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Personalbokslut 2014

1 Inledning

Det personalpolitiska arbetet utgar fran landstingets personalpolitiska
policy. Uppféljningen av policyn sker genom redovisning i
verksamhetsberattelse och vid delarsboksluten.

| personalbokslutet ges arligen en utforligare presentation med
personalfakta som visar pa bade arsresultat och utveckling av olika matt
over tid samt analys.

1.1 Tillvdgagangssatt
Uppgifterna som redovisas i detta personalbokslut ar hamtade ur
personalsystemet , ur centrumens svar pa fragor samt arsbokslut
Personalstatistiken ~ perso nalsystemet uppdateras fyra ganger per manad.
Uppdateringen sker &ven historiskt vilket innebar  att andringar som ar
gjorda flera manader tillbaka andras. | normalfallet &r andringen marginell.

Om inget annat anges ar statistikunderlaget framtaget for per ioden januari
t o m december varje ar och vid antalsuppgifter per sista december varje
ar.
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2 Attraktiv arbet sgivare

Under aret har ett stort arbete pagatt for att landstinget ska vara en
attraktiva arbetsgivare.

Landstinget st artade arbete med att fram 0OSnabba -tg?2ro
beslutades 2013 och har genomforts under 2014. Nagra exempel pa

atgarder; gemensam introduktion, friskvardsprogram, andring i

befogenheter, fira fr a®nmbbaddgnddr kobifogaesom!| t at . 0

bilaga 1.

For att jobba langsiktigt har en landstings6vergripande handlingsplan tagits

fram for perioden 2015  -2017 .

3 Kompetensforsorjning

En forutsattning for att skapa attraktiva halsoframjande arbetsplatser ar
att organisationen ar bemannad och med réatt kompetens utifran
verksamhetens behov.

Generellt ar det svart/mycket svart att rekrytera specialistlakare oavsett
specialitet, distriktslakare, dvertandlakare, allmansjukskéterskor, vissa
speciali stsjukskoterskor, till viss del psykologer samt andra spe  cifika
kompetenser/nyckelkompetenser. Det ar svarare att rekrytera till glesbygd
(undantag Are) &n till Ostersund med omnejd.

Nar det géller l&kare och sjukskdterskor sa Okar verksamheternas behov.
Landstinget hade 2014 fler anstéllda lakare och sjukskdte rskor &n
nagonsin, vilket ocksa galler nationellt. Foljden av det samlade tkade

behovet g or att det uppst &r en brist situation. Deti sin tur skapa ren
marknad fér bemanningsforetag som hyr ut sjukskéterskor. 2014 ar forsta
aret som landstinget , centrum med icin, anlitade sjukskaterskor fran
bemanningsforetag for att klara den kontinuerliga verksamheten.

Det 6kade behovet kopplat till en bristsituation  gjorde att en diskussion och
ett arbete p-b°rjades med arbetsneaeoohnmed o6Vem g°r va
fokus pé arbetsfordelning mellan underskoterska och sjukskoterska.

Bristen/6kade behovet av sju kskoterskor och biomedicinska analytiker
innebar ocksa att fler underskoterskor anstélldes. Dessutom inférdes
vardnara service under aret for att avlasta ha Iso- och sjukvardens personal
pa framforallt p& vardavdelningarna.

Sammantaget 6kade den utférda tiden for sjukskoéterskor (ca 13

arsarbetare inkl bemanningsforetag) och underskoterskor ( 32

arsarbetare) . Dessutom infordes  vardnéara service (14,5 arsarbet are) .
Aven om centrumen inte redovisat det i sina bokslut s& signalera de
verksamheterna , framforallt vardavdelningarna , om fortsatt
sjuskoéterskebrist  och konsekvenser av det.

Skél som anges vad géller 6kning av utford tid &r framst kad produktion,

vardkr avande patienter, fler inskolningar, inférande av Cosmic. Det kan

tyckas motsagelsefullt da sjukvardsproduktionen ar lagre pa
vardavdelningarna  och att DRG -viktningen  visar pa mindre vardkravande
patienter . Dessutom vittnar  verksamheterna om svarigheter att rekrytera
vilket borde minska antal inskolningar. Den handelse av engangskaraktar

som anges och som generar mer tid , arinférande av Cosmic.
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Nar det géller forsérjning av psykologer klarade omrade psykiatri ~ att
rekrytera ett flertal psykologer efter genomfdrda PTP - program , vilket &r
mycket gladjande.

Aven om den utférda tiden for egna anstallda lakare i priméarvarden har
Okat , sa har det skett en kostnadsokning vad galler bemanningsféretag
som motsvarar 49 %.

Exempel pd & tgarder for att losa  bristsituationer na ar bland annat att sjalv
specialistutbilda tex sjukskoterskor , lékare, psykologer, anstélla ST -lakare
for att pa sikt bli sjalvforscrjande vad géller specialistlékare,

utlandsrekrytering samt anlitande av bemanningsféretag.

Det rad er fortsatt brist pd  medicinska sekreterare . Diskussion om kop av
forkortad utbildning paborjades under aret . Det resulterade i ett forslag till
handlingsplan for kompetensforsorjning av medicinska sekreterare dar kop

av forkortad utbildning ingar. | primarvar den innebar en ortsbunden 6kning
av medicinska sekreterare att den kunde nyttjas genom distansoberoende
anstallning. En 16sning som gav ett mycket bra resultat. Utifran bristen sa
ar det manga verksamheter som ser 6ver mojligheterna att istéllet anstéalla
assistenter for de arbetsuppgifter dar medicinska sekreterares specifika
kompetens inte behdvs. | det finns en risk att medicinska sekreterarnas

idag breda arbetsfélt ~ minskar .

Inom folktandvarden fortsatter den planerade utv ecklingen mot en struktur
med ett minskat behov av tandlakare mot ett 6kat behov av
tandskoterskor och tandhygienister.

Det rader balans/latt att rekrytera vad géller vissa specialistutbildade
sjukskoterskor,  underskoterskor, sjukgymnaster och arbetsterapeuter med
vissa undantag, kuratorer, personal till kdk, stad, transport, vaktméasteri

samt administratérer.

Infor sommar 2014 utarbetades en handlingsplan med atgarder sdsom

oversyn av arbetsfordelning pa vardavdelningarna i olika avseenden,
inforande av  vardnara service, aterupprepning av sommarpaket, langre
Oppethdllande av OBS - platserna pa akutmottagningen, egna OBS - platser
inom centrum medicin, ett mer strukturerat samarbete med kommunerna

mm.

Utvardering av sommaren visade pa en mycket forbattrad arbetssituation
jamfort med tidigare ar. Inférandet av vardnara service pa

vardavdelningarna var de  t som upplevdes som den storsta
forbattringsatgarden. Men aven OBS - platserna pa akuten och medicin och
samarbete t med kommunerna hade stor inver kan pé en forbattrad
arbetssituation.

Utifran en samre tillgdng pa sjukskoterskor sa nyttjades sommarpaketet i
hdg omfattning. Det fick till foljd att hdstens bemanningssituation blev
besvarlig i o m utlagg av den forskjutna semester n samt att kostnaderna

for sommarpaketet blev hdga . 3,7 miljoner totalt  vilket motsvarar  ca 300

veckor . Ar 2013 var motsvarande kostnader narmare 700 000 kr.

En handlingsplan f°r OHeltid 2r en r2ttighet och
utformades och infordes under aret. Arbetet fo rtsatter enligt plan en

period in pa 2015.
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Som en del i Langsiktig utvecklingsplan for god ekonomisk hushalining
2015 -2015 (LUP), péborjades ett arbete med att ta fram en langsiktig plan
foér Region Jamtland Harjedalens  kompetensférsoérjning.
3.1 utford tid
Att folja utvecklingen av utford tid ar ett satt att se hur verksamheten
utvecklas samt att félja eventuella forskjutningar i kompetens.
Utford tid Utford tid Utford tid Utford Ars - Ars - Ars -
ar 2012 ar 2013 tid arbetare arbetare arbetare
ar 2014 ar 2012 ar 2013 ar 2014

Totalt utford tid 5271 093 5 297 366 5438 135 | 2 995 3010 3090
varav kvinnor 4 051 298 4 064 863 4 163 766 2 302 2310 2 366
varav man 1 219795 1 232 503 1 274 369 693 700 724
Lakare 616 474 630 171 630 874 350 358 358
- varav kvinnor 263 984 269 713 277 346 150 153 158
- varav méan 352 490 360 458 353 528 200 205 201
Sjukskoterskor * 1 605 299 1604 479 1 623 005 912 912 922
- varav kvinnor 1362 185 | 1383 253 | 1383552 | 774 786 786
- varav man 223 115 221 225 239 454 | 127 126 136
Underskoterskor 894 223 905 251 961 422 508 514 546
- varav kvinnor 715 962 729 966 776 585 407 415 441
- varav man 178 262 175 285 184 837 101 100 105
Medicinska 305138 303262 311262 173 172 176
sekreterare 305138 303262 311062
- varav kvinnor

Kalla: ProDiver *  exkl. BMA

Utford tid omréknat till &rsarbetare med 1760 tim. | utférda tiden ingar tid i
oproduktiono, utbildning med | °n|utfdrdrtidisgérej-r d
tid gjorda av lakare frdn bemanningsféretag.

och fackligt

Under perioden 20 11-2012 har det skett 6ver  foring av verksamhet fran landstinget
till regionférbundet och Torsta AB. For att kunna gora jamforelser pa ett tillforlitligt

satt mellan aren sa  ingar inte verksamhet inom Kulturen, folkhégskolorna
Birka och Backedal samt Asbygdens gymnasieskola i ovanst

redovisning

aende

Den u tforda tiden omraknat till arsarbetare innebar en 6kning med 80
arsarbetare jamfort med 2013.

Sett till de stora grupperna inom héalso - och sjukvard sd har  den utforda
tiden for sjukskoterskor  och underskéterskor okat. Utférda t iden for lakare
har ocksd o©kat (om man ser till att antalet vardagar ar mindre 2013) men

inte i motsvarande omfattning. Trots 6kning av utforda tiden vad géller
sjukskoterskor s&  rapportera r verksamheterna fortsatt behov av / brist pa
sjukskoterskor , framfér allt inom omradena psykiatri, kirurgi, Ggon, éron

samt medicin.
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For att I6sa sjukskoterske situationen har
Vardnara service inférdes infor sommaren 2014 for att
Bemanningsforetag

underskoterskor.

avlasta halso - och sjukvardspersonal.
har anlitats for att klara den kontinuerliga verksamheten

sjukskoterskor
inom centrum medicin.

verksamheterna anstal

vad galler

It fler
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3.2 Utford tid per centrum
Centrum utford tid utford tid Differens
201 3 201 4 omraknad i
arsarbetare
(1760 tim)
Jamtlands lans landsting 5 297 366 5 438 135 +80
Centrum opererande 1 350 492 1 412 005 +35
Centrum Barn Kvinna Psykiatri 949 825 968 375 +11
Centrum medicinska specialiteter 837 883 856 504 +11
Centrumfor diagnostik och teknik, 645 459 685 590
Landstingsservice +23
Centrum Primarvard 820 994 843 051 +13
Centrum Folktandvarden 303 237 299 928 -2
Centrum ledning och 376 196 360 274
verksamhetsstod* -9
Patientnamnd 12145 12409
Revision 7 283 7 469
Vardvalsnamnd 188
Landstingovergripande verk 16735 14858 -1

Kélla: Datalagret (Divern)

ledning och verksamhetsstdd till landstingsévergripande per 130101.

Inom centrum medicin

har utférda tiden dkat. Antalet timmar for

sjukskoterskorna har minskat vilket beror pa rekryteringssvarigheter.
dock den totalt

sjukskotersketid via

bemanningsféretag

laggs till, har

. Rett Center har flyttats organisatoriskt fran Centrum

Om

utférda tiden for sjukskoéterskor dkat.

Underskoterskornas tid har 6 kat for att forbattra arbetsmiljon och for att
fler vardkravande patienter har behovt tillsyn dygnet runt.

Inom centrum opererande har utférda tiden okat. En planerad 6kning
har varit delvis budgeterad for att klaraen  ©kad produktion,  uttkad
tillganglig het, schemaandringar och utékade bemanningsmal.

Utover budget aterfinns tid fér en hog andel inskolning samt viss dkad
bemanning utifran vardtyngd och 6kat patientflode som kravt fler timmar,
liksom inférandet av COSMIC.

Inom centrum Barn Kvinna Psykiat ri har utférda tiden okat. Okningen
ligger framfdrallt inom gruppen underskoéterskor/skotare. Det beror pa att

det bemannats upp med underskoterskor for att tacka bristen pa

sjukskoterskor samt for att klara av extra och sarskild tillsyn. Okning en i
ovrigt hanfors till  bl. afler inskolningar, randande ST -lékare, inforande av
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COSMIC. Gladjande ar  att omrade psykiatri har klarat att  rekrytera ett
flertal psykologer efter genomférda PTP - program.

Minskning av utford tid aterfinns bland sjukskoterskegruppen  inom omrade
psykiatri och lakargruppen inom omrdde na kvinna och psykiatri vilket i sin
tur har lett till héga stafettlakarkostnader.

Inom centrum  Diagnostik Teknik och Service har utférda tiden okat.
Okningen beror till stérsta delen painférande t av va rdnara service (14,5
da). En okning av atta arsarbetare inom diagnostik och service beror pa
produktionsdkningar och generationsvéaxling. En viss omférdelning mellan
yrkesgrupper har skett. Underskéterskor har anstallts for att frigora tid for
biomedicinska analytikeritapp - och provtagningsverksamhet.

Inom centrum  Primarvard har utforda tiden 6kat . Aven om den utférda
tiden for egna anstallda lakare i primarvarden har okat i primarvarden sa
har det skett en kostnadsutveckling vad géller bemanningsféretag som
motsvarar en 6kning med 49 %. Till det kommer héga kostnader for
arvodesanstallningar och internstafetter.

En ortsbunden 6kning  vad géller gruppen medicinska sekretera re har
kunnat nyttias i och med distansoberoende anstéllning. En Idsning som

gett ett mycket bra resultat. De n oka de tillstromningen av flyktingar samt
en forlangning av turistsasongen till att mer eller mindra gélla under hela
aret har bidragit till 6knin gen av utford tid.

Inom centrum Folktandvarden har utférda tiden  minskat . En viss
kompetensforskjutning sker i och med att den utférda tiden for grupperna
tankskoterskor och tandhygienister 6kar medan utférda tiden for samtliga
tandlakarkategorier minska r nagot . | den planerade framtida strukturen
kommer den utvecklingen att fortsatta

Inom centrum ledning och verksamhetsstdd har utférda tiden minskat.
Minskningen har till storsta del sin grund i att tidsredovisningen for AT -
lakarna redovisas i det centrum dar de tjanstgor samt nedlaggning av
landstingshalsan. Trots minskningen skedde en viss utdkning bl. ainom
personal ( bl. a avropsfunktionen), patientsakerhet, vardinformatik, LEAN -
projekte t.

3.3 Antal anstallda

Antalet anstallda uppgick den 31 december 201 4 till 3819 personer . Av

dessa ar 29 83 kvinnor (78,2 %) och 8 36 man (21, 8 %).Férandringen mot
foregdende ar ar 78 fler anstallda.

Minskningen 2011 och 2012 beror p& verksamhetsovergang till
regionforbundet och  gymnasieférbundet samt Torsta AB, delar av tidigare
verksamhetsomrade utbildning och u tveckling och kultur.
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4100 40694033 2032
3990 4010 4006
1999 000 9003 2002 9003 2004 2005 7006 2007 7002 2009 7010 7011 9012 7013 014
Under aren 2011 -2012 har det skett éverforing av verksamhet fran
landstinget till regionférbundet o ch Torsta AB.
2011 -01-01=89 medarbetare 2012 -01-01= 86 medarbetare 2012 -07-
01= 26 medarbetare
3.4 Antal anstallda, kvinnor och méan
Kvinn 2004 200 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
or och 5
man
Total 4033 | 4010 | 4032 | 3959 | 4006 | 3951 |3847 |3788 |3679 |3741 |3819
Kvinno | 3121 | 3105 |3108 | 3053 |3094 | 3033 | 2940 | 2940 | 2885 | 2932 | 2983
r
Man 912 905 924 906 912 918 907 848 794 809 836
Andel 22,6 22,6 22,9 22,8 22,8 23,2 23,5 22,4 21,6 21,6 21,8
(%)
man
av tot

Kalla Heroma

Antalet anstéllda har 6kat med

78 personer varav 51 kvinnoroch 27 man.
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3.4.1 Antal anstéllda arsarbetare

Ar Antal Arsarbetare
anstallda (1760 tim)
2014 3819 3090
2013 3741 3010
2012 3679 2995
2011 3788 3130
2010 3847 3152
2009 3951 3192
2008 4006 3179
2007 3959 3139
2006 4032 3108
2005 4010 3135
2004 4033 3143

3.4.2 Antal anstéllda per centrum

Centrum Antal Antal Forandring mellan aren
anstallda anstallda
2013 -12-31 2014 -12 -31
Jll 3741 3819 +78
Centrum opererande 962 1014 +52
Centrum Barn 666 655 -11
Kvinna Psykiatri
Centrum medicinska 638 649 +11
specialiteter
Centrum for 426 450 +24
diagnostik och
teknik,
Landstingsservice
Centrum Primarvard 574 599 +25
Centrum 218 206 -12
Folktandvarden
Centrum ledning och 238 228 -10
verksamhetsstod
Patienthamnd 3 3
Revision 4 5 +1
Omstéllningsgrupp 12 10 -2 (omstallningsgrupp 0, Rett
Rett center center 1 0)
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3.5 Anstéllningsform
2008 | 2009 | 2010 |2011 (2012 |2013 | 2014
Tillsvidare 3620 3630 3611 3504 3400 3445 3500
- varav kvinnor 2805 2810 2792 2720 2665 2714 | 2747
- varav man 815 820 819 784 731 731 | 753
Vikarie 250 208 151 205 203 211 226
- varav kvinnor 202 155 104 164 163 165 172
- varav man 48 53 47 41 40 46 54
Allmén 74 66 50 32 34 40 30
visstidsanstallning
- varav kvinnor 50 43 28 25 25 27 25
- varav man 24 23 22 7 9 13 5
AT i lakare 38 41 35 38 35 31 37
- varav kvinnor 21 19 17 24 25 18 20
- varav man 17 22 18 14 10 13 17
Ovrigt (67 4r, 24 6 0 6 7 14 26
provanstalining)
3.6 Timavldnade
Antalet timanstallda  kan variera stort under aret. Manga av
sommarvikarierna ar timanstallda.
For att jamfora nyttjandet av timanstéllda under aren kan jamforelsen
goras i antalet timmar/ar.
Antal timmar 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
for
timanstallda
Antal timmar 171334 | 180752 | 164940 | 213303 | 251633 | 221942 | 194947 | 233641
- varav kvinnor Ingen Ingen Ingen Ingen 184098 | 167031 | 145016 | 172208
- varav mén Uppgift | uppgift | uppgift | UpPGIft | g7535 | 54911 | 49032 | 61433
Omréknat i 96,8 102,7 93,7 121 143 126 111 133
arsarbetare*
* arsarbetare ar beréknat pa 1760 timmar.
Skal till timanstallningar ar att framst tacka upp kortare oplanerad franvaro
men @ven f°r att bemanna upp vid h°g arbetsbel astn

tillgangligheten samt tillfalliga vardbehov. Flera centrum beskriver att
behovet av tillfalliga var ~ dbehov i form av extravak och sarskild tillsyn
Okade under 2014 jamfort med aret innan.

Att vélja timanstallning ar ocks& mindre kostnadskravande an att anstélla t
ex franvaroersattare p4 manadslon
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3.7 Deltidsanstallda
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821

772 802

729 743 713

669 641 634 659

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

2011 2012 2013 2014

3.7.1 Antaldeltid sanstidllda fordelat pa kon
2008 2009 2010 | 2011 2012 2013 2014
Totalt 659 692 652 680 623 586 438
Kvinnor 590 613 565 597 559 524 388
Man 69 79 87 83 64 62 50

Av deltidsanstallda &  89% kvinnoroch 11 % méan

kvinnor av totalt antal anstallda kvinnor = 1 3%

6%

Antal deltidsanstallda

Antal deltidsanstéllda man av totalt antal anstallda man =

3.7.2 Andel deltider av totalt antal anstallda

Antalet deltidsanstéllda &r 438 per soneroch detéar enavsevard minskning

jamfort med  foregdende &r. lochmed att oHeltid 2r en r2attighet oc
en m°jligheto i nf Ruredesatt medharalingsplant r wnder

aret sd har det i stor utstrack ning bidragit till minskningen. Arbetet

fortsatter enligt plan en period in pa 2015 .

Av de som har delt idsanstélining &terfinns ett antal ~ personer med varaktig

sjukersattning och sarskild alderspension. Utifran dagens systemstdd ar

det inte majligt att ange hur manga det ar. Vid en manuell uppfdljning

2012 bestod denna grupp av 178 personer.

3.8 Medelsysselsd ttningsgrad

Medel - 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
sysselsatt -

ningsgrad

Totalt 94,6 95,0 94,9 94,8 94,7 94,7 94,6 94,9 95,0 96,1
Kvinnor 94,0 94,5 94,1 94,1 93,9 94,1 94,0 94,2 94,4 95,7
Man 96,7 96,9 97,6 97,4 97,5 96,7 96,7 97,6 97,0 97,8
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Utifran den hogsta medelsysselsattningsgraden ar 2006 har

medelsysselsattningsgraden successivt blivit lagre for att aterigen oka tde

tre senaste aren. En orsak till 6kningen  under 2014 &r att antalet

heltidsanstéllda 6ka de iochmed i nf°randet av OHeltid &r en ratti

deltid en mejligheto
Medelsysselsattningsgraden ar forhallandevis hog i jamforelse med andra
landsting.
3.9 Olika typer av ledigheter fordelade pa
kvinnor och man
0, .

7.0% T Franvaro i % av utford tid for kvinnor och ma

6,0% -

5,0% -

4,0% -

3,0% -
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0,0% - .
& &
& W &
¥ oS
S N
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Kélla: ProDiver. Lonearter: foraldraledighet (6210, 6220, 6221, 6230, 6231, 6232), VAB

(6270), narstdendevard (6290) och kompetensutveckling (6440).

Kvinnors franvaro i procent av utford tid (per kon) ar hdogre &n mannens
avseende foraldraledighet, VAB samt narstaendevard. Tid for
kompetensutveckling  utgdr nagot storre andel av utford tid for kvinnor &n
for man.

Foraldraledighet: Kvinnor tar ut 85 % av totalt uttagen foréldraledighet

och mannen tar ut 15 %. Motsvarande siffra 2012 ar fér kvinnor 82 % och

man 18 %. En 6kning for kvinnor och en minskning fér man. Det ar har
storsta skillnaden mellan kdnen finns. Av uttagen foréldraledighet i procent

av utford tid sa tar kvinnorna ut 6,1 % och mannen 3,3 %. Det ar viktigt
att uppmuntra fler man till uttag av foraldraledighet.

Vard av barn (VAB): Kvinnorna star for 83 % av uttagen VAB och méan
for 17 %. Jamfort med 2013 s& ar det ingen skillnad.

Narstaendevard: Uttagna timmar for narstdendevard ar mycket litet och
utgdrs endast av enskilda fall. Totalt 2399 timmar varav kvinnor har tagit
ut 100 % och ~ mannen stod fér 0 % av totalt uttagen tid.

Kompetensutveckling: Kvinnor tar ut 73 % av totalt uttagen tid for
kompetensutveckling, man tar ut 27 %. Jamfort med 2013 s& ar
fordelningen oférandrad. Men om man tittar pa tid for kompetensutveckling
i procent a v utford tid for kvinnor respektive man sa ar det nastan ingen
skillnad mellan kdnen.
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3.10 Generationsvaxling
1400 1767
1200
1000 - 965 960 = 2009
m 2010
800 -
m 2011
600 - m 2012
400 - m 2013
m 2014
200 -
0 -
-49 195059 196069 197079 198089 1990-
Forklaring: X -axel avser antal medarbetare. Y -axel avser fodelsear
Kompetensvéaxlingen utifran att medarbetare fodda pa 40 -talet gatt i
pension har kunnat hanteras utan nagra markbara konsekvenser for
mdjligheten att rekrytera och bemanna. Inom vissa yrkesgrupper ar det
personalbrist, framforallt vad galler specialistiakare och numera ocksa
sjukskoterskor . Bristerna beddms inte hanga samman med
gener ationsskiftet utan beror pa en 6kad efterfrdgan av b ade 14 kare och
sjukskoterskor
Att kvinnor och méan fodda pa 90 -talet ar forhallandevis  fa kan delvis
forklaras med att dagens unga manniskor etablerar sig sent pa
arbetsmarknaden (28 &r). Dessutom krave r manga yrken inom landstinget
att medarbetaren har ndgon form av hogskole - eller universitetsexamen.

De kommande pensionsavgangarna ska stallas i relation till minskade
ungdomsgrupper. Gymnasieungdomar minskar drastiskt, framférallt har i

lanet, &nda fr am till ungefar 2017. Aven om alla som gér i pension inte ska
ersattas sa forvantas en hardare konkurrens om dagens och framtid ens
arbetskraft. Det hanger ocksd samman med en icke samstammig matchnig

av den hdga andel unga arbetssdkande och arbetsgivarnas behov av
kompetens.

For att vacka intresse for en framtida utbildning och arbete i landstinget
anordnades studiebesok  for 2 45 elever fran grundskola och gymnasiet och
feriearbete erbjods till 52  ungdomar .
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3.10.1 Aldersférdelning
Redovisning per aldersintervall.
2000 1846 1869
1800
1600 m 2008
1400 m 2009
1200 m 2010
1000 m 2011
800 m 2012
600 m 2013
400 m2014
200 - 58
0 - .
0-29 3049 50-65 66-
3.10.2 Medelalder
Nedan redovisas landstingets medelalder fér aren 2002 till 201
(Timanstallda ingar €j)
Ar/kén 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 |2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Kvinnor 46,5 46,2 46,7 47,0 47,0 47,2 47,4 47,6 47,3 47,1 46,7
Man 46,6 46,0 46,4 46,9 47,2 46,8 47,1 47,6 47,4 47,2 46,8
Totalt 46,6 46,2 46,6 47,0 47,0 47,1 47,3 47,6 47,3 47,1 46,7
60 - 67 ar
| tabellen nedan kan vi se antalet medarbetare som under &r 201 4 fyll de
60 - 67 ar. Alla manadsavlénade ingar.
Alder | Antal Antal Antal Antal Antal
2010 2011 2012 2013 AU
60 132 120 107 125 134
61 129 129 117 109 118
62 116 122 119 117 107
63 63 105 105 105 108
64 81 85 82 93 88
65 33 29 28 41 44
66 19 20 8 15 18
67 5 5 5 5 3
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3.10.3 Aldersstruktur och
Av alderstrukturen att déma och infor kommande pensionsavgangar ar det

intressant att se hur alderstrukturen och medelaldern fordelar sig pa de

medelalder per centrum

olika centrumen . Tabellen ar sorterad med det centrum/organisatorisk

enhet med hogst med

elalder forst och darefter i fallande medelalder.

Centrum 0- 30 - 50 - 66 | Totalt Medelalder
29 49 65 -

Landstingsovergripande 1 8 1 10 58,2

verksamhet

(omstallning, RC)

Patientnamnd 0 0 3 0 3 57,3

Revision 1 4 5 51,8

Centrum ledning och 2 98 126 2 228 50, 6

verksamhetsstod

Centrum 13 76 113 4 206 49,3

Folktandvarden

Centrum for diagnostik 41 164 241 4 450 48,5

teknik och service,

Centrum Primarvérd 25 261 307 6 599 49,0

Centrum Barn Kvinna 59 304 288 4 655 46,3

Psykiatri

Centrum opererande 100 | 498 411 5 104 45,3

Centrum medicinska 93 333 221 2 649 43,3

specialiteter

Totalt 333 1736 1722 28 3819 46,7

3.11 Ungdomssatsningar

For att mota upp mot minskade ungdomsgrupper och skapa forutsattningar
for att kunna rekrytera framtida medarbetare till landstinget gér
landstinget ett antal ungdomssatsningar.

3.11.1 Feriearbetare

2010 2011 2012 2013 2014
Antal inom 41 50 49 41 41
halso - och
sjukvard
Antal inom 17 20 10 10 11
ovrig
verksamhet
Totalt antal 58 70 59 51 52

P& kvinnodominerade arbetsplatser inom halso
% av de feriearbetande kvinnorna och

- och sjukvard arbetade 80

20 % av de feriearbetande mannen.

19(58)
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Efter slutford period fick feriearbetarna fylla i en enkat som besvarades av
37 personer, 71%. Pa frdgan om de skulle kunna tanka sig att ar betai
landstinget i framtiden svarade 86 % ja, 14 %  svarade nej .

3.11.2 Studiebesok
Studiebesok genomfors pa Ostersunds sjukhus for elever arskur s 9 och
arskurs 3 pa gymnasieskolan. Inbjudan gar till samtliga skolor i lanet och
eleverna kommer ocksa fran hela lanet.

2010 2011 2012 2013 2014
Antal elever 176 131 200 220 171
frén
grundskola
Antal elever 81 86 47 33 74
fran
gymnasiet
Totalt antal 257 217 247 243 245
elever




=

Jamtlands Lans

Landsting

21(58)

3.12 Bemanning av organisationen
Befattning Mycket Svart att Balans Latt att
svart att rekrytera rekrytera
rekrytera
Sjukskoterska X X X
Specialistutbildad Sjukskétersk Sjukskétersk Sjukskotersk
sjukskoterska /BMA ainom ainom ainom
ange specialitet alt | Operation Ambulans Anestesi
om det ar BMA - -
Ogon Intensivvard
Onkologi Roéntgen
Distr ikt gles- | Medicin
bygd BMA
BVC Barnmorska
Barn/ Kvinna
/ Psykiatri
Underskoterska/bar X X
n-skoterska/skotare
Psykolog X X
Sjukgymnast X X
Arbetsterapeut X X
Kurator X
Distriktslakare X X
Specialistlakare
ST-lakare X X
Overtandlakare X
Tandlakare X glesbygd
Tandskoterska X glesbygd
Tandhygienist X glesbygd
Med sekreterare X
Administrativ X X
personal
Medicinteknisk X
personal
Ekonomi - och X
transport
Annan specificerad Ortodonti - Hjalpmedel s | Logoped Dietist
yrkesgrupp assistent -konsulenter Pedagog
Uroter apeut

Mycket svart = i princip ej mojligt att tillsatta genom rekrytering. Andra I6sningar

maste till.
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Svart = mgjligt efter flertal rekryteringsinsatser.
Balans = finns ett tillrackligt urval av sdkande vid rekrytering.

Latt =finns e tt stort urval vid rekrytering. S6kande finns utan specifika
rekryteringsinsatser.

Generellt ar det svart och mycket svart att rekrytera specialistlakare,
oavsett specialitet, distriktslakare, évertandlakare samt vissa specialist -
/nyckelkompetenser. Ytterligare en grupp som tillkommit &r
allménsjukskoterskor. Det géller aven nationellt.

Nar det géller lakare och sjukskoterskor sa har verksamheternas behov
Okat. Landstinget har fler  anstéllda lékare och sjukskéterskor &n nagonsin ,
vilket ocksa galler n  ationellt. Féljden av det samlade 6kade behovet gor att

det uppstar en brist. Det i sin tur skapar marknad fér bemanningsforetag

som hyr ut sjukskoterskor.

Det 6kade behovet kopplat till den nuvarande bristsituation en har inneburit
atten diskussionoche tt arbete p-b°rjades med arbetsnamnet ¢
vad i v-rdeno och med fokus p- arbetsfordelning me

och sjukskdterska.

Opererande specialiteter har specialistsjukskoterskor med olika
inriktningar. Manga av dessa tillhor svarrekryterade grupper och dar det
rader en nationell brist.

Specialistutbildning av framférallt sjukskoterskor med stdd av landstingets
studiemedel ar ett satt for att mota upp verksamheternas behov av
svarrekryterade kompetenser.

Det ar fortsatt svart att rekrytera m edicinska sekreterare. Inom
primarvarden ser man mojligheter att arbeta distansoberoende i och med
att COSMIC infors. Det ger ocksa en méjlighet att erbjuda

heltidsanstéllning i glesbygd. Andra I6sningar &r att assistenter anstalls

som utfor de arbetsuppgi  fter som inte behéver medicinska sekreterares
kompetens. Under aret pabdrjades en diskussion om kop av utbildning.

Generellt ar det svarare att rekrytera till glesbygd (undantag Are) &n till
Ostersund med omnejd.

Olika specialiteter kan ocksé ha olika latt/ svart att rekrytera trots att det
handlar om samma typ av befattning. Det kan bero pa attraktionskraften
hos den specialitet som har behovet. Det kan ocksa handla om de

anstallningsvillkor som erbjuds. Langd en pa anstallningen och
sysselsattningsgrad kan vara villkor som paverkar méjligheterna att
rekrytera.

Inom f olktandvarden ser man ett samre bemanningslage avseende
specialister. ST -utbildning av 2 allméntandlékare samt samarbete med
andra folktandvards  -organisationer pagar f6  r att hantera bristen av
specialister.

Bildande av stérre kliniker bedéms underlatta bemannings - och
rekryteringssituationen.

I lanet finns ingen tandskoterskeutbildning vilket forsvarar rekrytering av
tandskoterskor.  Férhoppningen ligger i kommande tand skoterskeutbildning
i narliggande lan.
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Ett antal centrum uttrycker

ersattningsrekrytera utifrAin kommande pensionsavgangar.
antal yrkesgrupper och centrum som har manga medarbetare som blir 65

oro att landstinget inte ska kunna

ar inom narmas te 5-10 aren .

Det finns ett

3.13 Lakare 1 Arvodesanstallda T
bemanningsféretag
Lakare 1 utford tid ar 2012 ar 2013 Ar 2014 Andel i
%
ar 2014
uUtford tid anstallda
exkl. arvodesanstallda 586 44 597 020 611 812 91 %
tim tim tim
Arvodesanstallda 10 217 13 191 8 781 tim 1%
tim tim
Internstafetter 1 285 tim
Bemanningsforetag 46 606 43 630 tim 56 749 8 %
tim tim
Totalt utford tid lakare 643 271 653 841 678 627 100 %
tim tim tim
Motsvarar antal
arsarbetare 365 372 386

Inom samtliga centrum har den totala

har den totala u tford a tid 6kat med motsvarande

bemanningsforetag dka

utforda tiden for lakare okat. Totalt
14 arsarbetare. Andelen
de med 8 % och andelen arvodesanstallda

23(58)
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minska de med motsvarande %. Det ar primarvarden

star for 6kningen.

som till stérsta delen

Lakare - kostnader ar 2012 ar 2013 2014
Arvodesanstéllda
Total kostnad (I6n, sociala
avgifter, resekostnader , 10 259,1 tkr 14 664 tkr 10 808,2
bostadsférmaner mm)
Bemanningsféretag
Kostnader (tkr) 57 131,9 tkr 56 764,9 tkr 73 151,8 tkr
Internstafetter

1 551,6 tkr
Total kostnad arvodes -
anstallda och bemanning s- | 67 391,0 tkr 71 428,9 tkr 85 511,4 tkr
foretag
Kostnaderna sammantaget enligt ovan har 6kat med nastan 14 miljoner.

Kostnaden for arvodesanstéallda har minskat medan kostnaderna for

internstafetter och bemanningsféretag har 6kat betydligt. Det ar

primarvarden som star f

3.13.1 Fordelning stafettlaka

or den storsta kostnadsokningen.

rkostnader per centrum
Totalt fordelar sig stafettlakarkostnaderna per centrum enligt nedan:

Forandring
Centrum (mkr) 2012 2013 2014 2013/2014
Opererande spec . |3,5 4,5 4,2 -0,3
Medicinska spec . 6,1 57 7,5 1,8
Barn/Kvinna/
Psykiatri 11,2 14,0 16,3 2,3
Primarvard 31,9 27,7 41,3 13,6
CDTS 3,8 4,4 3,5 -0,9
LT: dir och stab 0,4 0,4 0,5 0,1
Totalt 57,1 56,8 73,2 16,4

Centrum primarvard redovisar

anstallda lakare. Trots detta har
bemanningsforetag okat avsevart

en 6kning av utford tid
centrumets
, €n 6kning med

49 %.

vad géller egna
kostnader for

Ovriga centrum som 6kat mer &n en miljon &r medicin och barn, kvinna

och psykiatri.

24(58)
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3.14 Sjukskoterskor I bemanningsforetag
2014 ar forsta aret som  sjukskaterskor fran bemanningsforetag anvandes
for att bemanna den kontinuerliga verksamheten. Ovrigt nyttjande har
varit for att klara tillfalliga behov och sommarbemanning.

Totalt fordelar sig kostnaderna per centrum enligt nedan:

Centrum (mkr) 2014 tkr

Opererande spec . 51,3

Medicinska spec . 4 551, 4

Barn/Kvinna/ Psykiatri 380,4

Primarvard 17016

Totalt 6 684,7

3.15 Kostnad - arvodesanstallda, konsulter
inom folktandvard

Tandldkare - kostnader 2013 2014

Externa konsulter/specialister

Total kostnad (I6n, sociala avgifter ) 1369 tkr 994 tkr
Arvodesanstéllda
Total kostnad (I6n, sociala avgifter) 138 tkr 98 tkr

Total kostnad
arvodesanstallda och externa
konsulter/ specialister 1507 t kr 1092 tkr

3.16 Kompetenssammansattning
Antal anstallda  ~ p& manadslén per yrkesomrade

Antalet redovisas per 2014  -12-31

Befattningsomra 2007 2008 2009 2010 | 2011 | 2012 | 2013 2014
de

101010 -109090 151 145 141 131 130
Ledning

151010 -152090 670 667 709 545 495 474 482 494

Administration  inkl
medicinska sekreterare

205010 -206510,208013 1257 1292 1218 1192 1239 1235 1253 1262
Sjukskét/barnmorskor/B

MA

207013 -207090 679 667 639 595 599 600 610 638

Underskoterska,
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Befattningsomra 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
de

skotare, barnskdéterskor,

ambulanssjukvardare

204510 -204610 Ingen Ingen 61 69 67 66 69 71
Psykolog, PTP, uppgift uppgift

psykoterapeut

301011 Ingen Ingen 97 96 96 97 98 97
Sjukgymnast uppgift uppgift

301010 Ingen Ingen 46 46 50 48 50 56
Arbetsterapeut uppgift uppgift

352010 Ingen Ingen 74 70 69 70 73 76
Kurator uppgift uppgift

301014 Ingen Ingen 14 11 12 12 13 15
Logoped uppgift uppgift

301018 Ingen Ingen 13 13 11 11 13 16
Dietist uppgift uppgift

201010 -204090 417 440 459 457 455 452 457 461
Lakare

251010 -251090 195 185 187 192 187 198 201 190
Tandvard

502013 -509090 73 78 75 72 62 62 59 56
Teknik, ingenjorer

Ekonomi och transport 219 202 196 186 190 162 164 191
Landstings direktor 1 1 1 1 1 1 1 1
Ovriga X X 162 151 101 48 53 66
Totalt 3936 4006 3951 3847 3788 3679 3742 3821

" Statistiken avser medarbetare inom nuvarande Jamtlands

lans landsting

Differens mellan yrkesgrupper mellan aren 2009 och 2010 kan delvis bero
pa att nytt system for befattningsklassificering, AID, borjade tillampas.

From 2010 redovisas ledning (heltidschefer) separat i egen klassificering.

Tidigare redovisades  de med administration. Deltidschefer ar oftast

redovisade i sin grundbefattning. Skillnaden mellan 2010 och 2011 vad
galler administration kan delvis forklaras av verksamhetsévergang fran

landstinget till Regionférbundet.
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3.17 Kompetensstruktur
1400
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Diagrammet ovan visar utveckling av kompetensstruktur inom hélso - och
sjukvard.

Samtliga yrkesgrupper enligt ovan 6kar antalsmassigt. Utférda tiden visar

pa samma sak. Trots ©kning av sjukskoterskor sd har vissa
verksamheterna fortsatt behov /brist . De ti sin tur beror pa att d et inte
finns tillrackligt manga sjukskaéterskor att rekrytera . Ett séatt att klara
vakanssituationen har varit att rekrytera fler underskoterskor.

3.17.1 Antal medicinska sekreterare

Antal medicinska sekreterare

300

250

200 212

150

100

50

2009 2010 2011 2012 2013 2014
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3.18 Antal lakare - manadslon
Antalet redovisas per 31 dec varje ar. Arvodesanstallda lakare ingar ej
2006 | 2007 | 2008 | 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Overlakare 125 121* 132* 136* 148* 147 141 153 150
*
Distrikts - 80 84 90 92 89 82 79 74 75
lakare
Specialist - | 33 43 47** 51 49%* 57** 58** 54** 53
lékare
ST- lakare, 100 117 112 121 128 125 133 136 134
lakare leg (varav (varav (varav | (varav (varav (varav
18 21viki | 20 19 20 16
vikarien) | arode) [vik)  |vikg | VIO | vik)
AT - lakare | 39 36 38 42 35 38 35 31 37
Under - 25 2 9 8 8 6 6 9 18
lakare gj
leg, vik
Totalt 402 403 428 450 457 455 452 457 467

* | denna tabell ingdr inte ledningsansvariga lakare. ** Lakare inom féretagshalsovarden ingar
(2013=1 lakare).

Lakarna har 6kat med
AT-lékare och
ett visst tillfélle kan det vara en tillfallighet
legitimerad, underlékare
Den totala utférda tiden har tkat, s

10 ijamforelse med 201

vik , ej- legitimerad, underlakare. Eftersom métningen

arvodesanstallda och bemanningsféretag

3.19

Kompetensstruktur |&kare

3. Den grupp som okat ar

avser

vad géller 6kningen av vik, ej -
. Fortsatter trenden finns det behov av en analys.
e kapitel ovan L &kare i anstallda,

180
160

140

847 > 150

1
33436 134

20032004 20052006 2007 2008200920102011201220132014
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— SFlakare
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= nderlakare vik
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Det rader brist pa distriktslakare, specialistlakare och grenspecialiserade
lakare.

Antalet lakare ska ocksa stéllas i relation till nyttjande av

arv odesanstéllningar , internstafetter  och nyttjande av bemanningsféretag.
Internstafetter och bemanning ékade under 2014 medan
arvodesanstallningar minskade

Alderstrukturen bland ST -lakare gor att féraldraledighet bland dem
motsvarar ca 28 arsarbetare.

3.19.1 AT -lékare kvar i landstinget
AT-lakare ar en grund fér forsérjning av specialistlakare.

2011 2012 2013 2014

Andel av totala antalet 55% 56% 56 % 53 %

Uppgifterna baseras pd AT  -lakare som ar kvar i landstinget sedan 1994.

Av de som blev klar med AT (15 personer) 2014 ar 80 % fortfarande
anstalld. 20 % d v s 3 har flyttat fran lanet.

3.19.2 Personalomséttning lakare

2013 2014
Totala antalet lakare 433 435
Personalomséttning 11,1 % 8,5 %

46 36

personer personer
Personalomséttning v arav 39 32
?pec.i.alistlékare/distriktslakare/ Personer personer
Overlakare
Personalomsaéttning v arav 14 6
pensionsavgang personer personer

I underlaget for personalomsattning ingar 6verlékare, distriktslakare,
specialistlakare, ST -lakare och AT -lékare.

Stafett lakarstoppet 2013 skapade en oro bland distriktslékarna. Det
paverkade bade personalrérligheten  och personalomsattningen.

Personalomsattningen ar lagre 2014 jamfort med foregaende ar . Den
bedoms ligga inom accepterad ram d v s avviker inte utifrdn vad som kan
betraktas som ett normalt personalomsattningsmatt for denna yrkesgrupp.

3.20 Utbildning och kompetensutveckling

I en kunskapsintensiv organisation i stindig utveckling och for a tt kla ra
generationsvaxlingen  ar kompetensutveckling viktig. Hur stor andel tid som
laggs pa utbildning varierar mellan och inom yrkeskategorier och
verksamhetsomraden. Beroende pa verksamhet, olika kompetenskrav pa
landstingets ca 100 yrken, utbildningsutbud, ar variation nagot som
forekommer i en s& bred verksamhet som landstingets.
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Andel Andel Andel Andel Andel
utbildning utbildning utbildning utbildning utbildning
s -timmar i s -timmar i s -timmar i s -timmar i s -timmar i
% av % av % av % av % av
arbetad tid arbetad tid arbetad tid arbetad tid arbetad tid
2010 2011 2012 2013 2014

Jll 1,9 3,1 21 2,9 3,2

Andelen utbildningstid i forhallande till utford tid har 6kat.  Fortfarande en

viss osakerhetsfaktor som hanger samman med huruvida all utbildning
registreras i Heroma. Det géaller framfdrallt internutbildning.

3.21

Landstingets studiemedel

For att klara verksamhetens behov av grundutbildad och specialistutbildad
person al utgdr landstingets studiemedel en viktig strategisk insats. Medlen
utgér till utbildningar dar det finns brist som innebar att verksamheten inte
kan bedrivas i full utstrackning eller att den har motsvarande paverkan pa

andra verksamheter.

Studiemedel har fordelats enligt féljande:
2011 2012 2013 2014
Grundutbildnin Specialistutb  ild | Grundutbildnin Grundutbildnin
g n g g
1 sjukskoterska 3 1 tandhygienist 1 rontgensjsk
Odpera“"”ssl”""a Specialistutb  ild | 3 allménsjsk
r
Specialistutb  ild ) ] n Specialistutb  ild
n 3, klrng|sk 1 uroterapeut n
sjukvard
3 barnsjukvard 1 1 barnmorska 1 barnsjsk
1 réntgensjukskot 3 psykiatri 1 barnmorska
distrikissjukvard 1 audionom 2 distriktssjsk
1 sjukskoterska 3 kirurgisk 1 akutsjukvérd
utbildning inom sjukvérd

PLFT och TUR -P

2 barnsjukvard

4 operationssjsk

operation inkl 1 6gonsjsk
auskultation 3

inom endoskopi distriktssjukvard

6 7 15 14

Siffran framfor utbildningsinriktning anger antalet som beviljades

studiemedel.

Fr. om 2013 6kade intresset for att utbilda sig med

landstingets studiemedel. Det innebar att studiemedelsbudgeten nyttjades
till fullo och att den 2014 utékades med 1 miljon till totalt drygt 2,6

miljoner.
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3.22 Handledningskompetens

Befattningskategori Antal Antal

som handled er handledarutbildning handledarutbildning
lagst lagst
grundutbildning/basniva grundutbildning/basniva
2013 2014

Lakare 169 136

Sjukskéterska inkl 189 185

Specialistsjukskoterska

och barnmorska

BMA 4 5

Psykolog - 5

Medicinska sekreterare - 5

Underskéterska 75 72

Sjukgymnast 14 12

Arbetsterapeut 12 3

Tandl&kare 1 1

Tandskoterska - 1

Tandhygienist 1 1

Handledarutbildning finns i tillracklig omfattning fér sjukskéterskor men

intresset att utbilda sig ar lagt. En orsak &r att den &r webbaserad och [
och med det blir det ingen dialog kring ha ndledning. Fo6r underskoéterskor
varierar utbudet av handledarutbil dning vilket forstas paverkar antalet
handledarutbildade. Arbetsgivaren ser ett behov av att fler utbildar sig

inom handledning framférallt vad galler sjukskéterskor.

Handledning ute i lanet kan forsvaras av att det ar relativt sma enheter och
langa avs tand.

3.23 Utbildningsuppdraget

Landstinget har ett stort utbildningsatagande vad géller utbildning och

handledning av studerande inom framférallt hdlso - och sjukvard. Atagandet
ar i vissa fall knutet till avtal mellan utbildningsanordnare och landstinget.
Landstinget har avtal med Mittuniversitet nar det galler att tillhandahalla

platser for verksamhetsforlagd utbildning (VFU) till studenter pa

sjukskoterske -, specialistsjukskoterske - och psykologprogrammet. Med
Umea universitet vad galler lakar -, biomedicins ka programmet och med
Lulea tekniska universitet vad galler logopedprogrammet. Via Halso - och
vardcollege har landstinget avtal vad galler att tillhandahalla praktikplatser

till studerande inom omvardnadsprogrammet. Férutom studeranden enligt

ovan sd medve rkar landstinget i utbildning och handledning av studerande

fran specialistsjukskoterske -, arbetsterapeut -, sjukgymnastprogrammet m
fl program. De flest av dessa studenter kommer fran Mittuniversitet, Umea
universitet och Luled universitet.
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Studerandeg rupp 2012 2013 2014
Antal Antal Antal
placeringar placeringar placeringar

Sjukskoterskor inkl 363 342 * 529 *

specialistsjsk

Studerande fran vard - och 301 241 504

omsorgsprogrammet

Studenter inom 42 63 60

regionaliserad

lakaruthildning

AT- lakare 35 31 37

ST-lékare 114 116 134

PTP- Psykolog 1 10 7

* inkl placeringar fran specialistsjukskoterskeprogrammet och studenter fran andra
universitet

Dessutom tillkommer  studenter fran

psykologprogrammet.

bla arbetsterapeut -, fysioterapeut -,

Totalt ar det ca 1100 studerande per &r som utbildas och handleds inom
halso - och sjukvarden inklusive tandvard. De handleds av ca 2 800
medarbetare. Det som framkommer av och till &r svarigheterna at
nodvandigt utrymme for utbildningsuppdraget i forhallande till halso
sjukvardsuppdraget.

t skapa
- och

Utbildningsuppdraget & omfattande och ar viktigt ur utbildningssynpunkt
men ocksa for att de studerande &r landstingets framtida medarbetare. Det
ar v iktigt att de uppfattar landstinget som en framtida attraktiv
arbetsgivare.

3.24 Omstallningsarbetet

Alla lediga arbeten éver 1 man anméls till Omstallningsgruppen. Det sker i
form av behovsanalyser. | nasta steg matchar Omstallningsgruppen lediga
jobb mot om placeringsbehov p g a rehabilitering och arbetsbrist.

Nedan foljer en redovisning av de som Overforts till Omstallningsgruppen p
g a arbetsbrist  och som matchats mot lediga jobb eller vars anstallning har

avslutats.
2010 - 2011 2012 2013 2014 Totalt 2010 -
2014
Overforda 101 personer 21 personer 8 1person 149 personer
tl!l omstall - 18 personer personer
ningsgrupp erholl sarskild
avgangsforman
Atgarder 41 uppsagda 10 5 1 uppsagd 52 uppsagda
p g a arbetsbrist avgangsvederl uppsagda poa. pga
Varav 5 har inte ag och har pga. arbetsbrist arbetsbrist
Ateranstillts lamnat arbets - varav 14 ej
landstinget brist har
5 uppsagda p ateranstallts
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2010 - 2011 2012 2013 2014 Totalt 2010 -
2014
2 erhallit ga 14 erhallit
avgangsvederla arbetsbrist, €] avgangs -
g och har ateranstallts vederlag
lamnat 1 erhallit 1 varaktig
landstinget varaktig sjukersattning
sjukersattning
1 till annan
arbetsgivare
1 évergatt till 18 erhallit
ny sarskild
arbetsgivare i avgangsforma
verksamhetsd n
vergang
Ny 85 placerade pa 1 placerad 3 erhallit 88 har erhallit
placering i vakansutrymme tillsvidare ny ny placering
landstinget och tillsvi dare placering tillsvidare efter
2 som regel
tillsvidare e EIninee
e placeringar
1 vikariat
| omstall - 9 patids - 3varav 1 ar 7 varav 3 1
ningsgrupp begransade oplacerad under
anstallningar uppséag -
ningstid
3.25 Avslutningssamtal
| tabell nedan anges skal till varfér medarbetare har avslutat sin
anstéllning i landstinget samt hur medarbetare har svarat pa om de kan
eller inte kan rekommendera landstinget som arbetsgivare.
Befattningskatego Hur manga Hur manga Hur manga Hur manga
ri medarbetare medarbetare medarbetare medarbetare
har avslutat har avslutat som avslutar som avslutar
sin sin sin anstallning sin
anstallning anstallning kan anstallning
kopplat till p g a privata rekommendera kan inte
arbetet skal landstinget rekommender
/arbets - som a landstinget
givaren? arbetsgivare? som
arbetsgivare?
Lakare 11 12 10 1
Sjukskoterska 12 35 28 2
Specialistsjukskoters
ka inkl barnmorska
BMA 7 5
Underskoterska 7 6 3 2
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Tand vardspersonal 5 1 2 1
Medicinska 6 4

sekreterare

Psykolog 3 3

Omrade psykiatri 8 12 11 5
Ovriga 15 28 14 2
Totalt 65 108 75 13

Utifrdn ovanstaende resultatet finns det behov av fortsatt kartlaggning och
analys.

3.26 Bisyssla

Med bisyssla avses en anstallning, ett uppdrag eller annan verksamhet som
den anstallde har vid sidan om sin huvudanstallning i landstinget.

Befattningskategori Antal Antal medarbetare
medarbetare som med, av
uppgett bisyssla arbetsgivaren,
godkand bisyssla
Lakare 22 18
Sjukskoterska 13 13
Specialistsjukskoterska 12 5
inkl barnmorska
Underskoéterska 3 1
Tandl&kare 1 1
Psykolog 5 5
Ovriga 20 18

Bisysslorna ar godkanda da de inte har bedomts vara fortroendeskadliga,
konkurrerande eller arbetshindrande.

Utifran ovanstaende resultatet finns det behov av fortsatt kartlaggning och
analys.
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4 OQvertid/mertid/arbetad tid
4.1 Overtid/mertid i timmar 2014
| tabellen ingér inte arbetad tid for lakare.
201 4

Kvinnor Man Totalt
Overtid enkel 4886 2985 7871
Overtid kval / Kort varsel 38641 13260 51901
Mertid 12064 4286 16350
Summa 55591 20531 76122
Kélla: Heroma, person  alstatistik, utford arbetstid 150201
4.2 Totalt antal timmar overtid/mertid/kort
varsel 2008 -201 4

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Overtid enkel 8714 7806 8619 7396 6749 7220 7871
Overtid kval 23422 23458 26996 23329 24500 28854 29840
Mertid 23744 22484 23999 16766 16794 16681 16350
Kort Saknas 2304 1827 9670 11512 18724 22061
varsel /dubbel uppgift
pass/ overtid
under rast
Arbetstidsmo
dell
Summa 55880 56052 61441 57161 59555 71479 76122
Totalt utford 5616097 5628080 5547573 5509291 5271093 5297366 5438135
tid
Andel over - 1,0 1,0 11 1,0 1,1 1,3 1,3
/mertid av
total utférd
tid
Kélla: Heroma, personalstatistik, utford tid. Kortvarsel &r ett begrepp for de som arbetar i
arbetstidsmodellen. Kort varsel kan jamféras med kval dvertid i ersattningsniva.
Antalet timmar med 6vertid/mertid/kort varsel har 6kat med 4643 timmar i
jamforelse med 2013
4.3 Arbetad tid for lakare
Né&r en lakare arbetar/blir inkallad under jour och beredskap har de en
ersattningsform som kallas arbetad tid. Arbetad tid ersatts olika beroende
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pa vilken tid pa dygnet det sker eller om det ar vardag eller sén - och
helgdagar.

1,0 - vardagar fram till kl 21.00
1,5 - vardagar frdn kl 21.00 - 24.00

2.0 - fredag fran kl 17.00 samt |6r - och s6ndagar.
2,5 1 storhelg.
4.3.1 Antal timmar - ersattningsniva.

2013 2014

1,0 15 2,0 2,5 1,0 15 2,0 2,5
Kvinnor 3499 | 3299 | 13082 1252 3680 | 3468 13272 1203
Man 6076 | 4645 | 21375 2092 6139 | 4744 22090 2131
Totalt 9575 7945 34456 3344 9618 8212 35363 3334

Kélla: Heroma, personalstatistik, utford tid
Totalt antal timmar 2010= 45406
Totalt antal timmar 2011= 54615
Totalt antal timmar 2012= 52913
Totalt antal timmar 2013=55321
Totalt antal timmar 2014= 56527

Antalet totalt arbetad tid under jour och beredskap har Okat med 1206
timmar mellan & 201 3 och 2014 . Redovisningen &r i faktiskt utforda
timmar. En 6kning av arbetad tid mellan aren

2010 och 201 2 med 8340 timmar beror pa att m edicinomradet registrerar
arbetade timmarna i personalsystemet mot att tidigare en bart gett
erséttning enligt schablon. Anestesi har schablonersattning for jourer vilket
medfor att timmarna inte registreras pa schema utan endast i

I6nesystemet.

Under 2008 tog landstinget fram en landstingsgemensam regel om

intjdnad jourkompensation, dar det bl.a. faststalldes  att saldo per lakare
per 1/1 varje ar inte skulle dverstiga 200 timmar. For lakare med stort
antal jourkomptimmar uppréattade varje davarande

verksamhetsomradeschef handlingsplan. Per 201 4-12-31 finns fortfarande
ett antal lékare dar saldo inte &r reglerat.

4.3.2 Kostnad dvertid, mertid och lakares arbetade

36(58)

tid
2010 2011 2012 2013 2014
Overtid 3999731 3 934 744 3477600 3552065 3 945 258

enkel
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Overtid 15580946 13 830 324 15216334 17094047 18 597 148
kval

Kort 410 949 2 492 340 2705338 3991674 4 948 744
varsel -

arb.model

|

Mertid 7 054 493 5 296 537 5209431 5169933 5 587 426
Lakares 54674830 63 272 065 62995638 64811856 68 407 370
jour och

beredska

p*

Totalt 81720949 88 826 010 89 604 341 94 916 575 101 485 946

Kélla: Heroma, personalstatistik, utford tid

*| lakares jour och beredskap ingar arbetad tid, jourkomp och bundenhet. Okning av 16n,

som &r grunden for ersattningen och som betalas ut retroaktivt, ingar inte i redovisat belopp.

| kostnaden ingar sociala kostnader.
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5 Chef - och ledarskap

Ledarfér sorjningsprocessens malsattning ar att majliggora for landstingets
chefer att :

1 taansvar for bade sin egen verksamhet och landstinget som helhet
1 ansvara for den egna verksamhetens resultat och uppdrag

1 tydligt utdva sin arbetsgivarroll

1 utbva ett hdlsoframja  nde ledarskap

5.1.1 Kompetensutveckling

For att forbéttra och utveckla forutsattningarna for ett val fungerande

chefs - och ledarskap genomférs I6pande utvecklingsinsatser. Chefer

behodver bland annat stdd och utbildning for att klara sitt uppdrag. Det kan

dels h andla om kunskap i befintliga stédsystem och verktyg och dels om

det personliga ledarskapet. Utbildning och dialog erbjuds for narvarande

via fastst2llt introduktionsprogram f°r chefer,
samt via Kunskapstorgets utbud.

Chefer som anstallts under aret har, enligt centrumcheferna, introducerats
enligt faststallt introduktionsprogram.

Varje h°st p-=-b°rjas utbildningen ONy som chef o som

nyanstall da chefer. I stort sett alla chefer har
det fata | som inte deltagit, har introduktionen anpassats till innehallet i

uppdraget och deras tidigare kunskap och erfarenhet av att vara chef inom

eller utanfor landstinget.

Kunskapstorgets utbud speglar aktuella behov pa saval kort som lang sikt.
Kunskapstorg et har erbjudit féljande utvecklingsinsatser under 2014; BAM
(Battre arbetsmiljo),Fordjupad utbildning i ekonomifragor,

Konflikthantering och Samtalsutbildning.

Den handlingsplan som upprattades 2013 med anledning av revisorers
granskning av chefsrollen ha  r foljts upp och de flesta atgarder ar
genomfdrda.

5.1.2 Chefsaspirantutbildning

Som ett led i att skerstalla chefsforsorjningen inom landstinget ar det

viktigt att identifiera och ta tillvara mdjliga chefsaspiranter bland
medarbetarna. Darfér genomfors varta nnat ar en chefsaspirantutbildning
for tillsvidareanstéllda medarbetare. Syftet med chefsaspirantutbildningen

ar att intressera, stimulera och 6ka kunskapen och medvetenheten om vad
det innebar att vara chef i landstinget. Varen 2014 avslutades en ny

omgan g av chefsaspirantutbildning med femton deltagare.

5.1.3 Auvslut av chefsuppdrag

Under 2014 har 21 chefer avslutat sina chefsuppdrag; 16 kvinnor och 5
man. Av dessa har 7 slutat inom landstinget,3 har bérjat andra
chefsuppdrag inom landstinget och dvriga har antingen atergatt till
ordinarie grundbefattning eller annat arbete inom organisationen.
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For att ta tillvara avgaende chefers erfarenheter och kunskaper ska
avslutningssamtal genomféras. Under 2014 uppges att avgangssamtal
genomférts med de flesta chefer s om slutat.

5.2 Antal chefer

Centrum Antal Varav | Varav Antal Varav | Varav Antal Varav Vara
chefer | man kvinnor chefer | man kvinnor chefer man v
2012 2013 2014 kvin

nor

Jll 141 37 104 131 34 97 130 37 93

Diagnostik, 15 9 6 15 8 7 16* 9 7

teknik och

service

Opererande 28 7 21 27 5 22 31 5 26

Barn Kvinna 25 6 19 24 7 17 18 4 14

Psykiatri

Medicinska 19 3 16 19 2 17 19 3 16

specialiteter

Folktandvéard 11 2 9 8 1 7 8 2 6

Primarvard 21 2 19 17 3 14 18 5 13

Lednings - och 22 8 14 21 8 13 20 9 11

verksamhetsstod

*varav 2 tf pa 1 vakant tjanst.

Fordelningen mellan man och kvinnor pa respektive chefsniva ar:

1:a linjens chefer:

man (27 procent).

2:a linjens chefer

man (27 procent).

3:e linjens chefer

man (57 procent).

totalt 101 chefer varav 74 kvinnor (73 procent) och 27

: totalt 22 chefer varav 16 kvinnor (73 procent) och 6

: totalt 7 chefer varav 3 kvinnor (43 procent) och 4

Av totala antalet chefer var andelen kvinnor 72 procent och 28 procent
man.

Kdnsfdrdelningen bland landstingets totala antal anstéllda, ar 78 procent
kvinnor och 22 procent & man. Malet i Jamstalldhets - och
mangfaldsplanen, att konsférdelningen bland chefe r ska spegla
koénsfordelningen mellan kvinnor och mén inom landstinget, det vill sdga
78 procent kvinnor och 22 procent man, har inte uppnatts for kvinnor.

6 Arbetsmilj6 och halsa
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6.1 Sjukfranvaro

Landstingets langsiktiga mal ar att sjukfranvaron ska sankas
ordinarie avtalad tid ~ for kvinnor och 4,5 % for man . Detta mal har inte
uppnatts under 201 4. S jukfranvaron minskade nagot men inte den
omfattning som ar énskvart

Andel sjuktimmar i % av ordinarie tid, januafi

december
8,0%
6,0% 6,9% 68% |
4,0% A
2,0% —
0,0% . )
2013 2014

Diveport - Personal Sjukfranvaro  :Rapport Andel Sjuktimmar vald period

till 6,0 % av
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Sjukfranvaro 2012 2013 2014
Sjukfranvaro i % av ordinarie 6,8% 6,9% 6,8 %
avtalad arbetstid

Total sjukfranvaro i timmar 442 782 tim 456 498 tim 457 291 tim
Motsvarar antal arsarbetare (1760 252 st 259 st 259,8 st

tim)

Total sjuklénekostnad exKkl. sociala 18 318 948 kr | 21 480 874 kr | 22 184 309

avgifter

Kalla: Ur Heroma : vid aktuell &rsslut darav ev. forandringar pga. efterrapportering. Har dock
uppdaterat 2012 siffror

Sjuklonekostnaden har 6kat med 0,7 miljoner
sjuklon ekostnader fram tom 90:e dagen varav sjuklon de forsta 14
dagarna.

Skillnad mellan man och kvinnors
sjukfranvaro

2013 2014

EMan mKvinnor

Diveport - Personal Sjukfranvaro :Rapport: Andel sjuktimmar vald period, Kén

Skillnaden mellan kdnen har minskat
minskar sin sjukfranvaro men kvinnorna mest . Skillnader
kvinnors sjukskrivningar brukar i forskning bl.a. forklaras med vanliga
aspekter som biologiska  skillnader, sociokulturella
hélsorelaterade beteenden, livsvillkor och méjligheten att kombinera hem

kronor . Arbetsgivaren har

nagot . Bade kvinnorna och mannen
mellan mé&n s och

forhallanden,
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och familj eliv. Detta forklara ocksa delvis varfor kvinnors sjukfrdnvaro inte
ar lika lag som mannens.

Andel sjuktimmar i % av ordinarie timmar per manad

Tidsserie Aktuellt datum: 2014-12
Minadstyp: Stingd minad

M innevarande &r B Féregdende ar
10

60
7.83
88

-
g8 L S

I I
4]

Diveport - Personal Sjukfrdnvaro Rapport :Andel sjuktimmar per manad
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Andel sjuktimmar av ordinarie timmar
(]

]

01 Jan
02 Feb
03 Mar
04 Apr
05 Ma
06 Jun
07 Jul
08 Aug
09 Sep
10 Okt
11 Novw
1z Dec

M&nad

Trenden under aret &r att sjukfranvaron okade under varen , framforallt
under mars och april.  En 6kning i férhallande till &ret innan som i boksluten
harleds till en ovanligt langdragen influensa forkylningsperiod samt

magsjuka i april. Trenden med 6kning vande under sommaren och
minskade sedan under resten av are t.

Enligt F 6rséakringskassan Gkade sjukpenningtalet i en nagot snabbare takt
under 2014 jamfért med 2013 vilket inte motsvara r den trend vi ser inom
Jamtlands lans lan  dsting dar sjukfranvaron sjunkit . En minskning av
sjuktalen kan enligt boksluten bero pa ett fokus pa langa sjukfall med
rehabilitering, intensifiering av rehabilitering, tidigare rehabilitering,

lyckade omplaceringar,  nagra beslut om sjukersattning samt atergang i
arbete. Forebyggande ak tiviteter med bemdtande och delaktighet lyfts

ocksa som insatser for att minska sjukfranvaron.
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Nya sjukpenningtalet
Nybeviljade SA per 1 000

o T T T T T T T T T T T T T

T T
1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014

Nya sjukpenningtalet - Kvinnor == == == Nya sjukpenningtalet - Man
s Nybevi jade SA per 1 000 - KVinnor == «= == Nybevijade SAper 1 000 - Man

Kalla: Forsakringskassan (http://www.forsakringskassan.se/statistik/sjuk/manadsuppfsjuk/)

Sjukfranvaro fordelat per centrum och helar 2013 och 20
8,38,2 825 - 86 .

19
y 1

ORNWAUIOONOOO

Fem av sju centrum minska  de sin sjukfranvaro jamfért med tidigare ar.
Primarvarden har 6kat och Folktandvarden ar oférandrat i jamforelsen

Mest har Diagnostik, teknik och service samt Barn kvinna och psykiatri
minskat .
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Forsékringskassans  statistik for Jamtlands lans landsting visar att det fanns
198 sjukpenningarenden i december och uppdelade enligt  de vanligaste
diagnoserna nedan:

Vanligaste d iagnoskod erna Antal
sjukskrivna
Ar 14 ( 13) (12
C00-C99 (Tumérsjukdomar) 14 (19) (17)
FOO0-F99 (Psykiska sjukdomar) 85(88) (77)
MO0 - M99 ( Muskuloskeletala 49 (46) (60)
sjukdomar)
S00-T99 (Skador av yttre orsaker) 14 (15 )(9)

Kélla: Forsakringskassan 141210

Orsaken till s jukfranvaron &r till stor sta delen psykiska sjukdomar foljt av
sjukdomar i muskulos kel etala systemet . Under 3 ar har de tinte skett
nagon s torre forandring i fordelningen sinsemellan diagnoserna . D &remot
syns en minskning av muskel relaterade sjukdomar och en 6kning av de

psykiska d&kommorna. De muskuloskeletala  sjukdomarna férekommer
framst hogre upp i &ldrarna och kan darfor paverkas av pensionering och

kan misstankas domi  nera bland de sjukersattningar som godkénts under
aren . D etta kommer vi titta narmare pa.

Orsaker till sjukfranvaron som uppges i cent rumens bokslut motsvarar
beskrivningen ovan : fysiska och psykiska akommor, olycksfall, planerad e
operationer, infektioner och magsjuka. Den arbetsrelaterade delen som
beskrivs i boksluten kopplas till stressrelaterade sjukdomar ex. i samband

med hog arbetsbelastn  ing, organisationsférandringar och stor andel

vakanser. Generellt kan man konstatera att arbetet inte sa ofta ar enda
orsaken till en sjukdom och detta styrker foretagshalsovarden som kopplar
narmare halften av stressdiagnoserna till personlig situation oc h
personlighet.

Sjukskrivande instans Antal per december/ ar
14, 13 (12)
Primarvard 86, 86 (72)
Specialiserade varden 71, 66 (67)
Foretagshalsovard 34, 41 (55)
Kélla: Forsakringskassan1 41210
Sjukskrivande instans for de pagaende sjuk fall som pagick i slutet av 2014
var enligt ovan. Siffrorna visar att en stor andel fortfarande sjuks krivs via

specialiserade varden och  att priméarvarden okar i jamforelse med tidigare

ar. Detta samtidigt som a ntal sjukskrivha genom foretags halsovarden
minskar. Spe cialiserade varden hanterar svarare sjukdom, operationer,
tumorsjukdomar  och kronisk a sjukdomar . En genomgang av pagaende
sjukskrivningsarenden  gjordes under aret infér éverlamning till ny
foretagshalsovard , for att sakerstallaa  tt Arendena tillhor ratt va rdgivare .
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Detta innebar att en del &renden remitterades till spe cialistvard alternativt
hanvisades till hal socentralen .

6.2 Obligatorisk sjukfranvaroredovisning
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Nyckeltal 2008 - | 2009 - | 2010 - | 2011 - | 2012 - | 2013 -
12 -31 12 -31 12 -31 12 -31 12 -31 12 -31

2014 -
12 -31

Andel 7,5 6,3 5,9 6,2 6,7 6,9
sjukfranvarotimmar
i procent av antal
timmar ordinarie
avtalad arbetstid

6,8

Varav 73,3 66,5 58,4 63,7 65,5 62,5
langtidssjukfranvar
0 60 dagar eller
mer.

62,9

Sjukfranvarotid for 4,6 4,3 3,5 4.4 4,8 55
aldersgruppen 29
ar eller yngre

6,2

Sjukfranvarotid for 6,4 4,8 49 5.2 53 6,1
aldersgruppen 30 -
49 ar

5,8

Sjukfranvarotid for 9,0 7,8 7,0 7,4 8,4 8,0
aldersgruppen 50
ar 1 65 ar

7,8

Sjukfranvarotid for - - - 0,9 2,8 8,6
aldersgrupp 66 ar i
99 ar

6,5

Sjukfranvarotid 8,7 7.1 6,5 6.9 7,3 7,6
kvinnor

7,4

Sjukfranvarotid 3,8 3,7 3,7 4,0 4,5 4,8
méan

4,7

Kéalla: Heroma vid aktuell &rsslut darav ev. férandringar pga. efterrapportering.

Att sjukfranvaron i rad 2 ovan, som ar langre &n 60 dagar, inte minskar

tyder pa att det inte ar de langa sjukfallen som minskar utan att de stannat
av i 6kning under aret. Vad galler alderskategorierna sa minskar
sjukfrdnvaron i alla grupper utom den yngsta. Att sjukfranvaron okar i
gruppen 29 arelleryngre kommer vi analysera narmare

6.3 Friskvard

Under 2014 togs ett friskvardsprogram fram inom Jamtlands lans landsting
som kommer att trada i kraft under 2015. Programmet lyfter fram de olika
forebyggande atgarder som organisationen satsar pa for att ge

medarbetarna mojlighet till férebyggan de och héalsofrimjande aktiviteter
via ex , Zefyren, Personalforeningen, f riskvard och vara friskvardsombud.
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Totalt uttag av friskvardstimmar under 2014 &ar 19 281 timmar jamfort
med 18 616 timmar friskvard under 2013 . Det blir i snitt 9 timmar pe r
person oc h ar.

6.3.1 Friskvardsaktiviteter
Sammanstallning av arsberattelser fran friskvardsombud 2014

f
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Manga arbetsplatser har haft lag anmalda i Varruset. 585
landstingsanstallda kvinnor anmalde sig via personalféreningens
egen anmalningslank

Pausjympa/pinnjympa T inlagti dagsplaneringen for bade
morgon - och kvallspass

Promenadstavar finns att lana pa arbetsplatsen

Friskvard ar en stdende punkt pa APT

Pausgympa pa APT och planeringsdagar

Uppmuntran till att std och arbeta. Gjorts inkdp av ergonomiska
mattor varav nd  gra aven har funktion som traningsredskap.
Trots hog arbetsbelastning har vi tillsammans prioriterat uttag
av friskvardstimme

Erbjudit olika traningspass péa arbetsplatsen med hjalp av
instruktorer fran den egna arbetsgruppen

Ordnat lunchdisco

Friskvardsom buden har erbjudit aktiviteter for samtliga
arbetsplatser i samma byggnad och lart kanna fler genom
friskvardsaktiviteterna

Frukt kops in med hjalp av fikakassan

Konstutstallning och promenad som friskvardsaktivitet

Anvant stegréknare under en vecka for at t uppmarksamma och
uppmuntra till rérelse i vardagen

Arbetsplatstraff utomhus

Lekar/lagtavlingar pa planeringsdag

Paminner och uppmuntrar varandra att ta ut friskvardstimmen
Uppmarksamhetsveckan for goda matvanor och fysisk aktivitet:
260 deltagare i frukt - och gronsakstavlingen, frukt, gronsaker
och dipp, smoothies mm serverades pa olika arbetsplatser for
att uppmarksamma admnet/veckan

Utvecklat gymmet som finns pa arbetsplats en
Gemensam promenad med lunch / med enkla kroppsoévningar
Cykeltur

Skidtur

Boda Borg

Tipspromenad pa APT

Tavling dar uttagen friskvardstid belonats

Framgangsfaktorer:
Tydligt uppdrag
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Engagerad och friskvardsintresserad enhetschef

6.4 Personalféreningen
Syft e med personalféreningen Jamtlands lans landsting ar att :

A starka och framja sammanhalining och kamratskap bland
landstingets anstéllda

A bidratill att alla anstallda skall ma battre saval psykiskt som fysiskt

A ge alla anstéllda majlighet att tillsammans sétt a guldkant pa
fritiden genom att erbjuda ett varierat utbud av aktiviteter

A aktiviteterna anpassas efter medlemmarnas intresse och énskemél
A all verksamhet skall praglas av vi -anda

Personalforeningen JLL har nu genomfort sitt femte verksamhetsar. Alla
anstalldainom landstinget ansluts  automatiskt som medlemmar i

foreningen , vilken erbjuder en méangd fritidsaktiviteter och rabatter . Antal
aktiviteter och deltagare har ckat for varje & r. 2014 var det ca 3808
individaktiviteter (2011 var det ca 1900 och 2013 2450.) Information om

nya aktiviteter och erbjudanden har sk ickats ut via mejl och i ett

nyh etsbrev till alla prenumeranter

Exempel p& ak tiviteter som ordnats under 2014

Varruset 584 pers

Zumbakurser x 3 (var och host) 63 pers

Skidteknikkurser x 5 38 pers

Curling & Tacos 10 pers

Langfardsskridskor prova pa 13 pers

Foreléasning /Ioptraningskvall 27 pers

Lopgrupper (var och host) 57 pers

Bowling med middag i Vemdalen x 2 (var och host) 46 pers
Bowling med middag i Ostersund x 3 120 pers

Andra populéra akt iviteter som genomforts ar t.ex. stadsvandringar,
skidresor, tunnbrodsbakning, adventskransbindning, personalfest,
landstingsrevy och IKEA  resor .

Som medlemip ersonalféreningen finns en mangd ra batter pAt .ex.
massage , cirkus, SAS, restauranger, qgigong , teater och biobiljetter.

6.5 Arbetsmiljo

Utifrdn Jamtlands lans landstings mal att vara en attraktiv arbetsgivare

stravar vi standigt efter att utveckla och forbattra var arbetsmiljo. For att
folja detta och att  en tillfredstallande arbetsmiljé upp nas och forebygga
ohéalsa genomfors en arbetsmiljoenkat 2 ggr/ar. Enkaten ar en del i det
systematiska arbetsmiljdarbetet . Syftet &r att enkaten ska vara till grund
till dialog pa arbetsplatstraffar kring arbetsmiljon . Enkéten mater
friskfaktorer utifran ett salutogent forhallningssatt (vad som bidrar till att

bevara och framja halsan ). Enkaten gors 2 ggr  /ar med samma frégor for
att kunna jamféra  och f or att fa en indikation pa forbattrad  eller forsamrad
arbetsmiljé. Resultatskalan gar fran 6 till 1, ju hdgre resultat desto battre
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6.5.1 Arbetsmiljoenkaten

Matetal Utfall 2014 Malvarde 2014  -12-31
(oktobervarde)

Halsoframjande mal: 4,55 Arbetsmiljéindex 4,0 pa JLL

arbetsmiljéindex niva.

Utgangsvarde: februari Utfall hogre an malvardet

2014 (index 1 -6): 4,57 men en marginell sankning

Méts tva ganger per &r sen utgangsvardet i februari.

Landstingets styrkor ar att medarbetarna kénner sig engagerade i sitt
arbete och att arbetet kdnns meningsfullt. Medarbetarna vet &ven vilka
befogenheter och ansvar man har. Forbattringsomraden som finns &r att
medarbetarna upplever att de inte kan paverka hur arbetet organiseras, att
man inte far feedback och konstruk tiv kritik av sin narmaste chef.
Upplevelsen ar aven att man inte har val fungerande rutiner och
arbetsfordelning pa arbetsplatsen.

Centrumen uppger att resultatet har presenterats eller kommer att goras i
borjan av 2015 pa respektive enhets APT. Ett centr um uppger att man har
anvant resultatet som ett underlag i dialogen kring de olika fokusomradena

som enkaten beror. Man har diskuterat ett omrade i taget pa APT och pa sa

satt har man kunnat skapa teman fér kommande APT inom arbetsmiljé och

i samverkan ska pat en atgardsplan. Ett annat centrum uppger att ett

kontinuerligt arbete pagar pa samtliga enheter utifran resultatet. Detta har

resulterat i att vardegrundsarbetet har effektiviserats pa flera enheter.

Intresset for enkaten har 6kat da flera centrum uppg er att svarsfrekvensen
har dkat.

6.5.2 Centrumens arbetsmiljo

Fler centrum har signalerat att arbetsmiljon varit stressig pa grund av
underbemanning och okad arbetsbérda, inte minst da flera nya

arbetsuppgifter tillkommit. Andra exempel pa arbetsmiljofaktorer ar
lokalbehovet som &r standigt narvarande och att omflyttningar upplevs

paga standigt , i storre eller mindre omfattning. Vardavdelningarna har

under aret haft en mycket hog upplevd arbetsbelastning vilket visat sig i

flera avvikelser samt att arbetssitua tionen har varit upp flertalet ganger
som arende pa omradeskommittéerna. Svarigheter att rekrytera

sjukskoterskor till slutenvarden har lett till en pressad arbetssituation.
Bemanningssituationen har inneburit ett 6kat behov av sjukskoterskor fran
bemannin gsforetag. Detta for att férsdka minska bristen och sakerstalla
aterhamtningen hos medarbetar na. Flera avvikelser har visat pa behov av
Okad grundbemanning  under natt och helg. Patienttrycket har 6kat med ett
hogt akutflode. Antalet 6ppna vardplatser har dock varierat under aret

bland annat pa grund av sjukskoterskebristen. Underskéterskekompetens

har tillsatts p&  vakanta sjukskotersketjanster. Centrumen uppger ave n att
en Okad personalomsattning har medfért 6kad belastning fér de erfarna
medarbetarna. Manga medarbetare upplever att aterhamtningstiden ar

allfér kort.  Planeringen infér  inférandet av Cosmic  har tagit tid och kraft
fran verksamheten. Arbetsmiljon har p averkats negativt pa de enheter dar
schemadiskussioner och forhandlingar har skett med vardférbundet

gallande arbetsti dsmodell och tvéttstuga ¢ ontra fasta scheman. Det &r en
stéandig balansgang mellan att inte slita for mycket pa ordinarie personal

och samt idigt kunna halla alla vardplatser dppna.
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Inforandet av vardnara service upplevs mycket positivt. Sommarens
varmebolja har varit svar med alltfér varma lokaler vilket paverkade bade
patienter och  personal . En arbetsgrupp ar tillsatt for att arbeta

férebyg gande infor nasta sommar. En oro har ocksa funnits med anledning
av de radonmatningar ~ som gjorts i Hus 3. Atgarder &r vidtagna for att ligga
under gransvardena.  Tre semesterperioder upplevs negativt ur socialt
perspektiv daremot positivt ur arbetsmiljohéns eende. Ett centrum har
infort r otation mellan tre enheter for att fa en jamnare arbetsbelastning

och battre arbetsmiljo. For att forebygga stickskador som férkommer vid
injektioner har beslut tagits inom ett centrum att Danyl -kanalborttagare
ska kopas in.  Anpassningar av kontorsmiljon fér medarbetarna har gjorts
pa flera enheter och individuella hjalpmedel har kopts in. Risk - och
konsekvensanalyser med tillhérande handlingsplaner har genomférts inom
centrumen. Aven skyddsronder &r utforda under aret och at garder ar
vidtagna. Flera enheter har genomfort planeringsdagar med delvis eller hel
inriktning med forelasningar, workshops och évningar i syfte att forbattra
arbetsmiljon. Foretagshalsovarden har anlitats for den fysiska och
psykosociala arbetsmiljon pa bade individ - och gruppniva. Insatser som
gjorts ar bland annat arbetsplatsgenomgangar av ergonom,
hardplatsundersokningar, halsofrdmjande insatser, avlastande samtal och
grupputveckling for att foérbattra arbetsmiljon.

6.6 Arbetsforhallanden utifran jamstall dhet

och mangfald

En landstingsovergripande handlingsplan for jamstalld och jamlik
verksamhet ar framtagen i syfte att sakerstalla ett strategiskt, langsiktigt
arbete med att realisera den jamstallda och jamlika verksamheten, bade ur
ett medborgarperspekti v och ett medarbetarperspektiv.

Centrumen uppger att de har en generds syn pa icke lagstadgad
tjanstledigheter och férsoker anpassa arbetet i den man det gar till
medarbetarens privata situation. Aven méten och traffar anpassas i

mojligaste man utifran enskilda behov och énskemal. Detta underlattar for
medarbetarna att férena yrkesliv med privatliv och samhallsliv. Aven

flextid, arbetstidsmodell och tvattstugeschema underléttar for

medarbe tarna att kunna att paverka sin arbetstid . Svarigheter finns dock
ibland att kunna kombinera obekvam arbetstid med familjeliv vilket
inneburit att medarbetare har sokt nytt arbete. Inget centrum uppger att

det har funnits behov av att genomfora atgarder for att

arbetsforhallandena ska lampa sig for medarbetare utifrdn kon, etnisk
tillhorighet, religion e ller annan trosuppfattning

Inget centrum har uppge tt att det kommit till kAnnedom férekomst av
trakasserier eller diskriminering som har samband med koén,
koénsoverskridande identitet/uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning , funktionshinder, sexuell laggning eller alder . Fragan tas
upp under medarbetarsamtalet. Meni enkat en om upplevd diskriminering
bland underldkare  som gjordes under hésten framkom diskriminering.

Enkaten visar pa att 33% av de 108 st . AT och ST som svarad e pa enkaten
har upplevt sig diskriminerade under sin anstallning inom landstinget . Kén
och alder var de vanligaste faktorerna man angav som grund till den

upplevda diskrimineringen. Arbete pagar med att redovisa resultatet och ta

fram handlingsplan.
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Vard egrundsdiskussioner och utbildning for medarbetarna i landstingets
styrdokument avseende jamstélldhet, jamlikhet, trakasserier och
krankande sarbehandling har genomforts under aret
N&gra enheter har som ett led i ett forebyggande arbete mot
diskriminering genomfort eller ar pa gang att anvanda sig av den s k
Véaxthusmetoden. Den &r ett stod for de som vill utveckla arbetsmiljon med
utgangspunkt fran diskrimineringslagstiftningen och ar ett enkelt

karlaggningsverktyg fo

r att komma igang. A

ven spelet Gemogram

Vi

ket

inneb?ar

att

ob°tado

me d

ett

nagot diskriminerande utifrdn jamstalldhet mellan man och kvinnor. Syftet

ar att oka medvetenheten.

Det finns en vilja och medvetenhet om vikten

inom nagra enheter

anvands
gem varije

for att strava

av att re krytera underrepresenterat kon nér

mojlighet finns

efter en jamnare konsférdelning pa enheterna.

6.7

Enligt rutinen

Arbetsskador och tillbud

for arbetsskador, olycksfall och tillbud

ska alla arbetsskador

och tillbud rapporteras i avvikelsesyste

met. Rapporteringen ar en viktig del

i det fortsatta férebyggande arbetet. Arbetsgivaren ar enligt
Arbetsmiljélagen och arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt
arbetsmiljdarbete (AFS 2001:1) skyldig att anmala och utreda orsakerna

till olyckor, sju

kdomar och allvarliga tillbud i arbetet.

Totalt rapporterades

398 st. avvikelser med sammanhang arbetsmiljo

en

Okning med 35 st

. mot féregaende ar

. Orsaken b emanning har 6kat med

22 st . och aven arbetssjukdom/belastning tkade med 6 st. Daremot

har

hot/vald minskat med 21 st.

Totalt gjordes 24 st

. arbetsskadeanmalningar

en minskning med 8 st

. jamfort med

2013. Se uppdelat pa typ av tillbud i

tabellen nedan.
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Bidragande orsaker har i stor utstrackning handlat om patientens

tillstand,
Patientens tillstdnd har 6kat fran 91 st
foregaende ar.
arbetsbelastning har 6kat med 63 st. S

otillrd cklig bemanning, och hog fysisk

arbetsbelastning.
. till 175 st . som orsak jamfort med

Otillréacklig bemanning har minskat med 18 st. Hog fysiskt

e orsaker i tabell nedan.
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6.8 Atgarder via foretagshalsovard

6.8.1 Landstingshalsan

Under de forsta 8 manaderna bedrevs foretagshéalsovard via landstingets
interna foretagshalsovard
landstinget 6ver till extern foretagshalsovard via Pre via.

Verksamheten inom landstingets foretagshéalsovard
praglades under avvecklingstiden i huvudsak av insatser pa individ niva;
samtalsstod och radgivning och 6vriga rehabinsatser for att stodja
medarbetare att aterfa arbetsformagan men aven i férebyggande syfte.

Inget centrum eller omrade har under 2014 heller efterfragat stod fran
Landstingshalsan i nagra storre férebyggande eller framjande insatser for
att som tidigare ar forba  ttra och ¢ka medarbetarnas fysiska halsa.

Fordelningen av utférda timmar mellan insatser pa individ, grupp
och organisation

i Landstingshalsan. Fran den 1 september gick

T Landstingshéalsan

2011 2012 2013 2014 tom

aug
Individ 4 042 tim 4244 tim 3887 tim 1828 tim
Grupp 1 760 tim 1280 tim 1527 tim 197 tim
Organisation 1 982 tim 1383 tim 520 tim 71 tim
Totalt 7 784 tim 6 907 tim 5 934 tim 2 096 tim

Fordelningen mellan individ insatser och grupp och organisations insatser
har stadigt forandrats de tre senaste aren till att i storre grad fokusera pa
individuella insatser. Under 2014 har detta accentuerats ytterligare med
anledning av férandrade resurs er i och med avvecklingen.

Antal individkontakter

2014 tom
aug

2011 2012 2013
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Kvinnor 3633 3371 3079 1621
Man 683 1008 724 538
Totalt 4281 4379 3 803 2 159
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Individkontakt innebar ett besok, telefonradgivning eller patientadministration kopplat till
detta

Individ kontakter ligger fortfarande pa en hog niva, aven om det minskat

jfr de senaste aren och aven pa grund av avvecklingen. Fokus har varit i
rehabiliterande syfte och lagstadgade undersdkningar ex. hardplast,
vibrationer och nattarbete och dvr iga medicinska undersdkningar t ex av
horsel, syn och provtagningar.

Samtal, radgivning

2011 2012 2013 2014
tom aug
Antal 654 1926 1868 412
Timmar 340 tim 1 077 tim 1 074 tim 542 tim
Samtal och radgivning skedde i huvudsak till chefer i arbetsmiljo - och

rehabiliteringsfragor och i viss utstrackning till enskilda medarbetare med
tidiga signaler eller oro for arbetsrelaterad ohélsa. Till storsta delen som
telefonradgivning av foretagsskoterska bl. a. under den dagliga
telefontiden. Mycket av réddgivninge n under senare delen av
Landstingshalsans verksamhet var utifran planering och fragor infor
overgang till annan utférare av foretagshalsovard.

Samtalsstdd, handledning och chefsstod

2011 2012 2013 2014
tom aug
Antal 746 674 587 272
Timmar 1174 tim 1056 tim 950 tim 408 tim

Nar det efter ett utredande samtal hos exempelvis foretagsskoterska eller
i samband med rehabiliteringsmote konstaterats behov av samtalssttd
eller handledning paborjas kontakt med psykolog eller beteendevetare.

Under 2014 har vi pga. att medarbetare slutat anlitat externa konsulter i
Okad omfattning,  vilket inte ingar i redovisningen ovan.

Arbetsplatsbesdk
2011 2012 2013 2014
tom aug
Antal 30 73 89 12
Timmar 52 tim 139 tim 162 tim 33 tim

Arbetsplatsbesdk har i huvudsak genomforts av ergonomer och innebar

bl.a. 6versyn av personliga arbetsplatser bade inom kontor, folktandvéard

och vard. Besoket inkluderar radgivning angaende hur arbetsplatsen ska
utformas med aven information om arbetsstall ningar. Aven i samband med
ny - och ombyggnationer har ergonomer konsulterats.
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Rehabilitering
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2011 2012 2013 2014

helar helar helar tom aug
Antal 862 492 775 415
Timmar 781 tim 586 tim 740 tim 382 tim
Rehabiliteringsméten inkl avstimningsmoéten med Forsékringskassan

Som en del i avvecklingsarbetet och planering infor dverforing till ny
foretagshalsovardsaktor ckade insatserna i rent rehabiliterande syfte. De
formella avstamningsmoten med Férsakringskassan fortsatte dock att
minska. Dessa ersattesih  dgre grad med telefonkontakt mellan
forsakringskassan och foretagshalsovarden, pa forsakringskassans initiativ.

De storsta diagnosgruppen som medfor t sjukskrivning via Landstingshalsan
ar som tidigare ar stress, angest, depression och utmattnings tillstand, foljt
av smarttillstdnd i nacke och axlar.

Alkohol - och drogrehabilitering ingar i dessa kontakter, och dar ar antalet
arenden som verksamheterna upptackt och darmed sokt stéd med bl. a
provtagning och samtal fler &n de senare aren 229 st. pa 8 manader 2014
jfr 181 st. pa helar 2013.

Grupp och organisations insatser

2011 2012 2013 2014
tom aug
Antal 87 90 156 86
Timmar 224 tim 336 tim 696 tim 196 tim

Beslutet att avveckla Landstingshalsan innebar att de flesta medarbetarna
gick vidare till andra anstallningar under varen 2014. Prioritering av
rehabiliterings - och individ insatser gjordes vilket innebar att grupp
organisationsinsatser  varken efterfragades eller i vissa fall kunde
genomfdras. De insatser som genomférdes hade i stor utstrackning
koppling till ledningsgruppsutveckling och Lean.

- och

Utbildningar

De utbildningar som genomférdes via Landstingshélsan under 2014 var
ergonomiombudsutbildning samt utbildning i Battre arbetsmiljoé (BAM) for
chefer och skyddsombud.



53(58)

' Jamtlands !_éns
B Landsting

6.8.2 Foretagshalsovard from september 2014

Under 2014 har ett samarbete med Previa paborjats som ny
foretagshalsovardsleverantor . En stor del av arbete har inneburit att lamna
Over och paborja nya kontakter i pAgaende rehabiliteringsarenden samt att
bygga upp samarbetet mellan en extern leverantoér och Jamtland lans
landsting. Arbetet med samarbetsformer fortgar.

Fordelningen av in  satser pa rehabiliterande och férebyggande samt
framjande atgarder motsvara den uppdelning som Previa uppger sig ha
inom andra organisationer ocksa.

De vanligaste diagnoserna som Previa uppgett att de méter hos vara
medarbetare som far hjalp via dem &r ut mattning, stress relaterad ohélsa,
smartproblematik och alkohol/drog arenden. Vad galler
utmattningsarendena sa uppger Previas lakare att ca halften beror pa hog
arbetsbelastning och resterande ar privata/personlighets relaterade.

Fordelningen mellan képta tjanster syns nedan.



