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2020 - Ett ar som inget annat

Hur ska vi sammanfatta ett &r som 2020? Coronapandemin har paverkat allas var vardag det senaste aret
och hela regionen har anpassat sig och hittat nya l6sningar. Vi har verkligen fatt utmana oss i hur vi be-
driver var verksamhet och de digitala verktygen har tagit en sjilvklar plats. An 4r pandemin inte dver,
men vi har haft en kraft i vAr organisation som tyder pé att vi kan klara det mesta nér vi gor det tillsam-
mans.

Vi har planerat och forandrat vara patientfloden for att kunna ta emot de som ar i behov av vard pa ett sa
sdkert satt som mojligt. Vi har riggat och genomfort provtagning av en sddan omfattning att vi har utfort
flest coronaprover i landet. Laboratoriemedicin var tidigt ute och ség till att vi kunde utféra analyser
sjélva for att slippa skicka ividg dem externt. Nar det rddde nationell brist pa plastforkladen startade vi var
egen tillverkning och kunde pa sa sitt klara forsorjningen tills dess att vi ater fatt leverans till forrddet. Vi
har jobbar hart for att stotta naringslivet och hélla dem pa fotterna i takt med att kunderna och intak-
terna uteblev. Arbetsbelastningen har periodvis varit extremt hog och manga har slitit ont. Trots det har
alla bidragit och stéllt upp nir det har behovts — 4ven om det inneburit att ga utanfor den ordinarie ar-
betsbeskrivningen. Ett stort tack till er alla!

Toppbetyg i mitning

Trots brinnande pandemi och fler samtal &n négonsin sa har 1177 Vardguidens telefonsjukskoterskor i
Region Jamtland Harjedalen presterat pa topp. Kvittot pa det: Invanarna ger dem hogst betyg i Sverige.
Undersokningen gors enligt Statistiska centralbyréns (SCB) modell N6jd kund-index, NKI. I den mats sex
olika s kallade kvalitetsomriden: Vintetid i telefonkon, information i telefonkon, tid, bemétande, kom-
munikation och trovirdighet.

Att leva upp till virdegrunden nar forutsattningarna ar tuffa ar viktigare 4n nagonsin och det handlar om
hur vi bemoter patienter, anhoriga och 6vriga besokare inom véara verksamheter men ocksé och hur vi be-
handlar varandra pa den egna arbetsplatsen och inom organisationen som helhet.

Stod till nédringslivet

Att coronapandemin slar hart mot det regionala naringslivet ger konsekvenser for hela lanet. Vi var
snabbt ute och erbjod naringslivssupport med konsulter inom olika specialistkompetenser i syfte att
skapa en samlingspunkt for foretagare och att mildra effekten av det rddande ldget.

En gava till regionens anstéllda i form av ett digitalt presentkort utgjorde ocksé ett konkret st6d till lanets
foretag.

Bra utgangslige for att ni en ekonomi i balans

Det ekonomiska resultatet for 2020 visar for forsta gdngen pa ménga ar ett positivt resultat. Framst beror
det pé stora tillfdlliga pandemirelaterade tillskott och minskad efterfragan av vissa verksamheter.

Region Jamtland Harjedalen befinner sig fortfarande i ett svart ekonomiskt lage, men &rets resultat ger
oss battre mojligheter att fortsitta jobba for en mer kostnadseffektiv verksamhet och ett béttre ekono-
miskt lage pé 1ang sikt.

Konsekvenserna av pandemin kommer vi att leva med 1angt efter det att viruset ebbat ut och det ar viktigt
att vi tar tillvara pa de erfarenheter vi har fatt. Vi kan konstatera att vi har gjort véldigt mycket som &r bra
under denna tid; vi har hittat nya sétt att nd ut med information, digitaliseringen har fatt sig en skjuts
framat, vi har anvint oss av nya samverkansytor, nya sitt att leda och styra och mycket mer. Det vill vi
séklart halla kvar vid och fortsétta utveckla framover for att starka Region Jimtland Harjedalen som bade
organisation och plats.

i

Ewva Hellstrand (), Repionstyrzlsens ordfirande Hans Swensson, Regiondirektdr
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Sammanfattning

Ekonomiskt utfall

Region Jamtland Harjedalens ackumulerade resultat 2020 blev positivt for forsta gdngen pa
manga ar och uppgick till 324 miljoner kronor, vilket var 224 miljoner kronor battre dn budget.

Nettokostnadsutvecklingen for perioden var 53 miljoner kronor lidgre jamfért med 2019, mot-
svarande en nettokostnadsminskning pa -1,2 procent. Verksamhetens intdkter 6kade med 436
miljoner kronor jamfort med samma period 2019, motsvarande 54 procent. Av dessa avser 52
miljoner kronor vidarefakturering av patientintikter, justeras intdkterna for denna post ar ok-
ningen 48 procent. Justerat dven for intdkter fran omréde Kollektivtrafik med 127 miljoner
kronor sé var 6kningen 32 procent.

Bruttokostnaderna har under 2020 6kat med 383 miljoner kronor jamfort med samma period
2019, motsvarande 7,4 procent. Justerat for tillkomna kostnader Kollektivtrafik med 244 mil-
joner kronor sa var forandringen 138 miljoner kronor, 2,7 procent. Justerat d4ven med 55 miljo-
ner kronor for vidarefakturering, sd var 6kningen 1,6 procent, motsvarande 83 miljoner kro-
nor.

Verksamhet

Verksamheten har paverkats mycket under aret av den pagaende pandemin. Det har dven
medfort manga nya behov, dir krisen utmanat till att se 6ver strukturer, att hitta nya flexibla
verktyg och vigar for att hantera krisen. Samtidigt har d4ven ordinarie arbete fortsatt dar det
varit majligt.

Under aret har sévil 1akarbesok som sjukvardande behandlingar minskat. Omférdelning av re-
surser har inneburit minskad produktion med bland annat uppskjuten vard. Slutenvarden
minskar ocksa antalet virddygn. Dessutom har farre vardplatser totalt varit 6ppna pé grund av
resursbrist.

For att mota de behov som lanets naringsliv fick under véren, startades en Naringslivssupport
som hjilpte foretagen genom att ansoka om projektmedel och prioritera stodformer.

Sedan den 1 juli ingér kollektivtrafiken i Regionala utvecklingsnamndens férvaltningsomréde
och bolaget Lanstrafiken i Jimtlands 1an AB ska avvecklas.

Utmaningarna och pafrestningen pa kulturen har ocksa varit stora under aret. En digital scen
for utbud av scenkonst har skapats liksom digitala 16sningar for dialog, fortbildning och andra
aktiviteter. Folkhogskolorna har 6verproducerat i deltagarveckor trots distansundervisning och
dndrade forutsattningar.

Maluppfyllelse

Av de 75 resultatmalen ar 31 procent uppnadda, 53 procent dr pagaende aktiviteter i ratt rikt-
ning och 16 procent har inte néitts. Strategi for lanets utveckling hade flest uppnéddda mél. Nar
det géller Strategi for lanets utveckling s& har 49 procent uppnétts. Bra resultat visas framfor
allt inom ett friskare liv. Inom Strategi for god vard har 17 procent av resultatméilen uppnétts,
da framst inom god och nira vard. Strategi for vira medarbetare hade 11 procent uppnadda re-
sultatmal och da inom hélsoframjande arbetsmiljé. Inom Strategi for ekonomi och verksam-
hetsresultat har 15 procent uppnatts, endast inom 6kade intékter.

Av de nitton strategiska verksamhetsmalen har endast ett strategiskt mél bedomts som otill-
fredsstillande. Tre bedoms som tillfredsstillande och femton som inte helt tillfredsstéllande.
Av de tre finansiella malen har ett bedémts som tillfredstillande, ett har inte uppnétts och ett
har bedomts inte helt tillfredstillande.
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Verksamhet
Hilso- och sjukviardsnimnden

Verksamheten har under 2020 starkt préaglats av den pandemi som brét ut under véren. Ett
nytt coronavirus spreds fran Kina till 6vriga varlden i borjan pa &ret. Viruset orsakar en infekt-
ionssjukdom som fatt namnet covid-19.

De konsekvenser som uppstatt ar instillda operationer, farre vardplatser, minskade mottag-
ningsbesok, sévil pa grund av att egen personal behovt flytta till de kritiskt utsatta omradena,
men Aven pa grund av patientvald vintan. Aven en kraftig 6kning av sjukfranvaro bland med-
arbetarna bidrog negativt till den minskade verksamhetsproduktionen.

Regionen gick till normalldge i september och det planerade arbetet med tillgénglighet sattes
igdng. Pandemins andra vag kom nagra veckor senare och den 12 november atertogs forstark-
ningslédget. Belastningen i virden har varit stor och arbetet har fokuserats pad omfordelning av
personal och vardplatser men ocksé olika processer i Primarvarden gillande framfor allt prov-
tagning och atgirder i samband med turiststrommarna. Trots pandemin har Region Jamtland
Harjedalen haft utékad operationsverksamhet pa Campus, extra helgéppet och kvillsmottag-
ningar pa ett antal omraden for att motverka den uppskjutna varden i sa stor utstrackning som
mojligt.

For hela Hilso- och sjukvirden ar det hog prioritet att komma tillbaka till normal produktion
samtidigt som beredskap behéver finnas for att kunna bedriva covid-19-vard en lang tid framo-
ver. Manga erfarenheter som gjorts under pandemin kommer att anvindas for fortsatt bered-
skapsplanering.

Regionala utvecklingsnimnden

Det fria kulturlivet och civilsamhallet har sirskilt drabbats av pandemin. Storre institutioner
som Jamtli har haft ett anstriangt ekonomiskt lage genom bortfallet av besokare, men har dnda
kunnat ha viss verksamhet i ging. Behovet av flexibla strukturer, som stér sig infér en osdker
framtid, har blivit tydligt. Ett allvarligt lage for kulturlivets infrastruktur och ekosystem har
kunnat mildras genom att sétta in dtgirder och sokbara stod.

Nir det géller kollektivtrafiken s& halverades resandet redan i februari-mars i samband med
den forsta vagen av pandemin. Darefter har olika riktlinjer kommit som verksamheten har haft
att férhélla sig till, bland annat att bade pa- och avstigning skulle ske genom bakdorren, vilket
forsvarade biljettforsaljning ombord. Stindiga ldgesavstimningar och samarbete 6ver avtals-
granserna har gjort att trafiken har kunnat upprétthéllas. Sammantaget har dock béde resande
och intékter paverkats negativt.

FOr att stotta lanets néaringsliv startades med fem dagars varsel en Naringslivssupport som se-
nare genom projektet A business region on the move forstarktes med expertkompetens utifran
identifierade behov. Aven arbete for att pa olika sitt fi medel till linet for att stotta naringsli-
vet och genom att ans6ka om projektmedel och paketera dessa som st6d till naringslivet har
genomforts.

Regionala utvecklingsndmndens verksamheter har fyra produktionsenheter. Folkh6gskolorna
Birka och Bickedal samt scenkonstproducenten Estrad Norr och omréde Kollektivtrafik. Folk-
hogskolorna nar sina produktionsmaél, medan scenkonsten och kollektivtrafiken inte nar sina
planerade produktionsvolymer.
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Patientnimnden

Under 2020 tog patientndmnden emot 408 patientdarenden, vilket 4r en minskning pé 14 pro-
cent jaimfort med forra aret.

De flesta synpunkterna beror fortfarande vard och behandling. 40 procent av patientndmndens
drenden under 2020 handlade om synpunkter pa vird och behandling. Andra stora problem-
omréden rorde kommunikation mellan patient och vardgivare (26 procent av samtliga dren-
den) f6ljt av synpunkter pa vardansvar och organisation, med 9 procent. Under 2020 avsag 60
procent av drendena kvinnor.

Ett femtiotal darenden som kan relateras till pandemin har inkommit under aret. Synpunkterna
beror nistan uteslutande konsekvenser och bieffekter av pandemin, och enbart négot enstaka
drende handlar om virden av patienter med konstaterad covid-19. Ridsla, obehag och oro be-
skrivs over att besoka varden och patienter upplever att de riskerar att utsatta antingen sig
sjdlva eller andra for smitta i samband med vardbesok. Patienter upplever att varden har gjort
bristfilliga undersokningar och bedémningar pa grund av personalens “radsla” for covid-19.

Flera drenden handlar om att patienter och nirstdende upplever att cancerdiagnosen fordrojts.
Synpunkterna beror ocksa brister i samverkan och otydligheter i virdansvar nir patienter be-
handlas for sin cancer vid en eller flera andra regioner.

Nir det galler utatriktad verksamhet har patientndmnden stéllt om och anpassat verksamheten
utifrdn gillande riktlinjer. Négra av de insatser som utférts under aret med anledning av pan-
demin ar en webbaserad informationsfilm om patientndmndens uppdrag och verksamhet har
producerats och publicerats pa Youtube. Ett utvecklingsarbete med gemensamma informat-
ionsinsatser tillsammans med patientndmnden i Region Visternorrland genomforts for sjuk-
skoterskestudenter vid Mittuniversitetet. Under hosten har nimndens forvaltning skrivit ny-
hetsbrev som riktar sig dels mot lanets kommuner, dels mot regionens hilso- och sjukvards-
omréden.

Regionstyrelsen

Stora delar av Regionstabens verksamhet har fatt skifta fokus till att stédja ledning och sam-
verkan ur ménga olika perspektiv, hantera viktiga service-och fastighetsfunktioner samt dven
fordela om personal.

Till det s har digitaliseringen fatt sig en ordentlig skjuts eftersom ménga har fatt arbeta pa di-
stans. Det har ocksa inneburit ett hogt tryck pa IT och regionens plattformar for digitala mo-
ten, fragor kring arbetsmiljo samt ocksa nya arbetssétt for digitala moten.
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Produktion

Oppenvard
Oppenvard 2018-12 2019-12 2020-12 Féra”f‘;rié"rg mot
Lakarbessk 376 972 381 051 350 053 130998
“mén 169 113 169 851 153 091 116 760
_kvinnor 207 858 211103 196 951 14242
-kon okant 1 7 11 4
Sjukvardande 535 790 547 134 496 221 50913
behandling
“mén 227 786 233 168 207 883 25 285
kvinnor 308 003 313 964 288 308 25 656
-k okant 1 > 30 28

Minskad produktion ar relaterad till pandemin. Dels internt inom Region med en omfordel-
ning av resurser och forsiktighet med riskgrupper, dels hogre sjukskrivningstal bland persona-
len. Patienter har i viss utstrackning valt att tillfalligt avsta vard. Normalldge atertogs i septem-
ber och full produktion planerades fran 1 oktober. Produktionen 6kade en kort period men den
aterkomna 6kningen av pandemin har resulterat i att produktionen ater reducerats nagot. I

den méan det dr majligt utfors bade besok och operationer.

Slutenvard

Slutenvéard

2018-12

2019-12

2020-12

Foérandring mot

fg ar
Vardtillfallen 19 506 19 486 16 937 -2 549
-man 9013 9 105 8 076 -1 029
-kvinnor 10 493 10 380 8 860 -1520
Varddagar 110 948 107 395 94 157 -13 238
-man 53 826 52 795 48 031 -4 764
-kvinnor 57 122 54 596 46 115 -8 481
Medelvardtid 51 4,6 4,7 0,1
-man 5,5 4,9 51 0,2
-kvinnor 4,7 4.4 4.4 0,0
DRG-vikt 16 456,6 16 326,3 14 278,5 -2 047,8
-man 8 008,3 7978,5 7 086,5 -892,0
-kvinnor 8 448,3 8 346,8 71915 -1 1553

Minskat antal virddagar och vardtillfallen ar relaterat till pandemin och resursbrist framfor
allt sjukskoterskor. En omfordelning/omprioritering av resurser och vardplatser har gjorts un-
der &ret for att uppréatthélla Covid -19 vard. Efter en tillfalligt 6kad operationsproduktion i no-
vember blev det ater en omférdelning pa grund av pandemins andra vag. Fortsatt farre vard-
platser och operationer som resulterar i att vardtillfillen och vrddagar minskar. Okningen av
medelvirdtiden jamfort med 2019 dr ocksa ett resultat av pandemin eftersom det ar huvudsak-
ligen sjukare patienter som far vard.
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Folkhogskolor

4880)

Folkbildning 2018-12 2019-12 2020-12

Deltagarveckor 13028 13 649 13938
-Birka (mal helar 8165) 8438 8 686 9 040
-Backedal (mal helar 4590 4 963 4 898

Béde Birka och Béackedal nddde upp till tilldelade deltagarveckor. Birka 6verskred sina delta-
garveckor pa grund av stor efterfrigan, varfor intagningen kommer att minska for 2021.

Scenkonst
Scenkonst 2018-12 2019-12 2020-12
Forestallningar 589 546 161
- Estrad Norr, musik 337 395 145
- Estrad Norr, NMD-Z 70 30 0
- Estrad Norr, teater o 182 122 16

dans

Den stora avvikelsen i jamforelse med tidigare ar dr en effekt av pandemin som brot ut i mars
och omojliggjorde turnéer. I princip alla skolturnéer har stillts in. Totalt antal scenkonstfore-
stillningar i lanet: 161, varav 71 for barn och unga. (44 procent). Totalt antal scenkonstfore-

stillningar utanfor Ostersundskommun: 81 (50 procent)

Kollektivtrafik

Kollektivtrafik 2018-12 2019-12 2020-12
Antal resor 6 454 000 6 479 000 4 505 000
Lanstrafiken (mal 2 658 900) 2 547 000 2 480 000 1785 000
Tatortstrafiken Ostersund 3907 000 3999 000 2720 000
(mal 4 049 200)

Under 2020 har resandet minskat med drygt 30 procent. Det dr kopplat till den pagéende pan-
demin och bryter en 1angsiktig trend av 6kat kollektivt resande.

Resandet minskade direkt i borjan av aret, men aterhdmtade sig ndgot under sommaren och
tidig host. I samband med den andra vigen minskade resandet igen. Det ar frimst barn och
unga som har fortsatt att resa som tidigare. Kollektivtrafiken ar dock viktig for de som inte har
négot alternativt sétt att resa p4, for att ta sig till arbete och studier.
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Tillganglighet

Tillgangligheten paverkas fortsatt av den pagéende pandemin, medborgarna soker fran novem-
ber ménad vard utifran det tidigare sckmonstret i hogre utstrackning, det ar normalniva pa an-
tal remisser fran primarvéarden till specialiserade varden igen i november, sokviagarna ar fort-
satt via kanaler s& som telefon, video, chatt etcetera. Det dr fortsatt viktigt att uppmana med-
borgare att soka vard vid misstanke om allvarlig sjukdom eller symtom som kan vara tecken pa
allvarlig sjukdom.

Remisser

Nar effekterna av pandemin var som storst i april, 1dg inflodet av remisser fran priméarvarden
till den specialiserade varden 20 till 40 procent under nivan 2019. Under hosten har nivan
fortfarande legat 5 - 10 procent under 2019 irs nivi och i november 2020 ar antalet remisser
lika med antalet 2019. Verksamheten gick fran vecka 41 in i normal produktion och fran vecka
49 har de ater dragit ner och stillt om verksamheten.

Uppfyllnadsgraden av viardgarantin

Enligt regeringens budget kommer det att bli en satsning p4 tillgéngligheten och da en tillgéng-
lighetsmiljard under 2021-2023. Regeringen ldgger 3 miljarder varje ar och for ar 2021 avsitts
380 miljoner for Barn- och ungdomspsykiatrin av de tre miljarderna. Férdelning av medel
kommer att bli bade utifrdn befolkningsmangd och en prestation.

Block 1; kommer att bygga pa mitningen inom primérvard och specialiserad vard dar all legiti-
merad personals antal vintande patienter och genomforda besok ska registreras enligt sar-
skilda kriterier (dven &terbesok). Resultatet for primarvard och specialiserad vard finns pa
www.vantetider.se.

Block 2; Regeringen har utsett en expertgrupp/delegation som kommer att stodja och granska
arbetet inom tillganglighetssatsningen och da framfor allt kriterierna inom block 2.

Patientvald Véantan (PvV) har sénkts fran 34 procent till 25 procent for operation/behandling
vilket ger en indikation pa att verksamheten arbetar bade med patienter som véntat under 9o
dagar och patienter som vantat 6ver 9o dagar (langvantare).

Decembers ménads tillginglighet (utom aterbesok som dr november). Killa: Vantetider i var-
den.

S Medel januari Tillganglighet
Omréade Tillganglighet - februari Riket
Medicinsk bedémning inom 3 dagar i 81 % 0 kr 82 %
primarvarden, Regiondriven och privat
Forsta besok inom 90 dagar, i den spec. 70 % 965 597 kr 77 %
varden
Operation/atgard inom 90 dagar, i den 60 % 965 597 kr 60 %
specialiserade varden
Aterbesok 67 % 66 %
Forsta besdk inom 30 dagar, barn och 49 % 0 kr 76 %
ungdomspsykiatri
Fordjupad utredning inom 30, dagar barn 100 % 113 600 kr 72 %
och ungdomspsykiatri
Behandling inom 30 dagar, barn och ung- 100 % 113 599 kr 83 %
domspsykiatri

Sida 9 av 80



Forvaltningsberattelse

Forvaltningsberittelsen syftar till att ge en 6vergripande och tydlig bild av Region Jamtland
Harjedalens verksamhet det gingna éret, i enlighet med Lag (2018:597) om kommunal bokfo-

ring och redovisning 11 kapitlet.

Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Region Jamtland Harjedalen redovisade ett resultat pa 324 miljoner kronor for verksamhetsé-
ret 2020. I tabellen nedan limnas en 6versikt 6ver verksamhetens utveckling. Aret paverkades
i stor utstrackning av 6verltelsen av Lanstrafiken i Jamtland AB per 1 juli 2020, vilket gor det
svart att gora en jamforelse med tidigare ar. Fullméktige beslutade 2019 att h6ja skatten med
50 ore frdn och med 2020 och dessutom tilldelades Region Jimtland Harjedalen mer generella
bidrag efter ny fordelning av utjamningssystemet.

Arets resultat blev positivt for forsta gdngen pa flera r. Detta berodde till stor del p& ny fordel-
ning av utjamningssystemet och 6kade skatteintikter. Extra intdkter i form av riktade statsbi-
drag kopplat till pandemin, samt 6kade generella statsbidrag, vilket normalt sett inte brukar
ske i sa stor omfattning, har ocksa bidragit till det positiva resultatet. Verksamheten har ocksa
lyckats med en del av de planerade resultatforbattrande atgiarderna. Likviditeten har starkts

under aret och inga nya 1an har upptagits, men soliditeten ar fortsatt alldeles for 1ag.

FEM AR | SAMMANDRAG 2020 2019 2018 2017 2016
Verksamhetens intékter 1240 804 776 719 736
(mkr)

Verksamhetens kostnader -5 404 -5 029 -4 920 -4 746 -4 580
(mkr)

Kostnadsutveckling (%) 7,4 1,9 3,9 3,6 5,0
Skatteintakter och statsbi- 4 683 4185 4 054 3933 3764
drag (mkr)

Forandring finansnetto (mkr) -56 20,1 -15 -23,0 0,8
Arets resultat (mkr) 323,5 -1711 -248,5 -236,1 -196,8
Soliditet (%) -15,2 -34,1 -29,0 -16,9 -3,9
Soliditet inklusive totala -93% -135% -131% -140% 143%
pensionsforpliktelser (%)

Skulders andel av totalt ka- 14% 21% 15% 6% 1%
pital (%)

Kassalikviditet inklusive 88% 112% 112% 110% 115%
pensionsplaceringar (%)

Kassalikviditet exklusive 27% 53% 57% 62% 50%
pensionsplaceringar (%)

Investeringar (mkr) 79,2 121,9 174,1 96,4 110,9
Totalt kapital (mkr) 2647,0 21279 1930,6 1840,3 1838,0
Langfristig laneskuld (mkr) 373,0 440,8 280,0 107,1 9,5
Kommunal skattesats 11,70 11,20 11,20 11,20 11,20
Antal anstallda 4 067 4108 4105 4171 4032
Folkmangd 131 155 130 810 130 280 129 806 128 673

Soliditet definieras som eget kapital dividerat med totalt kapital. Méttet soliditet kan vara pro-
blematiskt under sddana omsténdigheter dar eget kapital dr negativt, dd en 6kad upplaning
kan medfora att soliditetsméttet blir mindre negativt, alltsa ser battre ut, vilket normalt ar
missvisande. Darfor kompletteras med mattet skulders andel av totalt kapital.

Sida 10 av 80




Den kommunala koncernen

Region Jamtland Hirjedalens samlade verksamhet bedrivs i regionens namnds- och forvalt-
ningsorganisation. Region Jamtland Hérjedalen har dven ett antal koncernféretag och dgarin-
tressen i andra foretag och organisationer. En viss del av verksamheten har 6verlamnats till
privata utforare. En fullstdndig 6versikt av Region Jimtland Hirjedalens verksamhet visas i
organisationsschemat nedan.

Region Jamtland Harjedalen
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Region Jamtland Hirjedalens ndmnder

Den politiska organisationen omfattar féljande organ; Regionstyrelsen, Hélso- och sjukvards-
namnden, Regionala utvecklingsnimnden, Gemensam namnd f6r samverkan inom drift och
stod, utveckling samt specialistfunktioner, Gemensam namnd f6r ssmmanhallen upphandling,
lagerhallning och distribution av sjukvardsprodukter, Patientnimnden och Regionens reviso-
rer. De fortroendevaldas 6vergripande uppgifter ar att ange mél, fordela resurser och f6lja re-
sultaten i forhéllande till de uppsatta mélen.

Regionstyrelsen ar regionens ledande politiska forvaltningsorgan och har ansvar for hela reg-
ionens utveckling och ekonomiska stillning. Regionstyrelsen har ocksa arbetsgivaransvar for
regionens personal med undantag for personal pd patientnimndens kansli och revisionskon-
toret.

Regionfullméktige fordelar ekonomiska ramar till nAmnderna som innehéller alla kostnader,
béde personalkostnader och verksamhetskostnader minskade med férviantade verksamhetsin-
takter. Regionstyrelsen kommer att fran Regionfullméktige erhalla eventuella centrala perso-
nalpolitiska medel som de d4 kan fa delegation fran fullméaktige att fordela mellan namnderna.
Uppgifter och ansvar for de politiska organen regleras i av regionfullméktige faststéllda regle-
menten eller for regionfullméktige en arbetsordning.
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Koncernféretag

Region Jamtland Harjedalen verksamhet kan bedrivas i annan form dn inom forvaltningsorga-
nisationen om effekten blir storre for regionens vision och att medborgarnyttan ar hogre 4n om
verksamheten drivits inom den egna organisationen.

Region Jamtland Harjedalen har ett antal koncernforetag och dgarintressen i andra féretag och

organisationer samt privata utforare som redovisas nedan. For ytterligare information om ra-
kenskaper hinvisas till respektive bolags arsredovisning.

Bolag Agd andel i % Resultat 2020 i tkr
Landstingsbostader i Jamtland AB 100 +5 831
Ingar i Region Jamtland Har-
Lanstrafiken i Jamtland AB 100 jedalens férvaltningsorgani-
sation frdn och med 200701
Almi Foretagspartner Mitt AB 24,5 +1 525
Torsta AB 40 +149
Norrtdg AB 25 0 resultat
Vattenbrukscentrum Norr AB 20 Ingen uppgift
Peak Region AB 15 Ingen uppgift
Naboer AB 11,76 +15,2

Jamtand-Harjedalen turism JHT EK
FOR

Ingen uppagift

Ingen uppgift

Brf Akerértan 64 +545
Brf Torvalla 16 +547
Brf Lugnviks centrum 10 Ingen uppgift

Landstingsbostider i Jimtland AB

Landstingsbostidder i Jamtland AB ar ett allménnyttigt bostadsbolag som &gs helt av Region
Jamtland Harjedalen. Genom agardirektiv tydliggors regionens intentioner utéver vad som
framgar av gillande bolagsordning. Bolagets verksamhet ska bedrivas for regionen, i forsta

hand, i rekryteringsbeframjande syfte. Vid uthyrning ska alltid en viss prioriteringsordning

gélla som framgér i dgardirektivet.

Lanstrafiken i Jamtland AB

Lanstrafiken i Jamtlands lan AB &r trafikorganisator pa uppdrag av den regionala kollektivtra-
fikmyndigheten (RKM) som &dr organiserad inom Region Jimtland Harjedalen. Bolaget har ge-
nom delegation ansvar for att planera, upphandla och administrera kollektivtrafik pa vig inom
lanet men dven till viss del till och fran ldnet. Detta mojliggor att det skapas ett ssmmanhéang-
ande trafiksystem med en enhetlig prissattning. Bade trafik med buss och bil skots helt via tra-
fikforetag. Dessa ar utvalda efter anbudsupphandlingar vilket borgar for en bra kvalitet av
verksamheten till rimliga inképspriser.

Vidare svarar bolaget for planering, upphandling och administration av separat skolskjuts en-
ligt uppdrag frén alla kommuner inom Jamtland lan. Genom avdelningen Sarskild kollektivtra-
fik hanteras upphandlad bestillningscentral och anropsstyrd trafik, fraimst i form av sjukresor
och fardtjanst men dven i form av anropsstyrd linjetrafik samt viss nartrafik. Lanstrafiken
Jamtland har getts i uppdrag att verkstilla Region Jimtland Harjedalens och kommunernas
uppgifter som ansvariga for sarskild kollektivtrafik. Bolaget svarar enligt avtal 4ven for utred-
ning av fardtjansttillstdnd. De formella besluten om fardtjansttillstdnd fattas av Region Jamt-
land Hirjedalen. Region Jimtland Hérjedalen inforlivade foretaget i sin forvaltningsorganisat-
ion fran och med 1 juli 2020, det har sedan dess inte bedrivits nadgon verksamhet i bolaget.
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Almi Foretagspartner Mitt AB

Almi erbjuder l1&n och affarsutveckling till foretag som vill utvecklas och vixa. Det omfattar sé-
vil idéer med tillvixtpotential i tidiga faser som befintliga foretag i en expansionsfas. Genom
Almi Invest investeras riskkapital i foretag i tidiga skeden med stor tillvixtpotential. Almi 4gs
av staten tillsammans med regionala dgare och finns nira féretagen med 50 kontor 6ver hela
landet och ir ett komplement till den privata marknaden for att tillgodose foretagens behov av
affarsutveckling och finansiering. Almi Foretagspartner Mitt AB ar ett regionalt dotterbolag.

Torsta AB

Torsta AB tillhandahéller gymnasieutbildning inom naturbruk med inriktningarna skog, lant-
bruk, djur och naturturism. Utbildningen &r trearig och ger eleverna praktiska och teoretiska
kunskaper sé att de kan ga direkt ut i arbetslivet. For att erbjuda basta méjliga praktisk utbild-
ning har Torsta AB ett eget ekologiskt gardsbruk och en driftgrupp i skogen med moderna
skogsmaskiner och skarpa avverkningsuppdrag. Torsta har dven ett djurhus med sillskapsdjur
och en hundhall for praktisk traning. P4 utvecklingsavdelningen bedrivs kursverksamhet for
vuxna, rddgivning och projekt med syfte att stodja foretag inom de grona niringarna. Torsta
har dven en prisbelont gardsrestaurang som serverar lunch varje dag och tar emot konferenser.

Norrtag AB

Norrtag AB bildades 2008 och 4gs numera av de Regionala kollektivtrafikmyndigheterna
(RKM) i Norrbotten och Visternorrland, Lanstrafikbolaget Visterbotten och Region Jimtland
Hirjedalen. Norrtag ar upphandlare och bestéllare av trafiken. Tillsammans med dgarna be-
stimmer bolaget pa ett 6vergripande plan hur och pa vilka villkor de olika strackorna ska trafi-
keras. Norrtag AB tillhandahéller fordon och verkstad i Umea till operatoren. Trafiken bedrivs
under varumarket Norrtag. Norrtdg AB har sitt huvudkontor i Umea.

Regionerna i de fyra nordligaste linen #r delfinansiirer i Norrtig. Aven staten gir in och delfi-
nansierar Norrtigstrafiken. Merparten av finansieringen ska komma frén vald operators bil-
jettintékter.

Vattenbrukcentrum Norr AB

Vattenbrukscentrum Norr AB ir verksam inom bland annat naturvetenskaplig och teknisk
forskning och utveckling och hade totalt 7 anstéllda 2019. Bolaget ar ett aktiebolag som varit
aktivt sedan 2009.

Peak Region AB

Peak Region AB idgs av Stiftelsen Teknikutbildning i Jimtlands 14n Zenit (55 procent av bola-
gets aktier), Region Jimtland Hérjedalen (7,5 procent), Samling Naringsliv Ekonomisk fore-
ning (30 procent) samt Ostersund, Krokom och Are kommuner (2,5 procent vardera). Peak
Region AB:s affarsidé ar att driva innovationskraften i Jimtland Hérjedalen for utveckling av
ett attraktivt och hallbart niringsliv. Peak Region AB har tilldelats ett Horizonprojekt som syf-
tar till att utveckla, implementera och utvardera en digital serviceplattform som kan levererar
olika varor/tjanster till invanare i glesbygd via en digital ingadngsport. Peak Region AB ingar
inom ramen for projektet i ett Europeisk konsortium med 30 6vriga parter fran Spanien, Ita-
lien, Nederlanderna, Irland, Serbien och Kroatien. Inom ramen for projektet ar 25 miljoner
kronor budgeterat till Jimtland varav strax 6ver 5 miljoner kronor till Peak Region AB dér un-
gefir 25 procent gar till indirekta kostnader. Peak Region AB dr inom ramen for projektet han-
terat som ett non-profit bolag, vilket gor att bolaget far ett bidrag pa 100 procent fran EU kom-
missionen.
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Naboer AB

Naboer AB ir ett Jamtlandskt/Tronderskt utvecklingsbolag med enbart offentliga dgare i
Jamtlands 1an och Trondelags Fylke. Totalt har bolaget 13 dgare. Bolaget har sedan starten
1995 verkat for samarbeten mellan Jimtland och Trondelag med fokus pa interregionala mer-
varden. Syftet ar att skapa gemensamma mervarden genom interregional utveckling. Interreg-
programmen har tillsammans med breda nitverk har varit viktiga delar. Naboer AB har varit
projektigare till mer 4n 20 olika Interregprojekt, och hjalpt till att gora lika ménga &t andra
partners. Det har genom aren varit skiftande tematiska omrdden som insatserna riktats mot.
Bolaget har foljt igarnas och styrelsens 6nskemél p4 insatser. Agandet i bolaget regleras ge-
nom avtal mellan bolaget och respektive dgare. Styrande dgardirektiv saknas men det pagar ett
arbete med att utforma dgardirektiv. Malet ar enligt bolaget att kunna enas om ett 4gardirektiv
pa bolagsstimman 2021.

Brf Akerirtan

Brf Akerirtan i Ostersund ir en HSB-férening. Foreningen ir en si kallad “o#ikta bostadsritts-
forening”. Foreningen Ager fastigheterna Akerirtan 1 och Kartboken 1i Ostersund. Fastigheter-
nas totala yta ir 2 695 kvm. Region Jimtland Hirjedalens andelstal dr 64,69 procent. Ovriga 5
medlemmars andelstal: Ostersunds kommun 19,67 procent, Brf Akerirtan 10, 48 procent, Apo-
teket 2,33 procent, 24 Invest (Gym) 1,57 procent och HSB 0,69 procent. Av stadgarna framgar
att foreningens dndamal ar att fraimja medlemmarnas ekonomiska intressen genom att i fore-
ningens hus uppléta bostidder for permanent boende och lokaler f6r nyttjande av medlem-
marna utan tidsbegransning.

Brf Torvalla

Foéreningens medlemmar Ar Ostersunds kommun med 80,3 procent, Region Jimtland Hirje-
dalen med 16,4 procent samt Jamtlands lans bibliotek 3,3 procent.

Brf Lugnviks Centrum

Inget bokslut har inkommit till Region Jimtland Hirjedalen. Overlatelse sker under 2021 till
Ostersunds kommun med tilltréide 1 mars 2021.

Andra féretag med agarintresse

Utover ovan beskrivna koncernforetag har Region Jamtland Harjedalen dgarintressen i andra
foretag och organisationer.

Stiftelsen Jamtli

Jamtli, Jimtlands lins museum, ir en stiftelse. Stiftare ir Ostersunds kommun, Region Jimt-
land Hérjedalen, Heimbygda och Jimtlands ldns konstférening. Stiftelsen Jamtli gjorde ett
overskott 2020 trots uteblivna intékter.

Jamtli bestér av ett innemuseum med utstillningar, och ett friluftsmuseum med historiska hus
och gérdar. Jamtli 4r 6ppet aret runt. Tanken pa en permanent filial till Nationalmuseum i
Stockholm uppkom omkring 2010 och det forsta spadtaget for en byggnad togs 1 december
2016.

Koncernen Stiftelsen Jamtli bestér av moderstiftelsen och fem dotterbolag. Koncernen bedri-
ver museiverksamhet i Jimtlands Lan genom stiftelsen och dotterbolagen Harjedalens Fjall-
museum AB och Jimtland Teknikland AB. Museérna tillsammans med dotterbolaget The Nor-
dic Centre of Heritage Learning and Creativity AB arbetar aktivt med och utvecklar kulturarvs-
pedagogiken och det livslanga larandet. I koncernen ingar ocksa Virldsarv Ragundadalen AB
som undersoker mojligheterna for att utnamna Do6da Fallet till geopark. Dotterbolaget Restau-
rang Hov AB har under &ret stingt sin restaurangverksamhet.

Stiftelsens andamal ar att forvalta stiftelsens samlingar och markomréaden och hélla dem till-
gangliga for allmédnheten. Stiftelsen ska inom i huvudsak Jamtlands Lan bedriva och framja
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kulturminnesvard och museal verksamhet liksom annan darmed férenlig och narstdende kul-
turell verksamhet. Stiftelsen kan dven, i egen regi eller genom sarskilt bildade organ, hyra ut
eller pd annat sitt affirsméssigt nyttja de byggnader de forfogar 6ver.

Samordningsforbundet i Jaimtland

Samordningsforbundet i Jimtlands 14n bildades som ldnsférbund 2011 och ir en fristdende ju-
ridisk organisation med Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan, Region Jamtland Hérjedalen
samt ldnets kommuner som medlemmar. Syftet med forbundet &r att svara for en finansiell
samordning mellan forbundets fyra parter. Samordningsférbundet arbetar utifran Lag
(2003:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser (finsamlagen) och den f6r-
bundsordning som beslutats av forbundets medlemmar.

De verksamheter som férbundet finansierar kompletterar myndigheternas ordinarie verksam-
het. Samordningsforbundets uppgift ar i forsta hand att verka for att medborgare ska fa stod
och rehabilitering till egen forsorjning. P4 individniva verkar forbundet genom att finansiera
insatser som bedrivs av de samverkande parterna.

Samordningsférbundet stédjer ocksd insatser som syftar till att skapa strukturella forutsatt-
ningar for en effektiv samverkan mellan parterna. Malgruppen for forbundets verksamhet ar
individer i forvarvsaktiv alder med behov av samordnad rehabilitering och som hamnat eller
riskerar att hamna utanfor studier/arbete, ar sjukskrivna och eller 16per risk for 1angtidssjuk-
skrivning

Arets intikter uppgar till 8,6 miljoner kronor, varav 8,5 miljoner kronor avser tilldelning fran
forbunds-medlemmarna, dir Forsidkrings-kassan och Arbetsformedlingen bidrar med hélften
av medlen, regionen med en fjirdedel och kommunerna med en fjardedel.

Ovriga medel avser intikter i form av bidrag frin Nationella nitverket for samordningsféorbund
for deltagande i regeringsuppdrag avseende arbete mot vald samt vidarefakturering av utbild-
nings-kostnader till 6vriga forbund i Norrlands-natverket.

Jamtland Harjedalen Turism ekonomisk forening, JHT

JHT bildades 1995 och ir den professionella och affarsmissiga samverkansplattformen for ut-
veckling av regionens besoksniring och foretrader naringen i nationella och internationella
sammanhang. Viktiga utgangspunkter for JHT:s arbete dr den regionala besoksnaringen och
den regionala utvecklingsstrategin, RUS.

JHT samverkar med destinationer och turistforetag samt representanter for offentlig sektor
och organisationer med intresse i bes6ksniringen.

Norrlands musikteater och dans

Norrlands natverk for Musikteater och Dans (NMD) ar ett kommunalf6rbund med regionerna
Norrbotten, Vasterbotten, Vasternorrland och Jamtland/Hérjedalen som medlemmar. I NMD
ingar ensemblerna Estrad Norr, Norrdans, Norrlandsoperan och Pited Kammar- och kyr-
kopera.

Visionen ar att medverka till att géra musikteater och dans tillgidnglig for alla i norra Sverige.
NMD ska ocksa formedla insikter om vad musikteater och dans kan betyda fér manniskor.

Ensemblerna har till uppdrag att producera och framfora opera/musikteater och dans i de fyra
nordligaste lanen. Inte bara for de stora scenerna utan dven for mindre scener. I ensemblernas
uppdrag ingar ocksé att soka former for att utveckla och stiarka samarbetet inom NMD.
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Mittnordenkommittén

Mittnordenkommittén ar ett av Nordiska ministerridets officiella gransregionala samarbetsor-
gan. Malsittningen ar att utveckla det gransregionala samarbetet i Mittnorden. Kommitténs
prioriterade omréaden ir bland annat infrastruktur, kultur, hallbarhet, mittnordiska priser
samt projekt.

Coompanion

Coompanion fraimjar entreprenorskap som virnar om social, ekonomisk och miljomassig
héllbarhet. Coompanions arbete resulterar i foretag som tar samhallsansvar, lokal utveckling
och en méngfald av 4garmodeller i det svenska naringslivet. Coompanion finansieras av orga-
nisationer, offentlig sektor, konsultintakter, EU-medel och staten. Statliga Tillvaxtverkets
finansiering gor det majligt for oss att ge radgivning kostnadsfritt.

AB Transitio

AB Transitio ar ett samégt bolag av samtliga regionala kollektivtrafikmyndigheter. Bolagets
uppdrag &r att upphandla, finansiera och forse dgarna med tag och reservdelar.

Landstingets 6msesidiga patientforsiikring, LOF

Samtliga regioner och Gotlands kommun har ett gemensamt forsakringsbolag. Landstingens
omsesidiga patientforsdkring som &tar sig att enligt patientskadelagen lamna patientskadeer-
sattning for personskada som en patient fatt av hilso- och sjukvardsverksamhet i Sverige som
bedrivs av forsakringstagaren.

Norrlandstingens Regionforbund

Norrlandstingens regionférbund (NRF) ar de fyra norrlandstingens gemensamma samver-
kansorgan for regionsjukvard, utbildning och forskning i norra Sverige. Syftet ar att tillvarata
och utveckla gemensamma intressen inom hélso- och sjukvard, utbildning och forskning och
diarmed sammanhéingande verksamheter.

Kommuninvest

Foreningen ar en organisation med svenska kommuner och regioner som medlemmar och har
till iandamal att i sin verksamhet forverkliga en gemensam verksamhetsidé och vision besta-
ende i att frimja sina medlemmars ekonomiska intressen genom att skapa varaktigt basta vill-
kor for medlemmarnas upplaning, och att genom st6d till medlemmarna skapa goda forutsatt-
ningar for deras verksamhet pé det finansiella omradet.

Inera AB

Inera AB ar en av flera utforare som samverkar kring genomforandet av den nationella e-hilso-
strategin for tillganglig och sdker information inom vard och omsorg. Uppdraget dr att forvalta,
utveckla och infora gemensamma e-halsotjanster, teknisk infrastruktur samt gemensamma re-
gelverk och standarder. Bolaget bedriver bland annat 1177 Sjukvardsradgivningen och 1177.se.
Alla regioner dger fem aktier vardera och dven kommunerna har dgarandelar.

Kommunforbundet svenskt ambulansflyg, KSA

Kommunalforbundets medlemmar dr samtliga regioner. Forbundets dndamal ar att f6r med-
lemmarna tillhandahalla ambulansflyg for att 6ka patientnyttan och patientsdkerheten genom
samordning av gemensamma resurser. Investeringar i flygplanen finansieras genom lan fran
medlemmarna efter andelstal.

Samtrafiken Sverige AB

I bolaget Samtrafiken Sverige AB:s verksamhet ingar dels att koordinera hela landets trafikin-
formation, exempelvis avgingstider och hallplatser, dels att kombinera olika aktorers trafik-
data och biljettformat
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Vardval och privata vardgivare

Regionfullméiktige fordelar ekonomiska ramar och utarbetar uppdrag till naimnderna. Aktivite-
ter for att na fullméktiges mal kan antingen ske i egen regi eller genom att ing8 avtal med ex-
terna utforare. Det senare sker bland annat genom upphandling enligt lagen om offentlig upp-
handling och lagen om valfrihetssystem.

Hailsoval Region Jimtland Hirjedalen

Samtliga avtal inom hilsovalet sades upp fran arsskiftet 2020/2021 och nya ansékningar han-
terades under hosten for ett fortsatt deltagande i hdlsovalet frén 2021. Fran 2021 deltar 21 reg-
iondrivna vardenheter, varav fyra enligt dispensansokan, samt 9 filialer. I annan regi deltar 5
vardenheter, varav en enligt dispensansokan samt 8 filialer. Ans6kan kom fran privat aktor i
november om att starta vardenhet i Duved. De privata vardgivarna ar Fjallhdlsan, Nya Narvar-
den, Halsocentralen Ripan, Hilsorum samt Néarvard Frostviken.

Under érets forsta ménader var det stort fokus pa innehéllet i forfragningsunderlaget for Hals-
oval Region Jimtland Harjedalen 2021. En politisk styrgrupp tillsammans med tjansteméan
triffades regelbundet fér genomgang av inneh4ll och ekonomisk styrmodell. Arendet behand-
lades och beslutades av regionfullmiktige i juni.

Ett hilsovalsbokslut for 2019 ar sammanstillt och redovisat for regionstyrelsen i mars 2020.

Den éarliga dialoguppf6ljningen med vardgivare inom hilsovalet av 2019 &rs verksamhet blev
med anledning av pandemin framflyttad och genomférdes s& sent som i oktober 2020.

Fran 2015 har medborgarna ritt att vilja vardcentral/hélsocentral vart de vill i landet. Under
2020 har 45 personer folkbokforda i annat 14n valt att lista sig i Jimtlands 1an, dar 6verva-
gande andelen kommer fran Vasternorrland. Preliminart har 251 lansbor valt att lista sig i an-
nat lan, dar Stockholm star for storsta delen.

Den statliga utredningen “God och nédra vard” lamnade sitt huvudbetdnkande i mars 2020 som
kan komma att paverka primarvarden liangre fram. Utredningen besvarades av regionstyrelsen
i september 2020.

Flera av de statliga satsningarna paverkar primarvarden, exempelvis utveckling av barnhilso-
vard, psykisk hilsa och kvinnors hélsa. Satsningen pa god och néira vard avilar bestillaren-
heten att samordna. Projekt som exempelvis néara vard, nationell kunskapsstyrning, primér-
vardskvalitet, hemmonitorering samt forberedande for matning av tillgdnglighet finansieras
inom ramen f6r den satsningen.

Privata vardgivare enlig Lagen om fysioterapi (LOF) och Lagen om lidkarvardser-
sattning (LOL)

Region Jimtland Hirjedalen finansierar 24 fysioterapeuter verksamma enligt LOF samt en all-
manldkare. Under perioden har fem férsiljningar av fysioterapeuter annonserats, varav en inte
blev séld och tva ligger ute till januari 2021.

Regionstyrelsen beslutade i augusti att vardgivare verksamma enligt dessa lagar under peri-
oden september-december 2020 fick mojlighet att genomfora och ersittas for digitala besok.
Endast ett digitalt besok finns registrerat under aret.

Vardval medicinsk fotvard

Totalt ingar 24 leverantorer i vardvalet for medicinsk fotvard, samtliga kvinnor. Under peri-
oden har en vardgivare avslutat sitt avtal och en ansokt om att fa avsluta sitt avtal vid arsskif-
tet. Nagon ny ansokan har inte inkommit.

Bestillartandvard

Inom vérdvalet allméntandvéard for barn och unga vuxna har regionen avtal med folktand-

vardsklinikerna samt 27 privata kliniker. Under &ret har en ny virdgivare anslutit sig och en

avslutat uppdraget. Ytterligare tre privata kliniker har ansokt om att fa avsluta sitt uppdrag.
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Totalt har 30 420 barn ingétt i gruppen varav cirka 17 procent valt en privat vardgivare.

Inom den bestillda tandvérden péagar standigt arbetet med utveckling av IT stod, samverkan
med kommunerna samt att géra tandvardsstédet mera kant. Under pidgdende pandemi har ut-
fallet av det reformerade tandvérdsstodet paverkats stort, da flera av riskgrupperna ingar.

Lakarbesok* 433 411 147 80
Sjukgymnastbesok** 38 500 35511 36 506 30 221
Patienter som fatt nodvandig tandvard 1804 1838 1820 1235
P_atlenter som fatt_ tandvard som led i 429 406 425 370
sjukdomsbehandling

Tandvard for patienter med stora be-

hov pga langvarig sjukdom eller funkt- 145 139 135 123
ionsnedsattning

Antal som fatt uppsokande tandvard 1298 1416 1457 934
Antal barn som valt privattandlakare 4930 5117 5228 5252
Antal fotvardvardsbesok*** 0 8726 8 750 7618

*Samtliga besok ar av kvinnor ** cirka hilften av besoken ar av kvinnor *** ungefar lika manga

besok genomforda av min och kvinnor.
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Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéllning

Det ekonomiska laget i Region Jimtland Harjedalen ar mycket allvarligt. Flera r med stora
minusresultat som gett ett stort ackumulerat balanskravsunderskott, gor att det behovs kraft-
fulla atgirder for att vinda den ekonomiska utvecklingen. Det behovs en hog kompetens att
f6lja upp och stodja enheter diar ekonomin fallerar. Vidare behover verksamhetens effektivitet
oOka, det vill siga mer méaste produceras for de pengar som verksamheten erhaller.

Fram till och med 2019 har regionens betalningsforméga kraftigt forsamrats, da framst under
de senaste fem aren, bade pé lang och kort sikt. Som en effekt av detta har ldn upptagits via
Kommuninvest pa totalt 360 miljoner kronor. Efter det positiva resultatet 2020 har dock inga
nya lan upptagits.

Léngsiktighet och héllbarhet i den ekonomiska planeringen ar nodvéandig for att kunna ta ett
utokat ansvar for att moéta demografiska forandringar och krissituationer i omvérlden, samti-
digt som framtida medborgare ocksa ska kunna ha goda livsvillkor.

En storre verksamhetsrisk har blivit pataglig under pandemin med 6kad personalomséttning
och det har varit svart att uppratthélla planerad bemanning, vilket ger negativa effekter pa per-
sonal och kvalitet.

Upphandlingsarbetet har i vissa delar stoppats upp eller skjutits pa framtiden péa grund av pan-
demin. Stort fokus har behovt laggas pa inkop av skyddsutrustning och att sikra materielfor-
sorjningen. Regionen har deltagit i veckovisa moéten tillsammans med gruppen Nationellt sam-
ordnat inké6p.

Pensionsforpliktelse

Pensionsforpliktelsen redovisas sedan 1998 enligt den si kallade blandmodellen dar pensioner
intjanade fore 1998 inte skuldfors utan redovisas som ansvarsforbindelse. Under aret flyttade
Region Jamtland Harjedalen pensionsadministrationen fran Skandia till KPA.

Region Jimtland Hirjedalen foljer RKR R10 frin Rédet for kommunal redovisning gillande
vardering och upplysningar om kommunens pensionsforpliktelser. Upplysningar om forplik-
telsen finns i not 23 och 19.

Pensionsforpliktelse inkl. I6neskatt i mkr 2020 2019
Ansvarsforbindelse 2053 2143
Avsatt till pensioner 1648 1542
Total pensionsforpliktelse 3701 3685
Summa férvaltade pensionsmedel 631 491
Aterl&nade medel 3070 3194
Konsolideringsgrad 17 % 13 %

Upplysning avseende egna forvaltade pensionsmedel

Region Jamtland Harjedalen borjade 1999 kdpa viardepapper for att mota framtida pensionsut-
betalningar. Vid utgéngen av 2020 bestod vardepappersportféljen av 82 procent rantebarande
tillgdngar och 18 procent aktier. Forvaltningen av pensionstillgdngarna foljer de regler full-
maktige beslutat om.
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Vi har precis lamnat 2020 bakom oss, ett ar dar vi fatt uppleva en hel konjunkturcykel och som
inte liknat nagot annat i historien. 2020 bjod pa en global halsokris, den storsta ekonomiska
nedgangen sedan den stora depressionen och den snabbaste marknadskollaps vi ndgonsin ska-
dat. Trots det ar de flesta tillgdngsslagen pa plus pa helaret. Tack vare extraordinira penning-
politiska insatser som skapat en enorm méangd likviditet, har rantor och kreditspreadar héllits
nere. Samtidigt har finanspolitiska krispaket forhindrat foretag fran att gd omkull och hushél-
len att forlora sina jobb och inkomster. De synkroniserade stimulanser har gjort det méjligt for
aktiemarknaden att prisa in en snabb och optimistisk vig tillbaka.

Rénteportfoljen har stigit i virde under aret men underpresterat mot index till f6ljd av hogre
kreditrisk och lagre ranterisk. Detta har missgynnat ranteportféljen relativt index da stigande
kreditspreadar péaverkat foretagsobligationsfonderna i portféljen negativt samtidigt som fal-
lande rantor gynnat index d& det primart utgors av 1anga obligationer. Den svenska och ut-
landska aktieportfoljen har avkastat ndgot simre &n index pa grund av transaktionerna som
gjorts for att minska aktieandelen under den mest turbulenta perioden. Blandfonden drabba-
des hart av turbulensen i februari och mars da den placerar i svenska aktier och foretagsobli-
gationer och har darfor underpresterat mot ett aktie- och obligationsfondindex.

Bist avkastning av innehaven som funnits i portfoljen hela dret har den svenska aktiefonden
Ohman Sweden Micro Cap haft med en uppging om 23,7 procent.

Under det tredje tertialet gjordes en ny avsittning till portféljen om 130 miljoner kronor, vilka
parkerades i en kortriantefond f6r att sedan fasas in stegvis i aktie- och rantefonder.

Portf6ljen har under aret erhéllit kuponger, utdelningar och utbetalda fondrabatter pé cirka 1,1
miljon kronor.

Pensionsportfdljen per

Mal Totalt
december 2020
Marknadsvarde 630,6 mkr
Arsavkastning -2,8%

2% realt per &r under en 5 ars
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Regionfullmaktige har beslutat om placeringsreglementet som anger vilka virdepapper Region
Jamtland Hérjedalen far placera i. Ett av syftena med placeringsreglementet ar att begransa
kreditrisk, ranterisk och valutarisk.

Kreditrisk — att Region Jamtland Harjedalen inte fér tillbaka placerade pengar nar ett varde-
papper forfaller, begriansas genom att placeringarna maéste spridas pa flera ldntagare. Endast
lantagarna med ett hogt kreditbetyg fran kreditinstitut eller bank tillats.

Riinterisk — att virdepapperets marknadsvirde faller vid rorelser pa rantemarknaden regle-
ras genom att det finns maxgranser for portfoljens aterstdende 16ptid och for varje enskilt var-
depappers loptid. Ju lingre aterstdende 16ptid ett virdepapper har, desto storre ar ranterisken.

Valutarisk- ingen direkt valutarisk finns, da endast placeringar i svenska kronor tillats.

Aktiekursrisk- finns inom pensionsportfoljen, dar aktieinnehav ar tillatet enligt policy. Dér-
for tillats aktier endast som en begrinsad andel av portféljen, maximalt 50 procent.

Uppfoljning av dynamiska riskprincipen

I syfte att minska forlusterna vid kraftiga borsfall styrs andelen riskfyllda tillgdngar, i huvudsak
aktier, i den langsiktiga kapitalforvaltningen dynamiskt. Méalsittningen ar att portfoljen som
mest kan falla 10 procent frdn den hogsta nivin som uppnatts de senaste 24 manaderna.

Under arets andra tertial har risksituationen férbattrats och marginalen ned till skyddsnivan
har okat fran 4,7 procent till 6,2 procent. Analysen av portf6ljen ger en beriknad maximal an-
del aktier om 21 procent, vilket ar 5 procentenheter hogre an vid senaste tertialskiftet. Berak-
nad maximal andel aktier ar hogre dn aktuella andelen aktier som ligger pa 18 procent.

Portféljen kan idag falla 6,2 procent innan den nar den uppsatta skyddsnivan. Givet aktuell al-
lokering ar sannolikheten att inom 12 ménader falla under skyddsnivan fortsatt mycket 1ag.

Skuldférvaltning

Rinte- och kapitalbindning l4g den sista december pé 1,15 ar. Andelen av portfoljen som forfal-
ler inom ett &r dr 52,8 procent. Genomsnittsrantan tolv manader bakat var 0,29 procent.

Kapital- och rantebindning ar ndgot ldgre 4n malet pa grund av férfall pa 190 miljoner kronor
under 2021, dessa forfall kommer till storsta delen refinansieras men cirka 30 miljoner kronor
kommer amorteras. Nir dessa forfall refinansieras kommer kapitalrantebindningen att 6ka na-
got men sa lange det 4r en gynnsam prisbild pa 1&n med kort bindningstid kommer denna pa-
rameter ligga lagre dn malet.

Mal 2020-12-31 2020-08-31 2020-04-30
Utestaende Bruttobalans 360 mkr 360 mkr 360 mkr
Nyupplaning Max 35 mkr
Snittranta senaste 12 man 0,29% 0,27% 0,24%
Rantekostnad senaste 12 man 1 059 067 1021528 931 558
Rantebindning (i ar) 1,5-4 ar 1,15 1,48 1,82
Rantebindning (i %) andel <1 ar Max 35% 52,8 33,3% 33,3 %
Kapitalbindning 1,5-4 ar 1,15 1,48 1.82
Kapitalbindning andel <1 ari % Max 35% 52,8% 33,3% 33,3%
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Omvarldsrisker

Enligt Sveriges kommuner och regioner syns handel med varor liksom industriproduktionen
globalt, att vara pa god vig att aterhdmta merparten av varens branta fall. Dock kvarstar re-
striktionerna som det stora hindret for att hart drabbade tjanstesektorer ska dterhdmta sig. En
betydande tudelning syns darmed, dar stora delar av vad som ofta ar sysselsattningsintensiv
inhemsk produktion endast har hdmtat igen en mindre del av det stora ras som skedde under
varen. Restriktionerna ar avgorande pé flera satt, for hushéllens konsumtionsméjligheter och
inte minst for utsikterna for arbetsmarknaden i stort.

Fortsatt osdkerhet kring vilka krisdtgiarder kopplade till pandemin som kommer att finnas kvar
under 2021, innebéar osdkerheter for bade naringslivet och hilso-och sjukvérden. Detta kan
leda till 6kade risker for fler konkurser och varsel under forsta halvaret 2021, inte minst inom
rese-, hotell- och restaurangniringarna samt delar av handeln. Ménga foretag med sidsong-
massigt hog forsaljning kring helger och arsskiftet far det nu ytterst tufft, nar restriktioner och
ho6g smittspridning minskar forsiljningen. Regional utveckling har i mojligaste man forsokt
stotta naringslivet i regionen.

En stigande andel av vaccinerade personer kommer forhoppningsvis att underlédtta en normali-
sering av samhaélle och ekonomi under 2021.

Sida 22 av 80



Handelser av vasentlig betydelse

Region Jamtland Harjedalen gick in i 2020 med en mycket anstrangd ekonomi efter ar av un-
derskott, men med hopp om forbattringar och nya mojligheter, utifran en 6kad finansiering.
Men ingen kunde forutspa den nu pagéende pandemin, som fétt stor paverkan péa sé vil verk-
samheten som de ekonomiska forutsittningarna.

Under &ret har konjunkturbedémningar varit ytterst osikra, vilket inte minst méarks pa de
stora variationerna i BNP-prognoser fran olika bedomare. Sveriges Kommuner och Regioner
gjorde som flertalet andra bedomare att gora kalkyler, i stéllet for sedvanliga prognoser. Berak-
ningar har istéllet baserats pa olika scenarion. Detta har bidragit till att det &ven for Region
Jamtland Harjedalen har varit mycket svart att bedoma resultatet for 2020 samt hur framtiden
kommer att se ut.

Inom hilso- och sjukvarden har verksamheten paverkats negativt under aret genom neddragen
produktion och uppskjuten vard, dd operationer stillts in. Men pandemin har ocksa bidragit
till en del positiva effekter sdsom samverkan pa alla fronter och 6kad takt pa digitala mojlig-
heter.

Genom ett framgéngsrikt paverkansarbete i samarbete med flera av ldnets aktorer har nattdgs-
trafiken till lanet kunna sékras i ett nytt trafikavtal till 2024.

Organisation

Regionala utvecklingsndmnden gick i april in med ett ekonomiskt forstarkningsstod till
Lanstrafiken i Jimtland AB. Verksamheten i bolaget Linstrafiken i Jamtland AB har fran 1 juli
overforts till forvaltning, vilket har paverkat bade intikter och kostnader. Beslut finns om av-
veckling av bolaget. Ett utskott for kollektivtrafik inrattades under regionala utvecklingsndmn-
den.

I slutet av aret gjordes dven en verksamhetsoverlatelse av BC Jaimtland AB, som darefter ingar
ireseservice.

Service har genomgétt en omorganisation, lyfts ur tidigare omrade Diagnostik Teknik och Ser-
vice och bytt forvaltning. Serviceverksamheterna ar nu samlade i Regionstaben och avdel-
ningen Regionservice. Frin 2020-09-01 brots Fastighetsenheten ur Regionservice och skapade
en egen avdelning med Fastighetschefen som avdelningschef.

I samband med omorganisationen vid arsskiftet togs interndebiteringen bort. Regionservice
och Fastighet har istillet tilldelats budget baserat pd 2019 ars kostnader samt upprékning. Da
2020 varit ett allt annat 4n normalt ar har det inte kunnat ge ett bra underlag av férandringens
utfall.

Regionstaben forandrades organisatoriskt under aret. Ekonomi och HR hamnade direkt under
Regiondirektoren, medan Regionservice och Fastighet tillkom. D3 Regionservice ir en stor
verksamhet sd har Regionstaben vixt antalsmaissigt.

Kliniskt traningscentrum, KTC har fardigstéllts och hade det inte varit for pandemin sa hade
denna helt nya verksamhet varit i full drift.

Hilso- och sjukvardsnamnden beslutade att ta hem bestéllningscentralen for sjukresor i egen
regi och dlade Regiondirektoren att verkstilla beslutet. Den nya sjukreseorganisationen bygger
pa befintlig organisation inom Serviceenheten och startade 1 oktober.

Inre service tog under varen 6ver medicinleveranserna till avdelningarna, som nu bestiller di-
rekt hos leverantor. Eftersom Likemedelsservice finns pa sjukhuset levereras mycket till “Sjuk-
husapoteket”.
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Finansiering

I november 2019 beslutade riksdagen om dndringar i kostnadsutjimningen fér kommuner och
regioner. Andringarna tridde i kraft den 1 januari 2020. Andringarna innebar ett betydande
tillskott till Region Jimtland Harjedalen. Utéver detta beslutade fullmiktige 2019 att héja
skatten med 50 ore fran och med 2020. Detta har paverkat resultatet positivt. Under ret har
resultatet dven forbittrats efter extra tillskott i form av riktade statsbidrag och 6kade generella
bidrag kopplade till pandemin.

Rittstvister

I februari gick norra regionerna med pé en forlikning med Apotekstjdnst, som stamt alla fyra
géllande ett avtal pa dosdispensering. Ett skadestdndsmal som pagéatt sedan 2016 och dar Hov-
ratten senast kom fram till att regionen gjorde fel som accepterade sidnkt pris i samband med
forlangning av avtalet. Skadestédndet blev 0,4 miljoner kronor. Utéver det har avgift betalats for
brott mot arbetstidslagen med 0,2 miljoner kronor.
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Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten

I Region Jamtland Hiarjedalen arbetar fortroendevalda och medarbetare efter en gemensam
styrmodell. Det betyder att det finns en enhetlig och systematisk struktur for hur Region Jamt-
land Hérjedalen ska ledas, styras och foljas upp.

Styrmodellen ska sdkerstélla nedbrytning frin visioner, strategier och ekonomiska ramar pé
politisk niv4 till genomférande och resultat samt uppf6ljning i verksamheten. Mélet ar att en
verksamhet som bedrivs effektivt, med hog kvalitet och utan onodiga kostnader.

Region Jamtland Harjedalen &r en politiskt styrd organisation. De fortroendevaldas uppgifter
ir att ange maél, fordela resurser och folja resultaten i forhéllande till de uppsatta mélen. Reg-
iondirektor och hogsta tjainstemannaledning ska se till att &stadkomma resultat i linje med de
politiska uppdragen.

Regionfullmaktige faststiller 6vergripande mal och ekonomiska ramar. Det innebér att den
ekonomiska styrningen sker genom att fullmiktige i budget anvisar resurser till regionstyrel-
sen och namnderna for verksamhet och investeringar. Budgeten utgor dirmed grians for om-
fattningen av verksamheten och investeringarna. Regionstyrelsen och nimnderna ska se till att
nodvindiga prioriteringar gors i verksamheten sé att regionfullméktiges mél uppfylls och givna
ekonomiska ramar halls. Namnderna ska ocksé f6lja anvisningar och direktiv fran regionstyrel-
sen.

De politiska organens ansvar och befogenheter regleras i en arbetsordning for regionfullmak-
tige och i reglementen for regionstyrelsen, nimnderna och revision. Dessa styrdokument fast-
stills av regionfullméaktige.

Regionplanen med budget ar det 6vergripande styrdokumentet som utgor grunden for verk-
samheternas arliga planering och budgetarbete. Den faststills av regionfullméktige i oktober
och visar den politiska viljeinriktningen for de kommande tre dren. Finansiella métetal som &ar
av betydelse for en god ekonomisk hushallning ska ocksa anges. Planen innehaller ocksa en
budget med resultat-, balans- och finansieringsbudget fér de narmsta tre dren samt avgifter.
De ekonomiska forutsiattningarna for regionstyrelsen och naimnderna anges genom ekono-
miska ramar for nirmaste budgetar samt en plan for de narmaste tva aren.

Lopande under aret sker uppfoljning av verksamheterna och namnderna. De politiska méalen
f6ljs upp efter april, augusti och helar. Ut6ver rapporter har dven regelbundna méten skett
med verksamheten for att f6lja upp beslutade atgirder utifran det ekonomiska laget. Delars-
rapport faststilldes av regionfullmiktige i oktober. Arsredovisning faststills av regionfullmak-
tige i april samt beslutar om ansvarsfrihet for regionstyrelsen.
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Internkontroll och uppsiktsplikt

Den interna kontrollen ska vara tillracklig enligt Kommunallagen (KL) kap 6, 68. Arbetet med
den interna kontrollen utgar fran reglementet for intern kontroll for Region Jimtland Héarjeda-
len. Regionstyrelsen och samtliga namnder har tagit fram och f6ljt upp internkontrollplaner.
Den sammanlagda bedémningen &r att den interna kontrollen har varit tillracklig.

Sedan hosten 2019 pégar ett storre projekt med syfte att fa en béttre helhetsbild 6ver regionens
verksamheter samt att minska risken att pengar och resurser laggs pé fel saker i regionens ar-
bete. Det har identifierats ett behov av att kunna arbeta pé riskidentifiering och analys pa olika
nivéer i regionen samtidigt som ledningen vill fa en tydlig 6verblick 6ver de risker som finns
och de atgirder som dr kopplade till respektive risk. Regionen har dven ett behov av att enkelt
kunna tydliggora ansvaret kring internkontroll. Implementeringen av internkontrollen i ett IT-
baserat systemstod pagar under 2021.

Enligt Kommunallagen (KL) ska Regionstyrelsen leda och samordna forvaltningen av region-
ens angeldgenheter och ha uppsikt 6ver nimnders och eventuella gemensamma nimnders
verksamhet. Regionstyrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver verksamhet som bedrivs i sddana juri-
diska personer som avses i 10 kap. 2 — 6§§ och sddana regionforbund som regionen ir medlem
i. Vidare ska styrelsen i arliga beslut for varje sddant aktiebolag som avses i 10 kap. 2 §

KL prova om den verksamhet som bolaget har bedrivit under foregdende kalenderar har varit
forenlig med det faststidllda kommunala dndamalet och utforts inom ramen f6r de kommunala
befogenheterna. Om styrelsen finner att si inte ar fallet, ska den 1dmna forslag till fullméaktige
om nodvindiga atgarder.

Under 2020 har Regionstyrelsen sirskilt granskat bostadsrittsforeningarna Akerirtan, Lugn-
viks Centrum och Torvalla Centrum, Halso- och sjukvardsndmnden, Gemensam niamnd for
narvard Frostviken, Lanstrafiken AB, Naboer AB, Norrtdg AB samt Stiftelsen Jamtli. I fore-
kommande fall har styrelsen riktat uppmaningar till berérda verksamheter. Darutéver har
Regionstyrelsen regelbundet tagit del av protokoll, verksamhetsplaner samt delars- och arsrap-
porter m.fl. frdn ndmnder och bolag.

Sida 26 av 80



God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning

God ekonomisk hushallning

Fullmiktige ska enligt kommunallagen (11 kap. 1 §) besluta om riktlinjer for god ekonomisk
hushéllning for regionen. Det ekonomiska laget i Region Jaimtland Harjedalen ar mycket all-
varligt. Flera &r med stora minusresultat och ett stort ackumulerat underskott, gor att det be-
hovs kraftfulla tgirder for att vinda den ekonomiska utvecklingen. Det beh6vs en hog kompe-
tens att folja upp och stodja enheter dar ekonomin fallerar. Vidare behover verksamhetens ef-
fektivitet oka, det vill sdga mer maste produceras for de pengar som verksamheten erhéller.

Mélet att uppné en ekonomi i balans paborjades innan 2020 med ett budgeterat 6verskott och
fortsatta 6verskott de kommande tva dren. For att uppné det 6vergripande malet om en eko-
nomi i balans under mandatperioden och for att kunna aterstilla det ackumulerade underskot-
tet, kravs fortsatta positiva ekonomiska resultat dven efter planperioden.

Utvardering av god ekonomisk hushallning

Regionfullmiktige har i Regionplan med budget 2020-2022 beslutat om fyra strategier som i
sin tur har 19 strategiska mal kopplade till sig for 2020. Till de strategiska malen finns sedan
75 resultatmél fordelade pa namnderna. Mélen f6ljs upp i tertialrapport, deldrsrapport och ars-
bokslut. Uppfoljningen ligger sedan till grund f6r den samlade bedomningen av méluppfyllel-
sen for fullméaktiges strategiska mal. Det finns inte uttalade finansiella mél i regionplanen dar-
emot finns resultatmal inom strategi for ekonomi- och verksamhetsresultat som kan ses som
finansiella mél och har anvints i bedomningen av god ekonomisk hushéllning.

Strategierna visar den politiska viljeinriktningen och prioriteringar fo6r de kommande tre aren.
Strategier finns for omradena lanets utveckling, god vard, vira medarbetare samt ekonomi och
verksamhetsresultat. I nista steg ska regionstyrelsen och nimnderna faststélla verksamhets-
planer med resultatmal for att verkstélla strategierna. Deras mél ar sedan utgdngspunkt for
maitetal och aktiviteter for verksamheten.

Regionstyrelsen leder och samordnar allt arbete i Region Jimtland Harjedalen och har det
overgripande ansvaret for ekonomin och de personalpolitiska frigorna. Tillsammans med 6v-
riga namnder ska styrelsen se till att den viljeinriktning och politiska mal som regionfullmak-
tige beslutat om genomfors. Regionstyrelsen har dven ansvar for regionens olika vardval.

Se bilaga 1 for uppféljning av resultatmal for Regionstyrelsen, Hilso- och sjukvardsnimnden
och Regionala utvecklingsnamnden.

Av de 75 resultatmalen ar 31 procent uppnadda, 53 procent dr pagaende aktiviteter i ratt rikt-
ning och 16 procent har inte natts. Strategi for lanets utveckling hade flest uppnadda mél. Nar
det giller Strategi for lanets utveckling s& har 49 procent uppnétts. Bra resultat visas framfor
allt inom ett friskare liv. Inom Strategi for god vard har 17 procent av resultatmalen uppnatts,
da framst inom god och nira vard. Strategi for vira medarbetare hade 11 procent uppnadda re-
sultatmal och da inom hilsoframjande arbetsmiljo. Inom Strategi for ekonomi och verksam-
hetsresultat har 15 procent uppnétts, endast inom 6kade intikter.

I bilaga 2 aterfinns uppfoljning av handlingsplaner.
Symbolforklaring for maluppfyllelse:

Gront = Tillfredsstillande, malet uppnétt, Gult = Inte helt tillfredsstillande, pagdende aktivite-
ter i ratt riktning, Rott = Otillfredsstillande, uppnés inte. Métetalen innebdr ett intervall dar
90-99 procent ar gult.

I tabellen nedan redovisas maluppfyllelse for respektive strategiskt mal utifran nimndernas
resultatmal. Av dessa nitton verksamhetsmal har endast ett strategiskt mél bedémts som otill-
fredsstéllande. Tre bedoms som tillfredsstidllande och femton som inte helt tillfredsstillande.
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Strategi

Strategiska mal

Maluppfyllelse

Verksamhetsmal

Strategi for l&nets ut-
veckling

Regionalt ledarskap for tillvéxt och utveckl-
ing

Inte helt tillfredsstallande

Utvecklingskraft i hela lanet

Inte helt tillfredsstallande

Infrastruktur och kommunikationer for fram-
tiden

Inte helt tillfredsstallande

Ett dynamiskt kulturliv for demokrati, at-
traktionskraft och livskvalitet

Inte helt tillfredsstallande

Overenskommelse om regional samverkan

Tillfredsstéallande

Ett friskare liv

Tillfredsstéallande

Strategi for God vard

God och Néra vard i hela Jamtland Harje-
dalen

Inte helt tillfredsstallande

Hdog tillganglighet

Inte helt tillfredsstallande

Nojda patienter

Inte helt tillfredsstallande

Modern sjukvéard

Inte helt tillfredsstallande

Strategi for vara
medarbetare

Delaktighet och inflytande

Inte helt tillfredsstallande

Utvecklande ledarskap

Inte helt tillfredsstallande

Utvecklingsmojligheter och goda anstall-
ningsvillkor

Inte helt tillfredsstallande

Halsoframjande arbetsmiljo

Inte helt tillfredsstallande

Strategi for ekonomi och
verksamhetsresultat

En ekonomi i balans inom mandatperioden

Inte helt tillfredsstallande

Styrning och uppféljning

Inte helt tillfredsstallande

Lag bruttokostnadsutveckling

Okade intakter

Tillfredsstéallande

Utvecklad upphandling

Inte helt tillfredsstallande
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Strategi for lanets utveckling

Strategi for lanets utveckling handlar om regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling, Ut-
vecklingskraft i ldnet, Infrastruktur och kommunikation f6r framtiden, Ett dynamiskt kul-
turliv for demokrati, attraktionskraft och livskvalitet, Overenskommelse om regional sam-
verkan och Ett friskare liv. Regionstyrelsen ska arbeta med tre av dessa omraden; Regionalt
ledarskap for tillvixt och utveckling, Utvecklingskraft i hela lanet och Ett friskare liv.

Hair aterfinns mél som ska spegla befolkningsaspekter déar Region Jamtland Harjedalen kan
bidra. Har samlas mél inom det regionala utvecklingsuppdraget, mél med fokus pa folk-
hilsa, resursanvandning, miljo, jamstallt och jamlikt samt mél for samverkan med andra. De
strategiska mélen verkstélls framst av regionala utvecklingsnamnden, men dven av region-
styrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden.

Inom de sex strategiska mélen finns totalt 35 resultatmal, varav 17 ar uppfyllda, 12 ar pabor-
jade aktiviteter i ratt riktning och 6 har inte uppnatts.

Regionalt ledarskap for tillvixt och utveckling

Samverkansorganen fungerar bra. I FolkhalsoZ har reviderad Folkhilsopolicy och kultur och
folkhilsa varit tva stora fragor. I SVOM har god och nira vard och beslut om att ta fram ge-
mensam plan for det varit en av de mer framtradande frégorna.

Arbeten har paborjats men har inte uppfyllts under aret. Insatser har forsenats pa grund av
pandemin samt att verksamheten identifierat behov av att tydliggora uppdrag och organisation
for att uppna 6kad maluppfyllnad. Malet att faststilla och strukturera samverkans- och paver-
kansarenor har en rod statusmarkering vilket dr en {6ljd av att tydligheten i uppdragen behovs
innan arenorna struktureras. Mal finns fortsatt med i verksamhetsplanen for 2021 och kom-
mer att fortsitta att utvecklas. Maluppfyllelsen bedoms darfor inte helt tillfredsstillande.

Utvecklingskraft i hela léinet

Regionstyrelsen har delvis uppfyllt tvd av mélen, medan tva inte har uppfyllts. Resandet har
minskat samtidigt som anvandningen av digitala moten 6kat markant vilket bidrar positivt till
det 6vergripande malet. En samverkan med Lansstyrelsen och kommunernas arbetsgrupp for
klimatanpassning i gemensamma fragor har etablerats. Omlokaliserade verksamheter har inte
natts och inte heller en stiarkt bild av Region Jimtland Harjedalen. Mitetalet minskat CO2-ut-
slapp har uppfyllts, da det har minskat.

For 2020 har flygresandet minskat for alla omraden jamfort med 2019 beroende pa pandemin.
I arbetet med Nira vard pagar diskussioner om ytterligare mobila verksamheter. Viktiga ldng-
siktigt strategiska fragor samt att stétta naringslivet har prioriterats under aret vilket inneburit
att de insatser som kravs for att uppfylla mélen har tagit langre tid att genomf6ra. Tva av mé-
len, gillande omlokalisering och godstransportsystem har roda statusmarkeringar vilket beror
pa dndrade forutsiattningarna. Maluppfyllelsen bedoms darfér Inte helt tillfredsstiillande.

Infrastruktur och kommunikationer for framtiden

Inom denna strategiska prioritering finns fem resultatmal. Malen for kollektivtrafik har upp-
fyllts genom att lanstrafikens verksamhet inforlivats i forvaltningsomradet och att ett forslag
till nytt trafikforsérjningsprogram har beslutats i Regionala utvecklingsnimnden. Nar det gil-
ler infrastrukturfragor behover paverkansarbete och det langsiktiga strategiska arbetet fort-
sétta att utvecklas for att forbattra lanets forutsattningar bade vad géller transportinfrastruktur
och tillgéng till bredband. Méluppfyllelsen bedoms darmed inte helt tillfredsstillande.
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Ett dynamiskt kulturliv for demokrati, attraktionskraft och livskvalitet

Inom denna strategiska prioritering finns tre mal. Malen har delvis uppfyllts under &ret da om-
stillningar utifran gillande forutsiattningar har genomforts. Arbetet med att skapa forutsatt-
ningar for kulturella kreativa naringar ar inte uppnatt och finns med i verksamhetsplanen for
2021. Maluppfyllelsen bedoms inte helt tillfredsstillande.

Ett friskare liv

Regionstyrelsen mal for ett friskare liv har uppnatts. Under malomréde gillande Tillgadngen till
en sprak- och kulturanpassa hilso- och sjukvérd for den samiska patienten 6kar har en e-ut-
bildning i samisk kulturforstaelse for vardpersonal fardigstallts. Utbildning i BRA (Barns Rétt
som Anhorig) - samtalsmetodik dr klar samt kursledarutbildning i BRA samtal var planerad till
hosten men blev framflyttad och planeras nu in till varen 2021.

En sammanfattande kartliggning av kultur och halsa-arbetet i lanet har genomférts i samar-
bete med kommunerna. Samarbete mellan Kultur Z och Folkhilso Z har initierats med planer
pa ett gemensamt kunskapsseminarium utifran kartlaggningen. Méluppfyllelsen bedoms till-
fredsstillande da samtliga nimnder klarat detta mal.

Overenskommelse om regional samverkan

Inom denna strategiska prioritering finns ett mal. Beslut om en genomlysning av den kommu-
nala 6verenskommelsen har fattats och ska ske under férsta delen av 2021. Syftet ar att ut-
veckla samverkan med kommunerna. Maluppfyllelsen uppfyllt, bedoms tillfredsstillande.
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Strategi for god vard

Strategi for god véird handlar om God och néra vird i hela Jaimtlands lan, Hog tillginglighet,
Nojda patienter och Modern sjukvard. Regionstyrelsen har ocksa en roll som ansvarig for
Region Jadmtland Hérjedalens vardval och annan bestélld vird och tandvard. Regionstyrel-
sen ska arbeta med God och nira vard, Hog tillgdnglighet och Modern sjukvard.

Inom de fyra strategiska malen finns totalt 18 resultatmaél, varav 3 har uppnatts, 14 ar pabor-
jade aktiviteter i ratt riktning och ett har inte uppnétts.

God och nira vard i hela Jamtlands lan

Samtliga mal har uppfyllts av Regionstyrelsen. Bland annat har hemsjukvéardsavtalet revide-
rats, alla kommuner har skrivit pa det reviderade avtalet med ny bilaga for vardhygien. En
minskning med 36 recept/tusen invanare till 217 recept/tusen invénare, dvs -14 procent. Pa
riksniva har forskrivningen minskat med 17 procent till 237 recept/tusen invénare.

Nir det géller effektiv och sidker lakemedelsanvindning sa nis mitetalen delvis och en férbatt-
ring ses jamfort med foregiende &r for hilso- och sjukvardsnizmnden. Ar 2020 har 2165 pati-
enter fatt frdgor om vald till patienter, en 6kning med cirka 37 procent. Kunskapsstyrningen
inom Region Jamtland Harjedalen ar under uppbyggnad och flera zamsynsgrupper arbetar ak-
tivt medan andra har pausats. Andel vardskador ligger p4 méalnivin. Andelen kariesfria sex&-
ringar nar mélet pa 8o procent.

Vid ordination far férskrivarna stod i kostnadsmedvetna val av ldkemedel genom att anvinda
ordinationsmallar i journalsystemet. De samverkansorgan som finns med kommunerna har
fungerat bra. Under pandemin har ytterligare samverkansformer skapats. Méluppfyllelsen be-
doms inte helt tillfredsstillande.

Hog tillgéinglighet

Arbetet mot hog tillgdnglighet har i Regionstyrelsen landat i beslut i Regionstyrelsen (§ 236,
2020-12-08) att genomfora en marknadsundersokning kring intresse fran alternativa utforare
for primarvard inom Jamtland och Harjedalen.

Under arets forsta ménader var det stort fokus pa innehéllet i forfrigningsunderlaget for Hals-
oval Region Jimtland Hirjedalen 2021. En politisk styrgrupp tillsammans med tjainstemén
triffades regelbundet fér genomgang av inneh4ll och ekonomisk styrmodell. Arendet behand-
lades och beslutades av regionfullmiktige i juni.

Utdelning for komiljarden har beviljats utan motprestation, men det innebér inte att regionen
har klarat tillgdnglighetskraven kopplat till bidraget. Tillgdngligheten har forbattrats négot
men ir 1dngt ifran malen. For méalvarde for tillganglighet, se Bilaga 1 under Hilso- och sjuk-
vardsndmnden. Arbete pagar med handlingsplan for tillginglighet. Maluppfyllelsen bedéms
darfor inte helt tillfredsstillande.

Nojda patienter

Ingen patientenkéat har genomforts dnnu. Men ett utredningsuppdrag kring detta finns frén
regionledningen, uppdraget ar dnnu inte slutfort. Maluppfyllelsen bedéms inte helt tillfreds-
stiillande.

Modern sjukvard

Modern sjukvard pagar genom projektet Robust Hélsocentral. En stor del av har férsenats pa
grund av pandemin, men mycket arbete ar pdborjat. Under pandemin har ny teknik anvints i
storre utstrackning dn vanligt, som digitala besok och videomoten. Flera andra appar dr under
upparbetning. Pa grund av rddande pandemi har egenvéardsstodet fatt statt tillbaka négot.
Maluppfyllelsen bedoms inte helt tillfredsstillande.
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Strategi for vara medarbetare

Strategi for vira medarbetare handlar om Delaktighet och inflytande, Utvecklande ledar-
skap, Utvecklingsmojligheter och anstillningsvillkor och Hilsofrimjande arbetsmiljo. Reg-
ionstyrelsen ska ha hand om region6vergripande fragor som ror forhillande mellan regionen
som arbetsgivare och dess arbetstagare. Regionstyrelsen har ocksé arbetsgivaransvar for
regionens personal med undantag for personal pa patientndmndens kansli och revisionskon-
toret. Styrelsen har verksamhetsansvar och personalansvar med dartill hérande arbetsmiljo-
ansvar for forvaltningsomrade regionstaben. Inom strategi for vira medarbetare ska region-
styrelsen arbeta med samtliga prioriterade omréden.

Inom de fyra strategiska mélen finns totalt 9 resultatmal, varav 1 dr uppfyllt, 6 ar padborjade
aktiviteter i ratt riktning och 2 har inte nétts.

Delaktighet och inflytande

Malet Medarbetarna ska ha inflytande 6ver hur arbetet utférs och utvecklas planerades huvud-
sakligen att m&tas genom utveckling av regionens ledar- och medarbetarskap samt genom ut-
veckling av forum for delaktighet inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet. Med an-
ledning av pandemin har aktiviteterna inom detta omréde behdvt prioriteras ner under 2020.
Diarmed bedoms méaluppfyllelsen inte helt tillfredsstillande.

Utvecklande ledarskap

Mélet skulle fraimst motas genom kompetensutveckling av chefer i utbildningen Utvecklande
ledarskap. Samtliga ledarskapsutbildningar stillts in under varen 2020, dels med syfte att fri-
gora kapacitet till verksamheten, dels for att minska risken for smittspridning genom de
gruppsammankomster som férekommer i samband med utbildningstillfallena. Ambitionen ar
att ledarskapsutbildningarna ska aterupptas sa snart det dr majligt. Maluppfyllelsen bed6ms
inte helt tillfredsstillande.

Utvecklingsmaojligheter och anstéillningsvillkor

Mélet definieras av att fortsdttningsvis utveckla sitt arbete, med Rétt anvind kompetens
(RAK), genomfora insatser for att tillvarata pa varje medarbetares specifika kompetens och
vardesitta den i det dagliga arbetet, arbeta for att seniora medarbetare med nyckelkompeten-
ser vill och kan forlanga sitt arbetsliv och sidkerstilla kompetensoverforing. Att erbjuda férut-
sattningar for att medarbetare stannar si lainge som mdgjligt i regionen ar av storsta vikt, i detta
ar inférandet av karridrvigen en viktig del. Maluppfyllelsen bedoms inte helt tillfredsstil-
lande.

Hilsofriamjande arbetsmiljo

Pandemin har inneburit en extra péfrestning pa arbetsmiljon bade for de medarbetare som ar-
betat i de mest berérda verksamheterna, men dven de stodjande funktionerna som arbetat i
stabslige och stottat verksamheten. Stora delar av organisationen har paverkats av en hogre
belastning under denna period. Arbetsmiljon paverkades ocksa av oro kring exempelvis smitto-
risker, skyddsutrustning men dven fran péafrestningen att arbeta i skyddsutrustning hela ar-
betspass. Den sjalvupplevda hilsan och index for hilsoframjande arbetsplats har enligt enkat-
svaren dndéa varit inom en acceptabel niva. Maluppfyllelsen bedoms darfor inte helt till-
fredsstiillande.
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Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat

Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat handlar om En ekonomi i balans, Lig brutto-
kostnadsutveckling, Styrning och uppféljning och utvecklad upphandling. Regionstyrelsen
har ett 6vergripande ansvar f6r den ekonomiska utvecklingen och ska arbeta med samtliga
prioriterade omraden.

Inom de fem strategiska malen finns totalt 13 resultatmaél, varav 2 ar uppfyllda, 8 ar pabor-
jade aktiviteter i ratt riktning och 3 har inte uppnatts.

Av de finansiella méal som matts under aret s& har 6kade intdkter och nettokostnadsutveckl-
ingen uppnétts, avtalstrohet nds nastan, medan bruttokostnadsutvecklingen inte uppnétts.
Detta indikerar att Region Jimtland Hérjedalen dntligen borjar vinda den negativa trenden,
men befinner sig fortfarande i ett svart ekonomiskt ldge. Dock ger arets resultat battre moj-
ligheter att fortsétta jobba for en mer kostnadseffektiv verksamhet och ett battre ekonomiskt
lage pé lang sikt.

En ekonomi i balans inom mandatperioden

Forsta tertialet visade pa en 6kad kostnadsutveckling och kraftigt minskade skatteintéiktspro-
gnoser. I augusti s forbattrades skatteintdktsprognosen kraftigt och ersittning for kostnader
kopplat till pandemin har beviljats. Resultatet for helar blev betydligt battre dn budget, vilket
paverkar balanskravsresultatet positivt. Dock nés inte en ekonomi i balans dnnu. Maluppfyllel-
sen bedoms inte helt tillfredsstillande.

Lag bruttokostnadsutveckling

Bruttokostnadsutvecklingen var betydligt hogre (7,4 procent totalt, exklusive Lanstrafiken 2,7
procent) 4n malvardet 0,2 procent, mycket beroende pa pandemin, men den storsta delen be-
ror pa overtagandet av verksamheten for Lanstrafiken i Jimtland AB, och blir darfor inte ratt-
visande mot féregaende ar. Maluppfyllelsen bedoms otillfredsstiallande.

Styrning och uppfoljning

En ny styrmodell togs av fullméktige i juni och arbete med planering och uppf6ljning utgar
fran den nya styrmodellen. Utveckling av moduler i Stratsys har pagatt men till viss del férse-
nats av pandemin. Stratsys ska under 2021 6verga fran projekt till férvaltning och en forvalt-
ningsmodell ska upprittas. Revidering av regler for dzrendehantering har forsenats men kom-
mer att slutforas i borjan pa 2021.

Verksamhetsuppfoljningar sker manatligen. Fokus lades dock under nagra manader pé att om-
besorja verksamheten, fore konkret styrning pa ekonomiska mal. Frin maj ménad och framat
har dock mer fokus lagts pa att sdkerstilla att vara resultatforbattrande atgirder ger positiv
ekonomisk effekt. Maluppfyllelsen bedoms inte helt tillfredsstillande.

Okade intikter

Verksamhetens intdkter har 6kat under 2020, men da framst pa grund av riktade statsbidrag
kopplat till pandemin. Maluppfyllelsen bedoms tillfredsstillande.

Utvecklad upphandling

Mélet om effektiva inkop nas inte fullt ut, utfallet uppgick till 91 av 95 procent. Pandemin har
medfort 6kad anviandning av engidngsmaterial samt desinfektionsmedel. Vissa avfallsfraktioner
har ocksé 6kat som en foljd av detta och projektet med riskbedomning av kemiska produkter
har pausats. Nar det giller klimatpaverkan sker en 6kning med 6kad anvindning av material
och produkter och 6kad avfallsméingd samt 6kat antal transporter av materiel. Daremot har det
skett en drastisk minskning av antalet tjansteresor. Statistik for ekologiska livsmedel har inte
inhdmtats dnnu. Maluppfyllelsen bedoms darfor inte helt tillfredsstillande.
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Slutsatser av god ekonomisk hushallning

Den sammantagna bedémningen ar att Region Jimtland Harjedalen inte uppnadde god eko-
nomisk hush&llning i férhallande till regionfullmiiktiges mal under 2020. Aven om arbetet
inom flera strategier har varit lyckade och delvis nétt positiva resultat. Dessutom har verksam-
heten paverkats kraftigt av den pagéende pandemin, dér flera aktiviteter har pausats tills vi-
dare.

Huvudsakligen grundas bedomningen pé att endast tre av nitton strategiska mél uppnadde en
tillfredstéllande maluppfyllelse. Tre av mélen inom strategi for ekonomi och verksamhetsresul-
tat kan ses som finansiella mal och av dessa var maluppfyllelsen endast tillfredsstillande for ett
mal, ett var inte helt tillfredsstéallande och ett otillfredsstéallande.

« Lanets utveckling har starkts genom framst malen ett friskare liv och 6verenskommelse om
regional samverkan. Aven mycket arbete har paborjats inom utvecklingskraft i hela linet. Ty-
varr har mycket arbete stannat upp under aret.

« Arbetet inom god och néra vird har kommit 1angt, dir ett antal resultatmal har uppnétts,
dven inom modernare sjukvard har mycket arbete padborjats. Men néjda patienter och 6kad till-
ganglighet méste forbattras, framfor att har tillgdngligheten paverkats negativt under pande-
min och ett stort behov ses framat efter instillda operationer och behandlingar.

» Medarbetarna har haft stora utmaningar under aret, dar sjukskrivningstalen har varit hoga.
Den sjialvupplevda hilsan och index for hilsoframjande arbetsplats har enligt enkitsvaren
dnda varit inom en acceptabel niva.

« Ett positivt resultat for aret har gjort att balanskravet till viss del har kunnat aterstillas. Men
det kravs fortsatta positiva resultat ett antal ar framat, for att ha en ekonomi i balans. Kost-
nadsutvecklingen har varit hog under aret, men vigdes upp av 6kade intdkter och extra bidrag.

Utifran utviarderingen kommer regionstyrelsen att fortsédtta driva arbetet med forbattringsat-
garder och projekt som péaborjats for att nd uppsatta mal.
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Resultat och ekonomisk stéllning

Resultat 2020 miljoner kronor B;‘ggoet Utfall 2020 nﬁ;"gﬁ;‘:t Utfall fg &r

Verksamhetens intakter 754 1240 486 804
Verksamhetens kostnader -5090 -5404 -314 -5029
Avskrivningar -127 -139 -12 -131
Verksamhetens nettokostnader -4 463 -4 303 160 -4 356
Skatteintakter 3183 3122 -61 3000
Generella statsbidrag 1001 1161 160 810
Lakemedelsbidrag 412 400 -12 375
Verksamhetens resultat 133 380 247 -171
Finansiella intakter 12 37 25 48
Finansiella kostnader -45 -93 -48 -48
Resultat efter finansiella poster 100 324 224 -171
Extraordindra poster 0 0 0 0
RESULTAT 100 324 224 -171

Region Jamtland Hirjedalens ackumulerade resultat 2020 var positivt och uppgick till 324
miljoner kronor, vilket var 224 miljoner kronor battre 4n budget och 495 miljoner kronor

béttre jamfort med foregdende ar.

Prognosen under aret har varit mycket osidker pa grund av 6kade kostnader kopplat till pande-
min men adven tillférda medel som under &ret tillskjutits lopande och med stor osdkerhet. Sista
prognosforandringen skedde i november till 290 miljoner kronor, efter besked att ansokta me-
del for merkostnader avseende pandemin beviljats med upp till 91 procent, samt ytterligare er-
sattning for provtagning. Skatteprognosen i april var kraftigt férsimrad, men nya skattepro-
gnosen i augusti innebar en forbattring mot skatteprognosen i april med 9o miljoner kronor.
Under véren aviserades extra generella bidrag pé totalt 132 miljoner kronor som blev beviljade
och utbetalade under sommaren. Aven extra riktade statsbidrag p& 290 miljoner kronor har
utbetalats under aret, bada utbetalningarna avser erséattning kopplat till pandemin. Detta har
forstarkt likviditeten som lange varit anstrangd och inga nya l&n har upptagits under aret.

Samtidigt har soliditeten forbéttrats, 4ven om den fortsatt 4r negativ, -15 procent.

Finansiella posterna har i ar liksom foregaende ar varit en osdker post under aret, da mark-
nadsvirde ska redovisas som orealiserad vinst eller forlust. Aret slutade med en orealiserad

forlust med -44 miljoner kronor och en orealiserad vinst med 24 miljoner kronor.

Arets finansiella mélsittningar i regionplan uppnéaddes inte fullt ut, iven om resultatet for aret
var positivt, har Region Jimtland Harjedalen fortsatt en svag ekonomisk stéllning och arbeten
med att bromsa kostnadsutvecklingen och effektivisera i verksamheten maste fortsitta, for att

starka ekonomin pé langre sikt.
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Utvardering av resultat och ekonomisk stéllning

Procentuell nettokostnadsutveckling ackumulerat innevarande ar jamfort med samma period
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Verksamhetens intikter

Nettokostnadsutvecklingen ackumulerat for 2020 var 53 miljoner kronor lagre jamfort med
2019, motsvarande en nettokostnadsminskning pa -1,2 procent. Exkluderas omrade Kollektiv-
trafik, var den -3,9 procent.

Verksamhetens intdkter 6kade med 436 miljoner kronor jamfért med samma period 2019,
motsvarande 54 procent. Av dessa avser 52 miljoner kronor vidarefakturering av patientintak-
ter, justeras intdkterna for denna post dr 6kningen 48 procent. Justerat dven for intékter fran
omrade Kollektivtrafik med 127 miljoner kronor sa var 6kningen 32 procent.

Bortsett fran vidarefaktureringen sa har patientavgifter minskat med 14 miljoner kronor me-
dan Ovriga avgifter avseende omrade Kollektivirafik har bidragit med en 6kning med 110 miljo
ner kronor och 6vrig férsiljning har 6kat med 8 miljoner kronor mot féregaende ar.

Forsiljning av hélso- och sjukvard har minskat med 20 miljoner kronor jaimfort med forega-
ende ar. Statsbidrag och 6vriga bidrag var totalt 604 miljoner kronor. Av dessa har verksam-
hetens intikter forstarkts under dret med 290 miljoner kronor i riktade statsbidrag som haft
direkt koppling till pandemin, vilket motsvarar hela 6kningen mot foregiende &r. Se tabell ne-
dan.

Riktade statsbidrag kopplat till coronapandemin i miljoner kronor Utfall

Erséttning for merkostnader kopplat till covid-19 108,1
Covid-19 Breddtester 118,1
Komiljard 37,6
Starkt kontakt psyk 1,0
Ers smittskyddsatgard 0,1
Vaccination mot covid-19 0,9
Erséttning sjuklonekostnader 23,8
Totalt riktade bidrag 289,5
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Verksamhetens kostnader

Bruttokostnaderna har under 2020 6kat med 383 miljoner kronor jaimfort med samma period
2019, motsvarande 7,4 procent. Justerat for tillkomna kostnader Kollektivtrafik med 244 mil-
joner kronor sé var forandringen 138 miljoner kronor, 2,7 procent. Justerat dven med 55 miljo-
ner kronor for vidarefakturering, sd var 6kningen 1,6 procent, motsvarande 83 miljoner kro-
nor.

Personalkostnaderna 6kade totalt med 47 miljoner kronor, motsvarande 2 procent, varav pens-
ionskostnaderna ocksa 6kade med 2 procent, motsvarande 7,7 miljoner kronor.

Kostnaden for bemanningsforetag uppgick till 126 miljoner kronor vilket var 4 miljoner kronor
hogre dn 2019. Kostnader for riks- och regionvard har 6kat med 8 miljoner kronor.

Kostnader for likemedel har 6kat med 38 miljoner kronor jamfort med foregéende ar. Inom
oppenvarden ar det fortsatt introduktion av nya lidkemedel som driver kostnader. Framfor allt
ar det lakemedel inom diabetesvarden samt vid inflammatoriska sjukdomar dar nya lidkeme-
delsgrupper tar allt storre plats vid behandling.

Konsultkostnader var 10 miljoner kronor hégre dn foregiende ar avser en stor del ersattningar
for samfinansiering inom god och nira vard. Fastighetskostnader har 6kat bland annat pa
grund av rivning av utdémda lokaler och uppbyggnad av Kliniskt traningscentrum.

Limnade bidrag har minskat jamfort med foregdende ar pa grund av att bidrag till Lanstrafi-
ken i Jamtland AB endast avsag forsta halvéret.

Ko6p av verksamhet har 6kat med 261 miljoner kronor. Av dessa avser cirka 202 miljoner kro-
nor entreprendrsersattning och andra kostnader kopplat till omréde Kollektivtrafik, som inte
fanns med i redovisningen foregdende ar. Justeras detta 4ven med 55 miljoner kronor for vi-

darefakturering, var 6kningen endast 4 miljoner kronor.

Budgetfoljsamhet

En del i att forsta arets resultat men ocksa for att bedoma Region Jimtland Harjedalens for-
maga att planera och genomfora verksamheten enligt plan ar att utvirdera budgetféljsam-
heten. Nedan visas summering av resultatbudget, balansbudget och finansieringsbudget samt
investering och langfristig skuld.

Resultatbudget

Region Jimtland Hirjedalens resultat avvek positivt mot det budgeterade resultatet med 224
miljoner kronor. Verksamhetens intdkter 6verskred budget med 486 miljoner kronor, vilket ar
den huvudsakliga orsaken till det battre resultatet jamfort med budget.

De visentligaste avvikelserna harrér framst frén hilso- och sjukvardsnamnden som hade en
negativ budgetavvikelse med 211 miljoner kronor. For mer detaljerad genomgang av budgetav-
vikelser per nimnd héanvisas till rapporten om driftsredovisning.

Resultatbudget och utfall i miljoner kronor Utfall 2020 Budget 2020 Avvikelse

Verksamhetens intakter 1240 754 486
Verksamhetens kostnader inkl avskrivn. -5543 -5217 -326
Skatteintakter och statshidrag 4683 4596 87
Finansnetto -56 -33 -23
Resultat 324 100 224
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Balansbudget

Eget kapital var battre &n budgeterat, men ar fortsatt negativt. Tillgdngarna var 471 miljoner
kronor hogre dn budget medan skulderna var 224 miljoner kronor hogre. Eget kapital har for-
béttrats efter att irets resultat blev battre dn budgeterat.

Balansbudget och utfall i miljoner kronor Utfall 2020 B;(c)izg(;at Avvikelse
TILLGANGAR

Summa anlaggningstillgangar 935,7 1000,3 -64,64
Summa omséttningstillgangar 17114 1175,7 535,66
SUMMA TILLGANGAR 2647,0 2176,0 471,0
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital -724,7 -760,3 35,6
Arets resultat 323,5 99,9 223,6
Summa Eget kapital -401,3 -660,4 259,1
Summa avséattningar 1647,8 1660,0 -12,2
Summa skulder 1400,5 1176,4 2241
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH 2647,0 2176,0 471,0
SKULDER

Finansieringsbudget

P& grund av Region Jimtland Hirjedalens ekonomiska lidge gjorde regionen en skatteh6jning
2020, dels for att kunna stiarka soliditeten successivt och klara likviditeten pa kort sikt, dels for
att snabba pa omstéllningar och omstruktureringar som forutses kunna ge en kostnadseffekti-
vare verksamhet. Ambitionen ar att bara behova lana till fastighetsinvesteringar nir behov
finns, men bedomningen ar att inte behova 6ka langfristiga skulder. Skattesatsens héjdes till
11,70 kronor fran och med 2020, vilket ar en skatteh6jning med 50 6re.

Finansieringsbudget och utfall i miljoner kronor Utfall 2020 Budget 2020 Avvikelse

Tillférda medel 568,2 356,5 211,7

Anvanda medel

Forandring rorelsekapital -92,0 -130 38,0
Nettoinvestering -79,0 -123 44,0
Minskning av langfristiga skulder -69,5 -73 3,5
Summa anvéanda medel -240,5 -326,0 85,5
Forandring av likvida medel 327,7 30,5 297,2
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Investeringar och langfristig skuld

Infor &r 2020 budgeterades for 123 miljoner kronor i investeringar, utfallet blev 79,2 miljoner
kronor. Budgeten underskreds sdledes med 43,7 miljoner kronor.

2017 togs det forsta lanet frain Kommuninvest med 100 miljoner kronor, efter ett antal ar med
underskott som ocksa forsamrat likviditeten. 2020 gjordes en amortering med 73 miljoner kro-
nor, efter det var totala laneskulden 360 miljoner kronor. For mer detaljerad genomgang av
investeringarna hinvisas till rapporten om investeringsredovisning samt bilaga 3.

Investeringar och langfristig skuld 2020 2019 2018 2017 2016
Investeringar i mkr 79,2 121,9 174,2 96,4 110,9
férandring i % -35% -30% 81% -13%
Langfristig skuld i mkr 373,0 440,8 280 107,1 9,5
Forandring i % -42% 93% 161% 1027%

Pensionsskuld

I bokslut 2020 uppgick den totala pensionsskulden inklusive 16neskatt till 3 796 miljoner kro-
nor. Pensionsskulden forvintas 6ka enligt aktuell prognos.

Pensionsskuld i miljoner kronor | 2020-12-31 2021-12-31 2022-12-31 2023-12-31
Ansvarsforbindelse 2053 1954 1 860 1779
Avsatt till pensioner exkl sarskilda 1647 1757 1862 1965
beslut

Avsatt till pensioner sarskilda 1 1 1 1
beslut

Avgiftsbestamd AP KAP-KL 85 86 86 87
Avgiftsbestamd AP AKAP-KL 10 12 13 14
Total pensionsskuld 3796 3810 3823 3846
Forandring (%) -0,4% -0,3% -0,6% -1,2%

Soliditet

Regionens betalningsforméga har kraftigt forsamrats de senaste aren, bade pé lang och kort
sikt. Soliditeten, betalningsformégan pa lang sikt, har snabbt forsamrats bara under de senaste
aren. 2015 var soliditeten positiv, 6 procent, men har darefter forsamrats varje ar. 2019 upp-
gick soliditeten till minus 34 procent och efter 2020 har soliditeten forbéttrats betydligt, till

minus 15 procent.

2015

2016

2017

2018

2019

2020

6,3

-4.1

-16,9

-29,0

-34,1

-15,2
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Likviditet
Likviditeten forbattrades med 327,7 miljoner kronor till och med december, tillfilliga riktade
statsbidrag uppgick till 290 miljoner kronor och extra generella bidrag uppgick till 141 miljoner

kronor. Bida dessa bidrag &r ersittningar pa grund av pandemin och &r inte kopplat till utjam-
ningssystemet i ovrigt.

Avsittning till pensionsportfoljen har gjorts med 130 miljoner kronor under perioden.

Likviditetsutveckling 2020
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Kinslighetsanalys

Region Jamtland Hirjedalens beroende av omvarlden kan beskrivas genom att gora en
kinslighetsanalys. Kéanslighetsanalysen visar hur en fordndring med 1 procent av olika ekono-
miska faktorer pdverkar resultatet. Storst effekt pa regionens intakter har en forandring med 1
procent av skatteintiakterna, darefter de generella statsbidragen. En 6kning med 1 procent av
personalkostnaderna exklusive pensioner paverkar regionens ekonomi negativt med 23 miljo-
ner kronor.

Effekt pa regionens intakter Forandring Effekt +/- mkr
Skatteintakter 1% 31

Generella statsbidrag och utjamning 1% 16

Riktade bidrag 1% 6

Effekt pa regionens kostnader Forandring Effekt +/- mkr
Personalkostnader, exkl. pensionskostnader 1% 23
Pensionskostnader 1% 4

Kop av verksamhet 1% 4
Lakemedelskostnader 1% 5

Slutsatser avseende resultat och ekonomisk stillning

En budget pa 100 miljoner kronor 2020 och ett budgetoverskott pa 224 miljoner kronor pekar
mot en forbattring av regionens ekonomi. Dock ska det papekas att 6verskottet mot budget
framst beror pa extra tillfalliga riktade och generella bidrag for aret kopplat till pandemin.

Verksamhetens kostnader vixer for varje ar, och har 6kat mer dn berdknat i budgetramar, da
framst inom hélso- och sjukvarden. Storsta 6kningarna avser personalkostnader inklusive
pensionskostnader, kop av verksamhet samt likemedel.

Verksamhetens intdkter har 6kat under aret men da framst pa grund av riktade statsbidrag.
Patientintidkter och ovriga intdkter har varit nagot lagre &n foregiende &r.

Olika riktade statsbidrag har 6kat de senaste &ren och har varit en bidragande orsak till kost-
nadsokningar, som sedan inte haft finansiering. Tydligare styrning av dessa medel kommer att
kravas for att inte kostnaderna ska fortsatta eskalera i samma utstrackning som tidigare.

Nedan ar en sammanstillning av redovisade effekter av genomforda forbattringsaktiviteter un-
der aret. Sammanstéllningen bygger pa bedomningar gjorda av verksamheten. Effekterna mot-
verkas dock pa grund av kostnadsokningar inom framst lakemedel och 6vriga verksamhetsnira
tjanster, samt av att andra forbattringsatgirder inte gett forvintad effekt, alternativt inte star-
tar upp forrian senare. Malet att klara besparingar pa 120 miljoner kronor i Regionplan med
budget 2020-2022 har inte natts.
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De resultatforbattrande atgarder som redovisas dr en summering av hilso- och sjukvardens for
tillfallet identifierade aktiviteter for att uppné en ekonomi i balans, samt den bedémda effekt
som fram till och med december 2020 effektuerats. For foljande ar handlar det om ytterligare
kostnadsminskningar pd 9o miljoner kronor for 2021 och 70 miljoner kronor for 2022.

Forbattringsatgard i miljoner kronor Eg?gf;%dz% atgarder Effekt 2020

Minskning inhyrd personal 20 11
Riks & Regionvard 17 39
Personalférandringar inkl. normtal 44 26
Fenix 3 2
Intéktssakring 4 -2
Inkép & Materialhantering 4 0
Lakemedel 8 1
Distansoberoende 2 3
Nytt arbetstidsavtal 18 11
Totalt 120 91
Minska sjukresekostnaderna 9 12
Ovrigt 4 2
Totalt 133 105
Varav avdrag for coronarelaterade besparingar 0 -35
Summa efter justeringar 133 70
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Balanskravsresultat

Balanskrav for kommuner och regioner innebdr att kostnaderna for ett enskilt ar inte far 6ver-
stiga intdkterna. Om underskott 4nda uppstar ska det negativa resultatet dterstillas under de
nirmast f6ljande tre dren om inte synnerliga skal foreligger.

En sirskild atgardsplan for hur aterstillandet ska ske, ska utarbetas och beslutas av fullmak-
tige. I resultat enligt balanskravet far inte reavinster vid forsiljning av anldggningstillgangar
tillgodoriknas enligt huvudregeln. Daremot ska reaforluster vid forsiljning av anldggningstill-
géngar riknas in.

Efter 2019 ars resultat uppgick balanskravsresultatet till -1 464 miljoner kronor. Arets resultat
har paverkat balanskravsresultatet positivt med 336 miljoner kronor. Arets balanskravsresultat
uppgar darefter till -1 128 miljoner kronor. Sedan 2008 har regionen haft ett balanserat under-
skott. 2010 var regionens resultat positivt men det rackte dock inte for att aterstilla det balan-
serade underskottet och har darefter 6kat ar efter ar, utan mojligheter att aterstillas.

Mélet att uppna en langsiktig hallbar ekonomi med en ekonomi i balans kan pabérjas d 2020
avslutades med ett positivt resultat pa 324 miljoner kronor, samt positiva resultat i budget
2021 och i plan 2022-2023.

Den 20:e november 2019 beslutade Riksdagen om dndringar i kostnadsutjamningssystemet
vilket har gett Region Jimtland Harjedalen ytterligare cirka 200 miljoner kronor under 2020.
Detta har gett mgjlighet att stirka regionens ekonomi, minska det balanserade underskottet
samt stdrka soliditet och likviditet. Hansyn har darfor tagits till forandring av kostnadsutjam-
ningen i Regionplan med budget 2020-2022. Aven beslut om skattehdjning med 50 6re 2020
ar ett positivt tillagg till finansieringen. Ytterligare forstarkning genom tillfalliga riktade och
generella bidrag kopplade till pandemin har ocksé bidragit till resultatet. Men endast 6kad
finansiering kommer inte att rdcka. Det méste fortsatt ske genom tydliga krav pa resultatfor-
battrande atgirder och effektiviseringar. Dessa nya medel ska anvindas till att 1angsiktigt
starka regionens ekonomi. Regionstyrelsen har darfor inte foreslagit utokade budgetramar for
verksamheterna 2020.

Synnerliga skil aberopas

Region Jimtland Hirjedalens ackumulerade balanskravsunderskott att aterstilla 2020 upp-
gick till 1 007 miljoner kronor. Kommunallagens krav om reglering inom tre ar kommer att
kraftigt paverka Region Jamtland Hirjedalens forméga att uppfylla lagkrav inom sarskilt
hélso- och sjukvardslagen samt patientlagen negativt, da stor del av verksamheten och darmed
dess kostnader som bland annat personalkostnader, maste minska kraftigt. Detta medfor stora
risker for patientsidkerheten, tillgdngligheten samt arbetsmiljon. Mot bakgrund av detta dbero-
pas synnerliga skal for att gora en nedskrivning av det ackumulerade underskottet i balanskra-
vet till att ligga i nivd med det negativa egna kapitalet.

Beslut togs i Regionplan med budget 2021-2023, att delvis aterstilla balanskravsunderskottet
genom en nedskrivning till nivd med det negativa egna kapitalet per 2020-12-31, samt en plan
for hur resterande belopp ska regleras under den tid som lagen foreskriver.

Detta innebir en nedskrivning med 727 miljoner kronor, darefter uppgar balanskravsresultatet
till -401 miljoner kronor. Darmed aterstar ej aterstillda negativa balanskravsresultat frin 2018
och 2019. Synnerliga skil dberopas att inte heller kunna aterstélla dessa inom tre &r. Om reg-
ionen fortsiattningsvis klarar att ha ett 6verskott pa cirka 9o miljoner kronor érligen bor totala
balanskravet vara aterstallt efter ar 2025.

Skattehojningen och fordndringen i kostnadsutjamningssystemet har skapat en storre majlig-
het att kunna driva verksamheten utan forlust. Det har d4ven inneburit att budget och planer f6r
kommande ar ska g& med 6verskott och didrmed succesivt dterstilla balanskravsunderskottet.
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God ekonomisk hushallning ar avgérande och ska genomsyra Gvriga strategier inom samtliga
omréden. Varje ytterligare merkostnad ska kompenseras genom att andra kostnader maste
minska ndgon annanstans i verksamheten eller genom 6kade intédkter. Budget ska héllas och ar
det verktyg som anvinds for att styra Region Jimtland Harjedalens ekonomi tillsammans med
andra planerade atgirder. Pa grund av det allvarliga ekonomiska laget ar fokus att minska
kostnaderna och &terstélla det balanserade balanskravsunderskottet och stirka soliditeten. Det
ska ske genom tydliga krav pa besparingsatgarder och effektiviseringar, men dven genom en
tydlig styrning och uppf6ljning.

Enligt géllande normering redovisas balanskravsutredningen nedan. Balanskravsutredningen
syftar till att visa hur balanskravsresultatet har uppstatt. Utméarkande for arets balanskravsut-
redning ar att:

e Det finns ett historiskt balanskravsunderskott att dterstélla pa 1 128 miljoner kronor.

e Resultatet innehaller orealiserade vinster i virdepapper pé 19 miljoner kronor.

e Resultatet innehéller inte nigra realisationsforluster att gottgora resultatet.

e 1 miljon kronor i realisationsvinster har reducerats fran resultatet.

o Aterforing av orealiserade vinster fran foregdende ar har gjorts med 32 miljoner kro-
nor.

e Beslut togs av regionfullméktige i Budget 2021-2023 att aterstilla underskottet genom
en nedskrivning av underskottet med 727 miljoner kronor, till nivd med det negativa
egna kapitalet per 2020-12-31.

Balanskravsutredning i miljoner kronor 2020 2019 2018
Arets resultat enligt resultatréakningen 324 -171 -249
- Samtliga realisationsvinster -1 -1 0
+ Realisationsvinster enligt undantagsmajlighet 0 0 0
+ Realisationsforluster enligt undantagsméjlighet 0 0 0
+/- Orealiserade vinster och forluster i vardepapper -19 -32 0
+/- Aterféring av orealiserade vinster och férluster i 32 -7 0
vardepapper

Arets resultat efter balanskravsjusteringar 336 -210 -249
- Reservering av medel till resultatutjgmningsreserv 0 0 0
+ Anvandning av medel fran resultatutjamningsreserv 0 0 1
Balanskravsresultat 336 -210 -248
IB ackumulerade ej aterstallda negativa resultat ar -1464 -1 254 -1 007
Varav fran 2008-2017 att aterstélla 2020 -1 007
Summa att aterstalla -1128 -1 464 -1 254
Synnerliga skal att e aterstalla 2020 enligt beslut i 727

regionfullméktige

Summa att aterstalla efter synnerliga skal -401 -210 -191
Varav fran ar 2018 aterstélls 191 mkr senast 2023, 0 0 191
§ynner|iga skél havdas for att inte aterstalla inom tre

ar

Varav fran 2019 aterstalls 210 mkr senast 2025, syn- 0 210

nerliga skal havdas for att inte aterstalla inom tre ar

Aterstéllande enligt Regionplan med budget

2021-2023

Regionplan med budget 2021-2023 2023 2022 2021
Resultat 91 97 71
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Vasentliga personalférhallanden

Under aret har pandemin péverkat forutsattningarna att bedriva planerad verksamhet och dar-
igenom att utvecklingsinsatser inom hela det arbetsgivarpolitiska omradet. Under varen om-
prioriterades utvecklingsplanerna med mal att méta karnverksamhetens férandrade och delvis
akuta behov av kortsiktigt och operativt stod fraimst rérande bemanning, lag-, avtals- och er-
sattningsfragor samt arbetsmiljo. Utvecklingsarbetet kunde delvis &terupptas under hosten
2020 vilket medfort att utvecklingsplaner delvis kunna genomf6ras inom kompetensomradena
kompetensforsorjning, anstéllningsvillkor, ledarskap, halsoframjande arbetsmiljé samt jam-

stélldhet och jamlikhet.

Antal anstallda

Antal manadsavlonade 2017-12-31 2018-12-31 | 2019-12-31 | 2020-12-31
Totalt antal anstéllda 4171 4105 4108 4067
- varav kvinnor 3249 3187 3178 3122
- varav man 922 918 930 945

Inkluderat i summan Gver totalt antal anstillda finns 15 tjanster som tillférdes Region Jimt-

land Harjedalen via verksamhetsévergang fran Lanstrafiken den 1 juli. Likasa har det tillkom-
mit 8 tjanster till Serviceenheten da verksamhetsovergingen mellan BC Jamtland och Region
Jamtland Hirjedalen genomfordes 1 oktober 2020.

De enskilt storsta anledningarna till minskad personalstyrka ar det arbete med bemannings-
normer som gjordes under senare delen av 2019 och forsta delen av 2020, samt svarighet att
rekrytera vissa speciella befattningar.

2017-12 2018-12 2019-12 2020-12 235312330

Halso- och sjukvards- 3787 3718 3689 3 356 -333
namnden

Regionala utvecklings- 148 151 163 188 25
namnden

Regionstyrelsen 226 227 247 513 267
Patientnamnden 4 4 4 4 0
Revison 5 5 5 6 1
Totalt 4171 4105 4108 4 067 -40

Jamforelsen mellan de olika forvaltningsomradena mellan aren ar svar att gora da verksam-
heter flyttar emellan. Som exempel har Regionservice med 256 medarbetare i nulaget, flyttat
fran halso- och sjukvard till regionstaben vid arsskiftet 19/20, dven Likemedelsenheten har

flyttats pa samma sitt under 2019 och motsvarar 10 medarbetare.

Regionala Utvecklingsndmnden har 15 tjanster som tillférdes Region Jimtland Hérjedalen via
verksamhetséverging fran Lanstrafiken per den 1 juli 2020. Likasa har det tillkommit 8 tjans-
ter till Region Service d& verksamhetsovergangen mellan BC Jamtland och Region Jimtland
Harjedalen genomfordes 1 oktober 2020.
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utford tid

Utford tid i antal arsarbetare ar 2014-2020
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Den utforda tiden har under varen, frimst mars-maj varit lagre an foregédende ar, fran mitten
av maj borjar dock nivierna av utford tid vara i paritet med 2019 eller strax 6ver. Skillnader
beror framst pa pandemin.

Handlaggare 26,3 30,4 47,2
Larare 27,9 27,1 25,8
Maltidspersonal 7.3 7,0 6,4
Lokalvardare 2,7 2,8 2,4
Ovriga 47,3 49,9 53,2
Totalt 111,5 117,2 135

Den utforda tiden har 6kat med 17,8 &rsarbetare jaimfort med foregiende &r. Okningen Ar
framst inom befattningsgruppen handldggare med anledning av 6verféring av verksamheten i
bolaget Lanstrafiken i Jimtlands 14n AB till egen regi. Anledningar utéver detta kan hirledas
till pagdende projekt samt 6verforing av ekonomer fran verksamhetsstéd till regional utveckl-
ing.

Total utford tid 4383762 4 389 800 4376 786 4 311 051
Ledning 189 904 196 216 199 817 222 276
OvL/SpecL 378 082 387 804 398 765 392 442
ST-lakare 204 231 204 417 221 906 239 977
Underlékare 125 338 122 374 117 724 107 374
Sjukskéoterskor 1631774 1642 947 1626 188 1587 574
Underskoterskor 1008 395 980 473 971 993 931 124
Med.sekreterare 325 693 321 667 310118 290 085
Psykolog Psykoterap 110 830 108 552 109 282 121 503
Paramed 135372 140 995 143 655 132 514
Admin personal 136 232 141 490 133 539 149 064
Ovrigt 137 912 142 864 143 798 137 117
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Minskning med 65 735 timmar av den totalt utforda tiden i jamforelse med ackumulerat de-
cember foregdende &r, vilket motsvarar cirka 37 arsarbetskrafter. Storst minskning av antalet
tjanster har skett inom gruppen sjukskoterskor, underskoterskor och medicinska sekreterare.
En 6kning for ledning och administrativ personal.

En positiv forskjutning ses fran minskat antal underldkare och 6kat antal ST vilket 4r en med-
veten satsning.

Som en forklaring till minskningen bland underskéterskor finns den fordndring mot virdnira
service som genomforts, och dar enheten som organisatoriskt finns under Regionstaben utfor

arbete at forvaltningsomrade halso- och sjukvard. Ackumulerat december 2020 har motsva-

rande 35 tjanster kopts.

Bemanningsforetag

Kostnad beman- 2019 2020 _Fbréndring Motsvoarar Motsvoarar Fbréndoring
ningsforetag i mkr i mkr lfgmékrr mot ggtlag aa gth%I aa Imagtt?glg aé?
Lakare 99,8 104,7 49 35,5 37,2 1,7
Varav lakare pri- 35,8 40,0 4.2 12,7 14,2 1,5
marvard

Sjukskoterskor 19,7 21,0 1.3 17,2 18,4 1,2
Ovriga 2,6 0,4 -2,2 2,7 0,4 -2,3
Totalt 122,1 126,1 4,0 55,4 56,0 0,6

Under arets forsta manader 1ag kostnaden pa samma nivd som 2019, medan den sjonk under
april och maj, for att sedan under juni 6ka med cirka 1,5 miljoner kronor, manaderna dérefter
som tidigare. Aret avslutades dock med nagot hogre kostnader dn motsvarande period 2019.

Antalet timmar ar berdknade utifrdn schablon och ar inte helt kvalitetssidkrad, skillnaderna
inom grupperna upphandlas till en mer varierad kostnad &n tidigare.

Chef- och ledarskap

En personalomsittning for chefer pa 23 procent och som fortfarande ar stigande kanns oro-
ande. Men en viss chefsrorlighet ar att vanta d& avtalstiden for chefer i de flesta fall omfattar
fyra ar med mojlighet till forlingning. Det finns alltsd med regelbundenhet ett tillfalle for bade
arbetsgivaren och aktuell chef att utvirdera ett fortsatt chefskap.

Chefernas forutsattningar har uppmarksammats och utmynnat i en regionévergripande hand-
lingsplan med bland annat inriktningsbeslutet att hogst 35 understillda per chef ska vara norm
inom Region Jamtland Harjedalen.

Det ar vl forankrat inom verksamheterna att anvianda faststillt introduktionsprogram vid in-
troduktion av nya chefer. Under 2020 har 37 chefer deltagit i utbildningen Utvecklande ledar-
skap som viander sig till mer erfarna chefer, medan 45 chefer har genomgéatt Chefsprogram 1
som vander sig till nya chefer.
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Lénebildning

Loneoversyn 2020 genomfordes enligt tidplan for Akademikeralliansen och Lararnas samver-
kansrad och ny 16n betalades ut i juni 2020. Medarbetare inom Vardférbundets avtalsomrade
fick ny 16n i oktober 2020, 4ven om avtal géllde frén 1 april. Pandemin gjorde att arbetet med

16nedversynen forskots.

De centrala avtalen for Likarna, Kommunal samt Allmidn kommunal verksamhet (Vision, Aka-
demikerférbundet SSR och Ledarna) blev klara i november 2020, eftersom avtalsrorelsen
skots upp pé grund av pandemin. Lon for medarbetare tillhérande Allmadn kommunal verk-
samhet betalades ut i december 2020 och Kommunals nya 16ner betalas ut i februari 2021. La-
karnas nya loner fran 1 april 2020 betalas ut i mars 2021.

Alla medarbetare, forutom de inom Kommunals avtalsomréde, fick retroaktiv 16n fran 1 april
2020. For dem inom Kommunals avtalsomrade utgick istillet ett engéngsbelopp for perioden 1
maj till 31 oktober och datum for ny 16n var 1 november 2020.

Prioriterade grupper i 16nedversyn 2020 var arbetsterapeuter, upphandlare, HR, vaktmastare,
enhetschefer samt sarskilt yrkesskickliga inom Vardforbundets avtalsomrade.

Halsoframjande arbete och sjukfranvaro

Obligatorisk sjukfranvarostatistik

Sjukfranvaroandel i % i relat-

ion till utford arbetstid 2017 2018 2019 2020
Sjukfranvaron for kvinnor 6,1 5,8 51 6,5
Sjukfranvaron for man 3,3 3,1 3,4 4,0
Total sjukfranvaroandel 5,5 51 4,7 59
Sjukfranvaron i aldrarna 29 ar 55 6,2 51 6,2
eller yngre

Sjukfranvaron i aldrarna 30-49 4.9 4.6 4.3 6,0
ar

Sjukfranvaron i aldrarna 50 ar 6.1 55 52 57
eller aldre

Andel langtidssjukfranvaro = 49 46 41 31,1
60 dagar eller mer

Totala antal sjuktimmar 408 172 384 618 351 554 435 456

Sjukfranvaron redovisas endast for Region Jimtland Harjedalen och inkluderar inte koncern-
siffror. Sjukfranvaron har 6kat och uppgick till 5,9 procent av den utférda tiden vilket innebar
att malet pa 4,6 procent inte uppfyllts. Okningen har skett 6ver hela verksamheten och det
handlar fraimst om en 6kning av korttidsfranvaron.

Forvaltningsomrade Regional utveckling 6kar sin sjukfranvaro marginellt fran 2,9 procent till
en 4,0 procent. Regionstaben ligger 5,9 procent, en minskning, fran 4,9 och Hélso- och sjuk-
vardsforvaltningen har 6kat fran 4,8 procent till 6,1 procent.

Sjukfranvaron har praglats av pandemin under detta &r, bade utifran att kraven fran Folk-
hélsomyndigheten att vara hemma sjuk vid minskat symptom samt att medarbetare varit sjuka
icovid-19.

I statistiken for sjukfrdnvaro per ménad styrks bilden hur pandemin péverkat sjukfranvaron da
den forsta och andra uppgéngen av pandemin som varit i samhillet i stort speglas i regionens
statistik vad géller korttidsfranvaro. Under sommarménaderna var sjukfranvaron tillbaka i de
laga nivder som den legat i innan pandemin.
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Andelen langtidssjukfranvaro i relation till utford tid har minskat jaimfort med foregiende ar.
Dessa medarbetare har alla en aktiv rehabiliteringsplan enligt gdllande Hilsoframjande och
rehabiliterandeprocessen.

Arbete med att fainga upp tidiga signaler och ma bra-samtal har fortsatt under 2020 och fatt
stor betydelse for att kunna forebygga brist pa aterhdmtning och finga upp signaler pa behov
av avlastande samtal och st6d via psykolog hos foretagshalsovarden. Ett arbete som blivit vik-
tigt for att hantera den 6kade belastning som pandemin medfort i verksamheten och finga upp
medarbetare tidigt som ar i behov av insatser.

Orsaker till 6kningen ar fraimst insjuknande med férkylningssymptom, pa grund av rekom-
mendationerna att vara hemma vid minsta symtom. Sen lyfts 4&ven medarbetare som drabbats
av covid-19 med langre forlopp.

Den sjilvupplevda hélsan mits tva ganger per ar. Resultatet visar att medarbetarna fortfarande
upplever sin hilsa som god varpi den méatningen blir viktig att folja i ett efterforlopp av pande-
min for att finga de medarbetare som ar i behov av dtgérder i slutet eller efter en krissituation.

Stort fokus pa pandemin har inneburit att en storre del av foretagshilsovardsmedlen anviands
pa insatser enligt ovan. Tidiga signaler och st6d till medarbetare i avlastande och stresshante-

rande syfte.

Sjuklonekostnaderna uppgick till 34 miljoner under 2020 i jamférelse med 22 miljoner kronor
2019. Friskvardspengen &r en av de hélsofrimjande forméner som kan foljas mellan aren.
Friskvarden inriktas pa fysisk/pulshjande aktivitet da just rorelse ar en viktig del i aterhamt-
ning och stresshantering. Foretagshilsovardsmedlen har anvénts och fordelats enligt tabellen.

Region Jamtland Hirjedalen 2020 aterrapportering enligt 9-filtaren

Rehabilitera Forebygga Framja Totalt
Organisation 228 821 228 821
Grupp 608 834 27 964 636 798
Individ 1749 842 1751560 181 071 3682473
Totalt 1749 842 2589 215 209 035 4548 092
% Rehabilitera Forebygga Framja Totalt
Organisation 5% 5%
Grupp 13% 1% 14%
Individ 38% 39% 4% 81%
Totalt 38% 57% 5% 100%
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Arbetsmiljo

Pandemin har haft pdverkan pa arbetsmiljon pa flera sitt. Oro relaterat till eventuell brist pa
skyddsutrustning, mycket hog arbetsbelastning och omflyttning av personal finns med i sjuk-
vérdens beskrivningar av arbetsmiljon under det gdngna aret. Ett 4r som inneburit stora utma-
ningar i att stidlla om varden efter pandemin med nya arbetssitt och rutiner, framforallt vad
géller smittorisker. Ut6ver pandemin s lyfter ocksd hilso- och sjukvéirden att arbetsmiljon pé-
verkats kraftigt av de forandringar som gjorts i bemanningsnormer, uppsagda schemamodeller
och det ekonomiska laget 6verlag. Man beskriver en frustration, kinsla av lagre delaktighet och
en samre stimning.

Att omfordela personal och resurser under pdgdende pandemi har varit en sjalvklarhet, det har
funnits en forstaelse och vilvilja samt solidaritet bland medarbetarna trots att det varit tufft
fysiskt, etiskt och stressrelaterat. Som ett led i att hantera de extra pafrestande laget har avlas-
tande samtal i grupp och enskilda samtal erbjudits for att finga upp signaler pa ohélsa eller
hantera krissituationer. Riskbedémningen av smittorisker har ocksé varit en hogaktuell fraga i
det systematiska arbetsmiljéarbetet under aret.

Alla 6vriga verksamheter i Region Jamtland Harjedalen rapporterar ocksa en 6kad arbetsbe-
lastning pa grund av pandemin, upphandling med skyddsutrustning, patientsdkerhet med
smittsparning och regional utveckling med st6d till sma foretagare som paverkats av en ned-
stdngning i samhallet 4r andra exempel pa paverkan i verksamheten.

Jamstéalldhet och jamlikhet

Inom Region Jamtland Hirjedalen ska krankande sarbehandling, trakasserier, sexuella trakas-
serier, repressalier eller annan diskriminering inte forekomma utan det ar nolltolerans som
géller.

Alla omraden beskriver att &mnet lyfts och diskuteras pé arbetsplatstraffar. I medarbetarsam-
talet har frdgan stillts till all personal géllande kriankande sdrbehandling, trakasserier och sex-
uella trakasserier.

Fragor gillande upplevelsen av krankande siarbehandling, trakasserier och sexuella trakasse-
rier har lagts till i arbetsmiljoenkéten hosten 2020 och kommer att foljas upp tva ganger per
ar.

Exempel pa arbetet med jaimstilldhet och jamlikhet under aret:

e Vuxenhabiliteringen har ansokt om mojlighet att bli HBRQ certifierade.

e Arbete pagar med att se till att medarbetarna kan férena arbete och foraldraskap ge-
nom exempelvis schemaldggning sa det passar bade verksamhet och individ.

e Analys av arbetsmilj6 och dtgirder pagar for att minimera risken att krdnkande sirbe-
handling, sexuella trakasserier och trakasserier uppstar.

e I Hirjedalens Narvirdsomrade deltar man i SamJamt dar man diskuterar dessa fra-
gor.

e Pi ungdomsmottagningen har medarbetarna jobbat med nollvision och har genom
HBTQ certifieringen skapat utrymme for diskussioner om ett ifrdgasattande arbetssitt.

e For att 6ka mangfalden i verksamheten sd har regional utveckling flertalet gdnger an-
véant en skrivning i annonseringen som uppmuntrar s6kande utifrdin mangfaldsper-
spektiv.

e Omréde kultur har tagit fram en HBTQ handbok i syfte att strategiskt integrera HBTQ-
perspektiv och normkritik inom ordinarie verksamhet.

e Workshop om krinkande sarbehandling har hallits under hosten.
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Personalférsorjning

Aret med pandemin har givit speciella utmaningar gillande personalférsérjningen. Medarbe-
tare inom intensivvard, infektion, akutvard med flera har belastats hirt under ret och det har
dven varit svart att bemanna inom dessa omréden.

Generellt ar det svart att rekrytera specialistlikare, oavsett specialitet, distriktsldkare, Gver-
tandldkare, tandldkare, allménsjukskoterskor, specialistsjukskoterskor, psykologer samt vissa
specialist-/nyckelkompetenser. Detta géller &ven mer normala ar och nationellt. Det kan vara
svarare att rekrytera till glesbygd (undantag Are) #n till Ostersund med omnejd dven om det
inte ar lika patagligt som tidigare. Olika specialiteter kan ocksa ha olika latt/ svart att rekrytera
trots att det handlar om samma typ av befattning. Det kan bero pé attraktionskraften hos den
specialitet som har behovet. Det kan ocksa handla om de anstéllningsvillkor som erbjuds.
Lingden pa anstillningen och sysselsattningsgrad kan vara villkor som péverkar moéjligheterna

att rekrytera.

Ménga omraden inom halso- och sjukvarden pekar pa att battre anstéllningsvillkor sdsom 16n,
arbetstider, arbetsmiljo men dven annan arbetsférdelning ska kunna forbattra bemanningsla-
get vad giller bristyrken.

Gallande allminna rekryteringsbefrimjande insatser sa har alla arbetsmarknadsmaéssor, stu-
diebesok och andra fysiska moéten stillts in under &ret. Nagra, som studiebesok for grund och
gymnasieskolor har ersatts med digitala studiebesok, vilket uppskattats och spridits till linets
skolungdomar via respektive SYV (studie och yrkesradgivare).

Inom omrade Folktandvard saknas det specialister, varfor viss forstarkning kops in fran andra
regioner. Det finns dven svarigheter att rekrytera distriktstandldakare och tandhygienister. Till
viss del varierar mojligheterna mellan olika orter i linet. Den totala bemanningen av distrikts-
tandlikare ir relativt god. Efter att tandskoterskeutbildningen startat i Ostersund, finns en for-
hoppning att rekryteringsunderlaget 6kar inom den gruppen.

Forvaltningsomrade Regional utveckling har ofta bra med sokande till utannonserade befatt-
ningar. Larare dr dock en svarrekryterad grupp. Det har blivit hirdare konkurrens med de
kommunala skolorna gillande behoriga larare som darmed forsvarar rekryteringen till folk-
hogskolornas allminna linje. Vissa handlaggare med forskningsinriktning ar svarrekryterade.

Andel avgangar i % av totalt antal manadsavlonade 2017 2018 2019 2020

Totalt Region Jamtland Harjedalen 19% 20% 20% 23%
Varav intern rorlighet 10% 8% 10% 12%
Varav pensionsavgang 3% 4% 3% 3%
Varav egen uppsagning 6% 8% 7% 8%
Varav Halso- och sjukvardsnamnden

Intern rorlighet 10% 8% 10% 13%
Pensionsavgang 3% 4% 3% 3%
Egen uppsagning 6% 8% 7% 7%

Andelen avgéngar har 6kat ndgot men da framst kopplat till intern rorlighet, det vill sdga flytt
fran en enhet till en annan, vilket d&ven speglar Halso- och sjukvardsndmndens avgangar med
en 6kning inom intern rorlighet, medan egen uppsiagning ligger p4 samma niva som féregé-
ende ar.
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Kompetensutveckling

I en kunskapsintensiv organisation i standig utveckling och for att klara generationsvaxlingen
ar kompetensutveckling viktig. Hur stor andel tid som 14ggs pa utbildning varierar mellan och
inom yrkeskategorier och verksamhetsomraden. Beroende pa verksamhet, olika kompetens-
krav pa Region Jimtland Harjedalens cirka 120 yrken och utbildningsutbud, ar variation nagot
som forekommer i en sa bred verksamhet som Region Jimtland Hirjedalens.

Andelen utbildningstid i forhallande till utford tid per &r har sedan 2015 legat pa en konstant
nivé runt 3,5-4 procent. Detta har under 2020 minskat till 2,8 procent, dar den rddande situat-
ionen med pandemin tillskrivs hela minskningen med ménga instillda utbildningar och svérig-
heten med att frigora tid hos hért belastade personalgrupper.

For att klara verksamhetens behov av grundutbildad och specialistutbildad personal utgor
Region Jamtland Harjedalens studiemedel en viktig strategisk insats. Medlen utgér till utbild-
ningar dar det finns brist som innebar att verksamheten inte kan bedrivas i full utstrackning
eller att den har motsvarande paverkan pa andra verksamheter.

Under 2020 har 47 medarbetare studerat till specialistutbildning med négon form av studie-
fraimjande medel, antingen med avslut, pagaende eller pdborjat under aret.

Samverkan med 6vriga regioner och universitet i norra regionen sker inom ramen for Sjuk-
vardsregionala utbildningsgruppen och syftar till en battre matchning mellan de utbildningar
som erbjuds av universiteten och regionernas behov, i nuldget och i framtiden.
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Forvantad utveckling
Utveckling av regionens ekonomi

Under 2020 har det varit stora svingningar pa intidkter och kostnader, vilket har gjort det
mycket svért att prognostisera for heldr 2020. Aven under 2021 ser ut att bli svar att progno-
stisera pa grund av riktade statsbidrag och extra generella bidrag kopplade till pandemin. Den
senaste skatteprognosen pekar dock mot en starkare utveckling av skatteunderlag och gene-
rella bidrag an tidigare prognoser, vilket ocksé far effekt for budgetplaneringen framat. Samti-
digt vintas sdmre tider efter 2022, med storre vardbehov och investeringsbehov.

Befolkningsutvecklingen ligger till grund for berdkning av skatteunderlag och kommunalt ut-
jamningsbidrag. I regel har SCB tidigare 6verskattat befolkningsstorleken nar det géller pro-
gnoser for Region Jaimtland Harjedalen, dé regionen historiskt haft en svag utveckling. Pa
grund av en lag genomsnittsinkomst i lanet dr skatteunderlaget per invanare bland de lagsta i
landet. Skatteunderlaget for lanet vixer normalt i en ldingsammare takt dn for riket som helhet,
sa ser det dven ut i SKR:s senaste skatteunderlagsprognos. De pekar pa en fortsatt uppgéang for
antalet arbetslosa och att andelen arbetslosa i riket, en langre tid kommer att ligga 6ver 9 pro-
cent och sannolikt hamna 6ver 10 procent 2021.

Inf6ér 2021 har en ny regionala utvecklingsstrategi "Jamtlands lan 2050 — En nytinkande och
hallbar region att leva, verka och utvecklas i” tagits fram. Malbilden i regionala utvecklingsstra-
tegin beskriver hur lanet ser ut r 2050 och ligger till grund f6r hur Region Jimtland Hérjeda-
len formar prioriteringarna i regionala strategier samt i styrdokumenten for sina uppdrag.

Miljoner kronor Utfall 2020 | Budget 2021 Plan 2022 Plan 2023

Verksamhetens intakter 716 927 927 927
Riktade statsbidrag 524 100 100 100
Verksamhetens kostnader -5 404 -5 578 -5 655 -5 693
Avskrivningar -139 -132 -130 -131
Verksamhetens nettokostnader -4 303 -4 684 -4 758 -4 797
Skatteintakter 3122 3173 3278 3384
Generella statsbidrag och utjamning 1561 1595 1492 1541
Verksamhetens resultat 380 84 112 128
Finansiella intakter 37 15 18 21
Finansiella kostnader -93 -29 -34 -57
Arets resultat 324 71 97 91
Bruttokostnadsutveckling 7,4 % 59% 1,3% 0,7%
Nettokostnadsutveckling -1,2% 4,4 % 1,6 % 0,8 %
Langfristig skuld 373 338 268 198
Investeringar 79 135 135 135
Soliditet -15 % -18 % -14 % -10 %
Nyupplaning 0 35 50 50
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Organisationsforandringar

2021 sker en omstrukturering inom Regionala utvecklingsnamnden. Tidigare omraden ersatts
och blir istillet omrade Hallbar tillvixt, omrade Kultur och bildning samt omrade Kollektivtra-
fik. Hélso- och sjukvirdsndmnden kommer under 2021 péborja arbetet att dela upp verksam-
heten i tre divisioner, Medicin, Opererande och Nara vard.

2021 har en 6verlatelse skett till Ostersunds kommun avseende BRF Lugnvik, for 8,5 miljoner
kronor. Tilltradesdag blir 1 mars 2021.

Kommunalforbundet svenskt ambulansflyg, KSA

KSA ir en organisation som finansieras av landets 21 regioner. Nir regionerna bildade KSA
2016 var det for att samordna och effektivisera ambulansflyget, med planerad start 2020. Mo-
tivet till detta var att reducera kostnader med bibehallen eller hogre kvalitet. Med egna flygplan
finns mojlighet att standardisera utrustning och sikerstilla att all utrustning passar i hela ked-
jan hos alla aktorer vilket ger bittre patientsikerhet. Egna flygplan ses som en forutsattning
for att fa flera anbudsgivare for att driva verksamheten och darmed béttre konkurrens.

Under 2022, nir full produktion foreligger, kommer beredskapskapacitet i Sverige for luftbu-
ren ambulanssjukvard att vara betydligt hogre 4n idag samtidigt som totalkostnaden berdknas
vara i niva eller motsvarade dagens kostnader.
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Drift- och investeringsredovisning

Driftredovisning

Driftredovisningen ska innehalla en redovisning av hur utfallet forhéller sig till den budget som
faststallts for den 16pande verksamheten. Interndebitering férekommer inom vissa verksam-
heter bland annat for att kunna siarredovisa tandvéard, Primarvirden ska redovisa mot hilsova-
let och Regional utveckling behover redovisa mot projekt. Omride Regionservice interndebite-
rar kostnader avseende forrad och hjalpmedelscentral. Omrade Diagnostik och teknik intern-
debiterar for bland annat laboratoriemedicin och réntgen.

. Justering .
Avvikelse nationella Avvikelse
Verksamhet i miljoner Utfall Budget utfall mot e mot budget
kronor, per namnd 2020 2020 budget 9 efter juste-
och covid- .
2020 e ring
ersattning
Halso- och sjukvards- -2 840 -2 629 -211 327 116
namnden
Regionala utvecklings- -336 -339 3 15 18
namnden
Regionstyrelsen -1 096 -1 460 364 -342 22
Varav: 0
Regionstaben -460 -387 -73 34 -39
Vardval -780 -783 3 3
Regiondirektor 144 -290 434 -376 58
Patientndmnden -3 -3
Fortroendevalda politiker -23 -27 4 4
Revision -5 -5 0 0
Gemensam IT-namnd 0 0 0 0
SUMMA VERKSAMHET -4 303 -4 463 160 0 160
Finansiering 4 627 4 563 64 64
TOTAL AVVIKELSE 324 100 224 224
MOT BUDGET REGION
JAMTLAND HARJEDA-
LEN

Region Jaimtland Hirjedalen hade en positiv avvikelse mot budget med 224 miljoner kronor.
Hiilso- och sjukvardsnimnden

Ackumulerat resultat mot budget 2020 var negativt och uppgick till -211 miljoner kronor. I ta-
bellen ovan har resultatet justerats mellan Regionstyrelsen och Hilso- och sjukvirdsndmnden
med totalt 327 miljoner kronor. Varav 76 miljoner kronor f6r nationella satsningar, intakter for
provtagningar kopplat till pandemin pa 118 miljoner kronor, 37 miljoner kronor i tillgdnglig-
hetsersittning samt ersiattning for sjukloner med 18 miljoner kronor och erséattning fér mer-
kostnader for covid med 78 miljoner kronor. Justerat for dessa poster var avvikelsen positiv
mot budget med 116 miljoner kronor.

Kopt vard och verksamhetsanknutna tjanster avviker positivt mot budget, medan de enskilt
storsta budgetavvikelserna finns mot personalkostnader, inhyrd personal och lakemedel.

Den Priméarvard anslagsfinansierad primarvarden hade en negativ budgetavvikelse pé -508 tu-
sen kronor. Primarvard i egen regi hade en negativ budgetavvikelse pa -95 miljoner kronor.
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Regionala utvecklingsnimnden

Avvikelsen mot budget var positiv och uppgick till 3 miljoner kronor. Justerat fér nationella
satsningar och covid-ersattning med 15 miljoner kronor sé var avvikelsen 18 miljoner kronor.

Samtliga omraden hade ett budgeterat 6verskott, forutom Omréde Kollektivtrafik som efter sitt
forsta halvar i forvaltningsorganisationen hade ett underskott med 7 miljoner kronor. Resulta-
tet ar framst paverkat av pandemin, som lett till ett minskat resande. Det ar framst intdkterna
som ar paverkade med lagre konsumentintakter men aven kostnadssidan med lagre index-
uveckling och lagre kostnader for anropsstyrd trafik.

Regionstyrelsen

Regionstyrelsen inklusive omradena Regionstaben, Vardval och Regiondirektor hade en positiv
budgetavvikelse pa 364 miljoner kronor. Justeras de riktade statsbidragen och covid-ersatt-
ningar mot Hilso- och sjukvardsndmnden pé 327 miljoner kronor och 15 miljoner kronor mot
Regionala utvecklingsndmnden, sa var budgetavvikelsen for Regionstyrelsen istillet 22 miljo-
ner kronor.

Omrade Regiondirektor innefattar bland annat pensionsavsittningen men dven de riktade
statsbidragen och hade en positiv avvikelse mot budget med 434 miljoner kronor, vilket framst
avser riktade statsbidrag. Efter justeringar till 6vriga ndimnder var avvikelsen 58 miljoner kro-
nor.

Vérdval hade en positiv avvikelse med 3 miljoner kronor och Regionstaben hade en negativ av-
vikelse mot budget med -73 miljoner kronor. Justeras dven detta for nationella satsningar och
covid-ersattning var avvikelsen istéllet -39 miljoner kronor.

Orsaker till Regionstabens avvikelser ar bland annat:

e Extraordinira inkopskostnader hanforliga till pandemin sdsom inkop for distansar-
bete, justering av lokaler, 6kade kostnader for stdad och forrad.

e Vindkraftverket har ej genererat 6nskat ekonomiskt resultat. Nedskrivning av rest-
varde vindkraftverk utifrdn nuvardesberdkning av framtida kassaflode. (9 miljoner
kronor)

e Byggnationen av Kliniskt traningscentrum har godkéants som del av riktade stimulans-
medel inom ramen for goda forutsattningar for vardens medarbetare (13 miljoner kro-
nor)

o Okade personalkostnader med direkt koppling till pandemin inom Regionservice - vi-
karier/extrapersonal till: forkladestillverkning, daglig inventering av forrad pa avdel-
ningar samt forstarkning inom centralférradet samt stiad.

e Vissa lagerartiklar har kopts in utanfor ordinarie avtal. I samband med bokslutet har
lagervardering utforts och skrivits ner.

Finansiering

Finansieringen bestar av regionens skatteintikter, generella statsbidrag fran utjamningssyste-
met, likemedelsbidrag samt finansiella intdkter och kostnader. Resultatet ackumulerat 2020
for Finansieringen var 64 miljoner kronor béttre dn budget. Skatteintikterna var 61 miljoner
kronor lagre dn budgeterat och de generella statsbidragen var 148 miljoner kronor hogre. Re-
sultatet har under aret paverkats negativt avseende orealiserade forluster och vinster med to-
talt 20 miljoner kronor. Forsiljning av finansiella omséattningstillgdngar, realiserade, har pa-
verkat resultatet positivt med 5 miljoner kronor.

Extra generella bidrag kopplat till pandemin har utbetalats under aret med 141 miljoner kro-
nor, sddana extra utbetalningar ar hogst ovanligt.
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Investeringsredovisning

Regionfullmiktige har beslutat om en investeringsram for 2020 om 123 miljoner kronor varav
96 miljoner kronor avser investeringar kopplade till investeringsradet, 15 miljoner kronor in-
vesteringar i hjalpmedel och 12 miljoner kronor f6r investering i en datortomograf.

Utover ramen ovan har 49,6 miljoner kronor omdisponerats for 6verforing av beslutad investe-
ringsbudget ar 2019 till &r 2020 (RS/2038/2018). Totalt for aret uppgar investeringsbudgeten
till 172,6 miljoner kronor. Utfallet per 31 december 2020 for genomforda och pdgdende inve-
steringar ar 79,2 miljoner kronor varav 49,6 miljoner kronor avser maskiner och inventarier,
14,7 miljoner kronor fastighetsinvesteringar och 15 miljoner kronor hjalpmedelscentralen. Se
bilaga 3 for ytterligare upplysningar angéende investeringar.

Investeringsram i miljoner kronor Budget Utfall Avvikelse
Investeringar kopplade till investeringsradet 96 52,2 43,8
Hjéalpmedel 15 15 0
Datortomograf 12 0 12
Totalt 123 69,6 53,4
Beslutade och avslutade investeringar dverforda fran 49,6 9,6 39,9
ar 2019 till &r 2020 (RS/2038/2018)

Totalt 172,6 79,2 93,3

Sammanstillning av arets investeringar

Investeringsredovisning
(mkr)

Uppgifter sedan investeringens start

Varav arets investeringar

Fardigstallda investeringar | Beslutad Ack. utfall Avvikelse | Budget Utfall Avvikelse
totalutgift

Arets beslutade och avslu- 40,0 32,4 7,7

tade investeringar kopp-

lade till investeringsradet,

varav:

Halso- och Sjukvard 22,5 20,8 1,7

Regionstab 13,9 10,9 3,0

RUN 0,4 0,5 -0,2

Fastighet 3,3 0,1 3,2

Beslutade investeringar 2,1 0,0 2,1 2,1 3,1 -0,9

overforda fran ar 2019 och

avslutade ar 2020

(RS/2038/2018), varav:

RUN 0,2 0,0 0,2

Regionstab 1,9 3,1 -1,1

Beviljat ur Akuta haveri- 8,4 7,3 1,1

potten varav:

Akuta haveripotten 2,8 2,2 0,6

Pandemin 55 51 0,4

HMC Hjalpmedel 15,0 15,0 0,0

Ovriga investeringar utan- 0,0 3,4 -3,4

for beslutad ram

Summa fardigstallda 2,1 0,0 2,1 65,5 61,1 4,5

investeringar
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Investeringsredovisning
(mkr)

Uppgifter sedan investeringens start Varav arets investeringar

Arets beslutade investe- 59,6 11,6 48,0
ringar kopplade till inve-
steringsradet som annu
inte genomforts, varav:

Halso- och Sjukvard 26,0 0,0 26,0
Regionstab 1,9 0,0 1,9
Fastighet 31,7 11,6 20,1
Beslutade investeringar 47,5 77,5 -30,0 47,5 3,6 43,9

overforda fran ar 2019 till
ar 2020 (RS/2038/2018)
som annu inte genom-
forts, varav:

Halso- och Sjukvard 11,0 21,0 0,0 37,3 0,8 36,4
Regionstab 5,0 25,0 0,0 10,2 2,8 7.4
Pagaende beslutade fas- 61,8 68,0 -6,2 0,0 3,0 -3,0

tighetsinvesteringar fran
ar 2019 och tidigare

Fran den centrala potten for haverier har investeringsradet under aret lamnat forslag till beslut
for 18 dskanden till regiondirektdren. 15 ansokningar om totalt 2,8 miljoner kronor har bevil-
jats. Enligt beslut (RS/656/2019) ska regiondirektérens delegation om akuta investeringar dven
omfatta nddvandiga investeringar med anledning av pandemin. Under perioden har tolv ansok-
ningar om totalt 5,5 miljoner kronor inkommit och samtliga har beviljats. Budgeten for den
"Akuta haveripotten™ uppgick till 8,4 miljoner kronor (7,8 miljoner kronor + 0,6 miljoner kro-
nor enligt (RS/125/2020) och utfallet blev 7,3 miljoner kronor. Aterstaende ej fordelat budget
vid drets slut 2020 uppgick till 66 500 kronor.
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Sammanstallning av padgdende och/eller avslutade investeringar
Overstigande 5 miljoner kronor

Omréade

Utfall
(mkr)

Budget
(mkr)

Larm- och patientsignalsystem/ Pagaende 5 mkr har omdisponerats
fran &r 2019 till &r 2020 och ytterligare 5 miljoner beviljats under 2020.
Investeringen har pabdrjats under 2020 och utredning pagér. Over-
skott frén arets budget, 5 mkr, kommer att dskas éverforas till &r
2021. Projektet kommer att behdva ytterligare medel som kommer att
askas i sarskild ordning under 2021.

R-staben

10

IT — infrastruktur for server, nat, datalagring/Avslutad, kvarstdende
2,1 mkr anvands inte.

4,6

6,7

Budget fran 2019 for Réntgen/ Pagaende investeringen &r inte slut-
férd. Pga att beviljad investering i mobilett inte finns att kdpa numera
askar omradet att genomfora en ny total réntgenlésning genom sam-
manslagning av 2020 ars budget fér mobilett, 2,3 mkr, utbyte av ront-
genutrustning, 3,5 mkr och 2019 ars budget for rontgen, 3,9 mkr. Efter
sammanslagningen kommer 3,9 mkr att dskas 6verforas till &r 2021
som darmed kommer att genomfdras utan budgetdverskridande.

PV

5,9

Under &r 2020 beslutad investering i SPECT/CT genomfors inte. Be-
viljad budget om 7 mkr omdisponeras enligt nedan: 3 mkr som till-
laggsbudget till redan beslutad investering i en tredje datortomograf
som darmed far en total budget om 15 mkr. 2,8 mkr omdisponeras for
inkop av ytterligare tva C-b&gar till Centraloperation. 0,6 mkr for inkp
av ultraljud till Réntgen och 0,6 mkr dverfors till haveripotten.

DT

Utgatt
enligt
(RS/125/
2020)

Datortomograf, beslutad budget 12 mkr samt omdisponering fran
SPECT/CT som utgatt 3 mkr (RS/125/2020). Inkop troligen januari
2021.

DT

0,0

15

Ombyggnation p& éron/Pagaende extra medel, 11 mkr, har avsatts ar
2019 och 6verforts till &r 2020. Endast projektering har pabérjats. Om-
byggnadskostnaden uppgar till 20,2 Mkr. Ytterligare extra medel om
9,2 mkr kommer att &skas i sarskild ordning.

006

0,0

11

Sterilcentralen/Pagaende extra medel, 19,5 mkr, har avsatts ar 2019.
Ombyggnad paborjad och del av utrustning levererat. 17,8 mkr kom-
mer att dskas Overforas till &r 2021. Investeringen kommer att 6ver-
skrida beviljat belopp. | dagsléget ser det ut som utrustningen blir
drygt 1,3 mkr dyrare an beviljat. Fastighet har flaggat for att ombygg-
naden kommer att bli dyrare pga asbestsanering.

Akutvard

1,7

19,5

Plan 8 / Avslutad. Projektkostnad tidigare ar 28 mkr. Avvikelsen om
2,7 mkr pga asbestsanering

Fastighet

1,7

27

Infrastruktur (Hissar o energiatgarder /Avslutad Projektkostnad tidi-
gare ar 23 mkr. Har dverskridit budgeten med 3,8 mkr

Fastighet

48

24

Ombyggnation plan 6 mm, sjukhuset /Stoppad tills vidare. Investe-
ringen har pagatt i flera ar och budgeten ar ackumulerad fran 2009.
Kirurg o ortopedmot. kommer att forskjutas i tid da erforderliga inve-
steringar ej ryms i beslutad budget. Enligt HSL och RD bdr investe-
ringen inte genomfdras nu. Fastighetsenheten ska i sérskild ordning
inkomma till styrelsen med ytterligare uppgifter om investeringens sta-
tus och behov av ytterligare medel for att fa ett nytt beslut. Ingen ver-
foring av medel foreslas. Istallet kommer investeringsradet att foresla
att av budgeten som aterlamnas fran denna investering tas 2 mkr och
overfors till ar 2021 for investering i Micas lokaler. Investeringen om

2 mkr beslutades ar 2019. Det har tagit tid pga att pannor for sjukhu-
set maste rivasfor att bereda plats for nytt personalrum och skulle ut-
foras under 2020 men blev stoppad av corona. Investeringen maste
genomféras om inte annat av etiska skal da Micas personal har sitt
personalrum i soprummet.

Fastighet

7,5

10

Totalt

16,8

97,2
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Resultatrakning

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader
Skatteintakter

Generella statsbidrag och utjdmning
Verksamhetens resultat

Finansiella intékter

Finansiella kostnader

Resultat efter finansiella poster

Extraordinédra poster

3

1240,0
-5403,7
-139,5
-4 303,2
31219
1560,9
379,5
37,1
-93,1
323,5
0,0

804,3
-5029,2
-131,5
-4 356,3
2999,8
11854
-171,1
48,3
-48,3
-171,1
0,0

Verksamhetens intékter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader
Skatteintékter

Generella statsbidrag och utjamning
Verksamhetens resultat

Finansiella intakter

Finansiella kostnader

754,2
-5089,8
-127,3
-4 463,0
3183,2
14128
133,0
12,1
-45,2

1
-5

240,0
403,7
-139,5

-4 303,2

3
1

121,9
560,9
379,5

37,1
-93,1

485,8
-313,9
-12,2
159,8
-61,4
148,1
246,5
25,0
-47,9
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Balansréakning

TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar 10 0,0 1,0

Materiella anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 11 596,7 653,1
Maskiner och inventarier 12 272,9 275,3
Ovriga materiella anlaggningstillgingar 0 0
Finansiella anlaggningstillgangar 13 66,1 64,3
Summa anlaggningstillgangar 935,7 993,8
BIDRAG TILL INFRASTRUKTUR 0 0

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Forrad 14 32,4 16,6
Fordringar 15 409,0 292,2
Kortfristiga placeringar 16 630,6 513,7
Kassa och bank 17 639,4 311,7
Summa omsaéttningstillgangar 17114 11341

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital 18

Andrad redov. princip, verkligt varde 2018 0,0 6,6
Arets resultat 323,5 -171,1
Resultatutjamningsreserv 0 0
Ovrigt eget kapital -724,7 -560,2
Summa eget kapital -401,3 -724,7
Avsattningar

Avséttning for pensioner och liknande férpliktelser 19 1647,8 15418
Andra avséttningar 0 0
Skulder

Langfristiga skulder 20 373,0 440,8
Kortfristiga skulder 21 10275 870,0
Panter och darmed jamforliga sékerheter 22 793,0 857,6

Ansvarsférbindelser

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland skul- 23 20531 1994,2
derna eller avsattningarna

Ovriga ansvarsfoérbindelser 24 75,9 73,8
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Kassaflddesanalys

Kassaflédesanalys i miljoner kronor Not 2020 2019
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat 323,5 -171,1
Just ingangsbalansrakning 2019 pga pensionsplacering 18 0,0 6,6
Justering for ej likviditetspaverkande poster 26 248,9 2719
Ovriga likviditetspaverkande poster 0 0
Poster som redovisas i annan sektion 27 -0,7 0,7
Medel fran verksamheten fore forandring av rorelseka- 571,6 108,1
pitalet

JUSTERING FOR RORELSEKAPTIALETS FORAND-

RING

Okn(-)/minskn(+) forrdd och varulager -15,8 -2,1
Okn(-)/minskn(+) kortfristiga fordringar -116,9 -55,3
Okn(-)/minskn(+) korta placeringar -116,8 -64,5
Okn(+)/minskn(-) kortfristiga skulder 157,5 60,6
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -92,0 -61,3
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investering i immateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,0
Forsaljning av immateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,0
Investering i materiella anlaggningstillgangar -79,2 -121,9
Forséljning av materiella anlaggningstillgangar 0,2 1,7
Investering i kKommunkoncernforetag 0,0 0,0
Forsaljning av koncernféretag 0,0 0,0
Investering i finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -79,0 -120,2
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN 28

Nyupptagna lan 0,0 160,8
Amortering av laneskulder -73,0 0,0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -73,0 160,8
ARETS KASSAFLODE 327,7 87,4
Likvida medel vid arets borjan 311,7 2243
Likvida medel vid periodens slut 639,4 311,7
Forandring av likvida medel 327,7 87,4
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Not 2 Uppskattningar och bedomningar
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Not 29 Upplysning om upprittade sirredovisningar

Not 30 Upplysning om kostnader for redovisningsrevision
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Not 1 Redovisningsprinciper

En av redovisningens viktigaste uppgifter ar att ge relevant information om verksamhetens fi-
nansiella resultat och ekonomiska stéllning for att underlitta styrning och uppféljning av verk-
samheten. For att det ska kunna ske maste olika redovisningsprinciper beskrivas pa ett 6ppet
och informativt satt.

Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med lagen om kommunal bokféring och redovisning
(LKBR) (2018:597), rekommendationer frin Radet for kommunal redovisning (RKR) och god
redovisningssed. Att lagen om kommunal bokforing och redovisning och rekommendationer
frdn RKR f6ljs innebar bland annat att:

-Intidkter redovisas i den omfattning det ar sannolikt att de ekonomiska tillgdngarna kommer
att tillgodogoras och intdkterna kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

-Fordringar har upptagits till de belopp de beriknas inflyta.
-Tillgdngar och skulder har upptagits till anskaffningsvarde dar inget annat anges.

-Vardering av kortfristiga placeringar har gjorts till marknadsvérdet. Fran och med 2019 virde-
ras finansiella instrument till verkligt varde i stillet for som tidigare till anskaffningsvarde.
Forandringen innebar att skillnaden mellan bokfort virde och verkligt varde vid ingangen av
riakenskapsiret 2019 redovisades direkt mot eget kapital som en f6ljd av byte av redovisnings-
princip.

-Periodisering av inkomster och utgifter har skett enligt god redovisningssed.
Jamforelsestorande poster

Jamforelsestorande poster ar resultatet av hdandelser eller transaktioner som inte ar extraordi-
nara men som ar viktiga att uppmarksamma vid jamforelser med andra perioder. 10 miljoner
kronor har bedémts som lagsta belopp.

Sammanstilld redovisning

Enligt 12 kap 2§ andra stycket LKBR (Lag 2018:597) behover sammanstillda rakenskaper inte
upprattas for den kommunala koncernen, om samtliga kommunala koncernforetag, sévél var
for sig som tillsammans, ar utan visentlig betydelse for kommunen. Nagon sammanstilld re-
dovisning har darfor inte uppréttas.

Tidigare &r har en sammanstilld redovisning gjorts, men frén 1 juli 2020 ingar heldgda
Lanstrafiken i Jamtland AB:s verksamhet i Region Jamtland Harjedalens totala resultat.

Regionkoncernens medlemmar och dgarandelar framgér av avsnittet, Den kommunala koncer-
nen.

INTAKTER
Skatteintakter

Den preliminéra slutavrakningen for skatteintidkter baseras pa Sveriges Kommuner och Reg-
ioner, SKR:s decemberprognos i enlighet med rekommendation RKR R2.

Statsbidrag

Specialdestinerade/riktade statsbidrag redovisas i resultatrakningen tillsammans med 6vriga
verksamhetsanknutna intédkter. De periodiseras i normalfallet till den period dar kostnaderna
som statsbidraget avser ar bokforda.

Generella statsbidrag och utlamning redovisas i resultatrikningen tillsammans med bidrag och
avgifter i utjamningssystemen i posten generella statsbidrag och utjamning. De redovisas nor-
malt enligt kontantmetoden vilket innebar att de redovisas vid utbetalning.

Under éret beslutades om extra generella statsbidrag, som har fordelats ut schablonmissigt
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med 1/12 per manad over rakenskapsaret. Detta enligt RKR:s yttrande om vissa redovisnings-
frdgor med anledning av sirskilda omstindigheter kopplade till pandemin (September 2020).

Likemedelsforméanen

Dessa medel ar ett bidrag for regionens kostnader for lakemedelsférménerna, dven lakemedel
forskrivna enligt smittskyddslagen samt lakemedel for behandling av hepatit C.

KOSTNADER
Hyres- och leasingavtal

Operationell leasing: Samtliga leasingavtal ar i nuldget operationella leasingavtal. Det framgér
iregionens policy att leasing i princip endast ska forekomma nir det géller fordon. Regionens
operationella leasingavtal redovisas som hyreskostnader i redovisningen.

Finansiell leasing: Region Jamtland Harjedalen har inga finansiella leasingavtal.
Avskrivningar

I normalfallet tillimpas linjir avskrivning, dvs. lika stora nominella belopp varje ar. Avskriv-
ning paborjas nar tillgdngen tas i bruk och utgar ifran anldggningarnas ursprungliga anskaff-
ningsvirde.

Den normala avskrivningstiden for olika typer av anldggningstillgdngar &r foljande:
Markanldggningar 5-50 ar

Byggnadsinventarier: 3-30 ar

Inventarier: 5-10 ar

IT-utrustning: 3-5 ar

Medicinteknisk utrustning: 5-10 ar

Bilar och andra transportmedel: 5-10 ar

Jord-, skogs- och Tradgérdsmaskiner: 5-10 &r

Region Jamtland Harjedalen tillampar komponentavskrivning i enlighet med RKR R4 pa bygg-
nader,10-60 ir. Exempelvis, stomme, fasad, VVS, styr- och regler, 6vervakning samt 6vriga
komponenter som kan identifieras.

Ateranskaffning av en komponent redovisas som anskaffning av ny anliggningstillgdng och
eventuellt kvarvarande redovisat varde for den ersatta enheten kostnadsfors.

Anlédggningstillgangar
Immateriella tillgangar

En immateriell anldggningstillgdng ar en identifierbar icke-monetir tillgdng utan fysisk form.
Vid redovisning av immateriella tillgdngar f6ljs RKR R3. Av forsiktighetsskal tillimpas en be-
loppsgrans pa 30 prisbasbelopp eller mer. Avskrivningstiden varierar mellan 3-5 ar.

Materiella tillgangar

En materiell anldggningstillgang ar fysisk tillgdng avsedd for stadigvarande bruk. Vid redovis-
ning av materiella tillgdngar foljs RKR R4.

En anskaffning som i 6vrigt uppfyller kriterierna for investering, ska bokféras som investering
endast under forutsattning att utgiften uppgar till minst ett basbelopp och att nyttjandeperi-
oden dr minst 3 ar. Anldggningstillgdngarna ar i balansrdkningen viarderade till anskaffnings-
vardet med avdrag for ackumulerade avskrivningar.

Undantaget frain RKR R4 ar tillgdngsredovisningen av individmaérkta hjalpmedel dir alla indi-
vidmarkta hjalpmedel fran 1000 kr hos hjalpmedelscentralen bokas som anldggningstillgang

och avskrivningar gors. Detta enligt beslut frin 2006. Ett skl ar att kostnader och intikter ska
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matchas under samma period da de individmarkta hjalpmedlen hyrs ut. Systemstodet finns i
lagersystemet Sesam 2. Datorer och rollatorer avskrivs pa 3 ar, sangar pa 8 ar och allt 6vrigt pa
5 ar.

Omsittningstillgadngar

Omsittningstillgdngar viarderas som huvudprincip till det lagsta av anskaffningsvirdet och det
verkliga vardet. Med det verkliga viardet avses forsiljningsvirde efter avdrag for berdknad for-
sdljningskostnad.

Enligt RKR R7 ska finansiella tillgadngar klassificeras som anlaggningstillgingar d& syftet med
innehavet ar att tillgdngen ska innehas eller brukas stadigvarande. Medel som kontinuerligt ar
foremal for kop och forsiljning och som ar tillgdngliga for att mota 16pande utbetalningar, ska
Kklassificeras som omsittningstillgdngar. Region Jimtland Harjedalens pensionsmedel och
samtliga placeringsmedel ar klassificerade som omsattningstillgdngar. De ar varderade till
marknadsvarde fran och med 2019-01-01 dd LKBR tradde i kraft med ny redovisningsprincip.

Som finansiell tillgdng aterfinns aktier i dotterforetag och 6vriga foretag Region Jamtland Har-
jedalen dger andelar i.

Kundfordringar och 6vriga kortfristiga fordringar

Fordringar virderas till de belopp varmed de beridknas inflyta. Vid varje tertial, delars- och &rs-
bokslut viarderas samtliga utestiende kundfordringar och varderegleras.

Varulager och forrad

Inventering ska goras av alla forrdd/lager med undantag av koksforrad, medicinforrad, avdel-
ningsforrad samt smarre forrad av omsattningskaraktar med ett virde som bedéms under-
skrida 50 tkr. Alla inventerade lager ska bokas upp. Lager av olja och flis f6r 16pande anvand-
ning ska alltid inventeras.

Lagret ska varderas till senast kinda anskaffningsvarde exklusive moms. Nér det giller forrad
med systemstod, viarderas lagret till faktiskt anskaffningsvirde enligt FIFO. Inkuransavdrag
gors med 3 procent av samtliga lagertillgdngar enligt forsiktighetsprincipen.

Skulder och avsittningar
Skuld personalen

Skuld till personalen i form av semesterloneskuld, upplupen 6vertid, jour och beredskap (arets
Ioneldge) samt tillhérande upplupen arbetsgivaravgift, (nésta ars arbetsgivaravgift
vid arsskifte) har varderats och redovisats som kortfristiga skulder.

Pensionsskuld/avsattning

Forpliktelser for pensionsataganden for anstillda och fortroendevalda i Regionen ar berdknade
enligt RIPS och RKR Rio0. En forpliktelse att betala ut pensionsférméner som intjanats fore
1998 ska inte tas upp som skuld eller avsattning. Dessa pensioner redovisas som kostnader i
resultatriakningen vid utbetalning.

Ovriga avsittningar

Avsittningar redovisas i balansriakningen i enlighet med RKR R9 som innebir att det ska fin-
nas en legal forpliktelse till foljd av intraffade hiandelser, att det ar troligt att en reglering ska
ske och att en tillforlitlig berdkning kan goras.

Konkurrensneutralitet/ sirredovisning tandvard

En siarredovisning for tandvardsverksamheten i Region Jimtland Hirjedalen har upprattats
enligt den modell som Regionerna gemensamt tagit fram.
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Not 2 Uppskattningar och bedémningar

Det har varit stora svingningar under 2020 med béde kostnader och tillfalligt extra tillférda
medel kopplat till pandemin, men samtidigt dr det svart att urskilja var exakt jamforelsesto-
rande poster uppstir, d& vissa andra kostnader och intdkter varit 14gre under aret. Darfor kom-
mer inte dessa att tas upp med sirskilda poster.

I februari gick norra regionerna med pé en forlikning med Apotekstjénst, som stamt alla fyra
géllande ett avtal pa dosdispensering. Ett skadestdndsmal som pagéatt sedan 2016 och dar Hov-
ratten senast kom fram till att regionen gjorde fel som accepterade sankt pris i samband med
forlangning av avtalet. Skadesténdet blev 0,4 miljoner kronor. Utéver det har avgift betalats for
brott mot arbetstidslagen med 0,2 miljoner kronor.

Julgava till anstéllda betalades ut med cirka 4 miljoner kronor.

Utbetalning till brackregister cirka 6 miljoner kronor efter tvist.
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Not 3-9 Noter till resultatrakningen

Mot 3 Verksamhetens intdakter (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Werksamhetens intakter enligt driftsredovisning 25694 24289
Avgar interna intakter -1329.4 -1624.6
Summa 12400 B04,3
Forsaljningsintakter 299 3 2551
Taxor och avgifter 2112 1153
Hyror och arrenden 11,7 138
Bidrag och kostnadsersattningar fran staten 524 2 2437
EU-bidrag 21,4 15,4
Ovriga bidrag 587 537
Farsaljning av verksamhet och konsulttjanster 20 8 874
Realisationsvinster pa anldggningstillgangar 0.2 0.2
Ovriga verksamhetsintakter 234 152
summa verksamhetens intdkter 1240,0 804,3
Mot 4 Verksamhetens kostnader (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Werksamhetens kostnader enligt driftsredovisning * 6733,1 B653,8
Avgar interna kostnader -1329.4 -1624.6
Summa 5 403,7 5029,2
Personalkostnader exklusive pensionskostnader 25629 25239
Pensionskostnader 1448 136,5
Lamnade bidrag 2459 286,1
Kép av huvudverksamhet 18773 15322
Lokal- och markhyror 66,9 66,3
Material, tjidnster och dwriga verksamhetskostnader 505,38 4832
Realisationsfarluster och utrangeringar 01 1,0
Ovriga verksamhetskostnader 0,0 0,0
Summa verksamhetens kostnader 5 403,7 5029,2
Not 5 Av- och nedskrivningar (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Avskrivningar immateriella tillgangar 1,0 4,3
Avskrivningar byggnader och anldggningar 53,7 59,3
Avskrivningar maskiner och inventarier 58,9 52,3
Avskrivningar hjalpmedel 16,3 15,6
Nedskrivning byggnader och anlaggningar 9,6 0,0
SUMMA 139,5 131,5
Upplysningar om avskrivningar [dmnas i not 12

Mot 6 Skatteintdkter (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Preliminar kommunalskatt 31877 30240
Preliminar slutavrdkning innevarande ar -15,7 -28,3
Slutavrakningsdifferens foregaende ar -50,2 a0
Summa skatteintdkter 31219 2900,8
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Mot 7 Generella statshidrag och utjdgmning (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019

Inkemstutjdmning 587,56 669.3
Kostnadsutjdmning 260,5 44 4
Regleringshidrag -31,2 -25,1
Kommunal fastighetsavgift 0,0 0,0
Bidrag for LS5- utjdmning o0 0,0
Lakemedelshidrag 400,1 3754
Ovriga bidrag 2439 1215
SUMMA 15609 11854
Mot 8 Finansiella intdkter (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019

Utdelningar fran koncernféretag 0,0 0,0
Utdelningar pa aktier och ohligationer 0,9 26
Realiserad vinst pa farsaljning av placeringsmedel 10,4 129
Orealiserad vardestegring pa placeringsmedel 242 318
Ranteintakter 10 0,38
Borgensavgifter 0,0 0,0
Ovriga finansiella intdkter 0,5 0,3
SUMMA 371 48,3

Realiserat resultat fir salda pensionsplaceringar &r 5,3 mkr och orealiserade vinster 18,8. Vardeutvecklinger

har minskat fran 2019 med -13,3 mkr i orealiserade vinster och férluster

Mot @ Finansiella kostnader (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019

Rantekostnader pa lan 1,1 0,7
Finansiell kostnad, féréndring av pensionsavsattningar 422 47 1
Farlust vid farséljning av placeringsmedel 5,2 0,0
Orealiserad vardeminskning placeringsmedel 43 8 0,0
Owriga finansiella kostnader 09 0,5
summa finansiella kostnader 93,1 48,3
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Not 10-24 Noter till balansrakningen

Not 10 Immateriella tillgangar (miljoner kronor)

Bokslut 2020

Bokslut 2019

Forvarvade immateriella anldggningstillgangar

Ingdende anskaffningsvirde 21,3 21,2
Inkdp 0 0
Forsaljningar 0 0
Utrangeringar -17,8 0
Overféringar 0 0
Utgaende anskaffningsvirde 3,5 21,2
Ingdende ack. Avskrivningar -20,2 -16,0
Forsaljningar 0 0
Utrangeringar 17,8 0
Overféringar 0 0
Arets avskrivningar -1,0 -4,3
Utgaende ack. Avskrivningar -3,5 -20,2
Utgaende redovisat virde 0,0 1,0
Genomsnittlig nyttjandeperiod 5 5
Utrangering har skett av misstag av vardsystemet Cosmic. Det ar helt avskrivet men

skulle inte ha utrangerats.

Egenutvecklade immateriella anldggningstillgangar finns ej.

Not 11 Mark och byggnader (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Ingdende anskaffningsvirde 1679,2 1588,4
Inkdp 14,6 43,3
Forsaljningar 0,1 0
Utrangeringar 0 0
pagaende investering tidigare ar 11,8 0
Overforingar -7,3 47,5
Utgadende anskaffningsvirde 1698,4 1679,2
Ingdende ack. Avskrivningar -1039,9 -982,3
Forsaljningar 0 0
Utrangeringar 0 0
Overféringar -9,3 8,7
Arets avskrivningar -52,5 -52,5
Utgadende ack. Avskrivningar -1101,7 -1026,1
Utgaende redovisat virde 596,7 653,1
Genomsnittlig nyttjandeperiod 22 22

Pagaende investeringar avskrivs ej
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Not 12 Maskiner och inventarier (miljoner kronor) Bokslut 2020 Bokslut 2019

Ingdende anskaffningsvirde 896,6 832,5
Inkop 64,6 66,4
Forsaljningar -0,1 -1,4
Utrangeringar 0,0 -0,9
Overféringar 9,9 0
Utgadende anskaffningsvirde 971,0 896,6
Ingadende ack. avskrivningar -608,7 -540,8
Forsaljningar 0 0
Utrangeringar 0 0
Overforingar 9,3 0
Arets avskrivni ngar -76,7 -67,9
Utgaende ack. avskrivningar -676,2 -608,7
Ingdende ack. nedskrivningar -12,6 -12,6
Forsaljningar 0,0 0,0
Utrangeringar 0,0 0,0
Arets nedskrivningar/aterféringar -9,2 0,0
Utgadende ack. nedskrivningar -21,9 -12,6
Utgaende redovisat virde 272,9 275,3
Darav finansiell leasing 0,0 0,0
Genomsnittlig nyttjandeperiod 7,0 7,0

Linjar avskrivning tillampas for samtliga tillgangar

Nedskrivningen avser vindkraftverk. Orsak till nedskrivning ar att verket inte producerat enligt kalkyl

och att maskinforsakringen galler endast tills verket uppnar 7 ar, vilket innebar att forsakringen inte galler

efter 2021. Verket har darfor skrivits ned med 9,2 miljoner kronor.

Mot 13 Finansiella anliggningstillgangar (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Aktier och andelar

Lanstrafiken i Jdmtlands 1&n AB 2,0 20
Lanstrafiken i Idmtlands |1&n AB, aktiedgartillskott 2017 3.0 3.0
Lanstrafiken i Jdmtlands 1&n AB, nedskrivning 2017 -8,0 -8,0
HS5B Brf Torvalla centrum (Torvalla hélsocentral) 7.1 7.1
HSB Brf Akerdrtan (Odensala hilsocentral) 13 13
Brf Lugnviks centrum (Lugnviks halsocentral) 2,0 2,0
Landstingsbostader i Jamtland AB 7.4 7.4
Landstingens émsesidiga forsakringsholag (LOF) 17,1 17,1
Kommuninvest Ekonomisk farening 17,2 17,2
Almi féretagspartner Mitt AB 0,5 0,5
Torsta AB 0,2 02
Mid Sweden Science Park AB 0,1 0,1
Wattenbrukscentrum Morr AB 0,1 0,1
Morrtag AB 0,5 0,5
AB Transitio 1.0 10
Kommunalférbundet for svenskt ambulansflyg 0,1 01
Inera AB och dwrigt diverse sma andelar 0,3 0.3
summa aktier och andelar 62,9 62,9
Langfristig utlaning

Jamtli fér kép av Teknikland 13 14
Kommunalférbundet Svenskt Ambulansflyg 149 o
summa langfristig utlaning 3,2 1,4
summa finansiella anligeningstillgangar 66,1 64,3
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Not 14 Férrad (miljener kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Hjalpmedelsfirrad 4.8 4.4
Siukvardsmatrl farrad 20,5 6,6
Syncentral 48 34
Horselcentral 0,4 0,6
Fastighet 1,8 16
Summa férrad 32,4 16,6
Mot 15 Fordringar (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Kundfordringar 1349 90,0
Statsbidragsfordringar 0,1 0,1
Kommunalskattefordringar 0,0 15
Mervardeskattefordringar 23,0 248
Projektfordringar 214 16,1
Ovwriga kortfristiga fordringar 6,5 4.0
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 2181 1557
summa fordringar 409,0 292,2
Mot 16 Kortfristiga placeringar (miljoner kronor) Bokslut 2020 Bokslut 2019
Aktier och andelar 117,5 169,4
Anskaffningsvarde 106,0 1411
Wardereglering 115 28,3
Owriga kortfristiga placeringar 512,9 344,3
Anskaffningsvarde 505,6 3341
Wardereglering 7,3 10,2
Anskaffningsvarde vid arets slut 8304 5137
Orealiserad vardestegring vid arets slut 18,8 38,4
Likvida medel 0,2 0,0
Summa kortfristiga placeringar 630,6 513,7
Ett tillskott till pensionsportfdljen har gjorts under 2020 med 130 mkr

Mot 17 Kassa, bank (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Kassa 0,2 01
Bank 639,2 3115
SUMMA 6394 311,6
Regionen har tillsammans med kencernbolagen gemensam

checkrakningskredit pa 140 mkr. Krediten ar fér narvarande outnyttjad

Mot 18 Eget kapital (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Ingaende eget kapital 7247 -560,3
Finansiella instrument, vardedkning fore 2018, verkligt virde 0.0 113
Finansiella instrument, vérdeminskning 2018 verkligt virde 0.0 -4.7
Arets resultat 3235 -171,1
UTGAENDE EGET KAPITAL -401,3 -724,7
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Mot 19 Avsdttning for pensioner och liknande forpliktelser (miljoner Bokslut 2020  Bokslut 2019
kronor)

Ingdende avsittning 1542 1402
lusterig ingdende avsittning pga byte av pensionadministratsr -18 0
Mytidnad pension,varav 0 ]
firmansbestimd alderspension 123 85
sirskild alderspension 1
gfterlevande pension

dwrigt

Rante- och basbeloppsupprakning a4z 36
Andring av farsakringstekniska grunder

Pension till efterlevande

Owrig post ]
Forandring léneskatt 27
Arets uthetalning -42 -27
Utgaende avsittning 16478 1542,0
Aktualiseringsgrad 96% 95%
Antal anstéllda med ratt till visstidspension 0
Antal fortroendevalda med ratt till visstidspension enligt PBF 5
Antal fortroendevalda med ratt till omsattningsstod enligt OPF-KL 5 5
Not 20 Langfristiga skulder (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Langfristig upplaning i banker och kreditinstitut 360,0 433,0
Regicnal utveckling férvaltning av intdkter 7.8 7.8
Forutbetalda intdkter offentliga inveseringsbidrag 5,2 o0
summa langfristiga skulder 373,0 440,8
Uppgifter om lang och kortfristig upplaning

Genomsnittlig rénta % 0,3 0,2
Genomsnittlig kapitalbindningstid, ar 1,2 1,8
Kapitalférfall andel av lan

0-1ar 190,0 73,0
1-3 ar 170,0 240,0
3-5 ar 0,0 1200
5-10ar 0,0 0,0
Over 10 ar 0,0 0,0
Genomsnittlig réntebindningstid inkl derivat 1,2 1.8
Genomsnittlig réntebindningstid exk! derivat 1,2 18
Marknadsvarde sdkringsinstrument

Szkrad l&neskuld 0,0 0,0
Marknadsvarde derivat 0,0 0,0
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Not 21 Kortfristiga skulder (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019

Kortfristiga skulder till banker och kreditinstitut 19,2 18,1
Leverantdrsskulder 311,8 298,3
Personalens skatter, avgifter och avdrag 265,4 244,9
Semester och overtidsskuld 151,3 139,2
Skuld skatteavrakning 94,5 28,7
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 136,7 97,5
Projektskulder * 36,6 39,1
Ovriga kortfristiga skulder 12,0 4,2
Summa kortfristiga skulder 1027,5 870,0

*Avrakning forskningsanslag

- varav villkorad dterbetalning 2,9 3,6

Not 22 Panter och dirmed jamférliga sakerheter (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019

AB Transitio. (tagfordon Lanstrafiken i Jamtland AB, Norrtag AB)

AB Transitios finansiering totalt, solidarisk borgen 3 348 mkr, proprie 4 691 mkr

Region Jamtland Harjedalens del av detta per 31/12-20 &r regressavtalat 267,0 274,1
respektive proprieborgen 14,7 10,1

Region Jamtland Harjedalen har i februari 2017 ingatt en solidarisk borgen sasom for egen
skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nuvarande och framtida forpliktelser.
Samtliga 292 kommuner och regioner som per 2020-12-31 var medlemmar i Kommuninvest
ekonomisk férening har ingatt likalydande borgensférbindelser. Mellan samtliga
medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatts ett regressavtal som reglerar
fordelningen av ansvaret mellan medlemmarna vid ett eventuellt ianspraktagande av ovan
namnd borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i forhdllande till
storleken pa de medel som respektive medlem l[anatav Kommuninvest i Sverige AB, dels i
forhallande till storleken pd medlemmarnas respektive insatskapital i Kommuninvest
ekonomisk forening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Region Jamtland Harjedalens ansvar for
borgensforbindelse mot Kommuninvest uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala
forpliktelse till 501 229,8 mkr och totala tillgangar till 525 483,4 mkr. Region Jamtland 511,3 573,4
Hérjedalens andel av de totala forpliktelserna uppgick till 511,3 mkr (0,10201%)

och andelen av de totala tillgdngarna uppgick till 556,9 mkr (0,10597%)

Summa panter och dirmed jamforliga sakerheter 793,0 857,6
Not 23 Pensionsforpliktelse som inte har tagits upp bland skulderna eller Bokslut 2020  Bokslut 2019
avsattningarna (miljoner kronor)

Ingdende ansvarsforbindelse inkl I6neskatt 1988 2 049
Réante- och basbeloppsupprékning 60,3 50,4
Andring av forsékringstekniska grunder 0,0
Nyintjanad pension 0,6
Arets utbetalningar -134,2 97,3
Owig post 139,1 150,8
Byte av tryggande 0,0
Foréndring av Idneskatten -10,8
Summa ansvarsférbindelse for pensionsforpliktelser 2053,1 21432

Uppgift om aktualiseringsgrad och visstidsforordnande finns i not 19

Not 24 Owriga ansvarsforbindelser {miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019

Regicnerna ansvarar som deldgare | Patientférsdkringen LOF for bolagets férbindelser

till ett belopp motsvarande 10 ganger den premie regionen har att erldgea for vart ar

som farlust har uppkommit i patientférsskringen. Ar 2020 uppgar premien till 20,6 185
Fastighetsinteckningar Landstingshostader 55,3 553
Summa &vriga ansvarsforbindelser 75,9 73,8
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Not 25 Leasing

Mot 25 Leasing (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019

Ej uppsdgningshara operationella leasingavtal verstigande 1 ar

Minimileasingavgifter

Med forfall inom 1 &r 9,1 7.3
Med farfall inom 1-5 &r 9,2 7.3
Med férfall senare &n 5 ar 48 7.3

Ej uppsdgningsbara operationella leasingavtal

uthyrning

Minimileasingavgifter

Med farfall inom 1 ar 59,5 58,0
Med farfall inom 1-5 ar 2380 2320
Med farfall senare &n 5 ar saknas saknas

Bedomning har inte gjorts under 2020 om eventuell finansiell leasing forekommer och borde
ha klassificerats om fran operationell leasing. Arbetet kommer att paborjas 2021.
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Not 18, 26-28 Noter till kassaflodesanalysen

Mot 18 Eget kapital (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Inggende eget kapital 7247 -560,3
Finansiella instrument, vardedkning fore 2018, verkligt virde 0.0 113
Finansiella instrument, vardeminskning 2018 verkligt virde 0,0 -4.7
Arets resultat 3235 -171,1
UTGAENDE EGET KAPITAL -401,3 -724,7
MNot 26 Justering fiir ej likviditetspaverkande poster (miljoner kronar) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Avskrivningar 1304 1315
Medskrivningar g1 0
Utrangeringar o o
Gjorda avsattningar 106 140,3
Aterfarda avsattningar 0 0
Intaktsfirda ej likvida gavor 0 0
Orealiserade kursféréndringar o o
Upplésning av bidrag till infrastruktur o o
Okning langfristiga fordringar pa Kommunalférbundet Svenskt

Ambulansflyg -1,8 0,0
Minskning l&ngfristiga fordringar pa Jamtli fér utldning kip av Teknikland 0,1 0,1
Investeringbidrag investering pga Coronamerkostnader 51 0,0
summa ej likviditetspaverkande poster 2489 2719
Mot 27 Poster som redovisas i annan sektion (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Realisationsresultat vid férsaljning av anldgeningstillgangar, not 26 -0,7 0,7
Rénteintékter 0,4 0,3
Réntekostnader 11 0,7
Orealiserat resultat finansiella oms&ttningstillgédngar 19,5 31,8
Realisationsresultat vid férsaljning av pensionsplaceringar 53 129
Mot 28 Finansieringswerksamheten (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019
Myupptagna lan Kommuninvest 0,0 160,0
Firandring av Regional utvecklings "fond" 0,0 0,8
Amortering av lanefristiga skulder Kommuninvest -73,0 0,0
Summa finansieringsverksamhet -73,0 160,8
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Not 29 Upplysning om uppréattade sarredovisningar

Foljande sarredovisningar har uppréttats under rikenskapséret inom Region Jamtland Harje-

dalen:

Mot 29 Upplysning om upprattade sdrredovisningar

Redovisningen avser

Lagstiftning

Tandvard

Tandvardslagen (1985:125)

Folkhégskolor

Férordning (2015:218) om
statsbidrag till folkbildningen

Birka Bickedal
Upplysning om Folkhogskolor i tkr Folkhogskola |Folkhdgskola
Erhalina statsbidrag fran Folkbildningsradet 16 7939 94776
Erhalina statsbidrag fran Specialpedagogiska skolmyndigheten, SPSM 23,0
Ekonomiskt resultat 7327 |- 6,1
Awikelse mot budget 7327 |- 6.1

Sarredovisning Tandvard finns i bilaga 4, Sarredovisning Tandvard.

Ovrig information hinvisas till respektive Folkhogskola, www.backedal.se samt

www.birka.fhsk.se
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Not 30 Upplysning om kostnader for rakenskapsrevision

Mot 30 Upplysning om kostnader for rakenskapsrevision (miljoner kronor) Bokslut 2020  Bokslut 2019

Kostnad for rikenskapsrevision

Sakkunnigt bitrade 0.4 0,4
Fartroendevalda 0,1 0,1
Total kostnad for rékenskapsrevision 0,5 0,5

Kostnad for dwrig revision

Sakkunnigt bitrade 3.8 4
Fartroendevalda 0,3 0,4
Total kostnad for dwrig revision 4,1 4,4
Total kostnad for revision 4,6 4,9

Kostnaderna for rakenskapsrevision avser kostnader for granskning av bokforing, delarsrap-
port samt arsredovisning for rakenskapsaret 2020.

Den totala kostnaden for revision uppgar till 4,6 miljoner kronor for 2020, varav kostnad for
sakkunnigt bitrdde uppgar till 4,2 miljoner kronor.
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Begreppsforklaring och ordlista

Anlédggningstillgang
och omsiittningstill-
géng

Med anldggningstill-
géngar menas tillgédng
som ar avsedd att stadig-
varande brukas eller inne-
has i verksamheten. Fol-
jande typer av anlagg-
ningstillgédngar existerar:
materiella; maskiner, in-
ventarier och fastigheter,
finansiella; aktier i dotter-
bolag immateriella; good-
will, patent- och licensrat-
tigheter Med omsitt-
ningstillgdngar menas
tillgdngar som inte &r av-
sedda att stadigvarande
brukas eller innehas i
verksamheten; likvida
medel, virdepappersport-
foljer, kundfordringar och
varulager.

Ansvarsforbindelser

Forpliktelse som inte re-
dovisas som skuld eller
avsattning péd grund av att
det inte &r troligt att den
kommer att behova in-
frias, eller pa grund av att
dess storlek inte kan be-
riaknas med tillracklig till-
forlitlighet. Det kan dven
vara frdga om en mojlig
forpliktelse, det vill sdga
det ar osédkert om det fo6-
religger en forpliktelse el-
ler €j. Ansvarsforbindel-
ser redovisas inom linjen
i balansrakningen, det vill
sdga de tas inte med i ba-
lansrakningens belopps-
kolumner och riknas inte
in i balanssumman.

Avsittning

En skuld som &r oviss nir
det géller forfallotidpunkt
eller belopp. Ett foretag
ska redovisa en

avsattning i balansrak-
ningen nir det har ett dta-
gande for en intraffad
handelse dar det ar troligt
att det kravs ett utflode av
resurser for att reglera
atagandet och foretaget
kan gora en tillforlitlig
uppskattning av beloppet.
Om inte samtliga dessa
villkor ar uppfyllda, ska
négon avsittning inte re-
dovisas i balansrak-
ningen. Exempel pa av-
sittning ar kostnaden for
intjinade pensioner.

Balansrikning

En 6gonblicksbild av den
ekonomiska stillningen
pa bokslutsdagen, ut-
tryckt i tillgdngar, skulder
och kapital. Balansrak-
ningen har en tillgdngs-
sida och en skuldsida.

Bruttokostnader

Ar verksamhetens kostna-
der inklusive avskriv-
ningar.

Eget kapital

Viardet av ett foretags till-
géngar med avdrag for
skulder och avsittningar.
Om resultat dr positivt
Okar det egna kapitalet,
medan ett negativt resul-
tat minskar det egna kapi-
talet.

Extern intiakt eller
kostnad

Intdkter eller kostnader
som foretaget har i relat-
ion till andra foretag, or-
ganisationer eller privat-
personer. Interna intakter
eller kostnader ar trans-
aktioner mellan olika
kostnadsstillen, eller en-
heter inom
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organisationen.
Ingaende balans

Viardet pé tillgédngar, skul-
der och eget kapital vid
arets borjan.

Komponentavskriv-
ningar

Avskrivningar ska spegla
hur tillgdngens virde
och/eller servicepotential
succesivt forbrukas darfor
maste skillnader i for-
brukning och nyttjande-
perioder av betydande
komponenter i en materi-
ell anlidggningstillgdng
delas upp pa dessa. Re-
spektive komponent ska
skrivas av separat.

Poster inom linjen

Redovisningsbegrepp
som innebar att stéllda
sikerheter och ansvars-
forbindelser inte ska rak-
nas in i balansrakningen
utan redovisas inom lin-
jen. Det betyder att de ska
visas i anslutning till ba-
lansrdkningen och att de-
ras belopp inte ska riaknas
in i balansomslutningen.

Investering

Definieras som inkop av
anldggningstillgangar
sdsom fastighet, utrust-
ning eller maskiner med
varaktighet 6ver 3 ar och
ett inkopsvarde pa mini-
mum ett basbelopp.

Kreditspread

Skillnaden i pris mel-
lan obligationer som har
samma avkastning men
olika kreditvardering.

Likvida medel

Foretagets penningtillgo-
dohavanden i kontanter:


https://sv.wikipedia.org/wiki/Obligation
https://sv.wikipedia.org/wiki/Avkastning
https://sv.wikipedia.org/wiki/Kreditv%C3%A4rdering

kassa, postgiro, bank och
bankgiro men dven ut-
landska sedlar, erhéllna
checkar, postanvisningar
och postvixlar som dnnu
inte 16sts in. Ordet likvidi-
tet ar en definition av {6-
retagets betalningsfor-
maéga pa kort sikt.

Nettoinvestering

Arets investeringsutgifter
efter avdrag for arets for-
sdljning och utrangering.

Nettokostnad

Verksamhetens intdkter
(avgifter och ersatt-
ningar) minus verksam-
hetens kostnader (perso-
nal, material, tjinster och
avskrivningar). Netto-
kostnaden finansieras
med skatter och generella
statsbidrag.

Nyckeltal och nyckel-
indikatorer

Ett sitt att genom jamfo-
relsetal beskriva verksam-
heten och gora den jam-
forbar 6ver tid och med
andra foretag. Nyckeltal
anvands i samband med
uppf6ljning for att bland
annat mita effektivitet
vid resursanvindning.
Exempel pa nyckeltal ar
soliditet och likviditet.

Marknadsvirde

Marknadsvirdet ar det
troliga pris en tillgdng
borde f4 om den kops el-
ler siljs pa en marknad.

Orealiserad vinst eller
forlust

En férviantad vinst eller
forlust ar orealiserad s&
lange tillgdngen inte har
salts

Periodisering

En férdelning av kostna-
der och intdkter pa den
redovisningsperiod till
vilken de hor.

Realisationsvinst eller
reavinst

Vinst som uppstar vid for-
sdljning, till exempel vid
fastighetsaffarer. Reali-
sationsvinsten ar forsilj-
ningsvirdet minus bok-
fort restvirde och eventu-
ella forsiljningsomkost-
nader.

Regionkoncernen

Regionen med dess for-
valtning samt de aktiebo-
lag, ekonomiska fore-
ningar och stiftelser dar
Regionen har ett visent-
ligt inflytande.

Resultat

Skillnaden mellan ett f6-
retags intakter och kost-
nader under en viss pe-
riod. Resultatrdakning ar
den uppstillning som vi-
sar hur vinsten eller for-
lusten for perioden upp-
kommit.

Rorelsekapital

Alla de tillgangar som inte
ar avsedda att stadigva-
rande innehas, minskade
med de skulder som ska
betalas inom ett ar. Rorel-
sekapitalet ar ofta en kon-
stant andel av omsatt-
ningen. Ett positivt rorel-
sekapital innebir en buf-
fert tack vare att det finns
ett eget och langfristigt
kapital som dven racker
till att finansiera omsatt-
ningstillgdngarna. Ett ne-
gativt rorelsekapital inne-
bar att leverantorerna till
viss del finansierar an-
laggningstillgdngarna.
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Skuld

Atagande att i framtiden
betala eller pa annat sétt
fullgora en ekonomisk
forpliktelse till ndgon ut-
omstdende. Skulder som
forfaller till betalning
inom ett ar bendmns
kortfristiga skulder, 6v-
riga skulder bendmns
langfristiga.

Soliditet

Betalningsformaga pa
lang sikt eller forméga att
sta emot forluster och
konjunkturnedgéngar.
Soliditeten anger den del
av tillgdngarna som fi-
nansierats med eget kapi-
tal (eget kapital genom
totalt kapital).

Utgaende balans

Virdet pé tillgdngar, skul-
der och eget kapital vid
arets slut.

Upplupna intikter
och kostnader

Upplupna intdkter ar sad-
ana intdkter som hor till
bokslutséret, men dar f6-
retaget/myndigheten var-
ken har skickat en faktura
eller fatt betalt for tjans-
ten eller varan fore bok-
slutsdagen. En upplupen
intakt redovisas i balans-
rakningen som en inte-
rimsfordring.

Upplupna kostnader ar
sddana kostnader som
hor till bokslutsaret, men
dar foretaget/myndig-
heten varken fatt faktura
eller betalat for tjansten
eller varan fore boksluts-
dagen. En upplupen kost-
nad redovisas som en in-
terimsskuld.
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Bilaga 1, Sammanstallning maluppfyllelse helar 2020

Mal Regionstyrelsen

Strategi for lanets utveckling

Samverkansorganen fungerar bra. | FolkhélsoZ har reviderad Folkhalsopolicy och kultur och
folkhalsa varit tva stora fragor. | SVOM har god och néra vard och beslut om att ta fram
gemensam plan for det varit en av de mer framtradande fragorna.

Regionstyrelsen har delvis uppfyllt tvA av malen, medan tva inte har uppfyllts. Resandet har
minskat samtidigt som anvandningen av digitala méten 6kat markant vilket bidrar positivt till det
6vergripande malet. En samverkan med Lansstyrelsen och kommunernas arbetsgrupp for
klimatanpassning i gemensamma fragor har etablerats. Omlokaliserade verksamheteter har inte
natts och inte heller en starkt bild av Region Jamtland Harjedalen.

Regionstyrelsen mal for ett friskare liv har uppnatts. Under malomrade gallande Tillgangen till en
sprék- och kulturanpassa halso- och sjukvard for den samiska patienten dkar har en e-utbildning
i samisk kulturforstaelse for vardpersonal fardigstéllts. Utbildning i BRA (Barns Rétt som
Anhorig) - samtalsmetodik ar klar samt kursledarutbildning i BRA samtal var planerad till hdsten
men blev framflyttad pga Corona och planeras nu in till varen 2021.

Regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling

Samverkansorganen fungerar bra. | FolkhélsoZ har reviderad Folkhalsopolicy och kultur och
folkhalsa varit tva stora fragor. | SVOM har god och né&ra vard och beslut om att ta fram
gemensam plan for det varit en av de mer framtradande fragorna.

Region Jamtland Harjedalens férmaga att samverkan med kommunerna utifran deras och
regionens behov ska 6ka
. En utredning om sammanslagning av gemensamma ndmnder slutférdes innan sommaren och

lades sedan pd is av Regionens samverkansrad. | november beslutade radet att utredningen
skulle avslutas och att verksamheten fortsatt skulle bedrivas i befintlig nAmndstruktur.

Samverkansorganen fungerar bra. | FolkhélsoZ har reviderad Folkhalsopolicy och kultur och
folkhalsa varit tva stora fragor. | SVOM har god och néra vard och beslut om att ta fram
gemensam plan for det varit en av de mer framtradande fragorna.

Ett samverkansavtal géllande E-hélsocentrum har tecknats mellan FoU-direktér och Véard och
omsorgschef Ostersunds kommun. Daremot har arbetet kring SABA-cloud och eventuell
kommunsamverkan inte kunnat genomforas pga av CV-19.

Den akademiska miljon inom Region Jamtland Harjedalen ska sakerstalla vetenskaplig
produktion, patientsaker och kostnadseffektiv forskning, god utbildningsmiljé och eget
innovationsarbete som inkludera alla medarbetare och kan leda till en akademisk karriar.

Aktiviteter ar antingen pabdrjade eller planerade.

Utvecklingskraft i hela lanet

Regionstyrelsen har delvis uppfyllt tvA av malen, medan tva inte har uppfyllts. Resandet har
minskat samtidigt som anvandningen av digitala méten 6kat markant vilket bidrar positivt till det
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overgripande méalet. En samverkan med Lansstyrelsen och kommunernas arbetsgrupp for
klimatanpassning i gemensamma fragor har etablerats. Omlokaliserade verksamheteter har inte
natts och inte heller en starkt bild av Region Jamtland Harjedalen.

Minskad klimatpaverkan fran regionens egna resor, interna transporter, anvandning av
branslen, energi och medicinska gaser

Planerade aktiviteter &r genomfdrda. Resandet har minskat samtidigt som anvandningen av
digitala moéten okat markant vilket bidrar positivt till det 6vergripande malet. Arbetet med
langsiktig utvecklingsplan for miljo ar férsenat, ny tidsplan faststalld, slutfors varen 2021.

Méatetal Utfall Malvarde Kommentar

'. Minskat CO2- 68 % 10 % Pa grund av pandemin
utslapp jamfort har resandet minskat
med 2017. Ju kraftigt, sarskilt de
hégre minskning (i langvaga resorna. Da
procent) desto flygresorna har storst
battre, malet &r att inverkan pa
minska 10% maluppfyllelsen och
jamfort med utslappen fran
utslappsnivan flygresor har minskat
2017 (1 694 737 med 81% for regionen
kg CO2). som helhet, s& nas

maélet med mycket god
marginal.

== Minskad 204,7 Inget utfall finns for
energianvandning, helar.
mal for helar. Ju
hdgre minskning
desto battre,
malet ar att uppna
en
energianvandning
pa hogst 204,7
kWh/m2

Omlokaliserade verksamheter

B Malet har inte kunnat n&s med anledning av Coronapandemin. Plan for spridning och
omlokalisering av regionens administrativa funktioner ska istéllet revideras till regionstyrelsens
mote i mars 2021.

Starka bilden av Region Jamtland Harjedalen som attraktiv plats och arbetsgivare

. Platsvarumarkesgruppen hade en traff i januari och formerna fér hur samverkan ska ske ar
satta, s& det arbetet kommer att terupptas sa snart det ar mojligt. Vart att namna ocksa ar att vi
i arbetet med corona standigt har med varuméarkesperspektivet i var kommunikation och vi
kommer att ha nytta av vart upparbetade fortroendekapital i arbetet framgent.

Starka var formaga att gemensamt anpassa samhallet till de férandringar i klimatet vi marker
av redan idag och de som forvantas ske i framtiden
En samverkan med Lénsstyrelsen och kommunernas arbetsgrupp for klimatanpassning i

gemensamma fragor har etablerats. Inom projektet har nagra aktiviteter forsenats men arbetet
fortsatter under 2021.
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Ett friskare liv

. Regionstyrelsen mal for ett friskare liv har uppnétts. Under malomrade gallande Tillgangen till en
sprék- och kulturanpassa hilso- och sjukvard for den samiska patienten dkar har en e-utbildning
i samisk kulturforstéelse for vardpersonal fardigstallts. Utbildning i BRA (Barns Rétt som
Anhorig) - samtalsmetodik ar klar samt kursledarutbildning i BRA samtal var planerad till hosten
men blev framflyttad pga Corona och planeras nu in till varen 2021.

Tillgangen till en sprak- och kulturanpassad vard for den samiska patienten ska oka

. Under malomréde gallande Tillgangen till en sprak- och kulturanpassa halso- och sjukvard for
den samiska patienten ¢kar har en e-utbildning i samisk kulturforstaelse for vardpersonal
fardigstallts. Detta har skett inom ramen for Kunskapsnétverket for samisk halsa dar regionerna
Norrbotten, Vasterbotten, Dalarna och Jamtland Harjedalen ingar. E-utbildningen lanserades i
november och berédknas att implementeras i ett antal prioriterade vardomraden under 2021.

Befintligt avtal mellan Region Jamtland Harjedalen och SANKS upphor juni 2021. D& 6vriga
regioner inom Kunskapsnétverket for samisk hélsa inte har avtal med SANKS sedan tidigare har
ett gemensamt avtal forhandlats fram under hésten 2020. Avtalet ska finjusteras, granskas av
SANKS och det samiska samradet ska f& méjlighet att paverka avtalet innan det kan skrivas
under och darmed ersétta det tidigare avtalet med Sanks. Detta bdr ske under bérjan av 2021.

Utifran Strategi for samisk hélsa — en hélso- och sjukvard som bidrar till en god och jamlik halsa
for samer 2020-2030 pagar ett arbetet med att fram regionala handlingsplaner. | arbetet har
bade tjansteman, politiker och samiska organisationsrepresentanter deltagit. Region Jamtland
Harjedalens handlingsplan férvantas antas under varen 2021 efter att det samiska samradet
godkant den.

Region Jamtland Harjedalen ska utveckla en organisation som kanner till och tillgodoser
barns rattigheter enligt Lag om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter

. Utbildning i BRA (Barns Rétt som Anhdorig) - samtalsmetodik &r klar samt kursledarutbildning i
BRA samtal var planerad till hdsten men blev framflyttad pga Corona och planeras nu in till
varen 2021. Meningen med den utbildningen &r att vi sjalva ska kunna utbilda regionens
personal i BRA samtalsmetodiken.

219 chefer har gatt Web utbildningen om barnkonventionen samt 154 stycken personer har gatt
webutbildningen om oro fér barn i Saba Cloud.
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Strategi for god vard

Samtliga mal har uppfyllts av Regionstyrelsen. Bland annat har hemsjukvardsavtalet reviderats,
alla kommuner har skrivit pa det reviderade avtalet med ny bilaga for vardhygien. En minskning
med 36 recept/tusen invanare till 217 recept/tusen invanare, dvs -14%. P4 riksniva har
forskrivningen minskat med 17% till 237 recept/tusen invanare

Arbetet mot hog tillganglighet har i Regionstyrelsen landat i beslut i Regionstyrelsen (§ 236,
2020-12-08) att genomfora en marknadsundersokning kring intresse fran alternativa utférare for
primarvard inom Jamtland och Harjedalen.

Under arets forsta manader var det stort fokus pa innehallet i forfragningsunderlaget for
Halsoval Region Jamtland Héarjedalen 2021. En politisk styrgrupp tillsammans med tjansteméan
traffades regelbundet fér genomgéang av innehall och ekonomisk styrmodell. Arendet
behandlades och beslutades av regionfullméktige i juni.

En stor del av av aktiviteterna for modern sjukvard har férsenast p& grund av pandemin, men
mycket arbete ar paborjat.

God och nara vard i hela Jamtlands lan

. Samtliga mal har uppfylits av Regionstyrelsen. Bland annat har hemsjukvardsavtalet reviderats,
alla kommuner har skrivit pa det reviderade avtalet med ny bilaga for vardhygien. En minskning
med 36 recept/tusen invanare till 217 recept/tusen invanare, dvs -14%. P4 riksniva har
forskrivningen minskat med 17% till 237 recept/tusen invanare

Nara vard ska vara fokus i samarbetet med kommunerna i Jamtland Harjedalen och inom
Norra sjukvardsregionforbundet

. Multidiciplinara konferenser ar ett satt att med flera kompetenser samlat kunna 6ka kvalitén i de
medicinska bedémningarna. De gors pa med videoteknik som gor att patienten inte behéver
resa till NUS.

NRF samarbetet kring glesbygdsmedicinska projektet har identifierat Ragunda och Bracke som
pilotomraden. Samarbetet i NRF nar det galler kunskapsstyrningen har varit intensivt.
Samarbete inom kunskapsstyrningen innebar att alla RPO ar bemannade och har nu fatt nya
uppdrag.

Hemsjukvardsavtalet har reviderats - klar i maj - alla kommuner har skrivit pa det reviderade
avtalet med ny bilaga for vardhygien. Workshop var planerad med politiker i regionen och
kommunerna 3 april men stélldes in pga Corona.

SVOM beslutade 6 nov att férlanga nuvarande hemsjukvardsavtal till 20211231 och under 2021
ska en gemensam plan for god och nara vard tas fram gemensamt med lanets kommuner

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

== Antal 7 Det ar 7 omraden som
specialiteter som anvander sig av MDK
har (flera specialiteter
multidiciplinara inom varje omrade).
konferenser MDK nyttjas dar det
(MDK). Ju fler finns mojlighet och
specialiteter som mottagare
har desto béttre. (hogspecialiserad vard

ex NUS).

Samhallsekonomiskt och miljomassigt hallbar lakemedelsanvandning

. En minskning med 36 recept/tusen invanare till 217 recept/tusen invanare, dvs -14%. Pa
riksniva har forskrivningen minskat med 17% till 237 recept/tusen invanare. Det &r framfor allt
antibiotika vid luftvagsinfektioner som minskat bade lokalt och i riket.

Orsaker till minskningen ar troligtvis farre vardbestk av Region Jamtland Harjedalens
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medborgare som en direkt foljd av Covid-19-pandemin.

Méatetal Utfall Malvarde Kommentar

. Minskad 217 250 En minskning med 36
antibiotikaanvandning recept/tusen invanare
- minskad till 217 recept/tusen
anvandning jamfort invanare, dvs -14%.
med féregdende ar. Pa riksniva har
Nationellt mal <250 forskrivningen minskat
rec/TIN. (mats bara med 17% till 237
pa overgripande recept/tusen invanare.
niva). Det ar framfor allt

antibiotika vid
luftvagsinfektioner
som minskat bade
lokalt och i riket.

Orsaker till
minskningen ar
troligtvis farre
vardbesok av Region
Jamtland Harjedalens
medborgare som en
direkt foljd av Covid-
19-pandemin.

Okad kunskap och insyn om bestalld vard och tandvard genom produktions-och
kvalitetsuppf6ljning tva ganger per ar.

. Under arets forsta manader var det stort fokus pa innehallet i forfragningsunderlaget for
Halsoval Region JAmtland Héarjedalen 2021. En politisk styrgrupp tilsammans med tjansteméan
traffades regelbundet for genomgéang av innehall och ekonomisk styrmodell. Arendet
behandlades och beslutades av regionfullméktige i juni.

| samband med varens sarskilda styrgrupp for forfragningsunderlag 2021 togs fram massor med
produktions och kvalitetsredovisningar som underlag fér utformningen av kraven i
forfragningsunderlaget

Halsovalsbokslutet 2020 redovisades i Regionstyrelsen i mars.

Hog tillganglighet

Arbetet mot hdg tillganglighet har i Regionstyrelsen landat i beslut i Regionstyrelsen (§ 236,
2020-12-08) att genomféra en marknadsundersokning kring intresse fran alternativa utférare for
primarvard inom Jamtland och Harjedalen.

Under arets forsta manader var det stort fokus pa innehallet i forfragningsunderlaget for
Halsoval Region JAmtland Héarjedalen 2021. En politisk styrgrupp tillsammans med tjanstemén
traffades regelbundet fér genomgéng av innehall och ekonomisk styrmodell. Arendet
behandlades och beslutades av regionfullméaktige i juni.

Region Jamtland Harjedalen ska arbeta for att det blir flera aktorer inom hela
sjukvardssektorn genom att mojliggora for flera alternativa driftsformer.
Beslut Regionstyrelsen (8 236, 2020-12-08) att genomftra en marknadsundersokning kring
intresse fran alternativa utforare for primarvard inom Jamtland och Harjedalen.

Under arets forsta manader var det stort fokus pa innehallet i forfragningsunderlaget for
Halsoval Region JAmtland Héarjedalen 2021. En politisk styrgrupp tillsammans med tjanstemén
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traffades regelbundet for genomgéng av innehall och ekonomisk styrmodell. Arendet
behandlades och beslutades av regionfullmaktige i juni.

Modern sjukvard

En stor del av av aktiviteterna for modern sjukvard har férsenast p& grund av pandemin, men
mycket arbete ar paborjat.

Okad robusthet i primarvarden

Alla aktiviteter kopplade till malet ar paborjade men ar forsenade med anledning av
Coronapandemin. Arbete fortsatter under 2021.

Distansoberoende nara vard ska dka —dvs. anvandning av ny teknik, hogre mobilitet,
distanstjanster och appar samt digitalisering
Flertal aktiviteter fér at nd malet har férsenats pa grund av att hdg belastning. Arbetet fortsatter

under 2021.
Matetal Utfall Malvarde Kommentar
== UPPDRAG: Ej besvarad

Genomlysningen av
Region Jamtland
Harjedalens IT-
verksamhet ska ha
resulterat i strategi
for effektivare 1T-
verksamhet som
mojliggdr snabbare
digitalisering. (SKA
BORT FRAN

2020 AKTIVITETER
FLYTTAS TILL
POLITISKA MALET)

Starka organisationens formaga att kunna stélla om och vara en del av det civila forsvaret vid
ho6jd beredskap

Malet bedoéms delvis uppnatt, men aktiviteten om fordjupad planering avseende Regionens
krigsorganisation &r inte slutférd, da plan for hojd beredskap inte hunnit revideras. En stor del av
den omstallning och planering som gjorts fér pandemin ar relevant aven for formaga for civilt
forsvar och vid hojd beredskap. Formaga ar hojd inom t ex férsérjningsberedskap avseende
material, lakemedelsforsorjning och dven IT sakerhet. Omstallning i vardverksamhet ar
genomford pa ett strukturerat satt utifrdn de behov som uppstatt i pandemin. Regionen har
ocksa klarat av att bedriva krisledning dver langa tidsperioder. Arbetet med att bygga formaga
och robusthet i organisationen behéver fortsatta flera ar framover enligt de statliga uppdrag som
kommer.
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Strategi for vara medarbetare

Strategi for vara medarbetare handlar om Delaktighet och inflytande, Utvecklande ledarskap,
Utvecklingsmajligheter och anstéliningsvillkor och HéalsofrAmjande arbetsmiljé. Regionstyrelsen
ska ha hand om regionévergripande fragor som rér férhallande mellan regionen som
arbetsgivare och dess arbetstagare. Regionstyrelsen har ocksa arbetsgivaransvar for regionens
personal med undantag for personal pa patientnamndens kansli och revisionskontoret.
Styrelsen har verksamhetsansvar och personalansvar med dartill hérande arbetsmiljdansvar for
forvaltningsomrade regionstaben. Inom strategi for vara medarbetare ska regionstyrelsen arbeta
med samtliga prioriterade omraden.

Delaktighet och inflytande ska ske genom utveckling av regionens ledar- och medarbetarskap
samt genom utveckling av forum fér delaktighet inom ramen for det systematiska
arbetsmiljdarbetet.

Utvecklande ledarskap med fokus pa stodjande, tillgangligt och coachande forhalliningssatt
planerades huvudsakligen att métas genom kompetensutveckling av chefer i utbildningen
Utvecklande ledarskap. Med anledning av omprioritering av verksamheten till féljd av
Coronapandemin har farre chefer an planerat genomgatt utbildningen.

Malet Utvecklingsmadjligheter och anstallningsvillkor planerades huvudsakligen att métas genom
utveckling av riktlinjer for hur erfarna och seniora medarbetares kompetens ska tas till vara samt
genom utvecklingen av karriarmodeller i verksamheten. Under varen 2020 har samtliga
utvecklingsinsatser inom detta malomrade prioriterats ner med syfte att frigéra kapacitet till
arbetet med konsekvenserna av Coronapandemin.

Malet Halsoframjande arbetsmiljo planerades huvudsakligen att motas genom halsoframjande
utvecklingsinsatser inom arbetsmiljbomradet, implementering av regionens halsoframjande och
rehabiliterande process, samt utbildning av chefer och ledningsgrupper ang&ende tidiga signaler
och rehabiliteringsarbete. Coronapandemin har inneburit en extra pafrestning pa arbetsmiljon
bade for de medarbetare som arbetat i de mest berérda verksamheterna samt de stodjande
funktioner som arbetat i stabsléage och stottat verksamheten under pandemin.

Delaktighet och inflytande

Malet Medarbetarna ska ha inflytande éver hur arbetet utférs och utvecklas planerades
huvudsakligen att métas genom utveckling av regionens ledar- och medarbetarskap samt
genom utveckling av forum for delaktighet inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Med anledning av Coronapandemin har aktiviteterna inom detta omrade behdvt prioriteras ner
under 2020.

Medarbetarna ska ha inflytande 6ver hur arbetet utfors och utvecklas

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

'.' Medarbetarnas 4,04 4
upplevelse av
hur de kan
paverka hur
arbetet
organiseras pa
sin arbetsplats.
Matning dver 3-
arsperiod.
Resultat dver
nuvarande
medelvarde
(4,0).
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Utvecklande ledarskap

Malet skulle framst métas genom kompetensutveckling av chefer i utbildningen Utvecklande
ledarskap. Med anledning av Coronapandemin har samtliga ledarskapsutbildningar stallts in
under varen 2020, dels med syfte att frigora kapacitet till verksamheten, dels for att minska
risken for smittspridning genom de gruppsammankomster som férekommer i samband med
utbildningstillfallena. Ambitionen ar att ledarskapsutbildningarna ska aterupptas sa snart det ar
mojligt.

Region Jamtland Harjedalen ska ha ett utvecklande ledarskap med fokus pa stodjande,
tillgangligt och coachande férhallningssétt.

Malet utvecklande ledarskap med fokus pa stédjande, tillgangligt och coachande forhaliningssatt
skulle huvudsakligen métas genom kompetensutveckling av chefer i utbildningen Utvecklande
ledarskap.

Med anledning av Coronapandemin stélldes samtliga ledarskapsutbildningar in under varen
2020 med syfte att frigdra kapacitet till verksamheten. Ytterligare en anledning var att minska
risken for smittspridning genom de gruppsammankomster som férekommer i samband med
utbildningstillfallena.

ledarskapsutbildningar har aterupptagits under hosten 2020. Malet for antalet utbildade chefer
har ej kunnat nas.

Méatetal Utfall Malvarde Kommentar

B Andel (%) chefer 13 30 Ett mindre utfall av
som genomgatt ledarskapsutbildningarna
utbildningen an planerat med
Utvecklande anledningar av
ledarskap med omprioritering av
uppréttad verksamheten.
personlig
utvecklingsplan
under 2020.
Desto hogre
andel desto
battre.

Utvecklingsmojligheter och anstallningsvillkor

Malet definieras av att fortsattningsvis utveckla sitt arbete, med Ratt anvand kompetens (RAK),
genomfora insatser for att tillvarata p& varje medarbetares specifika kompetens och vardesatta
den i det dagliga arbetet, arbeta for att seniora medarbetare med nyckelkompetenser vill och
kan forlanga sitt arbetsliv och sékerstélla kompetenséverforing. Att erbjuda férutséttningar for att
medarbetare stannar sa lange som mdgjligt i regionen ar av storsta vikt, i detta ar inférandet av
karriarvagen en viktig del.

Region Jamtland Harjedalen ska langsiktigt forsorja verksamheten med ratt kompetens, och
tillvarata samtliga medarbetares kompetens

Malet definieras av att fortsattningsvis utveckla sitt arbete, med Rétt anvand kompetens (RAK),
genomfora insatser for att tillvarata pa varje medarbetares specifika kompetens och vardesatta
den i det dagliga arbetet, arbeta for att seniora medarbetare med nyckelkompetenser vill och
kan forlanga sitt arbetsliv och sékerstalla kompetenséverforing. Att erbjuda férutsattningar for att
medarbetare stannar sa lange som mdgjligt i regionen ar av storsta vikt, i detta ar inforandet av
karriarvagen en viktig del.
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Hélsoframjande arbetsmiljd

Covid-19 har inneburit en extra pafrestning pa arbetsmiljon bade for de medarbetare som
arbetat i de mest berérda verksamheterna som akut, iva, labb, de medarbetare som flyttats
under pandemin samt de stddjande funktioner som arbetat i stabslage och stétta verksamheten
under pandemin. Stora delar av organisationen har paverkats av en hogre belastning under
denna period. Arbetsmiljon paverkades ocksa under varen pga oro kring exempelvis
smittorisker, skyddsutrustning men dven fran pafrestningen att arbeta i hela arbetspass.

Det halsoframjande arbetet paverkas ocksa av de férandringar som pagar i halsosjukvarden i
form av &ndrade arbetstidsavtal samt arbeten med bemanningsnormer man uttrycker en
frustration och minskad mdjlighet till &terhamtning.

Okade frisktal och tidiga insatser

Sjukfréanvaron har varit hég under aret men den sjalvupplevda halsan har anda varit pa en
acceptabel niva, kopplat till den hdga sjukfranvaron.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
. Sjukfranvaron 5,9 % 4.6 % Avser hela regionen.
ska vara lagre
an utsatt
malvarde
Sjalvupplevd 4,76 4,87 Méts i oktober

hélsa ska ligga
pa nuvarande
niva.
Medarbetarna
instammer att
den egna hélsan
ar bra (métning
arsvis)

Arbetsmiljon inom Region Jamtland Harjedalen ska vara halsoframjande och bidra till ett
hallbart arbetsliv

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
Arbetsmiljéenkat: 4,54 4,65 Mats i oktober nasta
"Index gang
halsoframjande
arbetsplats”
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Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat

Region Jamtland Harjedalen har efter det positiva resultatet 2020 kommit en liten bit ndrmare en
ekonomi i balans. Malet om lag bruttokostnadsutveckling ndddes inte, men vagdes upp av
Okade intékter, som bidrog till det positiva resultatet. En ny styrmodell togs av fullméaktige i juni
och arbetet med planering och uppféljning utgar fran den nya styrmodellen. Utveckling av
moduler i Stratsys har pagéatt men till viss del férsenats av Coronapandemin. Stratsys ska under
2021 6évergd fran projekt till forvaltning och en férvaltningsmodell ska uppréttas. Revidering av
regler for arendehantering har férsenats men kommer att slutféras i bérjan pa 2021.

Nar det galler klimatpaverkan sker en 6kning med 6kad anvandning av material och produkter
och 6kad avfallsmangd samt dkat antal transporter av materiel. Daremot har det skett en
drastisk minskning av antalet tjansteresor. Malet en stérre andel av inkdp ska vara upphandlat,
nas nastan.

En ekonomi i balans inom mandatperioden

Forsta tertialet visade pa en dkad kostnadsutveckling och kraftigt minskade
skatteintaktsprognoser. | augusti sa forbattrades skatteintaktsprognosen kraftigt och ersattning
for kostnader kopplat till covid-19 har beviljats. Resultatet for helar blev battre an budget, vilket
paverkar balanskravsresultatet positivt. Dock nas inte en ekonomi i balans annu.

En ekonomi i balans inom mandatperioden

Forsta tertialet visade pa en dkad kostnadsutveckling och kraftigt minskade
skatteintaktsprognoser. | augusti sa forbattrades skatteintaktsprognosen kraftigt och erséttning
for kostnader kopplat till covid-19 har beviljats. Resultatet for helar blev battre &n budget, vilket
paverkar balanskravsresultatet positivt. Dock nas inte en ekonomi i balans.

Lag bruttokostnadsutveckling

. Bruttokostnaden var betydligt hogre an malvarde, mycket kopplat till Coronapandemin.

Lag bruttokostnadsutveckling
B Malet nas inte.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
. Lag 7,4 % 0,2 % Bruttokostnaden
bruttokostnadsutveckling totalt for Region

Jamtland Hérjedalen
har dkat kraftigt
under 2020, varav
stor paverkan p4 att
Lanstrafiken AB ingar
sedan 1 juli 2020.
Exklusive
Lanstrafiken AB var
bruttokostnaden
2,7%.

Styrning och uppfdljning

En ny styrmodell togs av fullmaktige i juni och arbete med planering och uppféljning utgar fran
den nya styrmodellen. Utveckling av moduler i Stratsys har pagatt men till viss del forsenats av
Coronapandemin.



REGION 11(39)

JAMTLAND
HARJEDALEN

Battre verktyg for analys och uppfdljning

En ny styrmodell togs av fullmaktige i juni och arbete med planering och uppféljning utgéar fran
den nya styrmodellen. Utveckling av moduler i Stratsys har pagatt men till viss del forsenats av
Coronapandemin. Stratsys ska under 2021 6verga fran projekt till forvaltning och en
forvaltningsmodell ska uppréattas. Revidering av regler for arendehantering har férsenats men
kommer att slutforas i bérjan pa 2021.

Okade intakter

. Verksamhetens intakter har okat under 2020, men d& framst pa grund av riktade statsbidrag
kopplat till Coronapandemin.

Okade intékter
. Verksamhetens intakter har okat.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
@ Okaintakterna 117 % 100,1 %

jAmfort med

2019

Utvecklad upphandling

Malet att stérre andel av inkdp ska vara upphandlat ndddes inte fullt ut. Utfallet blev 89% vilket
ar nagot under malet pa 95%.

Coronapandemin har medfort 6kad anvandning av engangsmaterial samt desinfektionsmedel.
Vissa avfallsfraktioner har ocksa 6kat som en féljd av detta och projektet med riskbedémning av
kemiska produkter har pausats. Nar det galler klimatpaverkan sker en 6kning med okad
anvandning av material och produkter och ¢kad avfallsméngd samt tkat antal transporter av
materiel. Daremot har det skett en drastisk minskning av antalet tjansteresor. Statistik for
ekologiska livsmedel har inte inhamtats annu.

Effektiva inkdp

Utfallet blev 89 % for omradena for regionstyrelsen, och for regionen totalt var utfallet 91%,
vilket ar nagot under malet pa 95%.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

Stdrre andel av 89 % 95 %
inkdp ska vara
upphandlat.
Finansiellt mal,
beslutat av
fullméktige.
delegeras till
regionala
utvecklingsndmnden,
hélso- och
sjukvardsnamnden
och regionstyrelsen.
Samtliga har
gemensamt varde,
95 % i malvarde.
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Material och produkter ska hanteras pa ett satt som minskar miljopaverkan genom
hushallning av resurser, minimering av skadliga amnen, minimering av risker med kemikalier
samt minskad klimatpaverkan.

Covid-19 har medfért okad anvandning av engangsmaterial samt desinfektionsmedel. Vissa
avfallsfraktioner har ocksa 6kat som en foljd av detta och HR har pausat projektet med
riskbedomning av kemiska produkter. Under varens brist pa desinfektionsmedel togs ocksa in
ersattningsprodukter som inte fullt ut uppfylide ordinarie krav. Nar det galler klimatpaverkan sker
en 6kning med 6kad anvandning av material och produkter och 6kad avfallsmangd samt dkat
antal transporter av materiel. Daremot har det skett en drastisk minskning av antalet
tjansteresor. Statistik for ekologiska livsmedel har inte inhdmtats annu.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
B Andel 80 % 100 %

upphandlingar

(dar det ar

relevant) dar
miljokrav stéllts
under 2020. Ju
hdégre desto

battre.

'. Andelen 30,2 % 26,5 % Resultatet for regionen
ekologiska som helhet blev 30,2%
livsmedel ska Kaffe rdaknas som

bibehallas och
helst 6ka jamfort
med 2019

100%
Produktionskoket 27,4
Birka 26,0

Backedal 29,9
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Mal Halso- och sjukvardsnadmnden

Strategi for lanets utveckling

Strategi for 1&anets utveckling handlar om regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling,
Utvecklingskraft i lanet, Infrastruktur och kommunikation for framtiden, Ett dynamiskt kulturliv for
demokrati, attraktionskraft och livskvalitet, Overenskommelse om regional samverkan och Ett
friskare liv. Halso- och sjukvardsnamnden ska under denna strategi arbeta for ett friskare liv.

Malet Regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling, har ett antal aktiviteter &r antingen
pabdérjade eller planerade. Malet Utvecklingskraft i hela lanet, har ses resandet minska medan
malet om minskad energiférbrukning kanske inte kommer nas under aret.

Malet Ett friskare liv, har lett till en sammanfattande kartlaggning av kultur och halsa-arbetet i
lanet har genomforts i samarbete med kommunerna. Samarbete mellan Kultur Z och Folkhélso
Z har initierats med planer pa ett gemensamt kunskapsseminarium utifran kartlaggningen.
Statistik finns annu inte tillganglig nar det géller sjalvskattad hélsa hos flickor/minskad férekomst
av overvikt hos barn och Fler patienter ska f& hjalp med ohalsosamma levnadsvanor.

Regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling

. Ett antal aktiviteter &r antingen paborjade eller planerade.

Den akademiska miljon inom Region Jamtland Harjedalen ska sakerstélla vetenskaplig
produktion, patientsaker och kostnadseffektiv forskning, god utbildningsmiljé och eget
innovationsarbete som inkludera alla medarbetare och kan leda till en akademisk karriar.

. Detta mal ar nedbrutet i ett antal aktiviteter. Dessa aktiviteter ar antingen pabérjade eller
planerade.

Utvecklingskraft i hela lanet

. For 2020 har flygresandet minskat for alla omraden jamfort med samma 2019 beroende pa
Covid-19.

| arbetet med Nara vard pagar diskussioner om ytterligare mobila verksamheter.

Minskad klimatpaverkan fran regionens egna resor, interna transporter, anvandning av
branslen, energi och medicinska gaser

. For 2020 har resandet minskat for samtliga omraden beroende pa covid 19.
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Matetal Utfall Malvarde Kommentar
==  Minskat CO2- -10 % Svaras i
utslapp jamfort regionstyrelsens
med 2017. Ju rapport.

hdgre minskning (i
procent) desto
battre, malet ar att
minska 10%
jamfort med
utslappsnivan
2017 (1 694 737

kg CO2).
== Minskad 204,7 Redovisas i styrelsens
energianvandning, rapport.

mal for helar. Ju
hdgre minskning
desto béttre,
malet &r att uppna
en
energianvandning
pa hogst 204,7
kWh/m2

Ett friskare liv

. En sammanfattande kartlaggning av kultur och halsa-arbetet i Ianet har genomforts i samarbete
med kommunerna. Samarbete mellan Kultur Z och Folkhalso Z har initierats med planer pa ett
gemensamt kunskapsseminarium utifran kartlaggningen. Statistik finns annu inte tillganglig nar
det géller sjalvskattad hélsa hos flickor/minskad férekomst av 6vervikt hos barn och Fler
patienter ska fa hjalp med ohalsosamma levnadsvanor.

Utveckla det strategiska arbetet i lanet gallande samverkan mellan kultur, halso- och sjukvard
samt folkhalsa

'.' P& initiativ av presidiet i Kultur — Z har ett samverkansarbete med presidiet i FH — Z inletts. Detta
har medfort att en mycket uppskattad inspirationsdag genomférdes digitalt dar ett antal
uppskattade forelasningar om kulturens mojligheter till stdd i hélsoutvecklingen redovisades.

En motion om kultur pa recept &r beslutad av regionfullméaktige och kommer resulterat i en
utredning av hur detta skall implementeras i egen organisation.

Den negativa trenden bryts och fler elever, speciellt flickor unga kvinnor uppger en god
sjalvskattad halsa

. Statistik hamtad fran Halsosamtalet i skolan kring god sjalvskattad halsa visar en negativ
utveckling vilket innebar att det ar nagot farre flickor/unga kvinnor i &k 7 som svarar att de mar
bra, eller mycket bra i elevhalsoformuléret. Den uppfattning som en person sjélv har om hur den
mar, sa kallad sjalvskattad halsa, har i forskning visat sig stamma éverens med den faktiska
halsan. Hur individen skattar sin egen hélsa sags dven kunna forutspa personens framtida
hélsa.

Handlingsplanen psykisk hélsa 2016 — 2020 som kommunerna i lAnet och Region Jamtland
Harjedalen tillsammans tagit fram &r ett vagledande dokument. De aktiviteter som ska ge-
nomforas kopplat till handlingsplanen &r utbildning i MHFA (mental health first aid), YAM (youth
awerness of mental health) samt PAX i skolan (PAX i skolan bygger pa en internation-ellt
beforskad modell framtagen for att skapa studiero och trygghet i klassrummet) Andra exempel
pa aktiviteter ar att genomféra insatser for att forbattra tillgangligheten for de verk-samheter
inom halso- och sjukvarden som har ett sarskilt fokus pa barn och ungdomar. P& 6vergripande
niva kravs det av lanets aktorer vidmakthaller och utvecklar vara tvarsektori-ella arenor for béattre
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samordning och att resurserna kan anvandas mer effektivt

Matetal Utfall Malvéarde Kommentar
Andel flickor 74 % 77 % Mats arsvis. Lasaret
arskurs 7 som 2019-2020
upplever sin Statistik hamtad fran

hélsa som god.
Ju hogre desto
battre - ej lagre
an matetal.

Halsosamtalet i skolan
kring god sjalvskattad
halsa visar en negativ
utveckling vilket
innebér att det ar nagot
farre flickor/unga
kvinnor i &k 7 och &r 1
gymnasiet i Jamtlands
l&n som svarar att de
mar bra, eller mycket
bra i
elevhalsoformuléret.

Handlingsplan ar
upprattad. Den
innehaller bla
utbildningsinsatser.
Andra exempel pa
aktiviteter ar att
forbattra
tillgangligheten fér de
verksamheter som har
ett sarskilt fokus pa
barn och ungdomar.

arskurs 1 pa
gymnasiet som
upplever sin
hélsa som god.
Ju hégre desto
battre - ej lagre
an méatetal.

@ Andel pojkar i 92 % 90 % Miits &rsvis. Lasaret
arskurs 7 som 2019-2020. Malvarde
upplever sin uppnatt. Aktiviteter
hélsa som god. ingar i handlingsplanen
Ju hégre desto for psykisk halsa
battre - ej lagre
an méatetal.

Andel flickor i 60 % 58 % Méts arsvis (lasar
arskurs 1 pa 2019-2020). Malvarde
gymnasiet som uppnatt. Aktiviteter
upplever sin ingar i handlingsplanen
hélsa som god. for psykisk halsa

Ju hégre desto

battre - ej lagre

an méatetalet.

Andel pojkar i 86 % 85 % Mats arsvis (lasar

2019-2020). Malvarde
uppnatt. Aktiviteter
ingar i handlingsplanen
for psykisk halsa

Minska forekomsten av dvervikt och fetma hos barn och ungdomar
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aringar som
har ett normalt
IsoBMI. Ju
hdégre desto
battre.
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Matetal Utfall Malvarde Kommentar

Andel 76 % 80 % Ingen uppgift tillganglig, redovisas
ungdomar till foraldrar barnhalsan i maj/juni
som har ett aret efter. Fg ars varde.
normalt BMI.
Ju hogre
desto battre.
Andel 4- 85 % 90 % Region Jamtland Harjedalen

saknar fortsatt resurs/funktion att
bista systematisk validering och
granskning resultatmatt/utdata,
kedja: it/utdata — konfiguration
COSMIC (indata) — medicinsk
sakkunskap/felkallor/longitudinella
data.

Kompetenscentrum mddra- och
barnhalsovard, som arligen bl a
presenterar demografiska
maétt/data p& befolkningsniva barn
0-5 &r i Jamtlands lan, kan har
identifiera ett omrade som i Reg
JH skulle behova starkas, och
sékras.

Fler patienter ska fa hjalp att minska sina ohalsosamma levnadsvanor

. Arbete med att behandla personer med ohadlsosamma levnadsvanor fortgar. For aret féljer
resultat om personer som forbattrat sina ohédlsosamma levnadsvanor (tobak, alkohol och
matvanor) uppsatt mal. Atgéarder &r bland annat radgivande samtal, kvalificerande rddgivande
samtal och fysisk aktivitet pa recept (FAR)

Matetal

Utfall

Malvarde

Kommentar

. Antal upptéackta
patienter med
ohalsosamma
levhadsvanor
(rokare, riskbruk
alkohol, otillrécklig

I.'Ja

For 2020 ar resultatet
féljande (PV):

Antal upptackt med
ohalsosam
levnadsvana 1924
Antal som efter

och uppfoljning fatt
béttre levnadsvanor
(till exempel blivit
rokfria) ska vara fler
an 2019.

fysisk aktivitet, behandling forbattrat
ohalsosamma sina levnadsvanor:
matvanor) ska vara 169
fler &n 2019

@ Antal som efter 0. 2020 PV 169
atgarder/behandling personer

2019 for hela Halso-
och sjukvarden 28
personer

Atgérder &r
radgivande samtal
eller kvalificerade
radgivande samtal
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Strategi for god vard

Strategi for god vard handlar om God och nara vard i hela Jamtlands lan dar regionen hanterar
resurserna pa ratt satt for att uppna en kvalitativ, saker, jamlik och jamstalld sjukvard for alla
invanare. For att uppna en god och nara vard fokuserar strategin p& hog tillganglighet, nojda
patienter och en modern sjukvard.

God och nara vard har starkts da de samverkansorgan som finns med kommunerna har
fungerat bra. Under coronaperioden har ytterligare samverkansformer skapats. Nér det géaller
effektiv och saker lakemedelsanvandning s nas matetalen delvis och en forbattring ses jamfort
med féregdende ar.

Malet om hdg tillganglighet uppnas inte, da antal hembesoék nds inte och andel barn och unga
som far ett forsta besok inom 30 dagar hade ett utfall pa 43% jamfort med malet 90%.

Modern sjukvard pagar genom projektet Robust Halsocentral som pabérjades enligt plan, men
arbetet har nu pausats med hansyn till Corona pandemin. Det kommer darav troligt att bli
forsenat. Under pandemin har ny teknik anvénts i stérre utstrackning an vanligt.

God och nara vard i hela Jamtlands lan

Vid ordination far forskrivarna stod i kostnadsmedvetna val av lakemedel genom att anvanda
ordinationsmallar i journalsystemet. De samverkansorgan som finns med kommunerna har
fungerat bra. Gemensam plan har arbetats fram. Under coronaperioden har ytterligare
samverkansformer skapats.

Nar det galler effektiv och saker lakemedelsanvandning sa nas métetalen delvis och en
forbattring ses jamfort med féregéende &r. Ar 2020 har 2165 patienter fatt fragor om vald till
patienter. 2019 vara det 1577 patienter, dvs en 6kning med cirka 37 rocent.
Kunskapsstyrningen inom Regjon Jamtland Hérjedalen &r under uppbyggnad och flera
zamsynsgrupper arbetar aktivt medan andra &r bromsade utifrdn Coronasituationen. Andel
vardskador ligger p& malnivan. Andelen kariesfria sexaringar nar malet pa 80 procent

Samhallsekonomiskt och miljomassigt hallbar lakemedelsanvandning

Minskad antibiotikaanvandning men en kostnadsokning for bade receptlakemedel och
rekvisitionslakemedel som ar hdgre an riket.
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Matetal Utfall Malvarde Kommentar
B Kostnadsutveckling [ | Nej Receptlakemedel
recept- och +9,2% kostnadsokning

rekvisitionslakemedel
i nivd med nationell
utveckling.
(MALVARDE
REVIDERAS MANAD
FOR MANAD)

i RJH, +8,3 % i riket
(Norrbotten 5,3%,
Vasternorrland +9,3%,
Vasterbotten +10,6%)

Rekvisitionslakemedel
+ 8,1%
kostnadsokning i RJH,
+ 3,8% i riket
(Norrbotten +8,1%,
Vasternorrland +4,3%,
Vasterbotten +3,2%)
RJH gick i april dver till
att kopa in lakemedel
som behdéver beredas
lokalt, som tex
cytostatikabehandling,
i forvag. Det var en
féljd av évertagandet
av tillverkningen i egen
regi, samt att sakra
béttre lager lokalt.

Minskad 217
antibiotikaanvandning

- minskad

anvandning jamfort

med féregéende

ar. Nationellt mal

<250 recept per 1000
invanare.

250

En minskning med 36
recept/tusen invanare,
dvs -14%, P& riksniva
har forskrivningen
minskat med 17%. Det
ar framfor allt
antibiotika vid
luftvagsinfektioner som
minskat bade lokalt
och i riket. Rikssiffran
ar 2020 237
recept/tusen invanare.

Samverkan med kommunerna kring god och nara vard ska fordjupas

SVOM beslutade 6 november att en gemensam plan fér god och nara vard ska tas fram och en
arbetsgrupp ar utsedd att lagga upp hur detta ska ske inkl politisk férankring.

Effektiv och saker lakemedelsanvandning

Andel som fatt utskrivningsmeddelande (dar lakemedelsberattelsen ingar) ar 61 %. Forbattrat
resultat jmf med 2019 (41 %).Forsok pagar med farmaceut/apotekare i slutenvarden (ortopeden)
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Matetal Utfall Malvarde Kommentar
B Andel patienter med 49 % 70 % Halso- och
vardtillfalle under sjukvardsnamnden

perioden ska ha fatt
lakemedelsberattelse i
samband med
utskrivning fran
slutenvard. Mats via

lakemedelsberattelsen.

Andel som fatt
utskrivningsmeddelande
(dar
lakemedelsberéttelsen
ingar) ar 49 %.
Forbattrat resultat jmf
med 2019 (41
%).Forsok pagar med
farmaceut/apotekare i
slutenvarden
(ortopeden)

'.' Minska definierad
dygnsdos per 1000
invanare Gver 80 ar

0.

Datalagret ar for
narvarande trasigt sa
uppfoljning av detta &r
inte mojligt. Darfor ar
uppféljningen fran
augusti ocksa
decembers utfall

Halso- och sjukvarden och tandvarden ska utveckla det systematiska kvalitetsarbetet sa att

alla valdsutsatta och deras barn upptécks och far vard, stéd och hjalp

Ar 2020 har 2165 patienter fatt fragor om vald till patienter. 2019 vara det 1577 patienter. Mélet
i handlingsplanen var 2000 patienter. | ppenvard har 119564 patienter haft kontakt. Darmed blir
andelen sa lag som 1,8%, men &r trots allt en 6kning fran tidigare med cirka 37 procent.

2021 ar malet andrat till att precisera att det ar alla patienter inom BUP, vuxenpsykKiatri, Kvinna,
Langtidssjukskrivna och Akuten som ska fa fragan om valdsutsatthet. - dessa verksamheter har
2020 traffat ca 25 000 patienter.
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Matetal Utfall Malvarde Kommentar
== Andel patienter 1,8 % 100 % Ar 2020 har 2165

som fatt fragan
om valdutsatthet
(OBS! Matetalet
foljs endast upp
pa overgripande
niva)

patienter fatt fragor om
vald till patienter. 2019
vara det 1577
patienter, dvs en
O0kning med cirka 37
procent. Malet i
handlingsplanen var
2000 patienter. |
Oppenvard har 119564
patienter haft kontakt.
Déarmed blir andelen
1,8%

2021 ar méalet andrat
till att precisera att det
ar alla patienter inom
BUP, vuxenpsykiatri,
Kvinna,
Langtidssjukskrivna
och Akuten som ska f&
fragan om
valdsutsatthet. - dessa
verksamheter har 2020
traffat ca 25 000
patienter.

Region Jamtland Harjedalens verksamheter ska samordnas battre internt samt med

kommunerna

Forbattrat resultat jmf med T1.Ut6kade samverkansarenor med kommunerna i samband med
Covid-19 kan sannolikt ha paverkat resultatet positivt. Uppnar nastan malvarde. 2020 galler
aterinskrivning inom 30 dagar oavsett alder (Resultaten fran 2019 &r beraknade pa patienter
Over 65 ar, darav skillnaden)

ska minska. Alla
aldrar = 17 %.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
Andel 17,2 17 Halso- och
vardtillfallen med sjukvardsnamnden
oplanerade Forbattrat resultat jmf
aterinskrivningar T1. Utdkade
inom 30 dagar samverkansarenor

med kommunerna i
smb med covid-19 kan
sannolikt ha paverkat
resultatet positivt
Uppnar nastan
malvarde, 2020 galler
aterinskrivning inom 30
dagar oavsett alder.
Resultaten fran 2019
ar beréknad pa
patienter Gver 65 ar,
darav skillnaden.
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Regionens vard ska redovisa effektivitet och god kvalitet

Folktandvarden uppnar mélet géllande kariesfria sexaringar.

Vardskador ligger pa malvardet flera aktiviteter har utforts bla inférande av Gréna korset (en

modell fér att hantera avvikelser i nutid)

Kunskapsstyrningen inom Regon Jamtland Harjedalen ar under uppbyggnad och flera
zamsynsgrupper arbetar aktivt medan andra ar bromsade utifrdn Coronasituationen.

vardskador ska
minska. = mindre
eller lika med 4
procent.
(malvardet foljs
endast upp pa
Overgripande
niva)

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
== Andel 100 % Alla HC har inte
hélsocentraler psykolog daremot
som kan erbjuda PSE. Svar att bedoma
psykologkontakt vad rimlig tid ar. Alla
inom rimlig tid. enheter inom
Ju hogre desto Ostersund har ett
battre. mycket anstrangt lage
pa PSE och det ar r/t
sjukskrivningar och
svarigheter att
rekrytera psykolog pa
Lugnvik/Lits HC. Det
ar vantetid pa att fa
traffa psykolog men
det varierar.
Telefonkontakt med
psykolog eller annan
PSE (kurator/Psyk-
ssk) gor en forsta
prioritering innan
fortsatt behandling
paborjas. Det kan vara
sda att en
gruppbehandling eller
IKBT startas,
. Andelen 80,1 % 80 % Foljs endast pa
kariesfria arshasis!
sexaringar ska
vara 80 procent.
Ju mer desto
béattre. WHO:s
mal ar att 80
procent av
sexaringarna i
Europa ska vara
kariesfria 2020
'.' Andel 4% 4% Resultatet galler

november ménad da
decembers resultat
inte blir klart forran i
februari.
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Hag tillganglighet

. Utdelning for kémiljarden har beviljats utan motprestation, men det innebar inte att vi har klarat
tillganglighetskraven kopplat till bidraget. Tillgangligheten har férbattrats ndgot men ar langt ifrn
maélet. Antal hembesok nas inte och andel barn och unga som far ett forsta besék inom 30
dagar hade ett utfall p& 49% jamfoért med malet 90%. Arbete pagar men handlingsplan for
tillganglighet.

Véardgarantin ska vara uppfylld

[ | Uppfylinadsgraden av vardgarantin ar relativt 1ag. Produktionen 6kade en kort period i host for
att sedan, nar andra vagen av Pandemin kom, ater minskade. Det &r dock relativt oférandrade
siffror, jmf samma tid 2019, for tid till forsta besok samt tid till behandling. Planering var paborjad
for hostens aktiviteter men fick avbrytas. Arbete med handlingsplan pagar

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
==  Andel bestk som 0% 10 % Halso- och
genomfdrs via E-visit sjukvardsnamnden

Direkta kontakter via
videolank har 6kat, 2593
st ack for aret (ack aug
2064). Det har varit vissa
tekniska problem som
atgardas eftersom. Andel
gar inte fa ut

B Andel barn och unga 49 % 90 %
som far ett forsta
besok inom omrade
barn, unga vuxna,
inom 30 dagar.

0 — Om en person 90 % 100 % Ackumelerat t.o.m.

soker primarvarden, till november ligger

exempel vardcentralen telefontillgéngligheten for
eller Regiondriven PV pd 90 %
sjukvardsradgivningen, . Under hosten

sa ska personen fa uppgraderades PV:s
kontakt med dem telefonisystem till en
samma dag som du modernare plattform vilket
sbker dem. medfor en stérre mojlighet

for utveckling och
forbattring i systemet.

== 3 _Om en person 81 % 90 % Ny matmetod fran mars.
soker primarvarden, sa Resultatet visar december
ska personen inom 3 och inkluderar
dagar f& en medicinsk vaccineringsregistreringen
bedémning av en (sésongsinfluensa).
lakare eller annan Rikets resultat ligger pa
legitimerad héalso- och ca 80 %

sjukvardspersonal
inom priméarvarden
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. 90 — En patient ska 70 % 80 % Tillgangligheten har

som mest behéva
vanta i 90 dagar, efter
det att en remiss har
gatt ivag, pa ett forsta
besok i den
specialiserade varden.

forbattrats nagot jmf med
samma tid 2019. Efter att
ha 6kat produktionen
under en tid hosten 2020
kom andra vagen av
pandemin och
produktionen minskade.
For forsta besok ar
situationen hanterbar,
dock svérare att hantera
aterbesoken.
Remissflodet mellan
priméarvarden och
specialiserade varden ar i
det ndrmaste normaliserat
vilket innebar att vi
kommer att se ett 6kat
behov av forsta besok i
specialiserade varden.
Nationella natverk ar
skapade for att kunna
lotsa och samordna.

90 — En patient ska 60 %
inte behdva vanta i

mer &n 90 dagar pa

den behandling eller

operation som

specialistldkaren har

80 %

Tillgangligheten ligger pa
samma niva jmf med
samma tid 2019. Efter att
ha 6kat produktionen
under en tid hésten 2020
kom andra vagen av

ordinerat. pandemin och
produktionen minskade
pga omstallning av
sjukhusets resurser.
Remissflodet mellan
primarvarden och
specialiserade varden ar i
det ndrmaste normaliserat
vilket innebér att vi
kommer att se ett 6kat
behov av atgarder i
specialiserade varden.
Nationella natverk &r
skapade for att kunna
lotsa och samordna.

Nojda patienter

Ingen patientenkat har genomférts annu. Men ett utredningsuppdrag kring detta finns fran
Regionledningen, uppdraget ar annu inte slutfort.

Noéjda patienter

Halso- och sjukvardsbarometern 2020 - tre frAgor har valts ut som beskrivning:

Jag har tillgang till den halso- och sjukvard jag behover: 87% positiva (i riket 88%)

Hur stort eller litet fortroende har du for halso- och sjukvarden i sin helhet i din region?: 63%
positiva (i riket 69%)

Hur stort eller litet fortroende har du for halso- och sjukvardens hantering av coronapandemin i
din region?: 78% positiva (i riket73%)
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Matetal Utfall Malvarde Kommentar
. Andel 0% 100 % Ingen generell
nojda/ganska patientenk&tundersokning
ndjda patienter i ar utford. En lokal
alla matningar. undersokning som brukar
utforas pa omrade HNR
ar utgatt pga pandemin

Utveckla patient- och anhorigmedverkan

Inom ramen for etablering av Lokala ProgramOmraden LPO inom kunskapsstyrningen och
deras uppdrag kring Sammanhalina Personcentrerade vardforlopp har fraga stallts om vilket
stod verksamheterna behdéver for att kunna utveckla patient och anhérigmedverkan. |
Kunskapsstyrningsorganisationen har beslut fattats pa nationell nivd om ersattningsniva till
patienter som deltar i vardutveckling. NRF har beslutat att samma erséttningsregler ska gélla
patientmedverkan p& sjukvardsregional niva. Det aterstar for region Jamtland Harjedalen att ta
stallning till vad som ska gélla inom region Jdmtland Hérjedalen

Modern sjukvard

Under pandemin har ny teknik anvénts i stérre utstrackning an vanligt. Ex Digitala besok,
videomoten, plattform 24 med sjalvtriagering, artrosskola pa natet osv. Flera andra appar ar
under upparbetning. P& grund av rddande pandemi har egenvardsstodet fatt statt tillbaka nagot.
Sarskild resurs "operativ ledare" har drivit dessa aktiviteter under aret

Okad robusthet i primarvarden

Arbetsgruppen i projektet gjorde under hésten 2020 en kartlaggning av férutsattningarna for
lanets halsocentraler. Gruppen tog aven fram vilka krav som ska uppfyllas gallande
fastighetsteknisk robusthet, materialforsérjning samt krishanteringsformaga pa olika nivaerna.
Beslut har darefter tagits av styrgruppen. Primarvardens ledningsgrupp har informerats lopande
under hésten och synpunkter har inhamtats. Just nu pagar kontakter med kommunerna for att fa
en bild av infrastruktur och eventuella risker i miljon kring olika halsocentraler. En 6versyn av
forfragningsunderlag gallande krishanteringsformaga ar paborjad av bestallarenheten. Efter
beslut av styrgruppen ska atgardsforslagen/kraven pa niva 3 kostnadsberaknas.

Pandemin gor att kontakter med kommunerna blir mer komplicerade och tar mer tid i ansprak an
beraknat. Tidsplanen, att slutféra projektet till sommaren 2021, kvarstar dock fortfarande.

Distansoberoende nara vard ska 6ka —dvs. anvandning av ny teknik, hogre mobilitet,
distanstjanster och appar samt digitalisering

Halso- och sjukvardsnamnden

Under pandemin har ny teknik anvénts i storre utstrackning &n vanligt. Ex Digitala besok,
videométen, plattform 24 med sjalvtriagering, artrosskola pa natet osv. Flera andra appar ar
under upparbetning.. Sarskilt uppdrag har givits till Anna Granevérn for att intensifiera arbetet
med Nara vard (sarskild handlingsplan finns)
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Méatetal Utfall Malvarde Kommentar

@ Antal omréden 100 100 Halso- och
som har sjukvardsnamnden
effektiviserat med Alla omr&den har pa
nagonny nagot séatt andrat
typ/arbetssétt av arbetssitt.

“modern sjukvard" Coronapandemin har

(Malvardet foljs "tvingat" fram

upp pa samtliga alternativa lésningar

nivaer) som ocksa blivit
sjalvklara.

. Antal patienter 458 1600 Egenmonitorering har
med digitalt pabdrjats i de flesta
egenvardsstod. narvardsomraden, ett
Minst 4000 centralt
patienter ska vara kompetensteam finns.
anslutna till digitalt Sjukhuset har paborjat
egenvardsstod. egenmonitorering pa

hjartsviktsmottagningen
och en pilot ar planerad
att komma igang i
nartid pa
pasdialysmottagningen.
Samarbete med
exempelvis
lungmottagningen
géallande KOL patienter
har genomforts under
2020.

Vi deltar ocksd i ett
nationellt
kompetensnatverk
gallande
egenmonitorering som
SKR halleri. Fortsatt
implementeringsarbete
2021

B Andel 32 80 Halso- och
Oppenvardsenheter sjukvardsnamnden
med webtidbok for Antal
lampliga typer av oppenvardesenheter
besok. (Malvardet som har webbtidbok:
foljs endast upp pa 24 st sammanlagt (av
Overgripande niva) 75).

Specialistvarden: 8
mottagningar
Priméarvarden:16 HC
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Strategi for vara medarbetare

Strategi for vara medarbetare handlar om Delaktighet och inflytande, Utvecklande ledarskap,
Utvecklingsmajligheter och anstéliningsvillkor och HéalsofrAmjande arbetsmiljé. Regionstyrelsen
har det 6vergripande personalpolitiska ansvaret och hanterar fragor som ror férhallande mellan
regionen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Halso- och sjukvardsnamnden har
verksamhetsansvar och personalansvar med déartill hérande arbetsmiljdansvar for
forvaltningsomradet. Mal for halso- och sjukvardsnamnden finns inom Halsoframjande
arbetsmiljd. Malen har inte uppnatts och sjukfranvaron har 6kat och sjalvupplevda halsan har
inte forbattrats sedan forra matningen.

Hélsoframjande arbetsmiljd

| omradenas bokslut lyfts den extra pafrestning Covid-19 inneburit p& arbetsmiljon for de
medarbetare som arbetat i de mest berdrda verksamheterna som akut, iva, labb. Aven de
medarbetare som flyttats under pandemin har paverkats av en higre belastning under denna
period. Detta hanteras bland annat med avlastande samtal i grupp och pa individniva vid behov
samt ledigheter dar det ar majligt. Arbetsmiljon paverkades ocksa under varen pga oro kring
exempelvis att skyddsutrustning och smittorisker, men &ven fran pafrestningen att arbeta i mask
och plast ett helt arbetspass

Okade frisktal och tidiga insatser

B Timmarna for korttidsfranvaro har okat kraftigt som en foljd av Corona pandemin, vilket medfér

att utfallet kraftigt avviker mot malet. Sjalvupplevda halsan har inte forandrats sedan matningen i
oktober 2019.

hélsa ska ligga
pa nuvarande
niva.
Medarbetarna
instdmmer att
den egna hélsan
ar bra (matning
arsvis)

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
B Ssjukfranvaron 6,1 % 4,6 %
ska vara lagre
an utsatt
malvarde
Sjalvupplevd 4,8 4,87 Foljs upp i oktober da

ny medarbetarenkéat
genomfors

Arbetsmiljon inom Region Jamtland Harjedalen ska vara hélsoframjande och bidra till ett

hallbart arbetsliv

arbetsplats”

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
Arbetsmiljéenkat: 4,6 4,65 Foljs upp i oktober da
"Index ny arbetsmiljdenkéat
hélsoframjande genomfors.
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Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat

Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat handlar om En ekonomi i balans inom
mandatperioden, Styrning och uppféljning, Lag bruttokostnadsutveckling, Okade intékter och
Utvecklad upphandling. Halso- och sjukvardsnamnden har inom sitt uppdrag ansvar for samtliga
omraden.

Mal for bruttokostnad nas inte. Okade intakter n&s inte p.g.a Corona pandemin. Arbete pagar for
styrning och uppféljining och leverantorstrohet &r nara mal. Daremot kan vissa matetal for
minskad miljopaverkan inte matas annu.

Lag bruttokostnadsutveckling

. Bruttokostnadsutvecklingen &ar hogre 4n malvardet mycket beroende pa Pandemin, men aven
utan dess paverkan sé avviker utvecklingen negativt mot méalvardet.

Lag bruttokostnadsutveckling

[ | Bruttokostnadsutvecklingen mats som féréandringen i externa kostnader. | utfallen justeras
utfallet for ké&nda rorelsestdrande jamforelser. | utfall ack december 2020 elimineras kostnader
for ett avtal dar Regionen vidarefakturerar externa kunder och var intakt redovisas under summa
intékter.

Andelen inhyrda sjukskéterskor och lakare har 6kat nagot under det senaste halvaret och d&
framst beroende p& den Coronapandemi som rader och dar det framforallt behéver ersattas
resurser for att kunna lagga ut semester men aven for att klara verksamheten under den tid d&
sjukfranvaron steg markant.

Méatetal Utfall Malvarde Kommentar
B L 1,68 % 0,2 %

bruttokostnadsutveckling
B Minska andel inhyrda 3,08 % 2%

sjukskoterskor av totala
personalkostnaden for
sjukskoterskor.

. Minska andel inhyrda 15,52 % 14 %
lakare av totala
personalkostnaden for
lakare.

Styrning och uppfdljning

. Verksamhetsuppfoljningar sker manatligen. Corona pandemin medforde dock att focus under
nagra manader las pa att ombesérja verksamheten fore konkret styrning pa ekonomiska mal.
Fradn maj manad och framat har dock mer focus lagts pa att sakerstalla att vara
resultatforbattrande atgarder ger positiv ekonomisk effekt.

Battre verktyg for analys och uppf6ljning

Regionalt Bl upphandlat men ej i drift. Organisation som skall hantera drift och utveckling ar
tillsatt.

Okade intakter

. Utfallet ar beréknat pa externa intakter samt rensade fran rorelsestérande poster. Den negativa
avvikelsen mot féregdende ar och arets mal beror i sin helhet pa tappade intakter hanforbara till
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Coronapandemin.

Okade intakter

. Minskningen av intakter mot foregaende ar kan i sin helhet hanforas till Corona pandemin.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
B Okaintakterna 87,84 % 100,1 %

jamfort med

2019

Utvecklad upphandling

Effektiva inkop uppnas inte, utfallet 94% (mal 95%) avser leverantorstrohet. Minskad
miljopaverkan har inte kunnat matas.

Effektiva inkdp

Leverantorstroheten uppgar till 94%.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

Storre andel av 94 % 95 %
inkop ska vara
upphandlat.
Finansiellt mal,
beslutat av
fullméktige.
delegeras till
regionala
utvecklingsndmnden,
halso- och
sjukvardsnamnden
och regionstyrelsen.
Samtliga har
gemensamt varde,
95 % i malvarde.

Material och produkter ska hanteras pa ett satt som minskar miljdpaverkan genom
hushallning av resurser, minimering av skadliga amnen, minimering av risker med kemikalier
samt minskad klimatpaverkan.

Covid-19 har medfort okad anvandning av engangsmaterial samt desinfektionsmedel. Vissa
avfallsfraktioner har ocksa 6kat som en féljd av detta och HR har pausat projektet med
riskbedomning av kemiska produkter. Under varens brist pa desinfektionsmedel togs ocksa in
ersattningsprodukter som inte fullt ut uppfyllde ordinarie krav. Nar det galler klimatpaverkan sker
en 6kning med dkad anvéndning av material och produkter och 6kad avfallsméngd samt 6kat
antal transporter av materiel. Daremot har det skett en drastisk minskning av antalet
tjansteresor. Statistik fér ekologiska livsmedel har inte inhAmtats &nnu.
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Matetal

Utfall

Malvéarde

Kommentar

== Totala
avfallsmangden
ska inte 6ka
jamfort med
2017. Ju mindre
desto battre.
(Malet foljs
endast upp pa
Overgripande
niva)

889

Matetal redovisas i
styrelsens arsrapport!

== Regionen ska
uppratthalla en
god Kkallsortering
for att s& langt
majligt
materialatervinna
det avfall som
uppstér. (Malet
foljs endast upp
pa overgripande
niva)

Matetal redovisas i
styrelsens arsrapport!

== Andel kemiska
produkter som
anvands inom
regionen som ar
riskbeddmda,
granskade och
signerade.

90 %

Matetal redovisas i
styrelsens arsrapport!
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Mal Regionala utvecklingsnamnden

Strategi for lanets utveckling

Sammantaget, nar det géller strategi for 1&anet utveckling, kan konstateras att en hel del
verksamhet har kunnat genomféras och mal uppnas trots ovantade forutsattningar pa grund av
pandemin. Mal som inte har uppnétts beror dels pa arbete i langa processer med beroende av
méanga olika aktorer i och utanfor lanet, dels pa att processerna ett ar som detta tar &nnu langre
tid med omprioriteringar. Prioritering av flera stora processer for att forbereda fér kommande
programperiod i EU och darmed skapa forutsattningar for lanet de kommande sju aren har
gjorts. Mal som under &ret inte har hunnit uppfyllas, finns med i verksamhetsplanen f6ér 2021.

Regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling

De fyra mal som finns inom denna strategisk prioritering under 2020 har paborjats men har inte
uppfyllts under aret. Insatser har férsenats pa grund av Covid-19 samt att verksamheten
identifierat behov av att tydliggéra uppdrag och organisation for att uppna dkad maluppfylinad.
Malet att faststélla och strukturera samverkans- och paverkansarenor har en réd
statusmarkering vilket ar en foljd av att tydligheten i uppdragen behdvs innan arenorna
struktureras. Samtliga mal finns med i verksamhetsplanen for 2021 och kommer att fortsatta att
utvecklas.

Uppratta en lansgemensam paverkansagenda

Framtagandet av en paverkansagenda har paborjats tillsammans med kommunerna. Dessa har
inkommit med inspel, men fortsatt arbetet med agendan har blivit forsenat pa grund av pandemi
och arbetet med dvriga 6vergripande styrdokument, bland annat Program for smart
specialisering och skrivande av program fér ERUF.

Arbetet kommer med att uppratta en gemensam paverkansagenda kommer darfor att fortsatta
under 2021 inom ramen for den regionala utvecklingsnamndens mal Forbattra lanets
forutsattningar genom paverkansarbete.

Faststalla och strukturera samverkans- och paverkansarenor for ndmndens uppdrag

B under &ret har arbetet med forslag till reviderad RUS, forslag till Mal och prioriteringar for det
regionala tillvaxtarbetet och framtaget Program fér Smart specialisering pagatt. Dessa
styrdokument kommer att innebéara behov av forandrade arbetssatt inom tillvaxtuppdraget. Detta
har aven fatt till foljd att forvaltningsomradet identifierat behovet av omorganisation for att mer
effektivt arbeta mot mal och prioriteringar och forbattrat resultat. Omorganisationen trader i kraft
1 januari 2021. Dessa 6vergripande processer har prioriterats och behéver vara pa plats nar
samverkans- och paverkansarenor ses Over. Malet ar darfor inte uppnatt och ligger kvar i
namndens verksamhetsplan for 2021.

Aktiv samverkan med Trgndelag

. Trots Corona och stangd gréns har Trgndelag fylkekommune och Region Jamtland Hérjedalen
fort dialog med Nordiska Ministerradet om majligheterna och vad som kravs for att bli en del av
de gransregioner/granskommittéer som Nordiska Ministerradet stodjer. Beslut om ett fordjupat
och langsiktigt gransoverskridande samarbete med koppling till det nordiska samarbetet har
fattats av bade Region Jamtland Harjedalen och Trandelag fylkekommune.

Den ideella foreningen Fellesradet for Trendelag och Region Jamtland Harjedalen stiftades i
december 2020 tillsammans med Naboer. Genom denna férening skickas i januari 2021 en
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ansokan till Nordiska Ministerradet om stdd till en ny gréansregion.

Vi har en aktiv samverkan med Trgndelag och har kommit en bit pa vag mot att uppfylla
matetalet. Fortsatt samverkan och utveckling kommer att ske genom det gemensamma bolaget

Naboer.
Matetal Utfall Malvarde Kommentar
. En fungerande . Nej Granskommitté ar inte

och effektiv
Granskommitté
med Trgndelag

bildad men arbetet har
pabdrjats och en
ansOkan om stod har
skickats till Nordiska
Ministerradet.

Identifiera de utvecklingsbehov och brister inklusive kompetensbehov géllande samisk kultur
och samiska naringar som finns for att samiska naringar ska inkluderas i det regionala

tillvaxtarbetet.

Som en del av analysunderlaget i arbetet med att revidera RUS (regional utvecklingsstrategi)
har projektet SAMRUS pagatt, vars syfte har varit att synliggora det samiska perspektivet i
regionala utvecklingsfragor. Det regionala tillvéxtanslaget 1:1 har medfinansierat arbetet. Med
denna kunskap som grund har det samiska synliggjorts i évergripande styrdokument som i
forslaget till den reviderade RUS, i forslaget till Mal och prioriteringar for den regionala
tillvaxtpolitiken, samt i Program for smart specialisering. Hur det samiska ska inkluderas
arbetssatten i det regionala tillvaxtarbetet fortsatter att utvecklas utifran de évergripande
styrdokumenten.

Utvecklingskraft i hela lanet

Inom denna strategiska prioritering finns sju mal varav tva ar uppfyllda och tva har roda
statusmarkeringar. Viktiga langsiktigt strategiska fragor samt att stotta naringslivet har och nu
har prioriterats under aret vilket inneburit att de insatser som kravs for att uppfylla malen har
tagit langre tid att genomféra. Tva av malen, gallande omlokalisering och godstransportsystem
har réda statusmarkeringar vilket beror p& att covid-19 har andrat forutsattningarna. De flesta
malen finns med i verksamhetsplanen for 2021 och kommer att fortsétta att utvecklas under
kommande ar.

Minskad klimatpaverkan fran regionens egna resor, interna transporter, anvandning av
branslen, energi och medicinska gaser

. Med anledning av covid-19 har digitala méten och event dkat under aret samtidigt som

tjansteresorna har minskat. Sedan pandemins utbrott har nastan inga utomregionala resor skett.
Verksamheten har darmed tvingats in i en omstallning som givit manga lardomar och som ocksa
har givit positiva effekter pa miljon. Ambitionen framat ar att halla kvar i de positiva delarna av
denna omstéllning &ven nar pandemin &r dver.

Omlokaliserade verksamheter
B Manga medarbetare har pa grund av pandemi arbetat hemifr&n under &ret, men omlokalisering

av verksamheter har inte prioriterats hos kommuner eller Region Jamtland Harjedalen under
aret. Utvecklingsarbetet fortsatter darfér under 2021 inom ramen for den regionala
utvecklingsnamndens mal Erbjuda mojligheter till distansarbete i hemmet eller i regionens
lokaler i syfte att i storre utstrackning ge invanare i hela lanet och utanfor lanet majlighet till
anstallning i Region Jamtland Hérjedalen.
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Skapa en struktur for att 6ka det regionala utvecklingskapitalet i Ianet

Arbetet har bedrivits genom att aktivt omvéarldsbevaka och folja aktuella utlysningar, bade
nationellt och inom EU. Dérefter har dialog om dessa mdjligheter férts med aktdrerna i
innovationssystemet géllande vem som kan stka vad och ta ledningen i arbetet for att attrahera
nya medel till regionen. P& det har séttet ar det utlysningar som styr vilka insatser lanets aktorer
ansoker om och arbetetssattet behover fortsatta utvecklas, for att hitta projektmedel utifrdn de
behov lanets olika aktdrer har.

Formagan att soka, attrahera och administrera konkurrensutsatta medel for utvecklingsatgéarder
behover 6ka i lanet och anslag 1:1 regionala tillvaxtatgarder har darfor anvants for att bygga
stodjande strukturer. Tva centrala projekt i detta syfte ar Regionalt resurscenter for Horizon som
ags av Region Jamtland Harjedalen och Invest in Innovation som &gs av Peak Region AB.

Malet finns aven kvar for 2021 d& behovet av att tydliggora strukturen for det langsiktig arbetet
kvarstar.

Skapa struktur for arlig politisk styrning av det regionala tillvaxtanslaget

En struktur for hur de regionala tillvaxtmedlen i anslag 1:1 férdelas i l&net har inte prioriterats
under aret, da personella resurser har gatt till coronadtgarder. Arbetet med att ta fram en
struktur ar darfor férsenat men foérberedelser infor kartlaggning av hur tidigare medel har
fordelats mellan kon, branscher och kommuner har startat och planeras att genomféras under
2021. Utifran denna kunskap ska en struktur for férdelning av anslaget mellan stodtyper samt for
uppfdljning och analys tas fram.

Fordjupande arbete med strategi for smart specialisering med en effektivt fungerande
entreprendrsprocess

. Program for smart specialisering i Jamtland Harjedalen 2021-2027, som beslutades i
regionfullmaktige i november, slar fast lanets fyra prioriterade styrkeomraden: jord, skog och
vatten, hallbar energi, upplevelser samt digitala losningar.

For att arbetet med den smarta specialiseringen ska lyckas fokuserar Region Jamtland
Harjedalen, som regionalt utvecklingsansvarig aktor, huvudsakligen pa att sta for strukturer,
ramar och forutsattningsskapande i det regionala tillvéaxtarbetet. Lanets aktérer formar i stort
innehall och driver insatser efter utvecklingsbehov for att na malet for tillvaxtpolitiken.

Den fortsatta utvecklingen av arbetet med Smart specialisering utifran framtaget styrdokument
kommer att ske inom ramen for ordinarie arbete tillsammans med lanets aktérer.

Séakerstalla ett fungerande och effektivt godstransportsystem i hela regionen

. Upphandling av konsult fér att genomféra godsstudien har skjutits fram for att genomféras under
2021. Anledningen ar den pagaende pandemin samt att revidering av
transportinfrastrukturplanen har prioriterats under hdsten.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

. Antal . Nej Kartlaggning &r inte
transportlinjer genomférd
inom regionen

Ta fram en handlingsplan kopplat till Energi- och klimatstrategi 2020-2030

. En intern handlingsplan for forvaltningsomrade regional utvecklings energi- och klimatstrategi
2020-2030 ar framtagen och beslutad. Genomférandet paborjas under 2021.
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Infrastruktur och kommunikationer for framtiden

Inom denna strategiska prioritering finns fem mal. Malen for kollektivtrafik har uppfyllits genom
att lanstrafikens verksamhet inforlivats i forvaltningsomradet och att ett forslag till nytt
trafikférsorjningsprogram har beslutats i Regionala utvecklingsnamnden.

Nar det galler infrastrukturfragor behdver paverkansarbete och det langsiktiga strategiska
arbetet fortsatta att utvecklas for att forbattra lanets forutsattningar bade vad galler
transportinfrastruktur och tillgang till bredband.

Aga och driva processer som leder till utveckling av innovativ transportteknik och nya fardsatt

| det nya trafikforsorjningsprogrammet som ar pa remiss betonas utveckling av resmdjligheter
utanfor stomstraken och att infér nya trafikupphandlingar utreda mojligheter att testa nya
upplagg. Utbyggnad av elbuss-projektet ar ett led i denna utveckling.

Interregprojektet GreenFlyway, dar Region Jamtland Harjedalen ar medfinansiar med anslag
1:1, har kunnat startas och dar en testarena for el-flyg har etablerats pa Are/Ostersund flygplats.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
. Antal beviljade 0 1 Inga projekt har
projekt inom beviljats
innovativ medfinansiering fran
transportteknik Anslag 1:1 for
och nya fardsétt. innovativ
transportteknik under
2020.

Inforliva Lanstrafiken i forvaltningsomradet

. Verksamheten i Lanstrafiken i JAmtlands lan AB har dverforts till forvaltningsorganisationen i
Region Jamtland Harjedalen och ett nytt verksamhetsomrade Kollektivtrafik har bildats.

Reviderat trafikforsorjningsprogram tas fram

. Ett nytt trafikforsorjningsprogram har tagits fram och remissbehandlats under aret. Forslag till
beslut ar fattat i Regionala utvecklingsndmnden och beslut fattas i Regionfullméktige i februari
2021.

Utarbeta en plan fér kommande arbete med samverkan, prioriteringar och paverkan gallande
nationella planen for transportsystemet samt den regionala planen for transportinfrastruktur

Arbetet med den nationella planen for transportsystemet har pabérjats, men har férsvarats av en
otydlig process fran Infrastrukturdepartementet och Trafikverket. Information har till stérsta delen
hittills kommit med relativt kort framforhallning, vilket inneburit att planeringen forsvarats. Arbetet
med att ta fram en langsiktig struktur for arbetet med infrastrukturfragor fortsatter och finns med i
verksamhetsplanen for 2021.

Hela regionen ska vara uppkopplad till snabbt bredband for att méjliggora digitalisering

B Enligt mélet ska 95% av alla hushall ha tillgéng till snabbt bredband om minst 100 Mbit/sek &r
2020. Malet kommer inte att uppnas. De senaste siffrorna fran Post och Telestyrelsen, PTS fran
oktober visar att endast 73% av hushallen har tillgang till snabbt bredband. En hel del har
byggts under aret men an aterstar mycket innan malet om 95% uppnas.
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Méatetal Utfall Malvarde Kommentar

== 950 av hushall 95 Nya siffror kommer att
och foretag i redovisas fran PTS i
lanet ska ha februari 2021.
tillgang till minst
100Mbit/s
utgdngen av ar
2020

Ett dynamiskt kulturliv for demokrati, attraktionskraft och livskvalitet

Inom denna strategiska prioritering finns tre mal. Malen har delvis uppfyllts under aret da
omstallningar utifran gallande foérutsattningar har genomforts. Arbetet med att skapa
forutsattningar for kulturella kreativa naringar ar inte uppnatt och finns med i verksamhetsplanen
for 2021.

Tillgodose en demokratisk tillgang till kultur i hela lanet

Pandemin har férandrat forutsattningarna att na malet om kultur i hela lanet pa grund av
besoksforbud pa skolor och aldreboenden samt nationella restriktioner géllande allmanna
sammankomster, folksamlingar och publik verksamhet. Det innebér att scenkonsten har haft ett
starkt begrénsat utbud. Omstaliningar har kunnat ske inom samtliga verksamheter dér digitala
I6sningar har méjliggjort aktiviteter och verksamhet. Framjandeuppdragen har kunnat uppfyllas
genom nya arbetssatt.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

Mer an 50% av 50 % 51 %
scenkonstforestaliningarna

ar utanfér Ostersunds

kommun

Skapa forutsattningar for att antalet verksamma inom kulturella kreativa naringar dkar

Ett antal aktiviteter och insatser for att skapa forutsattningar har genomforts under 2020 éven
om genomférandet inte varit som planerat. Det finns inga uppgifter frdn 2019 da den senaste
statistiken endast redovisar antal féretag till och med 2016.

Forst vid nésta statistikredovisning kan vi félja upp om antalet verksamma inom kulturella
kreativa naringar okat, &ven om det ar en efterslapning i statistiken.
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== Bibehdlla eller Uppfdljning sker
Oka antalet genom Tillvaxtverkets
verksamma statistikverktyg
inom kulturella Kreametern. Det finns
och kreativa inga uppgifter fran
naringar 2019 da den senaste

Kreametern endast
redovisar antal féretag
2016. Forst vid nasta
statistikredovisning
kan malvardet foljas
upp. Statistik visar en
6kning mellan aren
2010-2016 med 128
foretag. For ar 2017
anges endast antal
sysselsatta inom KKN.
2016-17 har antal
sysselsatta 6kat med
33 personer.

Folkhdgskolornas utbildningar ar attraktiva och lockar deltagare fran hela lanet och landet

. Bade Birka och Backedal nadde upp till tilldelade deltagarveckor. Birka 6verskred sina
deltagarveckor pa grund av stor efterfrdgan, varfor intagningen kommer att minska for 2021.

Kvalitetsarbete och kommunikation ser ut att ge resultat.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
@ Birka ®.. Birka har tilldelats
folkhogskola nar 8.186 deltagarveckor
upp till tilldelat (dtv) fran
antal Folkbildningsradet
deltagarveckor. (Fbr). Under 2020 har
9.040 dtv genomforts.
Orsaken till

Overproduktionen ar att
samtliga kurser hade
stor efterfrdgan och
fyllde sin kvot. Till
2021 har antalet
intagningar minskats
pa vissa utbildningar
for att komma narmare
Fbr tilldelning.
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'. Backedals '.' Ja Under 2020
folkhdgskola nér producerade
upp till tilldelat Backedals
antal folkhdgskola totalt
deltagarveckor. 4898 deltagarveckor.
Tilldelningen fér 2020
var 4880

deltagarveckor vilket
innebar att Backedals
folkhdgskola har klarat
uppsatt mal trots ett
tapp av
kortkursverksamhet
pga. Covid-19

Ett friskare liv

. Inom denna strategiska prioritering finns ett mal. Arbetet med kultur och halsa fortsatter genom
samverkan mellan Kultur Z och Folkhalso Z samt genom utredandet av Kultur pa recept (vilket
dock ej genomférs av Regional utveckling).

Utveckla det strategiska arbetet i Ianet géllande samverkan mellan kultur, halso- och sjukvard
samt folkhélsa

. Arbetet med kultur och hélsa fortsatter genom samverkan mellan Kultur Z och Folkhélso Z samt
genom utredandet av Kultur pa recept (vilket dock ej ligger pa Regional utveckling).

Overenskommelse om regional samverkan

'.' Inom denna strategiska prioritering finns ett mal. Beslut om en genomlysning av den kommunala
odverenskommelsen har fattats och ska ske under forsta delen av 2021. Syftet ar att utveckla
samverkan med kommunerna.

Utveckla samverkan for att verksamheten ska fortsatta och i storre utstrackning svara upp
mot kommunernas dnskemal

. I och med covid-19 har utvecklingen och kompetenshgjningen av digitala motesformer varit
snabb. Det 6kar tillgangligheten och deltagandet utifran att avstand inte spelar roll. Beslut om att
en genomlysning av den kommunala éverenskommelsen har fattats och ska ske under forsta
delen av 2021. Det &r viktigt att det gors pa ett bra satt sa att underlaget kan utgora en grund for
det fortsatta arbetet med forbattringar av samverkansformerna.
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Strategi for vara medarbetare

Nar det géller strategi for vara medarbetare finns endast mal inom halsoframjande arbetsmiljo.
Manga medarbetare har arbetat hemifrdn under aret och sjukfranvaro har varit hogre an
malvardet.

Hélsoframjande arbetsmiljd

Inom denna strategiska prioritering finns tvd mal. Manga medarbetare har under aret arbetat pa
distans med anledning av covid- 19. Sjukfranvaron ar hogre 4n malvardet och 6kningen galler
bade langre och kortare sjukskrivningar samt bade bland kvinnor och mén. Anledningen &r
bland annat covid-19, infektioner samt en del fysiska akommor.

Okade frisktal och tidiga insatser

B Forvaltningsomradet ndr inte malvardet p& hogst 3% sjukskrivning av ordinarie immar.
Sjukfréanvaron ligger totalt pa 4 %. Okningen géller bade langre och kortare sjukskrivningar samt
bade bland kvinnor och man. Anledningen &r bland annat covid-19 infektioner samt en del
fysiska akommor. Foretagshalsovarden &r inkopplad i de fall det ar arbetsrelaterat.

Méatetal Utfall Malvarde Kommentar
. Sjukfranvaron 4% 3% Kvinnornas
ska vara lagre sjukfranvaro uppgar till
an utsatt 3,9%, medan
malvarde méannens uppgar till
4,2%.

Arbetsmiljon inom Region Jamtland Harjedalen ska vara hélsoframjande och bidra till ett
hallbart arbetsliv

. Arbetsmiljoenkatens resultat vid senaste matningen ligger pa index 4,8. Detta &r ett resultat i
paritet med tidigare ar. Styrkor ar att medarbetarna upplever att de har kunskap och kompetens
for de krav som stélls (5,3), att de kanner sig engagerade i sitt arbete (5,3) och tycker att arbetet
kanns meningsfullt(5,3) forbattringsomrade ar rutiner och arbetsférdelning (4,3).

Under hosten har det pagatt forberedelser for genomférande av omorganisation med start 2021.
Innan beslut fattades genomférdes en kartlaggning dar medarbetare och chefer hade méjlighet
att lamna in synpunkter. Darefter upprattades risk och konsekvensanalys. Beslut fattades i
samverkan med fackliga parter. Arbetet med att félja upp risk- och konsekvensanalysen
fortsatter under kommande ar.

Alla omraden bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete. Skyddsronder genomférs med
atgardsplan, medarbetarsamtal genomfors, uppfoljning av arbetsmiljoenkéten, risk och
konsekvensanalys uppréttas vid behov. Samverkan sker med fackliga representanter och
skyddsombud bade inom verksamheterna och évergripande inom forvaltningsomradet.

Ett satt att folja upp det halsoframjande arbetet &r de kontinuerliga avstamningar som cheferna
har med sina medarbetare. Darutdver ar det medarbetarsamtal, skyddsronder, arbetsmiljéenkat,
samt samverkan med skyddsombud bade inom enheter samt évergripande pa
forvaltningsomradesniva.

Flera enheter har arbetat systematiskt med stéd av bade féretagshalsovarden och andra
externa parter. Bland annat med inriktning salutogent férhallningssatt.

Omrade Kultur har under aret haft problem med vattenskador och mogel i en del av sina lokaler.
Risk- och konsekvensanalys upprattades och renovering av lokalerna genomfordes for att
atgarda problemet. Previa kopplades in och hade bland annat ett méte med personalen infor
tillbakaflytt.
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Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat

Malet om tkade intakter nas, dar okningen uppgar till 17,7 Mkr eller 15,3%. Nar det galler malet
om utvecklad upphandling och effektiva inkép nas inte malet om 95% inkdp med avtal, utan det
stannar vid 86%.

Insatser har gjorts genom inférande av ett dynamiskt inkdpssystem och utbildningar for detta
och inom lagen om offentlig upphandling.

Okade intékter

. Forvaltningsomradets externa intakter har 6kat med 17,7 Mkr jamfort med 2019, vilket
motsvarar 15,3%. Huvuddelen utgdrs av 6kade intékter i utvecklingsprojekt (17,1 Mkr)

Jamforelsestdrande poster rérande kollektivtrafik och Kultursamverkansmodellen med mera har
franraknats.

Okade intakter
®

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
. Oka intakterna 115,3 % 100,1 % Férvaltningsomradets
jamfért med externa intakter har okat
2019 med 15,3% jamfort med
2019.

Jamforelsestdérande poster
rérande kollektivtrafik och

Kultursamverkansmodellen
med mera har franréknats.

Utvecklad upphandling

Malet om att 95% av inkdpen ska vara upphandlade nas inte. Efter att matverktygets varden
justerats med korrekt utforda direktupphandlingar och inkép inom kultursektorn nar
forvaltningsomradet totalt 86%.

Upphandlingsenheten har infort ett sa kallat dynamiskt upphandlingssystem for konsulttjanster
inom externt finansierade projekt och verksamheter. Ett 50-tal upphandlingar har genomforts
inom systemet och antalet 6kar stadigt. Trots en hog arbetsbelastning genomférde
upphandlingsenheten en webbaserad utbildning i systemet och i LoU vid tre tillféllen under
hosten.

Avtalskatalogen behdver utvecklas och goras mer anvandarvanlig och det finns ett behov av att
fa en utbildning i hur den fungerar. Upphandlingsenhetens resursbrist och prioritering av
upphandlingar av corona-relaterade varor och tjanster har gjort att utvecklingsabetet skjutits pa
framtiden.

Effektiva inkdp

Matverktyget tar inte hansyn till ett stort antal korrekta direktupphandlingar. Aven inkop som &r
undantaget fran upphandling maste justeras manuellt . Det finns dock forbattringar att gora nar
det géller medarbetares kunskap om LOU och regionens upphandlingskatalog.

P& en personaldag for all personal har information givits om Lagen om offentlig upphandling.
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Utbildning i LoU och det nya upphandlingssystemet har genomforts vid tre tillfallen under

hosten.
Matetal Utfall Malvéarde Kommentar
Storre andel av 86 % 95 % Utdata fran det

inkdp ska vara
upphandlat.
Finansiellt mal,
beslutat av
fullméktige.
delegeras till
regionala
utvecklingsnamnden,
hélso- och
sjukvardsnamnden
och regionstyrelsen.
Samtliga har
gemensamt varde,
95 % i malvarde.

verktyg som anvands
for att mata
avtalstroheten har
justerats for bland
annat inkdp av
kulturell verksamhet
och négra andra
uppenbara
felaktigheter.
Avtalstroheten nar d&
86%, sa arbetet med
att na det hogt
uppsatta malet 95%
fortgar.
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Bilaga 2: Uppfdljning om dvergripande handlingsplaner per
helar 2020.

Overgripande handlingsplaner upprittas fér sakomriden som sirskilt behéver fokuseras
pa och dir gemensamt, planerat och systematiskt arbete kravs for att driva arbetet med
sakomradet framat. I dem finns en vigledning om vilka aktiviteter som varje verksamhet
ska bidra med for att na 6vergripande mal. Handlingsplanerna har olika 16ptider, fran ett
till flera ar. Férutom nagra handlingsplaner, tillexempel de planer som har ett mer
linsovergripande perspektiv, sa faststills handlingsplanerna av regiondirektor. De f6ljs
upp i samband med tertialrapport, delarsrapport och 1 darsbokslutet.

Den hir rapporten redovisar uppféljning av handlingsplanerna per 31 december 2020.
Sammantaget visar uppféljningen att det genomforts aktiviteter 1 ritt riktning for de flesta
planer men malen har bara delvis uppnitts. Den frimsta orsaken till det ar
Coronapandemin. Under pandemin har verksamheten tvingats till anpassningar och
bortprioritering av arbetsuppgifter vilket inneburit att aktiviteter i handlingsplaner kraftigt
forsenats eller inte kunnat genomforas. Det paverkar ocksa méluppfyllelsen for
handlingsplanerna. Men pandemin har ocksa i vissa avseenden bidragit till en del nya
l6sningar och arbetssitt inom ramen fér handlingsplanernas omraden, till exempel e-
utbildningar och andra digitala 16sningar, vilket kommer att vara till nytta dven efter
pandemin. Négra forbittrade resultat ses bland annat inom likemedel, milj6, jamstalld
och jamlik verksamhet och patientsidkerhet. En ny handlingsplan har ocksa tagits fram foér
tillginglighet. F6r Overgripande handlingsplan gillande sexuell och reproduktiv hilsa och
rittigheter och prevention mot blodburen smitta 2017-2021 har arbetet gitt enligt plan.

Uppfdljningen har utgatt fran f6ljande virden:

¢ Arbetet har gatt bra Arbetet har delvis gatt bra *Arbetet har gatt daligt
Alla eller de flesta av malen Milen delvis uppfyllda till arets Inga eller vildigt fa mal var uppfyllda
var uppfyllda till 4rets slut. slut. till drets slut.
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1. Overgripande

handlingsplan f6r
informations-

sikerhet och
dataskvdd 2020-
2021

RS/697/2019

Flertalet mal och aktiviteter kommer inte att uppnas och
genomfoéras. En del dr relaterat till Coronapandemin som
har bidragit till att arbetet inte kunnat prioriteras eller ar
kraftigt forsenat. Pilotprojekt inom foérvaltningsstyrning for
administrativa system har genomférts. Avseende
anskaffningsprocessen for I'T stod dr arbetet paborjat, men
inte slutfort, dgarskapet ar Gverfort till digitaliseringsenheten.
Arbete inom cybersikerhet (identifiering av externa hot mot
Regionens information) har vidareutvecklats och IT
sdkerheten har hojts. Rollen registerterkoordinator (RK) har
tydliggjorts, de alla flesta omraden har utsedda RK:ar.
Informationsklassning, informationséigarskap och utbildning
ar aktiviteter som ar férsenade och som behéver prioriteras
2021. Avbrottsplanering har tagit ett stort steg framat under
aret, arbetet behover fortsitta kommande ar. Arbetet med
behorighetshantering ér fortsatt eftersatt och behover
utvecklas framat.
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Z.Overgripande
handlings-plan
for jamstalld
och jamlik
verksamhet
2020-2021
RS/712/2019

Tjansten som utvecklingsstrateg inom sakomradet nationella
minoriteter och samisk hilsa var vakant under de forsta sju
manaderna men sedan slutet av augusti finns en ny strateg
pa plats. Detta 1 kombination med pagaende pandemi gor
att arbetet inte har gatt framat i den takt som planerats.

Fyra samiska samrad har genomférts, vilket dr i enlighet
med plan.

Under malomrade gillande T#/lgingen till en sprik- och
kulturanpassa hilso- och sjukvard for den samiska patienten dkar
har en e-utbildning i samisk kulturférstaelse for
vardpersonal fardigstillts och finns inom Saba

Cloud. Befintligt avtal mellan Region Jimtland Hirjedalen
och SANKS upphor juni 2021. Ett nytt avtal med SANKS
har férhandlats fram under hésten 2020 i samarbete med
regionerna Norrbotten, Visterbotten och Dalarna. Det nya
avtalet prognosticeras att borja gilla tidig var 2021.

Under sen host beviljades Kunskapsnitverket for samisk
hilsa, dir Region Jamtland Hirjedalen ingar, 1 000 000 kr av
Socialdepartementet for ar 2020. Mélet med ansGkan var att
kunna 6ka den samiska kulturkompetensen 1 hilso- och
sjukvarden i virden samt utveckla arbetssitt for att
tillgodose samiska patienters behov. Bland annat oversitts
de vanligaste testerna f6r diagnosticering av demens till
samiska, utbildning av samiska MHFA-instruktérer,
anordnar webbinarier och digitala utbildningsinsatser for
dessa medel.

Region Jimtland Hirjedalen ingar under 2020-2021 i ett
projekt for Antistigma psykisk ohilsa och suicid genom
Folkhilsomyndigheten (FHM). I ansokan till FHM ingar tre
aktiviteter som syftar till att h6ja kompetensen f6r personal
om virdet av en samiskt sprak- och kulturanpassad vard for
den samiska patienten och aktiviteter som ska stédja den
samiska befolkningen, Vitnoe for psykisk hilsa,en kurs som
kombinerar samisk sl6jd med samtal om psykisk ohilsa.
Kursen syftar dels till att utforska sl6jd som ett sitt att
uppritthalla psykisk hilsa och dels till att sinka tréskeln till
varden for samer, och MHFA (Mental Health First Aid)
riktat mot samisk befolkning.

Inom ramen f6r méalomrade Samers ritt enligt nrfolksritten och
minoritetslagen dr kanda och ett implementeringsarbete pagar har
regionstyrelsen beslutat under hosten att en utredning om
vad det skulle innebdra om regionen beslutade att
implementera hela eller delar av urfolksdeklarationen ska
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genomforas. Rekrytering av person med ritt kompetens har
blev nagot forsenat sa utredningsarbetet startar i borjan av
2021 och forvintas vara klart tidig host 2021. Inom
malomrade Regional utveckling tillvaratar i stirre utstrackning
samisk kompetens och samiska perspektiv har regional utveckling
implementerat tydliga samiska perspektiv i den regionala
utvecklingsstrategin. Omrade kultur har ett samarbetsavtal
slutits med Viermie K - ett ndtverk som bestar av Agjlies,
Giron Sami Teahter, Tjallegoahte, Sdhkie, Gaaltije och
Sameforeningen i Stockholm. Regionerna Jamtland
Hirjedalen, Norrbotten, Visterbotten och Visternorrland
har tillsammans gett ett betalt uppdrag till Viermie K att
kartligea villkoren f6r de samiska kulturinstitutionerna och
skapa underlag for informerade beslut och

prioriteringar. Ett kompetenskit for att jobba med
nationella minoriteter 1 biblioteken har tagits fram i syfte att
inspirera och guida biblioteken att utveckla verksamheten
till att bli annu mer inkluderande f6r Sveriges nationella
minoriteter. I kombination med det har ett digitalt samiskt
seminariepaket ocksa genomforts.

En e-utbildning f6r grundliggande kunskaper inom
Barnkonventionen finns inlagd i Saba Cloud och under aret
har 263 chefer och medarbetare slutfort den.

Ett av malen i handlingsplanen ir att kompetensen inom
organisationen nir det giller jimstilldhet, jimlikhet, genus,
intersektionalitet och icke-diskriminering ska vara hég. For
att na det finns olika insatser i handlingsplanen, bland annat
finns i SABA Cloud en basutbildning om jamstilldhet,
jamlikhet, diskrimineringsgrunder och harskartekniker f6r
vara medarbetare. Det finns ocksda APT-material framtaget
for att underlitta f6r chefer som vill ta upp olika fragor om
jamstilldhet, jamlikhet, normer och diskriminering pa
arbetsplatstriffar.

Ett annat malomrade i handlingsplanen ér starkt arbete
avseende konsrelaterat vild, vald i nira relation och
hedersrelaterat vald och foértryck. Under januari-februari
2020 genomférde vi en del kompetensutveckling inom
omradet mins vald mot kvinnor inklusive prostitution och
minniskohandel for sexuella indamal och dven
konsstympning. Men sedan utbrottet av Corona/covid-19
har mojligheterna minskat nir det giller att arrangera den
typen av utbildningar fér vardpersonal. Nagra tillfallen med
kompetenshojning hos vardpersonal har dock skett genom
utbildningstillfillen pa vardenheter och yrkesgruppstriffar.
Vi har ocksa arbetat med uppdatering av rutiner inom dessa
omraden. Vi har dven i Saba Cloud lagt in en
webbutbildning om hedersrelaterat vald och fortryck. Vi har
tagit fram flera kortare inspelade féreldsningar om vald och
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om barn som far illa. De har tagits fram sarskilt for
akutmottagningens personal.

Under aret har ett intensivt arbete lagts ner for att forbereda
tor 6ppnandet och uppstart av verksamheten pa Barnahus.
Under bade viren och hésten har vi genomfort digitala
kampanjer for att 6ka uppmairksamheten och
medvetenheten gillande vald i nira relationer, mans vald
mot kvinnor, hedersrelaterat vild och fortryck och barn
som far illa. Dessa kampanjer har inkluderat att
uppmirksamma isolering i hemmet under Coronapandemin,
och hur detta 6kar riskerna att drabbas av valdet och dven
att det innebdr svarigheter fOr utsatta att soka hjilp da de
isoleras i hemmet. Under vecka 47 anordnade vi en sirskild
uppmirksamhetsvecka kring detta och erbjod da dven
digitala forelasningar med personal frin Barnahus och
Polisen.

Nir det giller att stilla frigor om vald till patienter och
dokumentera pa ratt sitt i journalsystemet sa ser vi en
okning under ar 2020 med cirka 37 procent. Resultatet for
ar 2020 dr 2165 patienter jamfort med 2019 ars siffror pa
1577 patienter. (Det uppsatta malet f6r ar 2020 var 2000
patienter). I ar har man inom ramen for
sjukskrivningsprocessen lagt stimulansmedel som enheterna
efter redovisning kan erhalla om personalen har fragat om
valdsutsatthet 1 samband med sjukskrivningsirenden, samt
dokumenterat pa ritt stille i journalen. Detta kan vara en
delforklaring till 6kningen.

Under 2020 har vi fatt medel fran Socialstyrelsen fOr att 6ka
kunskaperna inom hilso- och sjukvarden om hbtg-
personers livsvillkor. Malet for vart utvecklingsarbete var
fler hbtg-diplomerade enheter under 2020 men utbrottet av
pandemin gjorde att diplomeringarna inte gatt att
genomfora. Arbetet har i stillet fatt anpassats, till exempel
for framtagande av kunskapsmaterial, arbete med var
diplomeringsmodell samt planering av arbetet infér 2021.
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3. Overgripande

handlingsplan f6r
lakemedel 2020

HSN/1241/2019

Forbattrat resultat jamfort med foregiaende ar kopplade
till insatser fOr att férandra forskrivningsmonster, sisom
minskad antibiotikaforskrivning och minskad
torskrivning av diklofenak. Tyvirr hinde nigot med
datalagret for forskrivna lakemedel under hosten, sa ingen
tillforlitlig statistik finns att tillga vid vissa analyser. Den
positiva trend vi sig under forsta tva tertialen med
minskad férskrivning av olimpliga likemedel till dldre
hoppas vi har hallits 1 men gar inte att fa fram for
nirvarande. Datalagret kommer att lagas i samband med
byte av Bl-system.

Trots radande pandemi prioriterades uppstart av
elektronisk likemedelslista pa avdelningar inom
omridena ortopedi, kirurgi och kvinna. Det innebir att
nu har alla vardavdelningar i regionen elektronisk lista.
Under 2021 kvarstar att implementera elektronisk
likemedelslista pa limpliga mottagningar sisom
akutmottagningen, mottagningar inom psykiatrin,
primirvarden och operation.

Likemedelskostnaderna for regionen har diremot kat
mer dn genomsnittet for Riket under aret. De nya dyra
likemedel som kommit senaste aren, dir enstaka
patienter kan 6ka kostnaderna med en miljon kronor per
ar och patient, driver upp kostnaderna f6r regionen.
Inom avdelnings- och mottagningsverksamhet beror
okningen dels pa bytet av apoteksleverantor som ledde till
hogre lagernivaer da nya apoteksleverantrens centrala
lager dr 1 Umea, inkop av dyrare likemedel under
pandemin pa grund stor efterfrigan och restnoteringar.
Inom receptforskrivning var det framfor allt lakemedel
mot diabetes som 6kade.

Under radande pandemi prioriterades vissa resurser ner,
for att istillet finnas dir behovet var som storst. Det
innebar till exempel att arets kvalitetsgranskningar av
likemedelshanteringen samt likemedelskommitténs
uppsokande verksamhet inte utférdes enligt plan, men
istallet fanns resurserna pa plats nira verksamheten i
l6pande likemededelsfragor och for att flytta likemedel
fran enheter med ligre behov till med hogt behov.
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4. Overgripande
handlingsplan
milj6 2020
RS/718/2019

Mailet om minskad klimatpaverkan fran tjansteresor naddes
med god marginal da resandet kraftigt minskat pga
Coronapandemin.

All data dr inte klar for avfall, men preliminirt ser det ut
som totala mingden inte 6kat, men att dtervinningsgraden
minskat.

Uppgift om resultatet for energi har dnnu inte inhdamtats.

Malen om ekologiska livsmedel naddes f6r regionen som
helhet.

Riskbedémningsprojektet som syftar till att nd malen f6r
kemiska produkter ér har pausats och malen naddes
didrmed inte.

5. Overgripande
handlingsplan f6r

patientsikerhet
2018-2020

RS/2227/2018

Andel vardskador rullande 12 minader blev 4% vilket 4r
regionens malvirde. A

Socialstyrelsen presenterade 2020 02 01 Nationell
handlingsplan f6r 6kad patientsikerhet. Planen var att
under hosten 2020 ta fram en regional handlingsplan f6r
okad patientsikerhet, men arbetet har inte kunnat goras pa
grund av att saval ledning som Omrade Patientsiakerhets
medarbetar varit engagerad i pandemiarbete. Omstart av
arbetet sker i var. I mitten av mars hélls ett dialogmé&te med
Socialstyrelsen, linets kommuner och regionen. Métet ar
uppstarten av arbetet med ny handlingsplan for
patientsidkerhet som ska baseras pa den nationella planen.
Pandemin har férsenat arbetet, men har dven givit
vardefulla erfarenheter att ta med i det kommande arbetet.
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6. Overgripande
handlingsplan f6r

suicid-prevention -

prioriteringar

Det 6vergripande malet i handlingsplanen ér att ingen
person ska ta sitt liv. 2019 tog 16 personer sitt liv i
Jamtlands ldn, det dr en minskning jmf med tidigare ar,
dock gir det ej att dra slutsatser utifran tillfalliga
variationer. Under perioden 2015-2019 har i genomsnitt
19,6 personer per ar tagit sitt liv 1 lanet. Lanet lag 2015-
2018 6ver riksgenomsnittet avseende suicid per 100 000
invanare (alla dldrar) och hade bland de hégsta suicidtalen
1landet, 2019 lag linet nagot under riksgenomsnittet.
Siffror t6r 2020 férvantas under majmanad.

Delar av 2020 idr en resurs anstilld pa 50% i syfte att
arbeta med aktiviteter som har prioriterats i
handlingsplanen. Med anledning av coronapandemin har
uppdraget pausats under del av aret, men ar frain och med
september 2020 ater aktivt. Primart uppdrag for resursen
ar att planera for utbildning i MHFA, vaga Fraga och for
en suicidpreventiv konferens via webben alternativt
digital psykevecka 2021. Resursen kvarstar dven 2021.

Under hosten 2020 har regionen inrittat en funktion som
samordnare for psykisk hilsa/suicidprevention. Syftet
med samordningsfunktionen ér att intensifiera det
regioninterna arbetet med psykisk hilsa/suicidprevention.

Regionen fick under hésten 2020 ansékan beviljad till
Folkhilsomyndigheten om att delta i deras Anti-
stigmasatsning kopplat till psykisk ohilsa/suicid, de
aktiviteter som inryms i ansokan utgar delvis fran den
suicidpreventiva handlingsplanens aktiviteter. En resurs
pa heltid har anstallts i projektet.

Regionledningen foérde under hosten dialog med
organisationen Suicide Zero avseende en etablering i
linet. Suicide Zero bedéms vara en mycket viktig
samarbetspartner inom ramen for det suicidpreventiva
arbetet. Fran arsskiftet dr Suicide Zero etablerad med en
samordningsfunktion pa heltid.
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7. Overgripande
handlingsplan f6r
tillgéinglighet

HSN /576/2020

Uppfyllnadsgraden av vardgarantin har paverkats av ett
torindrat sokmonster under aret, detta pa grund av
pandemin. Det har visat sig i 6kat antal medborgare som
soker vard via ex. 1177 och telefonsamtal/chatt mm till
hilsocentralerna, nagot firre antal patienter som gar via
primarvardens mottagningar vissa perioder, minskat antal
remisser/ egenvardsremisser till specialiserade virden och
de 6kade antalet patienter som valt att avvakta vard.
Mellan vag 1 och vag 2 i pandemin normaliserades
s6kmonstret delvis.

Antalet patienter som valt att avvakta vard
(patientvaldvintan) och avbokade besok dr en del av den
uppskjutna varden som byggts upp.

I december 2020, var vardgarantiresultatet 70% for forsta
besok till specialiserade varden inom Regionen. Resultatet
var lagre an riksgenomsnittet som lag pa 77 %. Samma
manad var resultatet for operation/atgird 60 % for
Region Jamtland Hirjedalen. Foér operation/étgird lag
snittet i riket pd samma 60 %. For operation/atgird var
resultatet detsamma for Region Jimtland Hirjedalen ar
2019 och 2020. Barn och ungdomspsykiatrins resultat for
forsta bedomning inom 30 dagar var i december 2020
49% (genomférda besok). Ar 2019 lig det pa 80%.

Fran dr 2020 mits vintetiden till alla yrkeskategorier och
tor olika diagnoser inom primarvard och specialiserad
vard, vilket ger en bittre helhetsbild av vintetider,
tidigare mitningar var endast vintetiden till lakare.
Aterbesck gar att folja i den nya mitningen vilket ger
mojlighet att se undantringningseffekter.

Under aret har vintetider for patienter med olika typer av
cancer f0ljts men dessa vintetider har inte paverkats
under dret utan dessa fléden har fortsatt god
tillgdnglighet. De omraden som har hég andel uppskjuten
vard har paboérjat arbetet med att kontakta patienter som
vintat linge, planerat in helgarbete och ett antal
kvallsmottagningar. Produktions- och planeringsarbetet
genom bland annat de nya funktionerna inom halso- och
sjukvardsdirektérens stab har f6ljt och stottat arbetet
under aret.

Vintetidssamordnaren har deltagit i
tillgdnglighetsnatverket, SKR, Vardlotsnitverket SKR och
Post covid nitverket for uppskjuten vard, SKR f6r
information och erfarenhetsutbyte.
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Utifran vardgaranti och fritt vardval har ett flertal
vardgivare erbjudit patienter vard frin juni manad och
framat, vilket innebar att rérligheten hos medborgarna
borjat Oka efter att det statt still helt under véren.
Efterfragan pd att resa till annan vardgivare ar inte uppe 1
de vanliga nivaerna. Inom Region Jimtland Hirjedalen
finns kontaktpersoner for tillginglighet utsedda for varje
omride och vintetidsamordnaren triffar dessa
manatligen for att stimma av regelverk, kvalitetssikring,
nuldget for tillganglighet och prognos framat. Tva
omraden, Kirurgi och Ogon—@ron har ocksi en sirskild
funktion bemannad f6r vardgarantifragor.

Overgripande handlingsplan 2021 ska enligt
overenskommelse okad tillginglighet 1 halso- och
sjukvarden skickas in senast 31 mars till SKR och den
sirskilda delegationen pd Regeringskansliet. Arbetet sker 1
utsedd arbetsgrupp.

8. Plan for
mottagande av
asyls6kande och
nyanlinda
flyktingar

Revidering paborjades under varen men pausades pa
grund av Coronapandemin. For att mojliggora
primirvardens medverkan i planen kommer revidering
ske under forsta halvaret 2021 da belastningen av
pandemin férhoppningsvis har minskat.
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9. Overgripande
handlingsplan

gillande sexuell
och reproduktiv
hilsa och
rittigheter och
prevention mot
blodburen smitta
20172021

RS/179/2017

(O

Arbetet fortskrider 1 stort enligt planen. Planen ska
revideras under 2021.

Tva verksamheter har slutfort sin hbtq-diplomering,
Hud- och kénsmottagningen och
Kommunikationsavdelningen. 2019 érs statliga bidrag har
aterrapporterats och nya medel (180 000 kr) f6r 2020 har
beviljats for arbetet med 6kad hbtq-kunskap. Inga fler
utbildningar har dessvirre startats pa grund av pandemin.
Ett utvecklingsarbete har istillet pabérijats for att skapa
en hallbar utbildningsmodell.

Spridning av materialet "Normbanken” pa Jimtlands
gymnasium under varen. Materialet dr framtaget av de
fyra norra regionerna i samverkan for att stirka
sexualundervisning i skolan.

Norrlandsdata fran befolkningsundersckningen
SRHR2017 har ansdkts och inhdmtats fran
Folkhilsomyndigheten. Analys har paborjats 1 samarbete
med 6vriga regioner i norr.

Sammantaget toppar Jamtland klamydiastatistiken
nationellt 2020 med 394,46 fall per 100 000 invanare 1
jamforelse med rikets 322,78. Antalet tester sjonk nir
coronapandemin slog till i linet. M6te mellan berdrda
verksamheter har dgt rum for att analysera liget. En
mojlig forklaring ér att en del vintade med att testa sig
med anledning av corona men vi féljer utvecklingen.
Upptdljning och uppstart av arbetet med sidkrare sex i
fiallen har skett. Are deltog inte i preventionsarbetet
under sdsongen 2019/20 och dir uppmirksammades en
kraftig 6kning av klamydia i borjan av aret, men ér ater
medi arbetet under sisongen 2020/21.

Totalt distribuerades ca 15 000 kondomer ut till
mottagningar och skolor i linet f6r gratis utdelning.
Hilsofrimjande rad for att ta hand om sin sexuella hilsa 1
coronatider har tagits fram i samarbete med 6vriga
regioner i norr. Spridning i sociala medier resulterade 1
media-uppmirksamhet och god spridning av budskapet.
Nationell arbetsgrupp f6r SRHR-fragor inom HFS-
nitverket har antagit gemensam handlingsplan f6r 2020
for att stirka det hilsofrimjande perspektivet gillande
SRHR-fragorna inom hilso- och sjukvarden. Arbetet har
dock bromsats med anledning av corona.

World Aids Day uppmirksammades genom regionens
Instagram fér en 6kad kunskap och medvetenhet om hur
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det dr att leva med hiv 1 syfte att minska stigmatisering
och diskriminering pa grund av hivinfektion.

10. Handlingsplan

for kommunerna i
Jimtlands lan och
Region Jamtland

Hirjedalen
oallande Omride

Psykisk hilsa
2019-2022

Handlingsplanen ir nara kopplad till den statliga
satsningen inom omrade psykisk hilsa dir stimulansmeel
tordelas, dels till regionen men aven till regionen och
kommunerna gemensamt (linsmedel).

Handlingsplanen har f6ljs upp i Lansnitverk psykisk
hilsa och det regionala Jimtbusnitverket, férankring sker
1 SVOM i december innan dterredovisning till SKR i
januari 2021.

Det sker en rad aktiviteter pa bade lokal och regional niva
for att stirka den psykiska hilsan. Exempel pa
genomforda/planerade aktiviteter dr:

* Inférande av funktionen SIP-stodjare (SIP:
samordnad individuell plan) inom regionen och
linets kommuner samt utbildningsinsats avseende
SIP pagar. Syftet dr att utveckla arbetet med SIP och
stirka samverkan mellan huvudminnen pa
individniva.

* Inom ramen f6r de linsgemensamma medlen riktade
for stirkt samverkan mellan huvudminnen inom
omrade psykisk halsa gavs 2020 mojlighet for
region/kommun att ans6ka om projektmedel f6r
samverkansprojekt/aktiviteter. 14 ansokningar
inkom varav 7 beviljades projektmedel, exempelvis
har projektmedel getts for ”Att utveckla BUP,s och
Ostersunds kommun IKB team att dven innefatta
barn/ungdomar med autism.

¢ Kunskapsstyrningssystemet ar en viktig kugge 1
arbetet med handlingsplanen, dér vard- och
insatsprogram pa omradet implementeras inom
ramen for det lokala programomradet. For
nirvarande pagar arbete f6r implementering av VIP
Schizofreni (del 1 férstagingsinsjuknande)
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11. Overgripande
handlingsplan for
Vird och omsorg i
glesbygd —
Nottlands inland,
virldsledande i
utvecklingen av
framtidens vard
och omsorg 1
glesbyed

Savil samarbetet mellan de norra regionerna som det lokala
arbetet 1 vart lin pagar, om an i efterdyningarna av
Coronapandemin. En 6vergripande workshop har
genomforts. Initiala moten har hallits med de bada
kommunerna respektive primirvard och ambulans.
Diskussioner fors om att skriva en fortsittningsansokan till
SoS fran Norra sjukvirdsregionen.
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12. Lokal
handlingsplan f6r
cancervarden Under radande Coronapandemi har det funnits
2019-2021 begrinsade mojligheter att arbeta med utvecklingsarbete

1 verksamheterna. Manga planerade aktiviteter har dirav
bromsats. Exempel pa vad som skett under aret:

Incidensen for cancer har enligt nationell statistik
varit lagre 2020 an tidigare varav det befaras att
individer inte soker vard trots maligna symptom.
Sikra siffror saknas dock lokalt pga. problem med
utdata. Upplevelsen i varden dr att patientflédet vad
giller cancersjukdomar inte varit tydligt paverkat.
Cancerverksamheten har prioriterats under pandemin
for att kunna fortga sa normalt som méjligt med
beredskap att jobba 6ver linsgrinserna om behov
skulle uppsta. Regionen har foljt eventuella avsteg
fran vardprogram som lanserats nationellt via RCC.
Arbete har genomforts under aret for att
kvalitetssakra utdata f6r SVFE.

Under aret har LPO Cancersjukdomar bérjat formas,
med fortsatt arbete under 2021. Forslag pa struktur
tor LPO Cancersjukdomar och tillhérande
verksamhetsutvecklare ligger hos HSD/RD for
godkinnande.

Digitalisering och distanséverbryggande teknik — har
bromsats av pandemin och tekniska utmaningar men

ar pd ging,.

Planerat startdatum for cancerrehabteamet forskots
under varen pga Covid-19. Sedan oktober ir teamet
verksamma med vissa anpassningar gillande
exempelvis gruppverksamhet. Planerade manadsvisa
informationstriffar om cancerrehabilitering for
patienter och nirstiende har avbokats sedan mars.
Istallet erbjuds tillgdnglighet till ett filmat tillfalle.

Nitverket for kontaktsjukskoterskor har haft ett
reducerat antal triffar under aret pga. hog belastning
1 verksamheterna. Samverkan har initierats mellan
kontaktsjukskoterskornas enhetschefer for
erfarenhetsutbyte och arbete f6r mer jamlika villkor.
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Detaljerad sammanstillning av 2020 ars investeringar per objekt

1(13)

Arets beslutade och avslutade
investeringar per objekt

Utfall
helar 2020

Budget
helar 2020

Kommentera avvikelse fran
budget

Haélso- och sjukvard 20 820 22 517

Navigator 451 610 | Budget 800 tkr varav 190 tkr
omfordelat till videolaryngoskop
(RS/125/2020)

Videolaryngoskop 139 190 | Omfordelat enl (RS/125/2020)

Fiberskop 68 130 | lagre pris efter inbyte

Spaltlampa*2 224 250 | Beslut om omdisponering 250 tkr
for inkop av synféltsapparat,
200831. (RS/125/2020)

EKG-apparat 75 90

Embrace-madrass 86 80

Material/Decinfektor 131 75 [ Okad kostnad pga kombinerad
spol- och diskdecinfektor till
Stromsund

Material/Decinfektor 75 75 [ Okad kostnad pga kombinerad
spol- och diskdecinfektor till
Stromsund

Material/Videokonferensuttrustning 48 70

Myrviken

PV/ Utrustning for 106 240

distansundersokningar av patienter 4

Material/Utrustning for virtuella 366

500

akutrum

Kontorsinredning i samband med 32 250

ombyggnation

Véardrumsinredning i samband med 167 250

ombyggnation

HIM/Diskdesinfektor 0 Ej hunnit képa in d&nnu, beslut

110 000 kr frdn uppkommet 6verskott 4/11 -20 (RS/125/2020). Begiran

fran investeringarna i om overforing till 2021

“Kontorsinredning” och

“Vardrumsinredning” i samband med

ombyggnation har omdisponerats for

reinvestering av en diskdesinfektor.

(RS/125/2020)

Ambulanser exkl utrustning 7 014 7 014 | Upphandlingen av fordon ar

genomford och fyra bilar m
innehall utifran drets behov ar
ink6pt och betalt forutom
mobimed hérdvara som forvaltare
planerat, utvarderat och slutligen
lagt en offert.
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Spect CT 0 [ Under ar 2020 beslutad
investering i SPECT/CT
genomfors inte (RS/125/2020).
Beviljad budget om 7 mkr
omdisponeras enligt nedan:

- 3 mkr som tilliggsbudget till
redan beslutad investering i en
tredje datortomograf som darmed
far en total budget om 15 mkr. 2,8
mkr omdisponeras for inkop av
ytterligare tva C-bagar till
Centraloperation.

- 587 tkr for inkop av ultraljud till
Rontgen och

- 613 tkr 6verfors till
haveripotten.

C-bagar 2 stycken 2799 2 800 | Ingen avvikelse

C-bagar 2 stycken 2799 2 800 | Ingen avvikelse

Ultraljud Rontgen 587 587 | Enligt (RS/125/2020)

Del av Datortomograf 4 310 4 310 | Beslutad budget 12 000 tkr samt
omdisponering fran SPECT/CT
som utgitt 3 000 tkr
(RS/125/2020). Utfall 2020, 4
310 tkr.

Endoskop 1234 1950

Cystoskop 0 246 | Investering genomfors inte, i
stéllet omdisponeras 100 Tkr for
ink6p av undersokningsstol,
(RS/125/2020)

Undersokningsstol Omdisponerade medel 100 Tkr

109 (se ovan -
cystoskop).(RS/125/2020)

Regionstab 10 896 13 880

IT - infrastutur 4 570 6 700 | klart

Patientkallelsesystem 4973 5 000 | Ej helt klart, kvartstar viss del

Service - Ledstaplare inre service 0 80 | Kommer ej inkdpas

Service - Ledstaplare Forradet 110 100 | Klart

IT 6vervakningsverktyg 1243 2 000 | klart, aterstdende medel anvinds
€j

RUN 520 350

- . Inkommet anbud visade sig

Transportskap till lastbil 520 350 dyrare &in planerat
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Under 2020 beviljade investeringar
per objekt som dnnu inte genomforts
eller pagar fortfarande

Budget
helar 2020

Ange planerad tid for
genomforande samt om
overforing av budget till ar 2021
har dskats

Halso- och sjukvard

26 039

Overvakningsutrustning

4 000

HSN/155/2020. Pga covid kunde
enheten inte ta emot besjok for att
kunna ha tdnkbara utrustningar pa
prov. Senare uppskjutet pga bristande
resurser pa upphandlingen. Begédran
om flytt 2021.

Humphrey/Synfaltsapparat

250

Beslut om omdisponering kom 200831
(RS/125/2020). Till upphandlingen i
september. Berdran om 6verforing till
2021

Ambulanser inkl utrustning

1229

Upphandlingen av fordon ar genomford
och fyra bilar m innehall utifran arets
behov dr ink6pt och betalt forutom
mobimed hardvara som férvaltare
planerat, utviarderat och slutligen lagt
en offert. Berdran om overforing till
2021

Hjartkompressorer

1725

sommaren 2021 Berdran om Gverféring
till 2021

Material/Defibrialtor

100

Genmfors inte

Utrustning spectv. nya rum

700

Ej inkopt pga forsenad ombyggnation.
Skrivelse inlamnad 210105 med
begiran om o6verflyttning av
investeringen till 2021

Diskdesinfektor

140

Skrivelse inlimnad 210105 med
begéaran om overflyttning av
investeringen till nista ar samt att den
laggs till beviljat belopp for utrusning
spectv. nya rum (ovan)

Diskutrustning vinkelstycken

140

Skrivelse inlamnad 210105 med
begiran om overflyttning av
investeringen till nista &r samt att den
laggs till beviljat belopp for utrusning
spectv. nya rum (ovan)

Ultraljudsapparter

700

Beraran om 6verforing till 2021

Forlossningssing

75

Overforing har inte dskats.

Mobilett till Funidsdalen, Svenstavik, Bracke

2 300

Mobil rontgenapparat som ej finns att
kopa langre. Medlen har dskats att
overforas till &r 2021 for att
delfinansiera en ny total
rontgeninvestering som beviljats 2019.
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Utbyte rontgenutrustning 3 HC 3 500 | Medlen har #skats att 6verforas till r
2021 for att delfinansiera en ny total
rontgeninvestering som beviljats 2019.

3 st. behandlingsstolar 150 | Overforing har inte #skats.

Analysinstrument for blodstatus 100 [ Kommer inte genomforas

Videolaparoskop 240 | Blev levererad forst januari 2021 till en
kostnad av 201 Tkr.

Del av Datortomograf 10 690 | Beslutad budget 12 000 tkr samt
omdisponering fran SPECT/CT som
utgatt 3 000 tkr (RS/125/2020). Utfall
2020, 4 310 tkr. Overforing till 2021
askas

Regionstab 1850

Servi kb tideentral Utredning pégér, forsenad maa av

ervice - sackbana stadcentralen 15001 corona Overforing till 2021 dskas

Liakemedelsenheten 350 | Ombyggnad som pga pandemin blev

framflyttad till 2021. Overforing till
2021 dskas
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Tidigare ars beslutad och
enligt RS/2038/2018
overford fran 2019 till 2020
investeringsbudget per
objekt som genomforts under
aret.

Utfall
helar
2020

Finns det beslut om
budgetomdisponering
till ar 20207? Ja eller
Nej

Ange vilket
budgetar
OCH
kommentera
avvikelse
fran budget

5(13)

Budget
aktuellt ar

Haélso- och sjukvard

RUN

195

Viggelement till mobila scenen

ja

Avslutad. Inga
anbud har
inkommit. Har
utforts darfor
av egen
personal till
betydligt lagre
totalkostnad

195

Regionstab

1668

1937

IT - Cisco kontroll

784

Ja

Kommunicerat
att inkop sker
sent 2019 -
faktura
inkommen
2020.

850

Endoskopisk diatermi

150

Ja

Fran budgetar
2019. Orsak
till
fordyringen ar
att det var en
uppdaterad
modell.

137

Plasmaferensmaskiner, 2 stycken

348

Ja

Skulle kopts in
2019.
Gemensam
upphandling
med
Visterbotten.
Svart att
uppskatta pris
nar man askar
pengar i
budget

250

Panelinstrument

386

Ja

Billigare pga
byte av
fabrikat

700
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Tidigare ars
beslutad enligt
RS/2038/2018
overford fran 2019
till 2020
investeringsbudget
per objekt som
annu inte
genomforts.

budgetar

Finns
beslut om
budget-
omdisp. till
ar 2020?
Ja eller Nej

Om ja, ange
planerad tid for
genomforande
samt om
overfoing av
budget till ir 2021
har dskats. Om
nej, investeringen
dras tillbaka.

Budget
aktuellt ar

Utfall
aktuellt ar

Halso- och sjukvard

37287

2244

Sterilcentralen

2019

Ja

Totalt beviljat 19,5
Mkr, varav inkopt
2020 1,7 Mkr i
utrustning,
resterande del skjuts
till 2021 tillsammans
med
ombyggnationen.
HSN/423/2020.
Ombyggnation €j
gjort 2020.
Upphandling av
maskinparkt
paborjad, leverans
2021. Begidran om
flytt till 2021. Askar
overforing om 17 825
varav utrustning 14
600

19 461

1700

OCT-A

2019

Ja

HSN/682/2019.
Upphandlingen klar
2020-11-10, vantar
pé leverans och
faktura. Begidran om
flytt till 2021

1100

Ombyggnad ONH
plan 5-6

2019

Ja

Projektering
paborjad, forsenad
pga Covid-19,
utrustning 1 MKkr.
Ombyggnad 10 Mkr i
fastighetsinvestering
splan. Okade
kostnader enl
projektgrupp 2020,
ombyggnadskostnad
20,2 Mkr.

11 000

Mikroskop*3

2019

Ja

HSN/1050/2019. 3st
bestillda dec 2020,
leverarade och
fakturerade jan 2021.
Upphandlingsuppdr
ag till upphandlingen
2019. 2 st levererade
september 2020.
Uppskjuten/forsena

1500

450
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d pga ombyggnad
plans-6 forsenad.
Begiran om flytt till
2021.

Fiberskop

2019

Genomfors €j

250

Utbyte
rontgenutrustning 3
HC

2019

ja

Overforda medel
frén 2019, 3 976 tkr,
for
rontgeninvestering.
Investeringen pagar
med eftersom 2020
ars beslutad
investering i mobilett
inte kan genoforas
dé den €j finns att
kopa langre dskar
omradet att dandra
investeringen fran
2019 till en annan
total
rontgeninvestering
dir budgeten fran
2019, 3 976 tkr och
budgeten fran 2020
for mobilett, 2 300
tkr och utbyte
rontgenutrustning, 3
500 tkr slés ihop till
en ny total
rontgenbudget och
overfors till ar 2021.
Total budget for
dessa tre
investeringar ar
2020 ar 9 776 tkr (2
300+3 500+3 976)
och utfallet under
2020 ir 5 894 tkr
(Sveg HC 2 946 tkr,
Hammarstrand HC 2
899 tkr, Stromsund
50 tkr). Kvarstar av
investeringen
utrustning och
kostnader for
ombyggnation om 3
882 tkr dverflyttas
till 2021.

3976

94

Regionstab

10 220

Medicinska gaser

2019

Ja

Ombyggnation kravs,
forsening maa
Corona

1250
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Forbranningsugn 2019 Ja Ombyggnation kravs,
Miljostn forsening maa 3300

Corona 0
Servicebuss / 2019 Ja Bestilld o leverans 670
sangbuss 2021-02 7 0]
Larm- och 2019 ja 5 000 tkr har avsatts 5 000 0]
patientsignalsystem. fran potten for

oforutsedda, ar 2018
och ytterligare 5 000
tkr ar 2020. Utfall
2020, 4973 tkr.
Projektet pigar och
kommer att behova
ytterligare medel
som kommer att
dskas i sarskild
ordning under 2021.
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Beviljat ur Akuta potten Investeringen | Utfall |Om nej, nir Beviljad
avslutad, ja helar planeras avslut |[budget
eller nej 2020 och har

overforing av

medel till ar

2021 askats?
EKG apparat Nej 0 Bestélld december 75

2020. Begidran om

flytt till 2021.
Impedansbrygga Ja 87 87
Stracksiang Ja 112 70,0
EKG/PV ja 81 95
Bladderscanner ja 68 68
EKG-apparat Ja 70 Ansokan ur akuta 0

potten beviljades

¢j. Investering

2021 beviljades

via

omdisponering.

Ink6p skedde

négra dagar pa fel

sida arsskiftet.
Bilirubinmétare Ja 65,5 65,5
CTG apparat Ja 98,5 98,5
Provtagningsstol Ja 47,8 47,8
Diskmaskin Ja 133 140
Ultraljudsprobe Ja 195,5 195,5
Videoprocessor Ja 228 228
Borrmaskin Ja 57 Beslut om 0

finansiering

genom besparing
Ultrajud x 2 Ja 0 Bestéllda den 1/12 615,0

-20 och levererade

den 14/1 2021.

Kostnad 615 000

kr.

Omrédet begéir

overforing till

2021.
Etablering reseservice - IT och Ja 941 967
Mobler
Ej fordelat 0 66,5
Beviljat ur Akuta potten 2184,3 2 818




REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

10(13)

Beviljat ur Akuta potten pga Investeringen | Utfall |Om nej, nir Beviljad
Corona avslutad, ja helar planeras avslut |budget
eller nej 2020 och har

overforing av

medel till ar

2021 dskats?
Ultraljudsmaskin/IVA Ja 495 495
Videolaryngoskop, C-Max Demoex, Ja 130 120
JIVA 3
Blodgasapparat/IVA Ja 175 175
Retcam Ja 700 890

nej 1326 | Forsening hos

leverantor,
Mobimed/PV slutfors 2021, 1536

overfors 2021, 210

tkr
Rontgen/FTV Ja 72 72,0
Barbrits/Kisthanterare Ja 141 141
Tradlés Canon detektor Ja 320 320,0
Thor UVC Desinficeringsrobot Ja 550 550,0
GeneXpert IV 4 site Ja 779 826,0
Sikerhetsbank Ja 84 84,2
Skadeplatstilt - Kris & beredskap Ja 325 326,0
Summa ur Akuta potten pga
o 5097,2 5545,2
Summa ur Akuta potten 7 281,5 8 363,2
inklusive Corona
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Arets beslutade och avslutade
investeringar per objekt

Utfall helar
2020

Budget
helar 2020

Kommentera

avvikelse fran
budget

Sprututbytesprogrammet

1900

Utfall 2019. Projekt
klart. Beslut 2019 av
politiken

Plats for mammografivagn

127

400

Klar

Laddstolpar for elbilar (tjanstebilar)

1000

Motfinansiering 40%
bidrag fran
naturvardsverket,
projektet utfordes
2018

Summa Arets beslutade och avslutade
investeringar per objekt

19277
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Under 2020 beviljade investeringar Budget Ange planerad tid
per objekt som éinnu inte genomforts helar 2020 |for
eller pagar fortfarande genomforande.
Omb plan 6 mm sjukhuset. Enligt HSL och 7 485 10 000 [ Ack budget under
RD bor investeringen inte genomféras nu. flera ar. Kirurg o
Fastighetsenheten ska i sirskild ordning ortopedmott kommer
inkomma till styrelsen med ytterligare forskjutas da erf
uppgifter om investeringens status och medel ej inryms i inv
behov av ytterligare medel for att fa ett nytt plan
beslut. Ingen 6verforing av medel foreslas.
Ambulansverksamhet Hede 0 1000 | Utredning pagar
Specialisttandvarden 0 1000 | Invintar budget fran
2021 ars plan,
forsenad maa corona
Medicinsk gashantering 0] 4 000 | Projekt stoppat maa
Corona
Godsmottagning sjukhuset 288 1 000 | Projekt stoppat maa
Corona
Helikopterverksamheten 0] 500 | Projektet pagar
Laddstolpar for elbilar 0 200 | Projekt stoppat maa
Corona
Riva gamla BUPhuset 1509 4 000 | Rivning Klart,
aterstar aterstéllning
av parkeringsyta
Omkladningsrum inom sjukhuset 1452 3 000 | Pagaride
omkladningsrum
som har avgriansad
atkomst, resten
stoppad maa Corona
Utredning psykiatrin (fenix) 115 1 000 | Utredningskostnad,
stoppat maa corona
Ogonmottagning 27 2 000 | Projekt stoppat maa
Corona
Forstudie Omb Lab 0 1000 | Verksamhet har kopt
in viss utrustning,
installation ej kind
Aterstillning av ytor, Hus 9 sjukhuset 0 1000 | Projektet avslutat
Andra lokallésning plan 12, sjukhuset 706 2 000 | Projektet avslutat
Under 2020 beviljade investeringar 11 583 31700

per objekt som dnnu inte genomforts
eller pagar fortfarande
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Tidigare ars beviljade investeringar Utfall helar | Budget Ange planerad tid

per objekt som énnu inte genomforts | 2020 helar 2020 |for
genomforande.

Micas lokaler Miljostation 0 2 000 | Skulle utforts 2020,

Foreslas omdisponering/6verforing av stoppat av corona

medel till 2021. Investeringen om 2 mkr

beslutades ar 2019. Det har tagit tid pga att

pannor for sjukhuset méste rivas for att

bereda plats for nytt personalrum och skulle

utforas under 2020 men blev stoppad av

Corona. Investeringen maste genomforas

om inte annat av etiska skil dd Micas

personal har sitt personalrum i soprummet.

Plan8et102 1663 27 000 | Projektet avslutat.
Projektkostnad
tidigare &r 28 mkr.
Avvikelse pga bla
asbestsanering,

Infrastruktur (Hissar) 4767 24 000 | Projektet avslutat
Utfall tidigare ar 23
mkKr.

Omb Akuten, triage mm 385 4 500 | utfall tidigare ar 1,6
mkr. Stoppad av
Corona

Servicecenter, samordning lokaler 0 500 | Invantar omb KTC,
stoppat av corona.
Budgeten kommer
inte att rdcka da
planen dndrats till att
omfatta en storre
forandring for att
inrymma aven en ny
Helpdesk.

C-op, utékning av uppvakningsplatser/ 0 3 800 | Ny l6sning dar plan

Preoperativa avd. 12 ska nyttjas som

Enligt HSLoch RD bor prioriteras men inskrivning. Stoppat

medlen ir inte tillrackliga. Ny kalkyl ska tas av Corona

fram under varen.

Pagaende ej aktiverat i AR -3856

Tidigare ars beviljade investeringar

per objekt som énnu inte genomforts 2059 61 800
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Bilaga 4, Sarredovisning av tandvard 2020

Allméantandvard for barn visar pa underskott. Orsaken ir att berdkningsgrunderna for
kapiteringsersédttningen inte reviderats sedan den inférdes och ger med nuvarande
forutsattning for délig kostnadstiackning. Inforande av utékade aldrar for fri barntandvéard
har inneburit att en aldersgrupp med storre virdbehov tillkommit men ersittningen ar
densamma som tidigare. Aven specialisttandvard for barn ger underskott. Detta ir en
skattefinansierad verksamhet. Ingen utokning av ersiattningen har tillforts
specialisttandvarden for den utokade fria barntandvarden.

Séaval allmén- som specialisttandvérd for vuxna redovisar underskott. Pa grund av problem
att bemanna och uppritthalla tillgangligheten i hela ldnet 6kar kostnaden for att utfora vard.
Fasta kostnader blir hoga per vardtimme och det ar svart att uppratthalla effektiva
vardfloden med stor rorlighet i bemanningen. Tandvardstaxan ger inte full
kostnadstackning och med de 6kade kostnaderna for tillganglighet forvarras laget. De
skattemedel som tillforts for omradesansvar (bland annat tillgdnglighet) racker inte till och
ger ett underskott. Detta beror pa dels 6kade kostnader, dels pa en besparing som sankt
ersiattningen med 4,1 miljoner kronor.

Avsatta medel for sarskilda uppdrag ger 2020 ett 6verskott. Detta ar till 6vervagande del
beroende pa Coronapandemin. Planerade rekryteringsinsatser, folkhédlsoarbete mm har inte
kunnat genomforas och kostnaderna for sjukresor har varit lagre dn normalt.

Regionen har erhallit statlig kompensation for 6kad sjukskrivning men Folktandvérden har
inte fatt ndgon bokférd kompensation. Utifran konkurrensneutraliteten har darfér denna
post lagts till utover bokfort resultat.

Underskott att 6verfora till 2021 dr 681 tusen kronor (se sammanstéllning per
verksamhetsgren)

Transparensbokslutet i sin helhet redovisas i bilaga Transparensbokslut Ftv 2020
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Sammanstéillning per verksamhetsgren fordelat pa konkurrensutsatt och
konkurrensskyddad verksamhet

BOKSLUT 2020, FOLKTANDVARD

Sammanstill ning per verksam hetsgren fordelat pa

konkurre nsutsatt och konkurrensskyddad verksam het

*} KUV= Konkurrensutsatt verksamhet KSV=Konkurre nsskyddad verksamhet

Summa Summa Arets

Verksamhetsgrenar KUV/ESV* (i ntSkter kostnader |resultat
Bam- och ungdomstandvard

Allméntandvardse sattning 3-23 ar KUV 36045 -37 684 -1 639
Befolkningsansvar KSW 7540 -9 138 -1 598
Specialisttandvard K5V 14721 -16 757 -2 036
Vuxentandvard

Allmantandvard vuxna KUV 50531 -52 226 -1 6595
Befolkningsansvar KSV 6 685 -8 293 -1 608
Specialisttandvard KUV 7384 -7 523 -139
Uppsékande tandvard, uthildning

vardpersonal Ksv 892 -892 0

Niodvandig tandvard till vissa aldre ach
funktionshind rade och tandvard som ett

ledi kortvarig sjukdomsbehandling KUV 7757 -7 678 79
Sarskilda uppdrag

Folkhalsoinsatser KSV 915 -311 604
Kompetensfarsdrjning K5V 5800 -3 634 2 166
Sjukresor K5V 1500 -597 503
Offentlighetoch férvaltning KSV 4256 -4 343 -B7)
SUMMA FOLKTANDVARD | 144026 -149 476 -5 450
RESULTAT KONKURREN SSKYDAD [ KSV) 42 309 -44 365 -2 056
RESULTAT KONKURREN SUTSATT [KUV) 11717 -105 111 -3 394
SUMMA FOLKTANDVARD 144026 -149 476 -5 450
BOKFORT RESULTAT -5 450
RESULTAT KOMKURRENSUTSATT VERKSAMHET 2020 -3 304
Kompe nsation statligt bidrag sjuksrivningar pga pandemi 940
Juste rat resultat kenkumrensutsatt verksamhet -2 454
Balanserat resultat fran 2019 och tidigare, eji bokfGrt resultat 1773
Resultati konkumensutsatt verksamhet 2020 -2 454

Ingaende balans 2021 -681
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