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Forbattrad ekonomi och stark digital utveckling

Tvé ar efter bildandet av Region Jamtland
Hirjedalen har mycket hént for att skapa en enda
organisation med en enda kultur, en enda
vardegrund och ett enda varumarke.

De tv forvaltningarna — Hélso- och
sjukvardsforvaltningen och Regionala
utvecklingsforvaltningen - har numera ett niara
stod av en gemensam regionstab dar fokus ar att
beslut och mandat koncentreras till férsta linjens
chefer samt pa forbattrad kvalitet for kunder och
patienter.

Digital teknik och forskning

Satsningen pa digital teknik inom hilso- och
sjukvarden blir allt tydligare och Region
Jamtland Harjedalen ligger i framkant inom
ménga omraden. Tva virtuella halsorum finns och
verksamhetsutveckling med hjalp av digital
teknik sker i allt snabbare takt. Flera projekt
pagar, bland annat inom primarvarden i
Harjedalen och Brunflo. Mélet dr en halso- och
sjukvéard allt ndrmare patientens eget hem.

Aven forskningsverksamheten inom Region
Jamtland Hirjedalen dr framgangsrik och under
beteckningen VilTel ska Region Jimtland
Hérjedalen skapa en innovationsarena for
foretag, kommuner, regioner och landsting i
Trendelag, Norge, Jimtland Harjedalen och
Visternorrland. Tillsammans testar och utvecklar
man vélfardsteknologiska 16sningar i stor skala.

Framgangsrika verksamheter

Region Jamtland Harjedalen har numera ett PCI-
labb i egen regi - landets modernaste labb for s&
kallad ballongvidgning av kranskéarl! Resultatet ar
en battre och mer jamlik hilsa for patienter
samtidigt som kostnaderna for riks- och
regionvard pa sikt kommer att minska.
Forlossningsvarden och barnmedicin fortsitter
att ligga i topp nationellt nir det géller bade
kvalitet och bemétande. Medarbetare inom
barnhélsovérden har dven genomfort den
nationella Barnveckan i Ostersund dér
vardpersonal frén hela landet deltog.

Inom omrade medicin har nya arbetssétt
implementerats dar kompetensforskjutning och
personcentrerad vard ar viktiga delar i arbetet.
Flera verksamheter paverkades i borjan av dret av
de nyanldndas behov. En asylhélsa inrédttades
som permanentades av regionstyrelsen i slutet av
aret, framforallt som ett kompetenscentrum.
Regional utveckling samordnar och leder
projektet Integration Jamtland Hérjedalen.
Projektet syftar till att underlitta for nyanldnda

att komma niarmare arbetsmarknaden eller
etablera sig i arbete eller studier. Antalet
nyanldnda minskade betydligt under senare delen
av dret men behovet av att integrera och ta
tillvara kunskap och kompetens hos nyanldnda ar
oforminskat.

Regionala utvecklingsforvaltningen var i
september, tillsammans med Ostersunds
kommun, vird for arsmotet for UNESCO:s
natverk Creative Cities vilket samlade runt 300
delegater fran 53 linder inom omradena
hantverk, folk art, design, film, gastronomi,
litteratur, musik och mediakonst.

En medarbetarutbildning - med fokus pé just
viardegrund, beteende och bemétande - har
utarbetats och genomforts av en majoritet av
organisationens medarbetare samt av
fortroendevalda.

Ekonomiska svarigheter

Ekonomin for Region Jamtland Harjedalen ar pa
vag at ratt héll &ven om det ar ett fortsatt mycket
bekymmersamt ekonomiskt lage. Flera
verkningsfulla atgirder 4r vidtagna for att minska
underskottet — bland annat hojda patientavgifter
och en stor besparing inom administrationen.
Statliga medel - i form av kostnadsersittning for
flyktingmottagning samt stod till battre
resursutnyttjande - har underlattat den
ekonomiska situationen. Det allt 6verskuggande
problemet dr dock kompetensférsorjning och
ddrmed anvandandet av inhyrd personal —
kostnaden for hyrpersonal 6kar i snabb takt och
dter upp den kostnadsminskning som med stort
fokus sker i verksamheten. En nationell
kraftsamling kring kompetensforsorjning och
minskning av inhyrd personal har startat vilket
dven innefattar ett hogt prioriterat projekt pa
regional niva.

En region i rorelse

Stora delar av regionstaben inledde under 2016
ett omfattande arbete for en eventuell
regionsammanslagning med 6vriga Norrlandslan.
Regeringens tog under hosten tillbaka forslaget
om bildandet av storre regioner vilket dock inte
forhindrar att redan paborjade och fruktbara
samarbeten i norra Sverige fortsitter.

Framaét géller fortsatt en region i rorelse mot
kvalitet och patientsikerhet, ett tydligt fokus pa
vardeskapande verksamhet och bemétande
utifrén patienters och kunders behov samt pa
forskning och utbildning.
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Viktiga handelser under aret

Ny organisation

Januari 2016 startades den nya organisationen
inom Region Jamtland Harjedalen. Tva
forvaltningar inrittades, halso- och sjukvard och
regional utveckling. Dessutom bildades en
gemensam stab - regionstaben.

Uppstart och avslut av regionbildning

I april enades de fyra norrlandstingen i samband
med Norrlandstingens Regionférbundsméte att
gemensamt paborja forberedelsearbete for en
eventuell regionbildning i Norrland. Under
juni/juli fattade alla fyra landsting/region beslut i
sina fullméaktige-forsamlingar att delta i ett
forberedelsearbete for regionbildning, samt att
inbjuda partierna att nominera ledamoter till en
styrgrupp och fyra arbetsgrupper samt att
finansiera en projektorganisation.

Den 30 juni avlimnade Indelningskommittén sitt
delbetinkande som innehall forslag pa att ett
Norrlands lan bildas 1 januari 2018 och att de
fyra norrlandsldnen ldggs samman till ett
landsting, Norrlands ldns landsting 1 januari
2019. I augusti utség styrelserna i de fyra
landstingen/regionen ledaméterna till styrgrupp
och politiska arbetsgrupper. Den 20 september
startade styrgruppen arbetet. Under hosten
arbetade 7 sakkunniggrupper p& uppdrag av
direktorsstyrgruppen och 8 sakkunniggrupper pé
de fyra politiska arbetsgruppernas uppdrag.

Under varen och sommaren pagick diskussioner i
olika media som slutligen resulterade i att ett
medborgarinitiativ pa 3 veckor kunde samla in
det antal namnunderskrifter som kravdes for att
de skulle kunna begéra att en folkomrostning
som tar stillning till fragan: Vill du att Region
Jamtland Harjedalen ska slas ihop med
landstingen i Vésternorrland, Vésterbotten och
Norrbotten?

Under november ménad konstaterade regeringen
efter att i nagra veckor ha férhandlat med
riksdagspartierna att det inte langre fanns
forutsattningar for att bilda storregioner i
Sverige. Darmed beslutade styrgruppen den 8
december att avsluta forberedelserna for
regionbildning i Norrland. Sakkunniggrupperna
avslutade sina uppdrag den 20 december med att
summera arbetet och 1dmna in forslag pa fortsatt
samarbete mellan de fyra regionerna/landstingen
i Norrland.

Nationella barnveckan

Under vecka 17 stod Ostersund som vird for
nationella barnveckan. Arrangemanget pagick
under fyra dagar med intressant innehall, t ex
neonatal vird och forebyggande av infektioner.
Andningshjalpmedel (CPAP) for nyfodda,
utvecklades initialt av tvé narkosldkare fran
Ostersund. De har nu efterfoljare som forskar
vidare inom detta omréade.

Patientavgifter

Fullmaiktige beslutade i februari om en héjning av
patientavgifterna fr om 1 april 2016. Detta ledde
till 6kade intakter under perioden april till
december 2016 med cirka 16 miljoner kronor.

Forlossningsvard och kvinnors hélsa

Kvinnosjukvarden har inlett ett arbete inom
nationella satsningen En férbattrad
forlossningsvard och insatser for kvinnors hilsa.
For Kvinnosjukvarden handlar det frimst om att
stiarka forlossningsvarden och eftervarden samt
att stirka kompetensforsorjningen. Samarbete
med primérvard ar avgorande for att 6ka kunskap
om sjukdomar som &r vanliga hos kvinnor samt
att né patientgrupper i socialt utsatta omréden.
Hittills har Kvinnosjukvarden framst gjort
insatser mot forebyggande av bristningar under
forlossning samt utbildning och kompetensintag
mot obstetrix- gynekologisk- och gynonkologisk
vard.

Ungdomsmottagning i Strémsund

Start av ungdomsmottagning i form av filial i
Stromsund en dag per vecka fr.o.m. 20 september
2016. Syftet ar att Ungdomsmottagning ska vara
mer tillginglig for ungdomar i lanet. Det ska vara
ett utatriktat arbete att nd ungdomarna.
Samtidigt ar det viktigt att det sker en samverkan
med berérd kommun.

Nyanlanda

Priméirvarden och folktandvarden har i stor
utstrackning paverkats av att fler nyanlanda
kommit till 1anet. For folktandvarden innebar det
okad efterfragan pa barntandvard och akut
tandvard for vuxna asylsékande. En annan
konsekvens ar att folktandvardens vuxna
revisionspatienter inte kallas till dterbesok i ratt
tid.

Regional utveckling samordnar och leder
projektet Integration Jaimtland. Projektet syftar
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till att underlatta for nyanlanda att komma
narmare arbetsmarknaden eller etablera sig i
arbete eller studier.

Plan 8

Ett nytt arbetssitt med personcentrerad vard ar
under implementering inom medicinska
specialiteter pa plan 8 pa Ostersunds sjukhus. Ny
rondstruktur ingdr. Ombyggnation pagéar for att
mojliggora fler enkelrum, centralt beldgna
arbetsplatser for personal och en vilkomnande
entré for patienter. Ny arbetstidsmodell 4r under
framtagande. Arbetet pa plan 8 borjar vicka
intresse fran andra avdelningar.

Professionsmiljard

Satsningen st0d till battre resursutnyttjande i
hélso- och sjukvarden kallas oftast
“professionsmiljard”. Det inryms tre delar i
arbetet: it-stod och processer for forenklad
administration, anvindning av medarbetares
kompetens pé ett effektivt och patientsakert satt
samt stod for planering och lngsiktig
kompetensforsorjning. Inom Region Jamtland
Harjedalen har verksamheterna fétt beskriva
forbattringsidéer och utifran det har prioritering
gjorts.

Oberoende av bemanningsfoéretag

Mot bakgrund av ett kraftigt 6kat nyttjande av
inhyrda lakare och sjukskéterskor i landet,
startades med st6d av Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) hosten 2016 ett nationellt
projekt. Mélet ar att alla landsting och regioner
ska vara oberoende av bemanningsforetag senast
1januari 2019. Tillsammans med hélso- och
sjukvardens ledningsgrupp tog en lokal
projektgrupp fram en &tgardsplan med atgéarder
inom en rad omréden, t ex arbetsmiljo,
verksamhetsutveckling och utbildning. Projektet
kommer att pdg& under 2017 och 2018.

OECD-rapporten

Region Jimtland Harjedalen har tillsammans
med 12 andra regioner i norra Sverige, norra
Finland och norra Norge bestillt en analys av
OECD om laget i regionen och om hur tillvixten
kan forbattras. Den slutliga rapporten fran OECD
beridknas kunna presenteras i mars 2017.
Forvantningarna pa rapporten ar att den ska
kunna anvindas i det fortsatta strategi- och
malarbetet for regional utveckling men ocksa att
den ska kunna fungera som ett underlag vid
paverkansarbete.

Foretagsstod

Under det gdngna &ret har ansokan om
foretagsstod okat i jamforelse med 2015 (69
mnkr) och totalt har ar 2016 83,7 Mnkr beslutats.
Av denna summa har 80 Mnkr férdelats. Antalet
beslutade stod uppgar till 81, varav 23 giller
foretag i Ostersunds kommun.

Projektstod

Region Jimtland Hirjedalen har under 2016
fattat 31 beslut om medfinansiering av projekt till
ett virde av 38 Mnkr. 36 Mnkr avser omradet
Innovation och foretagande, fordelat pé 28 stod.
Med anledning av de beslut som fattades 2015 om
att lagga ut finansieringen av beslut 6ver flera ars
anslag har tillgdngen pa medel varit begransad
under 2016. Detta kommer dven att gilla for
verksamhetsaret 2017.

Etableringsframjande samverkan

Projektet Etableringsframjande samverkan har
under 2016 startat och levererat resultat. Sju
foretagsetableringar med 76 arbetstillfallen
fordelat pa 43 kvinnor och 33 mén.

Regional trafik

Ett regionalt trafikforsorjningsprogram 2016 -
2020 antogs i Regionfullmiktige i februari 2016.
Fullmiktige behandlade frégan om
lanstrafikbolaget ska vara kvar eller foras 6ver i
forvaltning och beslutade att Lanstrafiken i
Jamtlands lans AB ska behallas.

Nattagen till och fran Jamtland

Sedan april 2016 gar nattagen till/frén Jimtland
endast under turistsdsong. Region Jamtland
Hairjedalen har inlett ett samarbete med SJ om
hur trafiken ska kunna utvecklas pa ett 1onsamt
sétt sa att sisongerna kan forldngas. Region
Jamtland Harjedalen har dessutom initierat att
Trafikverket ska utreda om nattagstrafiken har en
sddan betydelse for tillgingligheten till/fran linet
att staten ska ta ansvar for trafikforsorjningen.

Mittbanans standard

Regionen har engagerat sig i fragan om
Mittbanans standard. Béde i form av skrivelser
och i direkt dialog med Trafikverkets ledning.
Den under hosten befarade hastighetssankningen
pa del av banan frén &r 2018 har kunnat
undanrdjas genom Trafikverkets omprioritering
av underhallsmedel till forman for denna bandel.
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Digitala Jamtland Harjedalen

Digitala Jamtland Harjedalen, den regionala
digitala agendan, fokuserar pa digitaliseringens
mojligheter och har identifierat fyra prioriterade
omraden; infrastruktur, digital kompetens,
expertis och samverkan och finns representerad i
Regionalt nitverk for eSamhillet som drivs av
SKL. En av de prioriterade fragorna &r att

digitalisera arkiven inom offentliga verksamheter.

Ett initiativ, for att inféra eArkiv har lett till en
gemensam upphandling dar kommunerna deltar
men regionen valt att avvakta.

Sarskilda insatser for nyanlanda

Kulturen har medverkat i Sdrskilda insatser for
nyanldnda, vilket har haft 430 deltagare férdelat
pa 18 workshops i samarbete med SFI, Svenska
kyrkan, studieférbund, integrations samordnare
med flera. Insatsen leder till nya kontaktytor
mellan nyanlidnda och respektive orts
lokalbefolkning.

Starkare Kulturella och kreativa

naringar (KKN naringar)

Under aret har insatser genomforts som syftar till
att bygga en starkare KKN naring i regionen och
stirka den ideella sektorns roll i samhallet. Ett
100-tal féretagare har fatt personlig konsultation.
Unescosamarbetet har lett till internationellt
utbyte med medlemsstdderna och en stor
konferens forlagd till Ostersund, dir 300
delegater fran 6ver 50 ldnder diskuterat kultur
och kreativa naringar som grund for urban och
regional utveckling.

Norrldndska slojdutstdllningen Next Level Craft
gick vidare pa export och visades i Washington
sju veckor under varen.

Nationalmuseum Norr

Regionen avtalar med Jamtli om det regionala
museiuppdraget for att ett levande kulturarv som
bevaras anvéinds och utvecklas. Forprojektering
har gjorts av Nationalmuseum Norr och under
januari 2017 sker byggstarten for den storsta
konstsatsningen i regionen pa manga ar. I juni
2018 kommer den forsta permanenta filialen till
Nationalmuseum i Stockholm invigas pa Jamtli.

Ekologisk hallbarhet

Projektet PVC free blood bags dr inne i sitt
slutskede. Lagringsstudien av roda blodkroppar i
den nya pasen ar slutford och ser lovande ut.
Planering och genomfoérande av projektets
slutseminarium har skett. Ett genomfordes i
Ostersund i september och ett i samband med
CleanMed Europé i oktober.

Energikontoret och Klimatradet startar nu upp en
tredrig satsning riktad till aktorer i
fastighetsbranschen i lanet. Syftet ar att stimulera
till 6kad energieffektivitet i byggnader.
Satsningen finansieras av Interreg Europe

Energikontoret har bidragit till att foretag och
kommuner i Jimtland Hirjedalen beviljats
investeringsstod frén klimatklivet med cirka 7,3
miljoner kronor.

Folkbildning

Birka startade i augusti som forsta skola i landet
en heltidsutbildning till fritidsledare pa distans.
Kursen innehaller nigra traffar pa Birka under
aret.

Birka har under aret fortsatt att fortbilda
personal inom migrationsboenden.
Studieplatserna betalas av regionens kommuner.
Samarbetet med Arbetsformedlingen kring
Etableringskurs for nyanldnda fortsétter och
under varen har 12 deltagare genomgétt den 6
manader langa utbildningen och under hosten
startade en kurs med 7 deltagare.

Under september 2016 startade Biackedal en
kortkurs i hallbar kunskap med inriktning pa
traditionell kunskap om sjalvforsorjning
kombinerat med modern teknik och
entreprenorskap.

P4 Bickedal genomférdes under hosten en
folkhogskolekurs for asylstkande i
sprikundervisning och samhaéllsorientering samt
orientering i arbetsmarknaden. Kursen
finansieras via Folkbildningsradet och deltagarna
antas efter Migrationsverkets forslag. Kursen
hade 25 deltagare och pagick fram till mitten av
december 2016.
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Lanets befolkning och geografi

Befolkningsstatistik och nyanlanda

I Jamtlands lan bor ca 1,3 procent av landets
invanare, pa 12 procent av landets yta. Lanet &r
50 mil 1angt fran norr till soder.

Den 31 december 2016 hade lanet 128 673
invdnare, en 6kning med 1 297 personer jamfort
med november 2015. Det ar det fjarde aret med
okning av invénare efter flera &r med sjunkande
invdnartal. En analys efter arets inflyttningar
visar att de senaste arens 6kningar helt beror pa
inflyttning av utrikesfédda.

Vid arsskiftet 2016/2017 var 27749 personer
boende i Migrationsverkets mottagningssystem i
Jamtlands Léan. 716 av dessa personer hade fatt
uppehéllstillstind men vintade pé
kommunplacering. Av de 2749 personerna var
1357 st 0-19 &r, 1379 st 20-64 ar, 13 st 64+ ar.
Sammanlagt var 448 av ovanstdende
ensamkommande barn.

Under 2016(per 31 dec) har alla utom en
(Héarjedalen) av lanets kommuner 6kat sin
befolkning, Ostersund och Are leder ligan med
679 st for Ostersund och 411 st i Are i 6kad
befolkning.

Integration ar ett av den regionala
utvecklingsnamndens prioriterade omraden och
maélet ar att "Integration ska genomsyra hela det
regionala utvecklingsarbetet”.

“Regional Strategi for 6kad inflyttning och
forbattrad integration 2015-2020” belyser hur
integrationen ska forbattras och dirmed minska
utflyttning, 6ka inflyttning och i férlangningen
oka lanets befolkning.

Alla som vistas i ldnet oavsett uppehéllstillstand
eller inte, om man ar fodd i Sverige av svenska
foraldrar eller om man flyttat till lanet senare i
livet med annan etnisk bakgrund ska integreras
med varandra. For att uppné det krdvs en
omsesidig respekt och en forstaelse for att
maénniskor ar olika. Den regionala strategins
insatser och aktiviteter riktar sig darfor till
kvinnor, mén, flickor och pojkar som &r
utrikesfédda och svenskfodda.

De prioriterade omradena i den regionala
strategin ar:

+ Hojd utbildningsniva
« Okat deltagande i arbetslivet
+ Kulturkompetens och forbattrad social

sammanhallning
« Forbattrad infrastruktur

En aldrande befolkning

I &ldersgruppen 25-69 ar sker en stor minskning
med 8 000 invanare till 2032. Denna minskning
kan héllas tillbaka vid framgéngsrik integration
och matchning mot arbetsmarknaden. Gruppen
70-79 ar forvintas 6ka med 2 500 invanare fram
till 4r 2022 och ligger direfter pa ungefar samma
niva fram till 2032. Gruppen 80 ar och éldre
ligger relativt stilla fram till 2022, men 6kar
direfter kraftigt med 3 000 invénare, eller 33 %.

Langtidsutredningens deltidsrapport
Demografins regionala utmaningar (SOU
2015:101) som presenterades i december 2015
skriver att 87 % av befolkningstillvaxten till 2040
beriknas ske i storstdderna och att utvecklingen
med ungdomar som flyttar till storstaderna
véantas forstarkas ytterligare.

Verksamheten bedrivs pa manga orter

Halso- och sjukvard

Inom Region Jimtland Hérjedalen finns 22
valbara hélsocentraler, 12 ambulansstationer, 1
ambulanshelikopter, 1 ambuss, 15 folktandvérds-
Kkliniker plus specialisttandvard, sjukhuset i
Ostersund samt Sjukvardsradgivningen 1177.

Geografin skapar sérskilda forutsattningar for
verksamheten, det kan gilla sjuktransport-
organisationen och forutsiattningar for vard i eller
niara hemmet. Som hjélp att hantera de stora
avstanden finns:

= Sjukvardsréddgivningen som ger rad om vérd
dygnet runt pa telefon 1177 och www.1177.se.

» Ambulanshelikopter som under &r 2016 utfort
741 uppdrag.

= AMBUS som under aret transporterat 2061
patienter strickan Ostersund — Ume3.

= Vigambulanserna har haft 16 345 uppdrag.

= Digital rontgen vid alla landstingsdrivna
hilsocentraler som bedriver
rontgenverksamhet samt inom tandvarden.

= Region Jimtland Harjedalens webbplats,
www.regionjh.se, dar samtliga hilsocentraler
och vissa 6ppenvardsmottagningar erbjuder
interaktiva tjanster med hjilp av Mina
vardkontakter.
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Regional utveckling

Region Jamtland Hirjedalen har &ven det
overgripande ansvaret for att ta fram, genomféra
och folja upp strategier for lanets utveckling.

Inom organisationen fattas beslut om hur vissa
statliga medel for regional utveckling ska
anvindas, det gors planering av regional
infrastruktur samt tas det emot och bereder
ansOkningar om bidrag frdn EU:s strukturfonder.

Mer konkret innebar det att vi jobbar med allt
fran att frimja ett vixande naringsliv och
samordna delar av kommunernas vard- och
omsorgsarbete till att planera utbildningsinsatser
och erbjuda energiradgivning.

En viktig del i arbetet med lanets utveckling ar
frgor som ror internationalisering. Vi arbetar
darfor bland annat med att samordna
lanspolitikernas internationella arbete och &ar
engagerade i flera internationella natverk.

Jamtlands lan

Folkhogskolor i As och Sveg

Region Jamtland Hirjedalen dr huvudman for
folkhogskolorna Birka och Backedal. Dessa ar en
viktig resurs i regionen och ska erbjuda
folkbildning, kompetensutveckling och
mojligheter till personlig utveckling i ett
perspektiv av livslngt larande.

Lanskulturen

Kultur ar en drivkraft for regional utveckling,
attraktionskraft och social sammanhallning.
Kultur bidrar till ett 6ppnare samhalle, god
livsmiljo och folkhalsa i hela ldnet och till att
lanet upplevs attraktivt att bo och verka i.
Lanskulturen ar en del av Region Jamtland
Harjedalens uppdrag att i samverkan med
kommunerna och civilsamhallet komplettera och
bidra till ett dynamiskt utbud av kultur i hela
lanet. Nationella kulturpolitiska mélen samt
Regional Kulturplan fér Jimtlands 1dn 2015-2018
ar styrande for verksamheten.
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Fem ar i sammandrag

Enhet 2012 2013 2014 2015 2016
Utdebitering landstingsskatt Jamtland Kr 10,60 10,85 10,85 11,20 11,20
Genomsnittlig landstingsskatti Sverige Kr 11,07 11,11 11,20 11,29 11,41
RESULTATRAKNING
Verksamhetens nettokostnader (intakter-kostnader-
avskrivningar) Mkr  -3211,3 -3320,9 -3525,9 -3824,1 -3964,8
Forandring av verksamhetens nettokostnader % 2,4 3,4 6,2 8,5 3,7
Kostnadsutveckling % 1,2 3,0 5,0 10,7 5,0

Skatteintdkter, generella statsbidrag och utjamning Mkr 3140,6 3276,1 3360,1 35882 3763,6
Forandring skatteintdkter, generella statsbidrag

och utjamning % 1,2 4,3 2,6 6,8 4,9
Forandring finansnetto Mkr 62,0 -104,6 130,2 0,5 0,8
Arets resultat Mkr 92,1 -170,9 -161,8 -232,3 -196,8
Arets resultat enligt balanskravet Mkr -81,5 -47,7 -159,9 -227,7 -196,1

Verksamhetens nettokostnader i forhallande till

skatter och generella statsbidrag % 102,2 101,4 104,9 106,6 105,3
Avskrivningar -"- % 3,2 3,1 3,1 3,2 3,2
Finansnetto -"- % -0,7 -3,8 -0,1 0,0 0,1
Under 100% = ett positivt resultat % 104,7 100,7 107,9 109,8 108,6

RESULTATRAKNING PER INVANARE
Verksamhetens nettokostnader Kr 25 446 26 260 27 814 30022 30813
Skatteintdkter, generella statsbidrag och utjamning Kr 24 886 25906 26 507 28170 29 249

BALANSRAKNINGEN
Balansomslutning Mkr 2132,2 2157,4 2123,5 19330 1838,0
Eget kapital, exklusive ansvarsforbindelsen Mkr 686,1 515,2 353,5 121,2 -75,7

BALANSRAKNING PER INVANARE

Tillgdngar Kr 16894 17060 16751 15176 14 284
Eget kapital, exklusive ansvarsforbindelsen Kr 5437 4074 2788 952 -588
Skulder och avsattningar Kr 5224 5204 5693 5392 5655
Ansvarsforbindelse pensioner Kr 19530 20776 19871 19 029 18 137
NYCKELTAL

Soliditet enligt blandmodellen % 32,2 23,9 16,6 6,3 -4,1
Soliditet inklusive ansvarsforbindelse % -83,4 -97,9 -102,0 -119,1 -131,1
PERSONAL

Personalkostnader exkl utbetalada pensioner Mkr 1843 1918 2 000 2211 2 249
Antal anstdllda inklusive visstid* Antal 3679 3741 3819 3992 4032

INVANARE | JAMTLAND 31 DEC

Invanarei Jamtland Antal 126201 126461 126765 127376 128 673
Andel jamtar 65 ar och dldre % 22,1 22,5 22,8 23,1 23,0
Medelalder % 43,3 43,3 43,3 43,3 43,2
Andel kvinnor % 49,9 49,8 49,8 49,6 49,5
Andel man % 50,1 50,2 50,2 50,4 50,5

*2012-01-01 gick 123 medarbetare 6ver till Regionférbundet. Folkhdgskolorna Birka och Backedal samt Kulturen.
2012-06-30 gick 22 medarbetare over till Torsta AB och 7 st till gymnasieférbundet. Totalt 152 st. 2015-01-01
overgick 171 medarbetare fran Regionférbundet, |ansstyrelsen och kommunen till Jimtlands lans landsting

och Region Jamtland Harjedalen bildades.
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Politisk organisation och vision

Region-
: 925 ledarmater

Patientnamndens
kansli

Revisionskontoret

Sarskiida
budgetberedningen

Gemensamma namnden
for upphandling

Regionala

Vardvalsnamnden : :
utvecklingsnamnden

Regionstyrelsen

3 ledamater 13 ledarmater

9 ledamdter 13 ledamoter
Utgiggginf‘m Arbetsutskottet
Redionens
sarmverkansrad
Utskottet feir 11 ledamiter Utskattet for
personal infrastruktur

Utskottet far

hélso- och sjukvard

Tillganglighetsrad
Pensionarsrid
Ungdaomsrad

TJANSTEMANNAORGANISATION

Politisk organisation

Regionfullmdktige faststiller regionens vision
och strategiskt 6vergripande mél. Fullméktige
beslutar ocksd om ekonomiska ramar for
verksamheten och faststéller budget for Region
Jamtland Harjedalen. Det ar ocksa fullmaktige
som beslutar hur stor landstingsskatten ska vara
och vilka avgifter och taxor regionen ska ta ut.

Regionstyrelsen och de olika namnderna har
tillsammans regionfullméktiges uppdrag att
verkstilla fullmaktiges beslut. De faststiller
verksamhetsplaner som utgér fran de strategiska
malen kopplat till deras verksamhetsomraden.

Regionstyrelsen ar regionens ledande politiska
forvaltningsorgan med ansvar for hela regionens
utveckling och ekonomiska stillning. Styrelsens
uppgifter dr bland annat att leda hélso- och
sjukvarden och tandvarden (utom det som ar
vardvalndmndens ansvar) samt att arbeta med
fragor om folkhélsa, jamstélldhet och méngfald,
forskning och utveckling och utbildningsfragor.

Regionala utvecklingsndmnden har hand om de
regionala fragorna i samverkan med hela linet,
det statliga tillvaxtuppdraget och fungerar som
regional kollektivtrafikmyndighet samt har hand

om andra kommunala uppdrag. Andra fragor som
namnden arbetar med ar kultur, folkhalsa,
klimat, energi och miljo, jaimstéalldhet och
maéngfald, forskning och utvecklings samt
internationella frgor ur ett regionalt perspektiv.

Véardvalsndmnden utfor bestéllning av halso- och
sjukvérd och tandvard. Namnden har ocksd hand
om fragor som ror det reformerade
tandvérdsstodet, lagen om ldkarvardsersittning
och lagen om ersittning for fysioterapi.
Uppgifterna for Gemensam ndmnd for
upphandling avseende samordnad upphandling,
lagerhdllning och distribution av
sjukvardsprodukter &r att pa affirsmassiga
villkor svara f6r samordnad upp-handling,
lagerhallning och distribution av
sjukvardsprodukter samt erbjuda hjalpmedel for
funktionshindrade.

Patientndmnden har till uppgift att fraimja
kontakterna mellan patienterna och hélso- och
sjukvardspersonalen och tandvardspersonalen,
samt formedla information till patienterna.

Regionstyrelsen och regionala
utvecklingsndmndens utskott arbetar med
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fordjupning, analys, uppfoljning och
framtidsbevakning inom fokusomraden och
strategiska utvecklingsomraden. De arbetar ocksé
med inspel till regionplan och till regionstyrelsens
respektiver regionala utvecklingsnimndens
verksamhetsplaner.

Vagen till visionen

“En region att langta till och véixa i” fokuserar pa
viktiga utmaningar som attraktivitet och tillvaxt.
Visionen har flera dimensioner — det handlar dels
om att fa fler manniskor att bo och arbeta i
regionen och att turism och féretagsamhet ska
oka. Men det handlar 4ven om att de som viljer
att bo och besoka regionen ska finna varden har

som Okar mojligheten att kunna vixa som
mainniska.

Naturvirdena i Jamtland Harjedalen ar valkanda
och utgor sedan lange ett stort attraktionsvarde.
For att ndrma oss visionen kravs att savél
organisation som plats aktivt visar pa de styrkor
som &ven finns inom andra omraden sdsom
forskning, utbildning och utveckling.

Medarbetare, organisation och plats ska praglas
av valkomnande, handlingskraft och palitlighet.
Organisationens och platsens kommunikation ska
bidra till att Region Jimtland Harjedalen upplevs
som en organisation och en plats i rorelse framét.
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MAL OCH VERKSAMHET



Styrdokument och maluppfylinad

I arbetet med att planera verksamheten skapas olika
styrdokument. De styrdokument som regionen arbetar
med kan delas in i tva kategorier. Dels finns
styrdokument som tas fram for att styra verksamheten
inom Region Jamtland Harjedalen. Dels finns ett antal
lansovergripande styrdokument som péaverkar hela
lanets utveckling och som regionen har att forhéalla sig
till i sitt utvecklingsarbete. Ett exempel pa ett sddant
dokument ar den regionala utvecklingsstrategin (RUS).
De styrdokument som tas fram f6r verksamheterna ar
foljande:

= Policyer och strategier, faststills av
regionfullméktige och revideras vid behov. Policyer
anger regionens varderingar och forhallningssétt till
nagot. Strategier beskriver tillvigagingsséttet for hur
fattade beslut ska genomforas.

= Langsiktiga utvecklingsplaner som faststills av
regionfullmaktige. Planerna har ett tolvarsperspektiv
och revideras vart fjarde ar.

= Regionplan som faststills av regionfullmaktige.
Planen har ett tredrsperspektiv och revideras varje ér. I
regionplanen finns 6vergripande strategiska mal.

* Finansplan som faststills av regionfullmaktige.
Planen har ett tredrsperspektiv och innehéller
finansiella mal, ekonomiska ramar, budget,
investeringsplan och taxor och avgifter.

* Verksamhetsplaner med budget och
uppfoljningsplan for regionstyrelsen och for
nidmnderna. Planerna faststills av respektive styrelse
eller nimnd och &r ettdriga. De innehaller
framgangsfaktorer kopplade till malen i regionplanen.

» Verksamhetsplaner for regiondirektoren och
for forvaltningschefer. Planerna ir treriga men
revideras varje ar. De innehaller strategiskt viktiga
utvecklingsomréden i form av mél och resultatmatt
som ska konkretisera styrelsens respektive nimndernas
framgangsfaktorer. Faststills av regiondirektor eller
respektive forvaltningschef.

= Overgripande handlingsplaner som upprittas
inom omraden som ir i sarskilt fokus. De kan ha olika
loptider.

» Verksamhetsplaner for centrumen inom
regionstyrelsens forvaltning och for omraden
inom regionala utvecklingsnimndens
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forvaltning som ar ettdriga och innehaller
verksamhetsspecifika mal. Planerna faststélls av
regiondirektor respektive av forvaltningschef.

= Verksamhetsplaner for omradena och
enheterna inom regionstyrelsens forvaltning
som ar ettariga och innehaller verksamhetsspecifika
mal. Faststélls av narmast hogre linjechef.

Grundidén med Region Jamtland Harjedalens
styrmodell &r att det ska finnas en réd tréd i styrningen
fran visioner och 6vergripande strategiska mal till
genomforande och uppf6ljning pé verksamhetsniva.
Planerna f6ljs upp genom ménadsrapporter,
delérsbokslut och arsbokslut samt genom sérskilda
redovisningar.

Framgangsfaktorer i regionstyrelsens och namndernas
verksamhetsplaner samt mal i 6vergripande
handlingsplaner f6ljs upp i sarskild ordning.
Regionstyrelsens verksamhetsplan foljdes upp vid tvé
tillfallen under 2016. Dels i deldrsrapport per april
2016 och dels pa regionstyrelsens sammantride den 25
maj 2016, § 128. I samband med uppf6ljningen i maj
gjordes en revidering av planen for att vissa mélen och
uttrycka den politiska viljan si att métbar uppfoljning
skulle vara méjlig. Regiondirektor fick ocksa i uppdrag
att bevaka och vidta mojliga atgarder for att forbattra
maéluppfyllelsen. Uppfoljningen i maj redovisades
ocksa till regionfullméktige pd deras mote 14-15 juni
2016, § 85.

Region Jamtland Hirjedalens malomréaden indelas i
Samhaille, Patient, Medarbetare, och
Verksamhetsresultat. I arsredovisningen redovisas
resultatet for de regionévergripande mal/méatt som
aterfinns i regiondirektorens verksamhetsplan. De
verksamhetsspecifika planerna foljs upp inom
respektive verksamhet.

Mal for Regional utvecklingsndmnd och
Vérdvalsnamnd f6ljs upp i respektive nimnds egen
arsrapport och rapporteras pa sé sitt till
Regionstyrelsen och fullmaktige. Dessa namnders
arsrapporter laggs i bilaga till denna arsredovisning.



Uppfoljning av utvecklingsomraden i regionstyrelsens

verksamhetsplan

Malen i regionstyrelsens verksamhetsplan har inte ndgot matbart mal att folja upp mot. Istillet foljer vi upp aktiviteter.

I Gron pil om aktiviteter genomforts och att malet ar uppfyllt 2016-12-31.

Gul pil om aktiviteter har genomforts eller pdborjats men aktiviteterna kommer att vara inte vara helt

genomforda 2016-12-31.

!

Perspektiv samhalle

Regionplan

Stimulera sa
att innovativa

Regionstyrelse

i,
Stimulera innovativa och

och framtidsinriktade I6sningar for
framtidsinrikta = att méta hélso- och sjukvardens
de idéer utmaningar. Till exempel via
blir fardiga glesbygds -medicin och genom
produkter och  att agera testbadd for

tjanster naringslivet. Minst en aktivitet
genom bra sker i samarbete med MIUN och
stod regionens naringsliv.

Regionen 2,

praglas av En kort videosammanfattning
insyn och av regionstyrelsens beslut ska
delaktighet finnas tillganglig pa Region

Jamtland Harjedalens webbsida.
3,

Stimulera till ett hogre antal
deltagare pa RS 6ppna
sammantraden. Antalet externa
deltagare noters vid

Varje mote.

4,
Oka tillgénglighet till diariet och
offentliga handlingar.

R6d pil om mélet inte kommer att vara uppfyllt 2016-12-31. Antingen pga att inga aktiviteter
genomforts eller att de gjorda aktiviteterna inte varit tillrackliga.

Laget helar 2016

Under varen 2016 har en ERUF- ansdkan lamnats in med detta innehall. | den anstkan ar
MIUN medsokande. En interreg ansokan har ocksa lamnats in med bland annat MIUN
och Ostersunds kommun som medsékande.

Antalet idéer som beslutats och inforande startat ar tva. Bada syftar till
kostnadsbesparingar samt personal- och patientnytta. Bada inforandeprojekten
startades under juni manad. Det kreativa teamet har tappat deltagare av olika skal.
Teamet kommer att utdkas och delvis reformeras under hosten.

Uppdraget utfort

1

Matningar genomforda av antal deltagare pa Regionala utvecklingsnamndens och
regionstyrelsens 6ppna méten per september, darefter augusti.
Marknadsforingsinsatser genomférda med bl.a. annonsering pa intranat, extern webb,
facebook, twitter, mail.

Borja mata antalet deltagare pa Regionala utvecklingsnamndens och regionstyrelsens
Oppna sammantraden. Genomférda marknadsforings insatser vad géller styrelsens
sammantraden. Detta har inte lett till att antalet besokare okat.

=

Omvarldsbevakning genomford. Information om diarium har publicerats pa utsidan men
for insidan ar det under framtagande

1
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Integration
ska genomsyra
hela det
regionala
utvecklingsarb
etet

Regionen
arbetar for
okad
inflyttning
med fler i
arbete och
Okat
foretagande

Minska
sjukskrivningar

S

Se dver RJHs
kommunikationspolicy
avseende regionens narvaro i
Sociala medier.

6,

Samordna och bygga upp
medicinsk-, kultur- och
psykologisk/psykiatrisk
kompetens inom omradet
genom utbildning av personal
samt utarbeta hallbara rutiner
med 6vriga aktorer i arbetet
med flyktingmottagande.

7

Arbeta fram en lokal modell for
hur Region Jamtland Harjedalen
kan hjalpa sjukvardsutbildade
personer som soker asyl eller
fatt uppehallstillstand att fa
praktikplats eller ett arbete
inom halso- och sjukvarden, far
sin utbildning validerad och fa
sin legitimation.

8,

Utarbeta en
implementeringsplan for
varumarkesarbetet utifran
faststalld varumarkespolicy.

9,
Sjuktalen i lanet ska minska och
narma sig rikets medeltal.

Kommunikationspolicy klar och beslutad. Strategi och sarskilda riktlinjer for sociala
medier klar feb 2017.
Nérvaro pa sociala medier:

ar Region JH Facebook Twitter Linkedin
2015 606 756 1617 800 1090
2016 694 360 2330 960 1295

1

Plan for mottagande av asylsdkande och nyanlanda flyktingar ar under utarbetande.
Slutdatum enligt uppdrag ar satt till 2017-01-31. Pa grund av att flera beslut av betydelse
inom asyl-flyktingfragor togs i november och december 2016 kan eventuellt redovisning
av slutplanen fordréjas en manad.

Forslag till fortydligat uppdrag for enhet for Asyl-och flyktinghalsa inklusive
organisatorisk placering och finansiering redovisades under hosten 2016 for att darefter
fastslas i Regionstyrelsen 2016-12-07. Genomlysning av géllande samt icke beslutade
patientavgifter for asylsékande gémda och papperslosa resulterade i ett fortydligande
avgiftsforslag vilket fastslogs i fullmaktige 2016-11-23.

SKL:s kompetenslyft “Halsa i Sverige for nyanlanda och asylsokande” har startats inom
Region Jamtland Harjedalen med sammanlagt 15 personer fran i huvudsak regionen men
aven fran lanets kommuner nu gatt olika utbildningar i SKL:s regi. Huvudsakliga
spridningsledare ar sjukskoterskor vid enhet for Asyl och flyktinghélsa. Spridning av
kunskaperna har paborjats och hur langt man natt sina uppsatta spridningsmal
aterrapporteras av utvecklingsstrateg till SKL i februari och mars 2017.

1

Utifran 6verenskommelsen med Arbetsformedlingen om etableringskoordinator har
Region Jamtland Harjedalen tillsammans med Arbetsformedlingen arbetat fram en
modell for hur Region Jamtland Harjedalen kan stodja personer i legitimationsyrke med
uppehallstillstand for att snabbare kunna erhalla svensk legitimation och att fa ett arbete
inom halso- och sjukvarden.

1

Implementeringsplan ar framtagen. Ingar i det koncept som implementering av
vardegrund, varumarke, Lean, ledningsdeklaration, jamlik och jamstalld verksamhet.

1

Sjukpenningtalet i lanet har under aret (t.o.m. november) minskat med 6,9 procent
samtidigt som riket har okat med 3,4 procent. Séankningen i Jamtlands lan ar snabbast i
landet och differensen till riksgenomsnittet har darmed kunna minskas fran 3,0 dagar ar
2014 till 2,1 dagar november 2016. Malet i den langsiktiga utvecklingsplanen &r en
minskning med 1 dag till ar 2018.

Nedan redovisas siffrorna for de sjukintyg som utfardats av regionens lakare, inkl. de
privata vardgivarna i Halsovalet. Ovriga privata vardgivares sjukintyg och
forsakringskassans beslut om sjukpenning har regionen inte tillgang till. Da 97-98 % av
sjukintygen normalt beviljas sjukpenning och den offentligt finansierade varden i lanet
star for majoriteten av alla sjukintyg bor uppgifterna anda kunna ge en rattvisande bild
av utvecklingen for de tva storre diagnosgrupper som styrelsen beslutat félja under aret.
Andel heltidssjukskrivna minskar i gruppen F30-39 medan den 6kar i gruppen M50-54.
Antal heltidssjukskrivna minskar dock i bada grupperna, vilket var malet for aret.
Sankningen galler for bade kvinnor och man.
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Andel heltidssjukskrivna (100%)
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Forbattrad
psykisk halsa

10,

Utveckla behandlingsmetoder
och forebyggande insatser for
psykisk halsa genom IT och
distansoberoende teknik.

11,
Utveckla samverkan med
Vasterbottens lans landsting
och Norrbottens ldns landsting
om starkt psykisk hélsa bland
samer. En dverenskommelse
ska traffas under aret.

12,

Folja upp det suicidpreventiva
arbetet i myndighetssamverkan
for att uppna malet om en
nollvision vad galler sjalvmord.

Sjukpenningtalets forandring fran december 2015 till november 2016
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Inom barn och ungdomspsykiatrin ar KBT inford for diagnoserna angest och OCD (tvang).
Egen forskningsplattform anvands. Kapacitet ca 2 patienter varje vecka.

Inom vuxenpsykiatrin har upphandling av behandlingsprogram genomforts och uppstart
med forsta patienter beraknas genomféras forsta kvartalet 2017.

Barn Unga Vuxna och hjdlpmedelscentralen. Projekt for att bland annat inféra
videomoten i varden och utvardering, bade juridiskt och funktionellt av
kommunikationsverktyg som exempelvis whatsapp, messenger och telegram.
Beddmning ar att de atgdrder som planerades har utforts under 2016.

1

Overenskommelse mellan Region Jdmtland Harjedalen, Vasterbottens lans landsting
samt Norrbottens lans landsting om samverkan for starkt psykisk halsa bland samer
(RS890:9/2015). Natverksmoten 1 gang per termin.

1

SPiSS (Suicidprevention i Svensk Sjukvard) utbildning for alla medarbetare, 6kad kunskap
som ger 6kad mojlighet att identifiera riskpatienter.

Genomfdra retrospektiv genomgang enligt ny rutin.

Matning av dokumenterad féljsamhet till suicidriskbedémning 2/ar inom omrade
psykiatri.

Inte nagot regionalt arbete under 2016, omstart innevarande ar. Omradet deltar dock i
Folkhalsomyndighetens nationella natverk.

For primarvardens del har arbetet som gjorts under 2016 varit inom ramen for den
nationella satsningen "Psykisk halsa". Dar arbetet har fokuserats pa att ta fram en
lansovergripande handlingsplan med syfte att framja och starka psykisk halsa. Avtal med
SANKS om samers psykiska halsa.

Depressionsbehandling utbyggd med gruppbehandling pa BUP for 6kad tillganglighet.
Mellanvérd startad med Ostersunds kommun (IKB) fér patienter med
sjalvskadeproblem/suicidrisk.

=
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Halsofrdmjand
eoch
trygghets
skapande
levnads
villkor

13,
Folkhalsostrategin ska revideras
(kvar sedan RS vshplan 2015)

14,

Utveckla rutiner for upptéackt av
barn och unga som utsatts eller
riskerar att utsattas for psykiskt
och fysiskt fortryck.

15,

Fler enheter an 2015 ska vid
arets slut tillampa arbetssatt i
syfte att upptacka vald i nara
relationer.

16,
Ytterligare minska och félja upp
férskrivning av antibiotika.

17,

Andelen gravida kvinnor som
roker eller snusar ska minska
jamfort 2015.
Riskbruksverksamheten ska
prioritera aktiviteter i syfte att
minska tobaksbruket hos
ungdomar inom
handlingsplanen for en
tobaksfri region 2025.

18,

Tillsammans med kommunerna
analysera resultat fran
halsosamtal i skolan, med syfte
att forebygga Gvervikt och
fetma hos barn och ungdomar.

19, struken

20,

Beslut finns om att folkhéalsostrategin inte ska vara kvar, dvs. ingen revidering.

Rutin fér orosanmalan vid misstanke att barn far illa har tagits fram och implementering
pagar.

Under 2016 har Region Jamtland Harjedalen i samverkan med kommunerna reviderat
frageformuléaret till Halsosamtalet i skolan. Ett antal fragor har utvecklats for att framja
barn och ungdomars psykisk hélsa, samt identifiera om barn utsatts for psykiskt och
fysiskt fortryck.

Regionen har bidragit med kunskap for lanets pedagoger kring rorelsens betydelse for
halsa genom arlig inspirationsdag.

=

Avseende varden del befinner sig omradena i olika skeden avseende att for in rutin att
fraga patienter om de blivit utsatta for vald. Nationell satsning av kvalitetsutveckling i
arbetet mot vald i nara relation och stod till valdsutsatta kvinnor och barn pagar. Under
andra halvan av 2016 holls 34 utbildningstillfallen. Den regionala handlingsplanen mot
vald i nara relation ar under revidering. Se dven 31.

=

Det har inte skett ndgon forandring av antibiotikaférskrivningen i Jamtlands lan jamfort
med de senaste aren. Fran 2011 till 2013 skedde en stor minskning av antalet recept per
invanare, men darefter ar det ungefar samma volymer. Vid nationella jamférelser har
Region Jamtland Harjedalen fortsatt en lag antibiotikaforskrivning. Det ar fortsatt stora
skillnader mellan hélsocentralerna i lanet. Halsocentraler med en &ldre befolkning
och/eller hég bemanning av stafettlakare, har generellt sett en hogre
antibiotikaf6rskrivning.

=

| information pa MVC och BVC ingar tobak i informationsmaterialet. Alla nyblivna
foraldrar tillfragas vid sarskilt samtal om tobak, alkohol och kostvanor. Inom 6évervagande
antalet specialiteter inom varden namns aktiviteter som pagar for att minska tobaksbruk.
Barn och ungdomar 6ver 13 ar tillfragas om tobaksvanor vid tandlakarbesok.
Sammanfattningsvis kan uttryckas att det pagar aktiviteter for att minska tobaksbruk,
dock finns inte siffror som verifierar att andelen som anvander tobak minskat.

=

Processen med att ta fram en lansrapport for Halsosamtal i skolan ar paborjad och en
analysgrupp har skapats. Rapporten kommer att ge en bild om barn och ungas
levnadsvanor och beréknas vara klar sommaren 2017. Inom nationella satsningen
Forlossningsvard och kvinnors hélsa har en dietist projektanstallts for att arbeta med
gravida kvinnor som ar overviktiga under namnet “viktiga mammor”.

—
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Synliggora verksamhetens
behov for att uppfylla
barnkonventionen.

21,

Skapa en bra struktur for hur
ansvaret for jamstalldhets och
jamlikhetsfragorna ska fordelas
mellan fullmaktiges presidium
regionstyrelsen och regionala
utvecklingsnamnden (fran RS
vsh plan 2015).

Perspektiv patient

Regionplan

Patientsaker
vard och av
god kvalitet
efter behov

Regionstyrelse

22,
Folja upp beslut om férandrad
struktur Folktandvarden

23,

Folja upp barn- och ungdoms
tandvard utifran
kvalitetsregistret SKAPA

24,

Andel patienter med behov av
samordning fran olika instanser
som har SIP ska 6ka jamfort
med 2015.

25,

Arbetet med jamlik och
jamstalld vard ska foljas upp
genom redovisning i
regionstyrelsen dar
omotiverade skillnader befaras.

Antalet barnombud har okat:, det finns for narvarande ett eller flera barnombud i alla
omraden utom ett.

Under 2016 har tio méten med olika omradesledningsgrupper hallits, i syfte att kartlagga
behov och erbjuda stod for efterlevnad av barnkonventionen. Behoven handlar i forsta
hand om stod for att pa korrekt satt gora orosanmalningar och, beroende pa
verksamhetsomrade, anhoriga barns ratt till stod enligt HSL2g. Verksamheterna uttrycker
inte i nagon storre utstrackning behov av stod for att sdkerstalla att barns basta beaktas
och bara sallan behov av stod for att sakerstalla att barns ratt till delaktighet tillgodoses.

1

En Overgripande fordelning har gjorts mellan fullmaktiges presidium och regionstyrelsen.
Det har ocksa skrivits in i regionstyrelsens reglementen att regionstyrelsens utskott inom
sina ansvarsomraden ska arbeta med jamstalldhets och jamlikhetsfragor. Det behovs fler
diskussioner for att tydliggdra uppdrag och ansvar. Idag ar det flera organ som driver
fragor pa varsitt hall. Fragan lyftes i utskottet for jamstélld och jamlik vard. Ett samarbete
med patientnamnden inleddes bland annat.

!

Laget heldr 2016

Regionstyrelsen fick en rapport vid sitt mote den 23-24 februari 2016 § 35. Genomfort i
april, aterrapporteras till styrelsen. Ytterligare uppféljning sker genom manadsrapporter
och bokslut framat.

1

Foljande finns nu att tillgd i SKaPa: Alder vid forsta undersokningen. Antal besok av barn
och vuxna patienter hos tandldkare eller tandhygienist. Karies rapporter dr annu inte
fardiga. Det finns dven en sammanstalld arsrapport

1

Arbetsgrupp har tagit fram underlag som behovs for att en person ska kunna fa en
samordnad individuell plan (SIP). Det har ocksa tagits fram instruktioner till medarbetare
och manualer riktade till vuxna respektive barn. Systemstod testas skarpt nu. SIP har
hittills skett manuellt. Halso- och sjukvardsforvaltningen har i sin verksamhetsplan SIP
som aktivitet och mal 2017. Matetal tas fran Lifecare.

Det finns inte data som styrker att SIP anvants mer dn 2015.

=

Omrade, HNR (hjarta, neuro, reuma), har svarat att genomlysning sedan tidigare har
gjorts for patientgrupper inom reumatologi och stroke. Ett jamstalldhets-/
jamlikhetsarbete pagar inom reumatologi verksamheten. Omrade Kvinna uttrycker att
det ar viktigt att nyanlanda kvinnor erbjuds vard pa lika villkor, men att det &r svart att
objektivt mata och vardera detta.

For uppfyllande av en jamlik och jamstalld vard behover forutom att se detta omrade ur
ett kvinna och mans- perspektiv, dven beakta t.ex. funktionsnedsattningar. Det behovs
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26,
Fortsatt arbete inom
Ledningskraft

27,
Forbygga fallskador, trycksar
och undernéring.

28,

Implementering av nationella
riktlinjer for
sjukdomsforebyggande
metoder.

29,Arbeta mer aktivt med
férebyggande insatser mot

ocksa ett 6kat kunnande om HBTQ fragor for att kunna ge en jamstalld och jamlik vard.
Sammantaget har detta arbete utrymme for forbattring.

!

Ett flertal aktiviteter har genomférts under 2016. Geriatriskt stod har utvarderats och
rapporten aterforts till Sociala vard- och omsorgsgruppen. Rapporten visade att
geriatriskt stod tyvarr inte blivit sa kant som 6nskat under projekttiden, projektet
avslutades vid arsskiftet. Rekrytering till Mobilt ndrvardsteam har genomférts under
hosten. Arbetsformer for att identifiera riskpatienter “trygg och saker hemma” har tagits
fram. Sedan november 2016 finns ingen resurs avsatt for arbetet med ledningskraft.

=

Alla vardverksamheter ska genomfora forbattringsarbeten relaterade till aktuella egna
resultat inom omradena fall, trycksar, undernaring samt munhélsa, basala hygien och
kladregler samt vardrelaterade infektioner. Vardavdelningarna inom specialiserade
varden, en psykiatrisk avdelning samt Narvardsavdelningen i Stromsund deltar med
variablerna att férebygga fall, trycksar och underndring. Munhélsabedémning ROAG
(revised oral assessment guide) registreras mer an tidigare. Antalet patienter som fatt en
munhalsabeddémning 6kade 2016 jamfort med 2015 (1122/737). Av dessa framgar att
nastan alla konstaterats ha risk for munohalsa. Enstaka exempel pa att underlag anvands
till forbattringsarbete ar att avvikelser analyseras av specialistsjukskoterska och aterfors
till medarbetare i proaktivt syfte. Nagot omrade har svarat att de utbildat
underskoterskor i screening och dokumentation.

Fran en del rapporter framgar att kraften anvands att 6ka registrering i kvalitetsregistret.
Dock tyder resultatet inte pa det. Vid jamforelse mellan aren framgar att antalet
registreringar i Senior Alert ar i stort sett samma 4181 (2015) och 4146 (2016).

Bada aren har andelen kvinnor varit drygt 52 % av de registrerade patienterna.
Avseende patienter med risk for fall var det bada aren 54 %, och trycksar 16 %, medan
andelen med risk for undernaring var 53 % (2015) och 49 % (2016).

Fynd som kraver djupare analys dr andelen patienter med risk for trycksar som dessvarre
drabbades av trycksar och andelen patienter med >5% viktnedgang dér individen
screenats ha risk for undernaring.

Basala hygien och kladregler (BHK). | den nationella matningen av korrekt féljsamhet till
BHK var niva for riket 75,6 %, resultatet for Region Jamtland Harjedalen nddde endast
72,5 %. Flera verksamhetsomraden foljer BHK over dret, exempelvis anvands maltavlor,
daglig styrning och fokusveckor samt att man har flera mattillfallen under aret dar
resultaten tas pa APT eller andra ldmpliga forum.

Vardrelaterade infektioner (VRI). Andelen patienter inom sluten somatisk vard med VRI
varierade under aret mellan 6,4 % - 10,8%. 2377 patienter ingick i periodens elva punkt
prevalensmatningar (ingen méatning i juli). Totalt hade 8,7 % patienter VRI, malvérdet ar 5
%. Infektionsverktyget ar infért inom alla specialiteter (6ppenvard), férutom primarvard.
Ortopedomradet beskriver att man under aret sett 6ver rutiner vid sarvard. Man har
ocksa haft sarskilt fokus pa protesinfektioner och tillsammans med primarvarden gatt
igenom gemensamma rutiner.

§

Rokfrihet infor operation galler sedan tidigare inom ortopedin. Inom kirurgin ar det krav
for rokfrihet infor

operation av ex plastik-, obesitas- och karlpatienter. Omrade kirurgi arbetar med att
fortsatt inféra rokfri operation.

Genom forbattringsarbeten dar det forebyggandeperspektivet finns med. Under hosten
har det paborijats ett forbattringsarbete for att utoka den fysiska tréaningen efter akut
hjartsjukdom.

Nu ar det mojligt att dokumentera levnadsvanor i journal pa sadant satt att uppféljning
ar mojlig.

—
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overvikt och fetma hos barn och
ungdomar.

30,

Utveckla arbetet for att stalla
ratt diagnos, ge ratt behandling
pa ratt vardniva i ratt tid.

31,

Fler enheter an 2015 ska
tilldmpa rutinen ”att stalla
frdgan om vald och hantera
svaret”

32,

Utveckla rutinen for att tidigt
kunna identifiera riskpersoner
for suicid.

33,

Etablera fler
ungdomsmottagningar i
regionen.

Alla barn som kommer till Barnkliniken vags och mats. Alla som foljs dver tid pga. olika
sjukdomstillstand eller symtom blir salunda bedomda tillvaxtmassigt och en fetma-
utveckling kan fangas upp. Vid behov kopplas dietist och/eller sjukgymnast in vid
Barnkliniken. Kontakter kan dven tas med skolhdlsovard och BVC. Barnkliniken deltar
aktivt i det nationella 6vergripande arbetet for att forebygga och behandla barnfetma.
Arbetet kring barn med 6vervikt kommer intensifieras under senare delen av hosten
2017.

Inom nationella satsningen Forlossningsvard och Kvinnors halsa bedrivs ett
forbattringsarbete inriktat till gravida kvinnor med fetma ”viktiga mammor”. Arbetet
startat hosten 2016 med projektanstalld dietist som resurs. Se dven 18.

=

Nagra exempel fran diagnostikverksamheterna:

Rontgen har paborjat drop-in for skelettundersékning av ortopedpatienter.
Laboratoriemedicin har for att 6ka tillgangligheten genomfort ett hemtagande av
analyser.

Klinisk fysiologi har utbildat underskéterskor fran Are halsocentral s3 att de kan ta
kvalitativa langtids-EKG med utrustning som ar kompatibel med var egen utrustning.
Ultraljudsapparater inklusive utbildning har kopts in till PV samt akutmottagningen.

=

Verksamhetsomradena befinner sig i olika skeden i inférandet av denna rutin. Féljande
mottagningar uppges stélla fragan: Smartmottagningen och Kvinnohalsan.
Folktandvarden finns med i anamnes vid akutbesok. Barnmedicin arbetar med
barnskyddsteam.

Foljande atgarder har vidtagits for att implementera géllande rutin: forbattrad utdata,
informationsinsatser, utbildningar om vald i nara relationer och hur dokumentation ska
ske i COSMIC. Beslut av Styrgruppen for jamstalld och jamlik verksamhet

Med stod av utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen har tva halvtidstjanster tillsatts for att
starka implementeringen av rutinen ”Att stélla fragan om vald och hantera svaret”.
Under andra halvan av 2016 holls 34 utbildningstillfallen i detta syfte.

Under 2015 tillfragades 154 patienter vid 14 enheter om valdsutsatthet. Under 2016
tillfragades 695 patienter vid 28 enheter. Se dven 15.

=

SPiSS (Suicidprevention i Svensk Sjukvard) utbildning for alla medarbetare, 6kad kunskap
som ger 6kad mojlighet att identifiera riskpatienter.

Genomfédra retrospektiv genomgang enligt ny rutin.

Matning av dokumenterad féljsamhet till suicidriskbedémning 2/ar inom omrade
psykiatri.

=

En filial startas i Stromsund den 20 september. Verksamheten &r 6ppen 1 dag/vecka
bemannas med kurator, barnmorska, lakare fran UM Ostersund.

1
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Den vard
som ar
mojlig ska
gesi
hemmet
eller sa
ndra
hemmet
som mojligt

34,

Delta i samarbete med
Norrlandstingens regionférbund
och verka for att utveckla avtal
och samverkan kring
regionsjukvard.

35,

| Region Jamtland Harjedalen
och tillsammans med
kommunerna utveckla nya
arbetsformer for vard pa
distans och mobila l&sningar.

36,

Utifran patientfokus tillampa
arbetssatt som innebar att
huvudmannagranser ar
underordnade.

37,
Utveckla e-hélsa och mina
vardkontakter

Region Jamtland Harjedalen deltar i samarbete inom NRF pa féljande omraden:
Forbundsdirektoren — politiska moten 4 ganger /ar

Ledningssamrad och strategiskt rad — regiondirektéren ca 6-8 ganger per ar
Beredningsgruppen — planeringschefen ca 10 ganger per ar

Ekonomigrupper — ekonomidirektér och ekonomi ca 5-6 ganger per ar

Chefssamraden — ca 20 lakare i medicinska chefssamrad 2-4 ganger per ar

Samarbete RCC — HS direktor, projektledare, lakare, sjukskoterskor 4-8 ganger per ar
Sjuktransportgrupp —ambulans, helikopter, och flygambulanstransporter 4-5 ganger per
ar

FOUU-grupp — forskningschefen 4-6 ganger per ar

Folkhalsogrupp- folkhalsostrateg 2-3 ganger per ar

Jamlik vard grupp — jamstalldhetsstrateg 1-2 ganger per ar

Lakemedelsgrupper — Lakemedelsstrateg, lakare 4-8 ganger per ar
Kunskapsstyrningsgrupp — chef for halso- och sjukvardspolitiska avd 3-6 ganger per ar
Vard pa distansgrupp- strateg distansoberoende teknik 6-8 ganger per ar
Tandvardschefsgrupp 2-3 ganger per ar

Primarvardschefsgrupp och projektgrupp for primarvarden i fokus, primarvardschef och
bestallarchef 4-8 ganger per ar.

Det finns ett stort intresse for att i hogre utstrackning utveckla vard pa distans och
mobila |6sningar. Har aterges nagra exempel fran de olika verksamheterna.

Den regiondrivna primarvarden har infort ny jour- och beredskapsorganisation dar
distansoberoende teknik nyttjas, t.ex. barbara datorer och mobiltelefoner (galler Berg,
Bracke, Krokom, Ragunda och Ostersund). | Harjedalen finns ett jourrum pa distans, allt i
syfte att minska resor mm for patienter.

Under hosten har l6sningar tagits fram kring forandrat arbetssatt for jourverksamheten i
Harjedalen. Losningen bestar av olika delar som triagering, utokade oppettider,
utveckling av telefon app och olika videol6sningar.

Utveckling av rutiner och teknik for att kunna mojliggora vardmoten via internet dar
patient kan komma till hdlsocentral eller vara hemma och mota varden digitalt.

PCl inskrivningsmoten, (Stromsund och Sveg), rutin dar patient gar till halsocentral
istallet for att &ka till Ostersund. Personalen p& PCl deltar via video.

Hemmonitorering av ICD-patienter har startats under aret och kommer succesivt att
utokas.

Dietistmottagningen har arbetat med vard pa distans sedan hosten 2015.

Omrade Ban och unga vuxna bedriver projekt angaende digitala patientbesok.

Inom Storsjoglantan tittar man pa I6sningar for att minska antal hembesok.
Ogonmottagningen anvander sig av mobilt dgonteam.

Handteamet inom arbetsterapi- och sjukgymnastikenheten prévar detta.

Hjalpmedel- och materialenheten har ett samarbete med kreativa teamet och startat
upp ett projekt for att testa och implementera digitalisering och bildéverforing i
verksamheten.

1

Arbetet med nytt hemsjukvardsavtal ar klart. Se ovan 26, ledningskraft.

=

Journal pa nétettillgénglig for inforande under 2017.

Medborgaren kan hitta var via 1177 .se.

Antal registrerade konton pa mina vardkontakter 2016/17 33000 jamfort med 2015/16
26000 st.

1
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Fordjupat
samarbete med
kommunerna
avseende barn,
unga, aldre och
utsatta grupper

Bra bemétande
och anpassad
kommunikation
pa patientens
villkor

38,

Oka informationsinsatserna om
"mina vardkontakter” och fa
fler medborgare att registrera

sSig.

39,

| samarbete med kommunerna
erbjuda nyanldnda en halso- o
sjukvard utifran deras behov.

40,

Ungdomsmottagningarna ska i
samarbete med kommunernas
elevhalsa forebygga psykisk
ohaélsa hos barn och ungdomar.

41,

Utifran vardegrund och
normkritiskt forhallningssatt
identifiera brister och vidta
atgarder som stodjer
professionellt bemotande

42,

Tilldmpa rutin for samtal med
barn som anhoriga vid dédsfall
och svara sjukdomar.

43,

Utveckla analys och styrning
utifran resultat av
patientenkater eller andra kallor
for patienters
erfarenheter/synpunkter

44,
Sdkerstalla rutiner for att
patienter ska vara delaktiga i sin
egen vard och behandling och
ha kdnnedom om sina
rattigheter.

Medel fran professionsmiljarden gor att insatserna kan ¢ka fran hésten och tre ar
framover. Utfort:
e  distribuerat regional folder om 1177, Vardguiden
e infoisociala medier
e uppmadrksamhet i media
information pa regionjh.se
Antal konton 2015/16: 26 000 jamfort med 2016/17: 33 000.

1

Hanvisning till punkt 6. Tillhor strategiska malet Integration, ska genomsyra hela det
regionala utvecklingsarbetet.

1

Ungdomsmottagningen har kontakt med elevhalsa eller larare vid besok pa
gymnasieskolor i Ianet. Barn- och unga vuxna framfor att samverkansmote mellan chefer
i respektive verksamhet har genomforts. Verksamheter i kommunen har en oro 6ver att
fa overta ansvar fran BUP. Detta riskerar hindra att stérre samverkan etableras. Behov
av politisk viljeinriktning fran respektive huvudman.

=

Primarvardens patientenkat ar inte genomford 2016, varfor valda dimensioner (Respekt
och bemotande, Delaktighet och involvering, Information och kunskap samt Emotionellt
stdd) inte kan kommenteras utifran nagot resultat. Forslags/ asiktslada finns pa flera
halsocentraler.

Pa medarbetarsidan finns utbildning tillgénglig kring beteende och bemétande samt
information och kunskap for samtliga.

=

Rutin, samt stodmaterial finns. Under 2016 har 53 medarbetare under tva
utbildningsomgangar utbildats i BRA-samtal som ar en metod for att uppmarksamma
anhdriga barn och leva upp till HSL2g§. | utbildningen ingick kunskap om dvergripande
rutiner och dokumentation. | vrigt har sex mer begransade utbildningsinsatser
genomforts pa arbetsplatstraffar.

1

Besok hos brukarrad for dialog med foretradare for olika patientgrupper under 2016 for
att ta del av patienters synpunkter och erfarenheter avseende tillganglighet till varden
(besok och behandlingar) samt med andra t.ex. Kommunerna samt tillganglighet till
regionens lokaler. Ett exempel pa brukarmedverkan ar att Jamtlands léans brukarrad
deltar i framtagande av handlingsplan for psykisk halsa.

Utredning gjord avseende hur stodet till verksamheter avseende forberedelsearbete,
sammanstallning och analys av bland annat patientenkater ska vara uppbyggt. | detta
ingar att sprida resultat av enkater, vilket kommer att underlatta att anvanda enkaters
resultat i forbattringsarbete.

1

Den fraga som verksamhetsomradena besvarat &r om det finns rutiner som sakerstaller
att patienter ska kunna vara delaktiga i sin egen vard och behandling och ha kannedom
om sina rattigheter. Det forutsatter att personalen har kunskap om Patientlagen. Av
svaren att doma varierar kunskapen, tre verksamhetsomraden har inte besvarat fragan.
Overvigande delen av verksamhetsomradena ndmner exempel pa tillvigagdngssatt som
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Oka
patientinflytande

45,

Sdkerstalla rutin for att
kommunikation och
information ska vara tillracklig,
anpassad och begriplig.

46,

Sakerstalla rutin for att de
svarast sjuka patienterna ska ha
fast vardkontakt.

47 besvaras via punkt 28.

48,

Genomféra kompetenshojande
insatser for vardpersonal
avseende tolkanvandning

49,

Okad patient medverkan genom
bland annat deltagande i
forbattrings arbeten och i
upprattandet av
standardiserade vardférlopp

50,

| alla verksamheter ska
patienterna ha inflytande och
deras erfarenheter tas tillvara

framjar patienters delaktighet. Verksamhetsomradena namner t.ex.
kontaktsjukskoterska, information infor operation, delaktighetsprojekt och
bedsiderapportering. En forutsattning for att kunna vara delaktig, ar att vara tillrackligt
informerad for att kunna ta stéllning i beslut géllande egna varden. Fran stabens sida
genomfordes informationsinsatser i samband med patientlagens inférande. Dialog om
vad patienters rattigheter kan innebara har t.ex. forts i samband med inforande av egen
vardbegdran inom Region Jamtland Harjedalen.

Av de medborgare som kontaktar via FBL Vardgaranti och telefon ar det framférallt
fragor som ror brist pa information. Har individerna inte tillgang till information
angdende den egna situationen sa kan hen ej heller vara delaktig i sin egen vard och
behandling och ha kinnedom om sina rattigheter.

Ratt information avseende Vardgarantin och patient lagen finns pa region Jamtland
Harjedalens hemsida samt information om och lank till www.vantetider.se och 1177 for
mer fordjupad information.

=

Stor satsning pa sprakanpassad patientinformation har kunnat ske med hjalp av de extra
flyktingpengarna med kommunikationsavdelningen som ansvarig har fatt.

1

Ur perspektivet att de svarast sjuka ska ha en fast vardkontakt kan svaret sammanfattas
med att ambitionen &r sddan. Svaren uttrycks som att ansvarig lakare och kontakt
sjukskoterska prioriteras till patienter med cancer och patienter med langvariga
vardbehov. Daremot i perspektivet om rutinen ar kand hos alla medarbetare finns
utrymme for forbattring. Inom ett par verksamhetsomraden har informationsinsatser
givits av chef under hosten. Bedomningen ar att ytterligare information behovs riktad till
medarbetare.

!

—

Kartlaggning genomford om vad vardpersonal ser for kommunikationsproblem i
trepartssamtal med spraktolk och vad de ser for behov av stéd samt utreda lamplig form
fér genomférande av utbildningar.

Asyl flyktingsamordning har via asylkonferens pabdrjat spridning av stddmaterial,
framtaget av Socialstyrelsen. Stodmaterialet tar upp de specifika forutsattningar som ett
tolksamtal innebéar och bra saker att tanka pa infor samtalet. Materialet bestar av en film
och en folder och vander sig bade till profession och brukare.

Asyl-flyktinghalsan har via sitt utokade uppdrag fatt ansvar att utveckla och formedla
kunskap om det tolkade trepartssamtalet.

1

Inom cancervarden f6ljs de olika standardiserade vardfoérloppen upp via PREM enkater.
Pa grund avfor fa patienter erhéll inte region JH nagot resultat fér 2016. Diagnos- och
patient- och narstaenderad finns.

| utvecklingsprojektet som gérs pa plan 8 Ostersunds sjukhus inkluderas ocksa patienter i
forbattringsarbetet.

Sammantaget far dock involvering av patienter och narstaende betraktas vara ett
omrade i behov av utveckling.

!

Brukarrad finns inom féljande verksamheter: Syn- och horselrehabilitering, Diagnostik,
teknik och service avseende hjadlpmedel och tillganglighet, reumatologi, barn- och
ungdomshabilitering, medicinmottagningen samt flera halsocentraler.
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genom brukarrad eller pd annat

satt.

Perspektiv medarbetare

Regionplan

Attraktiv
arbetsgivare

Regionstyrelse

51,

Tydliggora chefernas roll
och vilka férvantningar och
krav som finns pa dem i
Region Jamtland Harjedalen

52,

Vagledande for
arbetsorganisationen ska
vara utvecklat teamarbete
och som innebar att varje
medarbetares kompetens
anvands fullt ut.

53,

Kvalitets- och
utvecklingsmetoden "Lean"
ska anvandas i hela
organisationen.

Ej ett mal- Lean ar en
filosofi.

54,

Nyttjande av inhyrd
personal och arvodesldkare

ska minska till 2014 ars niva.

55,

Regionens vardegrund ska
vara vagledande i
medarbetarnas vardag for
att utveckla arbetsmiljon
och darmed starka
bemotande och vardskap.

56

Modellen fér
arbetsvardering ska foljas
upp ur ett jamstalldhets-
och jamlikhetsperspektiv.

Av svaren framgar att patientféreningar ocksa inbjuds till dialoger.

1

Laget per helar 2016

Kartlaggning av chefernas férutsattningar for att fullgora sitt nya uppdrag genomford
under hosten 2016. Handlingsplan med atgarder ska redovisas pa Utskottet for personal i
februari och darefter genomforas pa bade regiondvergripande niva och pa omradesniva.

=

| medarbetarutbildningen ingdr attityd och instéllning till férandring, som ar viktiga
komponenter i forhallningssatt till att utveckla teamarbete. De svarande har dock inte
beskrivit hur val teamarbetet utvecklats.

=

Leanarbetet bor vara en pagaende process och en del av arbetskulturen snarare an ett
arbetssatt. For exempel se under rubriken Vardkvalitet.

=

Annica S.

Inom Region Jamtland Héarjedalen pdgar aktivt arbete att forsoka minska behovet att
anvanda bemanningsforetag.

En handlingsplan har uppréattats med ingdende aktiviteter inom handlingsplanen Attraktivare
arbetsgivare t.ex. karridrvagar. Syftet ar att kompetenser ska nyttjas optimalt samtidigt som
arbetsgivaren ska bli mer konkurrenskraftig och attraktiv i forhallande till alternativet att
arbeta for ett bemanningsforetag.

!

Det har gjorts en vardegrundsutbildning under december 2016. Fortsattningen pa
vardegrundsarbetet under 2017 innebar att medarbetare diskuterar pa varje enhet och
reflekterar utifran ett framtaget diskussionsunderlag

1

Verktyget for arbetsvardering utvarderades under 2016 och utifran den utvéarderingen togs
beslut om att fortsatta anvanda Valuator som systemstod.

Nytt arbetsvarderingsformular togs fram 2014 och innebar att det blev nddvandigt att ta
fram ytterligare riktbefattningar. Detta har annu inte slutforts da arbetet inte gick att
prioritera.

Under 2017 ska en l6nekartlaggning goras och infor det arbetet maste sakerstéllas att alla
medarbetare har en arbetsvardering

!
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En god
arbetsmiljé

57,

Ge mojlighet for fler
yrkesgrupper att forska
genom inrattandet av
tjanster som ger mojlighet
att forska pa deltid.

58,

Fler medarbetare an under
2015 ska anvanda tekniska
distansldsningar

59,

Alla medarbetare ska vara
delaktiga och ha insyn i den
egna verksamhetens
planering

Foljande yrkeskategorier/kon har beviljats forskningsmedel under 2016:
4 kvinnor — 4 |dkare
4 man — 4 |akare

FoU- medel 2016 (projektmedel)
8 kvinnor — 6 lékare, 1 psykolog, 1 fysioterapeut
5 man -5 lakare

FoU- medel 2016 (deltidstjanst forskarutbildning)
6 kvinnor — 6 lakare
8 man - 6 lakare

FoU- medel 2016 (deltidstjanst post doc)
1 kvinna — 1 lakare
2 man — 2 lakare

FoU medel 2016 (adjungerat lektorat Umea)
2 man — 2 lakare

"industridoktorander” sponsrade centralt av Region Jamtland Harjedalen
1 kvinna — 1 fysioterapeut (Lean)
2 kvinnor — 1 sjukskoterska, 1 barnmorska (MIUN:s forskarskola)

Adjungerade lektorat Umea sponsrade av FoU- enheten
2 kvinnor — 1 fysioterapeut, 1 lakare
1 man — 1 medicinsk biofysiker/FoU-chef

Lakare = kan vara AT-, ST-, under-, specialist-, dverldkare eller distriktslakare.

Det ar gladjande att den akademiska miljon ger ringar pa vattnet och fler vill borja forska.
FoU-chefen kontaktas ofta av medarbetare ur olika yrkeskategorier med fragor om hur man
kan borja forska. Vid en kartlaggning december 2015 var 29 medarbetare registrerade
doktorander, varav 13 far medel via FoU.

1

Ny videoinfrastruktur har upphandlats och installation genomférts som kommer att ger
utokad moteskapacitet, battre kvalitet och nya méjligheter att ansluta sig méten med hjalp
av datorer i hemmet och mobila enheter. Utover detta har totalt har 64 stycken
videoutrustningar inforskaffats under aret(Storre delen sista kvartalet 2016). Det innebér att
antalet utrustningar har mer an férdubblats under aret.

Distansoberoende teknik anvands i 6kande omfattning, for personal ofta med medarbetare
inom region JH och kommuner som har sina arbetsplatser utanfér Ostersund. Fér att kunna
Oka anvandandet an mer behover bade medarbetarnas kunskap om anvandande av
distansoberoende teknik 6ka, men aven tillgangen till utrustning behover férbattras. Antal
timmar som video har 6kat med 10 %.

Antal uppkopplingar med video har 6kat med 12 %.

Se aven i patientavsnittet 35.

1

Utifran lokalt kollektivavtal om samverkan ska skapas mojlighet for alla medarbetare till
medinflytande och direktinflytande genom dialog pa utveckling, planering och uppféljning av
arbetet pa den egna arbetsplatsen. Detta sker bl.a. pa arbetsplatstraffar.

Via arbetsmiljoenkaten 2 ggr/ar mats pa en 6 gradig skala totalt arbetsmiljoindex samt pa
fragorna:

1)upplevelsen av att kunna paverka hur arbetet organiseras pa den egna arbetsplatsen
Utfall Okt-15 3,96 Okt-16 4,04
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Kompetensutv
eckling och
karridrvagar

En
kompetensfor
sorjning som
understodjer
omstallning till
framtidens
behov

Minska
sjukfranvaron
for Region
Jamtland
Harjedalens
medarbetare

60,
Utveckla chefsrollen och
etablera chefsnatverk

61,

Utforma tydliga karridrvagar
och kompetensutveckling
for samtliga yrkesgrupper
inom HSV.

62,

Alla medarbetare ska ha en
individuell
kompetensutvecklingsplan
(utbildad exempelvis i
aktuella dataprogram).

63,

Inventera kommande
kompetensforsorjningsbeho
V.

64,

Region Jamtland Harjedalen
ska kontinuerligt och
langsiktigt, arbeta med
hogstadie- och
gymnasieungdomar samt
studie- och yrkesvagledare i
var t 1an med syftet att
beskriva den bredd av de
yrken som ryms inom halso-
och sjukvarden i var region.

Aktiviteterna 65 och 66
ingar i andra punkter

67,

Antalet sjukskrivningar ska
minska (jamforelse 2015).

2) tydliga och gemensamma mal fér verksamheten finns.
Utfall Okt-15 4,29 Okt-16 4,31

1

Arbete med att ta fram nytt ledarutvecklingsprogram startar under varen 2017 i Forskning,
utbildning och utvecklingsavdelningen.

Inget arbete med att etablera chefsnatverk har genomforts under 2016. Tidplan for detta
enligt handlingsplan Attraktiv arbetsgivare ar 2017-2019.

Rekrytering har skett till tidigare vakant tjanst och arbete kring chefs och ledarutveckling ar
under uppstart och kommer att ske under varen 2017

!

Aktiviteten ar uppdelad i tva:

1, en modell for karriarvagar har utformats. Ett antal yrkesgrupper har paborjat yrkes- och
verksamhetsanpassningar. Allteftersom det arbetet blir klart kommer det att framga tydliga
karriarvagar och kompetensutveckling for samtliga yrkeskategorier inom hélso- och sjukvard.
2, Medarbetarnas arbetsinnehall ska kontinuerligt omprévas. | det arliga
medarbetarsamtalet ar detta en viktig punkt som diskuteras mellan chef och medarbetare.
Ett resultat av medarbetarsamtalet ar en kompetensutvecklingsplan.

=

Systemstddet SABA Cloud kommer att implementeras i verksamheterna fr o m 2017. |
systemet kommer medarbetares kompetensutvecklingsplanering att registreras.

=

Kompetenskartlaggning genomford under 2015 — 2016. Hosten 2016 paborjades en
kompetenskartlaggning i en nagot reviderad form. Resultatet av den kommer att
sammanstallas under bérjan av 2017.

=

Region JH genomfor arligen studiebesok for elever fran grundskola och arskurs 2 i gymnasiet.
Det &r bade gemensam information till respektive grupp och bestk pa nagon enhet eller
mottagning med handledare fran varden eller tandvarden.

Region JH deltar pa arbetsplatsmassor och studiedagar. Detta ar ett kontinuerligt arbete.
Region JH har ett stort utbildningsatagande for elever och studenter inom olika
vardutbildningar

1

Sjukfranvaron har minskat fran 6,6 till 6,5 % sjukfranvarotimmar av den utférda tiden mellan
2015 och 2016.

Arbetet under aret foljer intentionerna i den langsiktiga utvecklingsplanen. Arbetsgivarens
roll i arbetet med att sdnka sjuktalen ar mycket viktig och stort fokus har darfor legat pa
chefsutveckling och stod till chefer. Forskning visar pa tydliga samband mellan ledarskapets
kunskap och forutsattningar och en héalsoframjande arbetsplats.

I mars 2016 gav Arbetsmiljoverket ut en ny foreskrift som handlar om organisatorisk och
social arbetsmiljo. Foreskriften ligger val i linje med det som beskrivs i den langsiktiga
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handlingsplanen. Under aret har stort fokus legat pa de langa sjukskrivningsfallen. Bygga upp
en organisation och ett arbetssatt som langsiktigt sakrar det halsoframjande arbetet i
regionen med specialister i halsoframjande teamet och samarbete mellan olika aktorer i
rehabiliteringssammanhang. Intern rorlighet och arbete med att féra en dialog och utbilda
chefer i rehabiliteringsprocess och tidiga insatser har ocksa paborjats och kommer att
fortsatta under 2017.

1

Perspektiv verksamhetsresultat

Regionplan

God
ekonomisk
hushallning
med solidarisk
férdelning

Regionstyrelse

68,

Socioekonomiska faktorer
ska beaktas vid fordelning
av Region Jamtland
Harjedalens resurser

69,

Verkstalla atgardspaketen
for 2016 i langsiktig
utvecklingsplan for god
ekonomisk hushallning

Laget per helar 2016

| ersattningsmodellen for hélsoval fordelas en del av ersattningen utifran CNI (care need
index). CNI bestar av sju variabler med olika vikt. 2016 férdelas totalt 82 726 tkr utifran
CNI. Féljande variabler byggs CNI upp av.

1

variabel Vikt
Alder éver 65 ar och ensamboende 6,15
Alder yngre an 5 ar 3,23
Ensamstaende fordlder med barn t.o.m. 17 ar | 4,19
Lagutbildad 25-64 ar 3,97
Arbetslosa eller i atgard 16-64 ar 5,13
Personer fédda i Ost- eller Sydeuropa (Ej EU), 5,72
Afrika, Asien och Latinamerika

Personer 1 ar eller dldre som flyttat in i 4,19
omradet

Arbete pagar.

1.

© Nk W

10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.
17.

Akut omhdndertagande — PCl inréttat pd Ostersunds sjukhus. Ackumulerad effekt
8,2 miljoner kronor i lagre kostnader 2016.

Sjukresor och sjuktransporter — beslutade atgarder for att forbattra intygsskrivande
genomfort. Utredning om sjukresor i egen regi pagar

Poliklinisering — paketet togs bort vid revidering av LUP ekonomi.

Effektivisera lokal/resursutnyttiande — pa utredningsstadiet

Metoder/ utbud i vdrden — paketet togs bort vid revidering av LUP ekonomi.
Primdrvdrdsstrukturen —ackumulerad effekt 3,4 miljoner kronor.
Folktandvdrdsstrukturen —ackumulerad effekt 7,6 miljoner kronor.
Administrativa och regionévergripande kostnader — en stor del av atgarderna har
genomforts, vilket hittills medfort 15,9 miljoner kronor i ldgre kostnader
Regionens intdkter — exklusive skatteintakter och generella statsbidrag —
patientavgifterna hojdes i april, vilket ledde till 16 miljoner kronor hogre intakter
2016.

Atgdrder for att forhindra inldggning/minska antalet férdigbehandlade patienter —
genomfoérande pagar.

Genomlysning vardfléden psykisk ohdlsa — genomforande pagar.
Ldkemedelshantering. Hittills 1,6 miljoner kronor i lagre kostnader. Utredning
pagar for att ta fram forslag pa ytterligare kostnadssdnkande atgarder.
Hemtagning av riks- och regionvard — utredning pagar.

Samverkan med andra huvudmdén. Projektet pagar med lanets kommuner.
Gemensam IT-ndmnd &r bildad. .

Samverkan med landstinget i Védsternorrland — arbetet pa is med anledning av
arbetet hosten 2016 med regionbildning.

Samarbete kring labbverksamhet — utredning pagar

Minskad sjukskrivning — genomférande pagar I
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Langsiktigt
hallbar
verksamhet

70,

Forstarkt samverkan med
regionens kommuner och
landstinget i Vasternorrland
samt Norge med avtal.

71,

Bevaka och vidta ytterligare
atgarder for att uppna
malen i finansplanen.

72
Region Jamtland Harjedalen
ska fortsatt utveckla sitt
miljo- och klimatarbete i
enlighet med
miljocertifieringens krav.

’

73 struken

74
Upphandling ska styra mot
saker, god och om mojligt
lokalt producerad mat,
giftfria miljoer, socialt
ansvar och vita jobb.

’

(diff i RegDirVP mot RS-
plan)

75,

Minska klimatpaverkan i
regionens fastigheter och
verksamheter jamfort
foregaende ar.

Samverkan pagar avseende samarbete med kommunerna genom Ledningskraft,
Fredagsgruppen, L-IFO, samt Sociala vard och omsorgsgruppen. Dessutom inom den
nationella satsningen psykisk halsa.

Avseende Vasternorrland sker samarbetet via NRF och professionella kontakter i aktuella
drenden.

Region JH och St Olav hospital i Trondheim har 6éverenskommit om fordjupat samarbete i
juni 2016.

1

Arbete pagar. Regionstyrelsen fattade i mars beslut om ytterligare resultatforbattrande
atgarder.

Utifran den nya majoritetens uppdrag genomfordes en heldag med samtliga chefer 2015-11-
11 for att ta fram ytterligare atgarder for att minska kostnaderna under 2016. Resultatet av
detta ar en atgardsplan for vardera Halso- och sjukvardsforvaltningen, Regionala
utvecklingsfoérvaltningen och Regionstaben. Dessa atgardsplaner ar framtagna av
ledningsgrupperna och godkanda av regiondirektoren. Stod och uppféljning av verkstallandet
av dessa planer har hog prioritet. | styrelsen i mars tillkom ytterligare uppdrag innebarande
att sdnka arbetade timmar till 2013 ars niva, se dver jour/ beredskap i specialiserad vard och
oversyn av omrade kirurgi/6gon/dron. En extern genomlysning av omradet ar genomférd
och en sarskild projektorganisation ar tillsatt for genomforande av atgardsplanen.

1

Externa miljorevisioner genomfordes i november och resulterade i tre mindre avvikelser. En
av awvikelserna ror hur ledningen kommunicerar miljoaspekter och miljomal i
organisationen. Miljoledningsstandarden ISO 14001 har reviderats och i den senaste
versionen stalls bland annat hogre krav pa ledningens engagemang, kommunikation m.m. an
tidigare samt hogre krav pa att se miljopaverkan utifran ett livscykelperspektiv. Certifieringen
enligt nya standarden ska ske senast varen 2018. Pa grund av begrdansade resurser pa interna
miljofunktionen ar det ett mycket begransat utrymme for djupare analyser eller mer
betydande forbattringsarbeten.

=

Livsmedelsupphandling &r inte gjord under aret, [6pande avtal foljs dar det togs hansyn till
dessa aspekter nar den upphandlingen gjordes.

Miljostrateg och upphandlingschef har paborjat ett arbete for att ta fram nytt arbetssatt for
att battre bevaka miljoaspekter vid upphandling. Inkdpsrad ar inrattat.

1

Den totala klimatpaverkan fran regionens verksamheter mats inte. Av de parametrar som
maéts &r inte alla data klara fére 31 mars.

=

For energianvandning i regionens fastigheter ar malet satt som en minskning av den totala
energianvandningen, detta mal uppnaddes med god marginal da energianvdandningen 2016
var 200,7 kWh/m2.

Energi: I

Verksamheter:
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Effektiva
processer

76,

Minska klimatpaverkan fran
regionens tjansteresor och
interna transporter
(jamforelsear 2011). Detta
beaktas dven vid
upphandling av leasingbilar.

77,

Klargora ansvar och roller
avseende informations- och
IT sékerhetsfragor inom
COSMIC forvaltning samt
nationella e-hélsotjanster.

78,

Forbattra resultaten
avseende tillganglighet till
vard jamfort med 2015.

79,

Oka telefon tillgdngligheten
i primarvarden (fran RS plan
2015)

80
Oka antalet
vardesflédeskartlaggningar

81,

Integrera jamlikhet o
jamstalldhetsarbetet i
Vardegrundsarbetet.
82,

Utveckla arbetet med
standardiserade
vardforlopp for
cancerpatienter.

Malet om att minska koldioxidutslappen fran tjansteresor och transporter med 10% jamfort
med 2011 ar langt ifran natt. Koldioxidutslappen dkade istallet med 24% till storsta delen pa
grund av en kraftig 6kning, mer an fordubbling, av flygresandet i antal mil och i kg CO2.
Totalt sett ar resandet raknat i mil och utslappen de hogsta vi haft sedan 2010.

Att vi gor ocksa samre val av transportsatt ur miljoperspektiv nar vi reser visas ocksa av att
koldioxidutslappen per rest mil 2011 var 1,64 kg/mil, men 2016 &r motsvarande siffra 1,73
kg/mil. For att kartldgga och analysera resandet ur bade kostnadssynpunkt och
klimatpaverkan fér att kunna hitt a ratt dtgarder har Regionen tillsammans med Ostersunds
kommun sokt och beviljats projektmedel fran Energimyndigheten for att bland annat géra en
kartlaggning med den s.k. CERO-metoden. Projekten pabdrjadess hosten 2016 och fortloper
tom 2017.

!

IT: Rutiner vid driftstopp COSMIC har utformats. Regler, roller och ansvar loggkontroll
vardsystem har reviderats under aret. Loggpoint verktyg for logguppfoljning i COSMIC har
driftsatts.

1

Uppfoljningsmoten for verksamheterna gallande femstegsmodellen fortsatter.
Verksamheterna har kommit olika |angt bl.a. beroende pa hur ldnge de har hallit pa med
produktions- och kapacitetsplanering. En stor utbildningsinsats tillsammans med Gavleborg
genomfordes vecka 39. Inga tillganglighetsmal klarades under 2016 men en liten
forbattringar kan ses for antalet vantande pa AKM.

!

Aktivitet se ovan angdende satsning produktion och kapacitetsatgarder. Standardiserade
vardforlopp paverkar forbattrad tillganglighet. Resultat i den nationella matningen av
telefonframkomlighet for december 2015 och 2016 &r i stort sett detsamma, och ligger
under riksgenomsnitt.

!

Antalet vardekartlaggningar kan inte matas. Daremot anvands vardekartlaggningar i 6kande
omfattning for att folja patientens vag t.ex. vid standardiserade vardforlopp.

1

Se punkt 55 i medarbetaravsnittet.

18 standardiserade vardférlopp i COSMIC.

Standardiserade vardforlopp (SVF) syftar till att gbra utredningstiden sa kort som
mojligt. Omhéandertagandet ska ocksa vara samma oavsett var man bor i Sverige.
Nya arbetssatt med fungerande dialog och samverkan mellan de berorda
verksamheterna dar grunden for att patienterna ska fa vard pa lika villkor.

Under aret har de tretton planerade SVF implementerats. Darmed har region Jamtland
Harjedalen arton SVF implementerade. Varje SVF har en utsedd processarbetsgrupp. De
regionala processledarna fran RCC Norr besoker vara processarbetsgrupper i dialogmote
kring hur framgangar och utmaningar.

Alla processarbetsgrupper har fatt introduktion om hur respektive SVF hanteras som fléde i
COSMIC.
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83,

Alla patienter som besodker
sjukvarden 2016 ska ha en
komplett ldkemedelslista i
COSMIC /PASCAL baserad
pa kostnadseffektiva
ldkemedelsval.

84
Minska andelen vardskador
jamfort 2015

85,

Styrelsen ska folja upp
arbetet med att minska
aterinskrivningar.

86,

Dar det ar mojligt ska
upphandling genomforas ur
halsoekonomiskt
perspektiv.

87 struket

VT-16 togs en inforandeplan fram: forberedelse, arbetsgruppens implementeringsarbete,
uppféljning/utveckling.

Det forsta resultatet fran patientnojdhetsenkaten, PREM (patient reported experience
measures), kom tidigt i sommar. Norra regionen fick tillsammans med Kalmar, gott betyg
jamfort med ovriga landet. Sarskilt betraffande upplevd tillganglighet och delaktighet. Den
dimension som var i storst behov av utveckling handlar om emotionellt stod, vilket vi
paborjat ett forbattringsarbete kring: natverk for ssk/kssk i cancervarden, med syfte att
ssk/kssk ska utveckla sin roll i cancervarden, samt i hogre grad anvanda “min vardplan”.

En processarbetsgrupp arbetar for narvarande fram ett forslag till strukturerat arbetssatt for
cancerrehabilitering.

1

Inom formanslakemedel, d v s lakemedel pa recept, har kostnaden 6kat med 8,3 procent.
Det ar en hogre kostnadsokning an genomsnittet for riket (7,4 procent). Inom
rekvisitionslakemedel har kostnaden okat med 13 procent i Jamtland Héarjedalen, medan
genomsnittet for riket var 2,0 % motsvarande period. Det nationella snittet saknar dock
kostnaden for Blekinge lans landsting, som inte levererat in sin statistik under 2016.

En stor anledning till att Regionens kostnader for ldkemedel 6kar mer procentuellt sett an
Riket &r det nationella samarbetet for inférandet av nya dyra lakemedel, patientlagen som
sager att “vardlandstingets regler galler men hemlandstinget betalar”, samt de alltfler
nationella riktlinjerna for ldkemedelsbehandling. De tidigare stora skillnaderna fran hur
ldkemedelskostnaderna per patient sag ut vid jamforelse mellan landstinget, jdmnas nu ut till
en mer jamlik behandling och kostnad per patient.

Fler Idkemedelsgenomgangar an 2015: I

Kostnadsutveckling for formanslakemedel och rekvisitionslakemedel lagre an nationella
utvecklingen.

!

Markoérbaserad journalgranskning visar pa forbattring.
2015:22 %
2016:13 % (1/1-31/10)

1

Utifran de forutsattningar som funnits for uppféljning under 2016 &r styrelsen fatt
redovisning av arbetet med att minska aterinskrivningar. Se utfall i malavsnitt
patientperspektivet.

1

Upphandling ar en konstant pagaende aktivitet och bedomning av lampliga kriterier gors vid
varje enskild upphandling. Halsoekonomiska perspektivet ar ett av flera kriterier. | samband
med upphandling av medicintekniska produkter tas exempelvis hansyn till produktens nytta
for patienters tillfrisknande.

1
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Fordjupat
samarbete for
att 6ka
intdkter

88 se jamlik och jamstalld
vard

89,

Okad extern finansiering till
utvecklingsprojekt, t.ex.
INTERREG samarbete med
Norge

Se punkt 25 i patientperspektivet.

Foljande ansokningar fér extern finansiering som lamnats in av Forsknings-utbildnings- och
utvecklingsavdelningen har beviljats och har igangsatts.

C3-Cloud, A federated collaborative care cure cloud architecture for addressing the needs of
multi-morbidity and managing poly-pharmacy. 160501-200430 - Horizon 2020

RJH projektpart, total budget 4.995.000 EUR varav RJH 324.875 EUR.

| projektet C3-Cloud ar Region Jdmtland Harjedalen en av tre ”Pilot sites”. Detta innebdr att
vi utgor en testbadd for gemensam utveckling av ICT-stod éver vardgivargranser med fokus
pa vardguider for multisjuka dar malgruppen ar +65 ar, med minst tva av diagnoserna
Diabetes, Njursvikt, Hjartsvikt eller Angest. Projektet &r ett samarbete med 12 parter i 8
lander ddr andra testbaddar ar Sodra Warwickshire och Baskien. Andra svenska aktorer ar
Cambio och Orebro Universitet. Projektets fokus &r frimst utveckling inom primarvarden
men aven att skapa IKT stod éver vardgivargranser och att kombinera vardprogram for flera
diagnoser.

ValTel, Mixed-zone for velferdsteknologiske testlab. 160801-190731 - Interreg Sverige-Norge
RJH projektagare, total budget 2.998.596 EUR varav RJH 1.876.408 EUR.

Ett gransoverskridande samarbete dar Region Jamtland Héarjedalen och Helse Nord-Trondelag
ar projektagare och vi ar huvudprojektdgare. Projektet innehaller specifika arbetspaket for
Decentraliserade hadlsorum och mobila halsoldsningar, Sakerhet och trygghet i hemmet samt
Akut Stod. Aktivt deltagande fran foretag (micro och internationella) med mer @n 30 svenska
foretag, dar de flesta ar regionala SME. Samtliga kommuner i Jamtland Harjedalen deltar
genom att vara medfinansidrer. SKL/Inera och Norska Helsedirektoratet &r aktérer inom
projektet.

Foljande anstkan som ar under omarbetning kommer att lamnas i mars 2017.

ERUF-ansokan: 0,1 till 1,0 - 6ka graden av foretagens investeringar i forskning, innovation och
utveckling. Malet att 6ka FoU investeringar hos féretag i Jamtland och Véasternorrland under
projekttiden mojliggdrs genom implementering av nya modeller och metoder i
produktutveckling av nya innovationer inom vard- och omsorg. Detta innebéar ett
paradigmskifte genom nya och utvecklade samarbeten mellan halsa-sjukvard-omsorg,
akademi, naringsliv och brukare dar de offentligas verksamheter ar drivande motorer for att
skapa nya marknader.

Stédmottagare ar Region Jamtland Harjedalen och vara samverkansparter tillika med-
finansidrer Landstinget i Vasternorrland, Mittuniversitetet, Ostersunds kommun och Orebro un
Andra aktorer som ar medfinansiarer inkluderar 7 foretag.

Konkurrenskraftiga och hallbara I6sningar genom innovativ utveckling dar de offentliga
behoven kopplas starkare till vetenskap, teknologi och néringsliv = Kunskapsdriven
produktion. Omvardnad, halso- o sjukvardsbranschen ansvarar fér en kulturell férandring som
mojliggdr innovation och idéskapande arbete. Underladttar for foretag som via FoU och
testbaddsverksamhet far maojlighet att utveckla och kommersialisera produkter/tjanster. Ett
mal ar att etablera ett Living Lab som ett permanent forum — lett av naringslivet i samverkan
med det offentliga och akademin. Detta forum kommer att startas under varen 2017 som ett
e-halsocenter dar samverkansaktorer och andra medfinansiarer inleder konkret samarbete i
en projektorganisation. Total projektbudget kommer att vara pa ca 100 Mkr.

Vinnovaansdkan Medtech4Health Tva projekt inskickade 2016-04-12:

- Fickultraljud for innovativ hjartsviktsdiagnostik - syftar till att introducera viss
ultraljudsundersokningar i primarvarden for att diagnostisera hjartsvikt. Ca 1,2 mkr

- Fysioterapi pa distans med hjalp av Virtuell verklighet - syftar till att via 3D-glasogon inféra
virtuell fysioterapi i patienters hem. Ca 1,5 mkr

Horizon 2020ansdkan 2016-04-24 — Cost Action utveckla en strategi for att forsta och mata

effekterna av medborgares och patienters engagemang vid forandringar inom sjukvarden.
Region Jamtland Harjedalen ar stodsokande till Helse-Nordtrondelag.
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Amir ar ett projekt som MIUN ar huvudsdkande, och vi ar medsdkande. Projektet handlar om
att screena nyanlanda vuxna for psykisk ohalsa genom att MIUN:s psykologstudenter for en
forsta screening. De med misstankt psykisk ohalsa gar vidare till nasta steg dar Region
Jamtland Harjedalens PTP-psykologer gor en andra bedémning. De med behov slussas
darefter vidare till specialistpsykiatrin.

Total budget for Region Jamtland Héarjedalen ar 247 tkr.

1
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Uppfoljning av malen i regiondirektorens

verksamhetsplan

Samhalle

Strategiska mél: Hallbar utveckling avseende ekonomi, ekologi och socialt.

Forbattrad psykisk hélsa och hilsofrimjande och trygghetsskapande levnadsvillkor.

>Oe@

o . =
malavvikelse med mer &n 10 procent

o . . =
malavvikelse med mindre &n 10 procent
malet &r uppnatt

som natt fram till ledningsgruppen ska
Oka

Mal och malvérden 2016 Utgéngsvirde Utfall Kommentarer till utfallet
2015 2016-12-31
Antal idéer bearbetade av Kreativa team | 1idé 3idéer

Minskad antibiotikaférskrivning.

Oppenvard: minskning av antal recept
per 1000 invanare jamfort 2015
Langsiktigt mal &r hogst 250 recept/1000
inv.

Malvédrde 2016: 270 recept/1000 inv.

Konsuppdelad statistik gar ej att ta fram

274 recept/1000
inv.

275 recept /1000
invanare

Kvinnor: 323
recept/TIN

Man 213
recept/TIN

Det har inte skett nagon forandring
av antibiotikaforskrivning i
Jamtlands Ian under det senaste
aret. Sedan 2013 har ingen
férandring av antalet recept skett i
Jamtlands lan.

Vid nationell jamforelse ar det
endast Vasterbotten som har lagre
férskrivning.

Inom Region Jamtland Harjedalen
finns fortsatt en skillnad mellan
halsocentralerna.

Antal personer som ar heltidssjukskrivna
och deras sjukskrivningsdagar ska minska
i gruppen F30-39 (forstamningssyndrom)

Utgdngsvarde
heldr 2014: 311
pers.

37234 dagar
Kvinnor:188
pers. 23315
dagar.

Man: 123 pers.
13919 dagar.

Antal dagar har
minskat bade for
kvinnor och man.

Vg se vidare samhallsperspektivet i
uppféljning regionstyrelsens
framgangsfaktorer

Antal personer som ar heltidssjukskrivna
och deras sjukskrivningsdagar ska minska
i gruppen M50-54 (andra
ryggsjukdomar).

Utgangsvarde
heldr 2014: 103
pers. 6750 dagar
Kvinnor 48 pers.
4366 dagar.
Man 55 pers.
2384 dagar

Antal dagar har
minskat bade for
kvinnor och man

Vg se vidare samhallsperspektivet i
uppfdljning regionstyrelsens
framgangsfaktorer
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Patient

Strategiska mal: likvardig och tillganglig vard, vard efter behov och hilsofrdmjande arbete, trygga patienter

Mal och malvérden 2016 Utgéngsvirde Utfall Kommentarer till utfallet
2015-12-31 2016-12-31

Tandhdlsa 41% 31%

3 aringar mal: andel undersokta ska oka i

forhallande till 2015

Tandhdlsa 34 % 35%

19 aringar mal: andel kariesfria 35 %

Andel diabetespatienter typ 2 (<75 ar) 11,2 % 11,3% Andelen med hogt HbAlc, dver 70

med HbAlc >70 mmol/mol ska minska.
HbAlc = variabel for att folja
blodsockerniva langsiktigt.

Malvérde 2016: =< 8 %

Kvinnor 9,7 %

Kvinnor 10,9 %

mmol/mol ar ndgot svagare an
2015. Andelen registrerade i NDR
har sedan 2015 ¢kat med ca 10 %
men fortfarande ligger antalet

Min 12,2 % Man 11,5 % registreringar ytterligare 10

Kvinnor: 8 %, Man: 8 % procentenheter under nivan fran
2012-2014. Att fortsatta att 6ka
registreringsgraden ar ett viktigt mal
for 2017.

Strokevard: Andel patienter som var ADL- | 88,7% 85,5% Malet nastan uppnatt.

oberoende* 3 manader efter akutfasen. Fortsatt goda resultat inom

(urval; personer som var ADL-oberoende strokevarden. Nationella riktlinjer

fore insjuknandet) och nya interna remissrutiner bidrar

Malvérde 2016: 86 %. till att patienter kan vardas pa

Kénsuppdelad statistik gar inte att ta strokeenhet.

fram.

Medelvantetid till hoftfrakturoperation 22,1 timmar 19,25 timmar Gladjande noteras att

efter ankomst sjukhus ska inte dverstiga medelvantetiden fortsatt dr <24h.

24 timmar Detta ar en viktig processindikator,

Malvérde 2016: < 24 timmar som ar beroende pa resursinsats,
attityd samt prioritering.

Andel patienter som behandlas inom tid | 75 % 85 % Malet uppnatt.

for 6ppnande av fortrangt karl vid Langa avstand avgor om patienten

hjartinfarkt med ST-hojning pa EK behandlas i tid.

(STEMI).

Malvérde 2016:: 6ver 80 %.

Andel planerade kejsarsnitt pa 0,9 % 0,7% Stabilt lagt

omfdderskor med tidigare vaginal
forlossning ska bibehallas eller minska
Malvérde 2016: =<2 %

Brytpunktsamtal (dokumenterat i
journal)for patienter som kan medverka.
Malvarde 2016: minst 60 %

Total: 62,4 %
Kvinnor: 65,4%
Man: 58,5%

Total: 68,3 %
Kvinnor: 76,7 %
Man: 63,5 %

Malet uppnatt for Region JH. Intern
variation i maluppfyllelse mellan
omradena av olika orsaker.
Variationen mellan kénen sannolikt
orsakad av att det handlar om
relativt fa fall.

Oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar
oavsett orsak, 65 ar och aldre ska minska.
Malvarde 2016: hogst 19 %

Total: 18,7 %
(15,1-21,7 %)
Kvinnor: 16,9 %
(12,1-20,4%)
Man: 20,4 %
(15,7-23,8%)

Total: 16,8 %
(13,4-20%)
Kvinnor: 16,5 %
(13,7-22,3%)
Man: 17 %
(11,8-20,6%)

Malet uppnatt baserat pa den
uppféljningsmojlighet som har
funnits under 2016. Uppgifterna
hamtade fran Kvalitetsportalen som
inte kan redovisa resultat for ett
verksamhetsomrade
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>Oe@

malavvikelse med mer &n 10 procent
malavvikelse med mindre &n 10 procent
malet &r uppnatt

Antal tobaksbrukare som ar tobaksfria
sedan minst 6 manader efter
forebyggande insats.

Utgangsvarde
2014: Totalt 23
personer, Man
14, Kvinnor 9

Funktion att kunna folja upp detta
mal ar framtagen under aret. Dock
har inte informationen spridits till

alla berorda, varfor resultat ej kan
levereras..

Oka tackningsgraden i kvalitetsregistret
Svedem att motsvara férvantat antal
nyinsjuknade i demens per ar, ca 350
personer.

Utgangsvarde
2015:10
registreringar.

Tackningsgraden i Svedem inte
Okad.

Battre niva avseende medelsystoliskt
blodtryck hos patienter med diabetes.
Uppgifterna redovisade for priméarvard
och specialiserad vard tillsammans.

Utgangsvarde
2015: Total 134,8
mmHg, Man:
134,7 mmHg,
Kvinnor: 134,9
mmHg.

Total:

134,4 mm Hg
Man: 134,6
mmHg
Kvinnor: 134,1
mmHg

Ingen saker forbattring.
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b @

mélavvikelse med mer &n 10 procent
= malavvikelse med mindre &n 10 procent
= malet &r uppnatt

Medarbetare
Strategiska mal: attraktiv arbetsgivare, en kompetensforsérjning som understédjer omstéllning till framtidens
utmaningar.
Mal och malvarde 2016 Utgangsvarde Utfall Kommentarer till utfallet
2015 2016-12-31
Sanka sjukfranvaron for medarbetare 6,6% 6,6% . Malet ar inte uppnatt
Malvarden 2016: Totalt max 6,2 % m. 3,8% m. 3,7 %
Man:4,5 %, kvinnor: 7,0 % k.7,4% k.7,5%
Nyttjande av inhyrd personal och 126,7 mnkr 176,9 mnkr ‘ Malet ar inte uppnatt
arvodeslakare ska minska
Malvarden 2016: Ej dverstiga 2014- ars
utfall helar: 79,8 mnkr
Forbattra resultatet for arbetsmiljdindex | Utgangsvarde Per oktober A Malet uppnatt. Arbetsmiljoindex
jamfort med utgangsvardet okt 2015 som | per oktober 2016: 4,59 hogre i ar an foregaende ar per
var 4,55 2015: 4,55 oktober.
Malvéarde 2016: > 4,2
Andel medarbetare som upplever att de | Utgangsvarde Per oktober A Malet uppnétt. Over malvardet och
pa sin arbetsplats bemoter varandra med | per oktober 2016: 4,64 okat sen ifjol per oktober.
respekt och utifran vardegrund ska oka. 2015: 4,61
Malvarde: 4,50

Verksamhetsresultat

Strategiska mal: god ekonomisk hushéllning med solidarisk férdelning dir resurserna fordelas jamlikt och jamstillt,
langsiktigt héllbar verksamhet utifrén socialt, miljoméassigt och ekonomiskt perspektiv, effektiva processer.

Mal och malvarde 2016 Utgangsvarde Utfall Kommentarer till utfallet
2015 2016-12-31

Nettokostnadsutveckling 55% 2,9% . Ett stort kliv at ratt hall. Minskning

Maél o %. fran 2015 men &r inte tillracklig.
En inbromsning i ekonomin ar
gjord.

90 % av antalet redovisade atgarder nytt 67 % . 72 Beslutade atgarder for

under 2016 ska vara genomforda vid omradena, varav 48 gett effekt

redovisning i samband med arsbokslut 2016. Ovriga 24 berdknas ge

2016. effekt 2017.

Ekonomiska effekten av beslutade 72 % kr . Avvikelse framfor allt avseende

resultatforbattrande atgarder som malet om reducering av arbetade

avser 2016 ska uppna 100 % till 2016- timmar till 2013 ars niva. En

12-31. besparing har uppnatts om 21

Rapport ska finnas i arsbokslut mnkr, jmf med beraknat 29 mnkr.
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U@

malavvikelse med mer &n 10 procent
o ) ) -
malavvikelse med mindre &n 10 procent

= malet &r uppnatt

Tillganglighet till akutmottagningen

Andel patienter pa akutmottagningen

18/3-31/12
Totalt 57 %
Kvinna 56 %

Totalt 62 %
Kvinna 60 %

Andelen klara inom 4 timmar har
Okat jamfort med 2015 men malet

som éar klara inom 4 timmar. Man 58 % Man 64 % arinte uppnatt

Malvérde 2016: 75 % inom 4 timmar

Tillganglighet till priméarvard . Malen ej uppfyllda.

0:an — Alla som forsoker ska kunna 2015-08 Totalt 86 % Telefontillgdngligheten har
komma i kontakt med primarvarden 79% férbattrats mellan aren 2015 och
samma dag. Malvéarde 2016: 100 % 2016.

Beddmer priméarvarden att patienten 2015-08 Totalt 88 % Aven tillgingligheten till besdk har
behéver lakarkontakt ska sddant besdk | 85 9% Kvinna 87 % férbattrats jamfort med 2015
erbjudas inom hogst sju dagar. Man 88 %

Malvérde 2016: 100 % av patienterna

Tillgénglighet till 1:a besok Véantande Vantande Se kommentarer under

Vantande till besok och genomforda

Totalt 46 %
Kvinna 45 %

Totalt 44 %
Kvinna 45 %

Tillganglighet till vard.

besok inom specialiserad vard inom 60 | Man 45 % Man 44 %
dagar. Malvarde 2016: minst 75 % .
Genomforda Genomférda
Koénsuppdelad statistik fr.o.m. 2015. Totalt 63 % Totalt 60 %
Kvinna 63 % Kvinna 60 %
Man 63 % Man 61 %
Tillganglighet till behandling Vantande Vantande Se kommentarer under

Vantande till behandling och
genomford behandling inom
specialiserad vard inom 60

Malvarde 2016: minst 75 %.

Konsuppdelad statistik fr.o.m. 2015.

Totalt 46 %
Kvinna 44 %
Man 48 %

Genomfoérda
Totalt 59 %
Kvinna 58 %

Totalt 47 %
Kvinna 46 %
Man 49 %

Genomforda
Totalt 58 %
Kvinna 55 %

Tillganglighet till vard.

Man 61 % Man 61 %
Tillganglighet till Barn- och
ungdomspsykiatrin (BUP)
Genomforda 1:a besdk inom 30 dagar. | 64 % juli Totalt 70 % Forsamrad tillganglighet jamfort
Malvarde 2016: 90 % manad Pojkar 70 % . med foregaende uppféljning
Flickor 70 %
Genomforda fordjupade
utredningar/behandlingar inom 30 . Paus i registrering pga. 6versyn av
dagar. Mélvarde 2016: 80 % Data saknas. rutiner i KVA registrering. Detta
for att fa mer tillforlitlig data
Leva upp till Socialstyrelsens riktlinjer 60-95% Ultraljud 96 %
avseende vantetider beroende pa MRT 85 % D
90 % tillganglighet inom 8 v for alla modalitet DT 90 %
modaliteter Ovriga 93 %
Andel vardskador ska minska. Utgdngsvarde 2016-01-01-2016-10-31: A Markérbaserad journalgranskning
Utifran resultat i ISIGNE databas kring 2014:29 % 13% 2014: 29
”Andel vardtillfallen med skada” 2015: 22

Malvarde: 10 % farre vardskador
jamfort med ar 2014

2016: 13 (1/1-31/10)
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o . P
malavvikelse med mer &n 10 procent
= mélavvikelse med mindre &n 10 procent
= malet ar uppnatt

>oOe

Fler ldkemedelsgenomgangar an Utgangsvarde Fler an 210 gjorda.
foregaende ar 2015-12-31:
210.
Forbattra resultat i enkdt om Utgangsvarde |49 % A Resultat fran patientsékerhets-
patientsakerhetskultur helar 2014: kulturmatning 2016
Dimension
"lérande
organisation”
43 %
Region Jamtland Harjedalens 200,69kWh/m?2 A

energianvandning i regionens
fastigheter och verksamheter ska

minska.

Tjansteresor och interna transporter +24%. . Malet nas inte.Totalt sett ar
inom Region JH ska minska samt resandet raknat i mil och
verksamheterna valja teknik och utsldppen nu de hogsta vi haft
transportsatt sa att regionens sedan 2009.

klimatpaverkan fran tjansteresor och
transporter minskar. Mal att minska
med 10 %.
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Avstamning av overgripande handlingsplaner

Hir foljer en sammanstéllning av lidget gillande de 6vergripande handlingsplaner som ingar i

regiondirektorens verksamhetsplan for 2016.

1 —

Arbetet har gatt bra
Alla eller de flesta av malen ar
uppfyllda..

Arbetet har gatt delvis bra
Malen ar delvis uppfyllda.

!

Arbetet har gatt daligt
Inga eller valdigt fa mal ar uppfyllda

Arende Beslut

Dnr

Rapport/Uppféljning

Overgripande handlingsplan RD 2015-10-16

Lakemedel 2016

RD 2016-05-03
Version 2

RS/1436/2015

Aktuellt lge: |:>

Kommentar/Férklaring: Se eget kapitel i
arsbokslutet om lakemedel déar handlingsplanen
kommenteras.

Overgripande handlingsplan RD 2016-06-01

Tillganglighet 2016

RS/1536/2015

Aktuellt lage: ‘

Kommentar/Forklaring: Malen for vardgarantin 0-7-
90-90 (patientlag sen 1/1 2015) har inte uppnatts
under ar 2016. Planen bestar av 6 malomraden med
ett antal aktiviteter med varierande grad av
uppfylinad. Tillgédnglighet ar ett av
regiondirektorens fokusomraden och styrelsens
framgangsfaktorer, darav pagar mycket arbete kring
tillganglighet.

Under hosten, vecka 39, genomférdes en utbildning
for linjechefer och deras stodpersoner i arbetssattet
med produktions- och kapacitetsplanering. Ett
arbetssatt som utgar fran medborgarnas behov och
dar resurserna anpassas efter dessa behov vilket
ska paverka tillgangligheten till det battre.

Overgripande handlingsplan RD 2015-11-02
barnkonventionen och de
nationella minoriteterna 2016-

2018

Rapport nationella minoriteter

RS/1447/2015

NATIONELLA MINORITETER
Aktuellt lage: t

Kommentar/Forklaring: Arbetet gar framat i
forvantad takt.

Kunskapen om minoritetslagstiftningen ar
fortfarande bristfallig bland bade beslutsfattare och
ovrig personal (mal 2).

Samverkan med SANKS fortsdtter och under 2016
har fem personer besokt SANKS for auskultation
(mal 3). Dessutom genomférdes ett studiebesok i
januari 2016 med fem representanter fran Region
Jamtland Harjedalen. (Dartill deltog personer fran
andra organisationer.)

Ett samiskt personalnatverk, med syfte att
mobilisera samisk kompetens, har inrattats.
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http://jllvplatina.jll.jllad.se/Platina/Modules/Client/downloadFile.aspx?propID=10460182

Arende

Beslut

Dnr

Rapport/Uppféljning

Natverket hade tvd méten under 2016. Delar av
natverket deltog i en natverkstraff i Stjordal for
halsoarbetare pa sydsamiskt omrade. (mal 3).

Ett material for integrerad samiska i
utvecklingskontroller inom BHV har tagits fram och
en pilot genomférdes med bérjan hosten 2016 och
fortsattning under varen 2017. Malet ar angelaget
men ocksa svararbetat. Det ar oklart hur vi gar
vidare efter avslutad pilot (mal 4).

En behovsinventering har genomférts bland samer i
lanet. Inventeringen ska kompletteras i relation till
gruppen aldre samer (65+) som inte kom till tals i
tillrackligt hog grad i den genomforda
undersokningen. Inventeringen bekraftade i mangt
och mycket att vara prioriteringar ar bra, men ocksa
att det gar for sakta och att vi behover arbeta mer
med samers ratt till sprak (mal 3).

Samiskspraklig skyltning gar langsamt framat. Under
2016 beslots att prioritera fasadskyltning pa
halsocentraler i lanets samiska
forvaltningskommuner. Tva hélsocentraler fick
samisk fasadskyltning under 2016. Satsningen
fortsatter under 2017 (Mal 4).

Sedan hosten 2016 skickas ett nyhetsbrev ut efter
varje mote med den samiska samradsgruppen.
Malgrupp for nyhetsbrevet ar i forsta hand
samebyar, sameforeningar, andra samiska
organisationer och samiska privatpersoner.
Samverkan med nationella och regionala samiska
organisationer har starkts under 2016 (Mal 5).

RD 2015-11-02

RS/1447/2015

BARNKONVENTIONEN

Aktuellt lage: :>

Kommentar/Forklaring: Arbetet gar framat i
forvantad takt.

Tva utbildningstillfallen om barnkonventionen har
genomforts, ett med Lansombudsmannen i Uppsala
lan som talare och ett med SKL. Det sistndmnda
hade sammanlagt 150 deltagare fran bade regionen
och lanets kommuner (mal 6).

Under hosten har en kartlaggning av nulage samt
behov vad géller implementering av
barnkonventionen i verksamheterna genomforts
(mal 6).

En 6vergripande rutin for orosanmalan ar
framtagen och implementering har inletts (Mal 7)

Utbildning har genomférts i relation till anhoriga
barn (HSL 2g§). Den valda metoden heter BRA -
Barns Ratt som Anhoriga och ar utarbetad av
Stiftelsen Allmanna Barnhuset. Femtiofyra
medarbetare utbildades under 2016.(Mal 8)
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Arende

Beslut

Dnr

Rapport/Uppféljning

Bildkallelser for anvandning inom BHV har
utarbetats och tagits i bruk. | 6vrigt finns behov av
stod till verksamheterna i hur de kan arbeta med
barns delaktighet enligt barnkonventionen (Mal 9)

Overgripande handlingsplan

Informationssdkerhet 2016-
2017

RD 2015-11-02

RS/1444/2015

Aktuellt lage: :>

Kommentar/Forklaring: | mars genomférdes en
informationssakerhetsévning genomford och
arbete med kontinuitetsplanering pagar med
framgang inom akutomradet.

Etablerandet av organisation for loggkontroll samt
inférande av IT stod har genomforts, men ar nagot
forsenat och utveckling av detta fortsatter
kommande ar. Roller och ansvar COSMIC samt e-
halsa har bortprioriterats pga resursbrist men
planeras genomféras 2017. Planering (prioritering)
for aterstart och aterstallande av regionens
verksamhetskritiska IT system ar inte heller
genomfort utan ar framflyttat. Aven riskanalys
avseende anvandande av molntjanster och att
utarbeta regelverk for anskaffning av molntjanster
prioriteras bort pga. resursbrist. Regelverk for
behorighetshantering paborjat men inte slutfort.

Sammantaget ar malen endast delvis uppfyllda och
ca halften av planerade aktiviteter ar genomférda.

Overgripande handlingsplan

attraktiv arbetsgivare 2016-
2018

RD 2015-10-19

RS/1553/2015

Aktuellt lage: t

Kommentar/Forklaring: Flera aktiviteter pagar. Se
kapitlet om personal i arsbokslutet.

Overgripande handlingsplan

milj6 2016

RD 2015-10-16

RS/1424/2015

Aktuellt lage: |:>

Kommentar/Férklaring:
- Energianvandning: Malet om minskning

uppnatt t

- Klimatpaverkan fran tjansteresor och
transporter: CO2-utslappen 6kade med 24
% istallet for att minska med 10 %.
Flygresandet har mer an fordubblats
jamfort med referensaret. l

- Ekologiskt och socialt-etiskt producerade
livsmedel - For 2016 uppnaddes 26,4 %
ekologiska och 8,7 % socialt-etiska for hela
organisationen, vilket val overstiger

uppsatta mal. t

- Okad medvetenhet i miljofragor hos alla
medarbetare:
Endast ett omrade i organisationen har haft
som mal att visa minst 2 av miljoéfilmerna.
Dock har vissa enheter dven inom andra
omraden lanat filmerna. Status totalt

saknas. :>
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Arende Beslut Dnr Rapport/Uppféljning

- Avfall - Fér 2016 ar inte alla avfallsdata
klara, men vi kan forutse att det resulterade
i en 6kning av totala avfallsmangden istallet
for en minskning. ‘

- Andel avfall som gar till materialatervinning
ska vara minst 47 %. 2015 sjonk
atervinningsgraden till 43,1 %. Alla data ar
inte klara, men det ar inte troligt att malet
naddes 2016 ‘

- Principer for hallbara inkop ska vara kdnda
for all personal som ar involverade i inkop.
Inga sarskilda aktiviteter genomférdes och
det kan ej utldsas i nagra mal i omradenas
verksamhetsplaner att det skulle gas
igenom. ‘

Overgripande handlingsplan RD 2015-10-16 RS/1584/2015 Kommentar/Férklaring om handlingsplanens
patientsdakerhet malomraden:

- God Patientsakerhet ska genomsyra all
verksamhet:

Forbattrat resultat i patientsdkerhets-
kulturmatning, hogsta lednings stod har
oOkat, inférande av daglig styrning.

- Frekventa och allvarliga vardskador ska
identifieras och férebyggas:

Forbattrat resultat enligt markorbaserad
journalgranskning, fler
ldkemedelsgenomgangar, implementering
av infektionsverktyget pagar

- Patientsadkerhetsarbete ska utga fran
evidensbaserade metoder: l
Arbetet med analys av resultat som
redovisas i kvalitetsregister utifran
patientsakerhetsperspektiv och arbete med
att utvardera effekter av atgarder utifran
utredning av allvarliga vardskador har inte
paborjats. Patientsdkerhetsvecka har inte
genomforts.

- Patienten ska vara delaktig i sin egen vard
och behandling:

Bedside-rapportering har 6kat,
forbattringsarbete av hemsidan har satts
igang, andel patienter som fatt
utskrivningsinformation ligger pa 30%

- Vard ska ske inom den kompetensniva som
situationen kraver: t
Patientsakerhet ingar i
introduktionsprogram fér nya medarbetare
Antalet apoteksgenomférda
ldkemedelsgenomgangar har 6kat

Overgripande handlingsplan RD 2015-10-19 RS/1635/2015 Aktuellt lage: I:>

Suicidpreventivt arbete 2016- Kommentar/Forklaring: Planen ska revideras under

2018 2017. Fragan om suicidprevention har aktualiserats
pa regional niva inom ramen for framtagandet av
en handlingsplan for psykisk halsa tillsammans med
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Arende

Beslut

Dnr

Rapport/Uppféljning

kommunerna. En uppstartsdag for arbetet ar
inplanerad till mars 2017. Omrade psykiatri deltar i
Folkhalsomyndighetens nationella natverk for
suicidprevention.

Kommentarer om mal:

Mal 1: Oka kunskapen hos personal och andra
nyckelpersoner i vard och omhéndertagande av
personer med suicidproblematik

- Utbildningsinsats instruktérer MHFA metoden
(mental health first aid) var planerad men har
inte genomforts. Kommer att foras over till den
lansovergripande handlingsplanen.
Webbaserat utbildningsmaterial i
suicidprevention (SPISS) &r klart och utbildningar
har paborjats inom omrade psykiatri. Bor spridas
till primarvarden under 2017.

Inom psykiatrin diskuteras handelseanalyser och
handlingsplaner efter suicid eller suicidforsok pa
omradesledningar. Overenskommelse mellan
primarvard och psykiatri ska revideras for att
tydliggora ansvarsférdelning. Ska vara klart till
sommaren 2017.

'

'

Mal 2: Minskad tillganglighet till medel och metoder
for suicid

- Revidering av Zamzynsdokument initierat
angaende att 6ka forskrivning av mindre
forpackningar och itererade recept av
antidepressiva.

- Uppféljning av anmalningspliktens fullgérande
avseende vapenanmalan.

- Inom psykiatri genomfors ronder och
sdakerhetskontroller for att minska risk att det
finns saker i omgivningen som kan underlatta for
patienter att genomfora sjalvmord.

Mal 3: Oka samverkan och samordna regionala och

lokala insatser kring en sjalvmordspreventiv strategi

- Stod till elevhélsa/skolhalsovard genom
regelbundna traffar/natverk ombesorjs via
omrade Barn- och unga vuxna.

- Vardprogram for suicidpreventivt arbete
framtagen inom omrade Psykiatri och ska
revideras under 2017.

Overgripande handlingsplan
lean 2013

LD 2013-11-13

LS/1637/2013

Aktuellt lage: t

Kommentar/Férklaring: Planen har géllt sedan
inforandet 2013 och har i allt vasentligt
implementerats. Arbete pagar med att utreda vilka
planer och i vilken form kvalitetsarbetet ska
planeras.

Overgripande handlingsplan
for utveckling av cancervarden

2013-2015

LS 2013-01-23

LS/1907/2012

Aktuellt lage: |:>

Kommentar/Férklaring: NRF godkande vid junimotet
2016 den regionala cancerplanen och infor det har
RJH gjort en ny lokal cancerplan 2016-2018 som &r
en fortsattning och utvidgning av den tidigare lokala
cancerplanen for 2013-2015. | september
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Arende Beslut Dnr Rapport/Uppféljning
Handlingsplan for utveckling av | HSV DIR 2016~ RS/1512/2016 beslutades den lokala cancerplanen i
cancervarden i Region 05-25 regionstyrelsen. Uppdrag ar givna utifran den lokala
Jamtland Harjedalen 2016 — cancerplanen. De |6per pa enligt planen och
2018 kommer, kontinuerligt att flojas upp genom
statusrapport med borjan i maj 2017.
Overgripande handlingsplan 2014-08-26 LS/821/2014 Aktuellt lage: :>
for vard och omsorg i glesbygd
Kommentar/Foérklaring: Arbetet har paborjats och
en forsta avstdmning gjordes under hosten i NRF.
Overgripande handlingsplan 2015-08-31 RS/585/2016

for samverkan i Region
Jamtland Harjedalen kring

Ny finns under

Aktuellt lage: t

Kommentar/Forklaring: Denna handlingsplan I6pte

psykiska RS/2120/2016 ut den 31 december 2016. Alla aktiviteter som
funktionsnedsattningar 2014- fanns upptagna i handlingsplanen har genomforts
2016 eller paborjats och kommer att slutféras under 217.
Overgripande handlingsplan RS/586/2016 Aktuellt lage:

battre liv for sjuka dldre 2012-

2016. Strategi och
handlingsplan for Jamtlands

lan.

1=

Kommentar/Forklaring: Flera framsteg har gjorts,
inte minst med lakemedelsgenomgangar. Planen
kompletteras ocksa arligen med nya krav vilket gor
att planen inte blir helt gron.
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Folkhalsa och halsoframjande arbete

Folkhalsopolicy och folkhalsostrategi

For det lansgemensamma folkhéilsoarbetet i
Jamtlands lan finns nu ett reviderat politiskt
styrande dokument, *Var Hdlsa - ldnets
mdjlighet”, Folkhalsopolicy for Jamtlands lan
2016-2019. Den nya reviderade policyn bygger
vidare pé tidigare policy 2011-2015.
Folkhalsopolicyn utgar darfor fortsatt ifran
faktorer som paverkar hilsan med fyra
huvudsakliga insatsomréaden:

= Trygga uppvaxtvillkor
= Utbildning och arbete
» Hailsofrdmjande miljo
® Delaktighet och inflytande

I Folkhilsopolicyn anges att folkhidlsoarbetet ska
ha sin utgdngspunkt i att samhillet ska vara
inkluderande. Det vill sdga att samhéllet ska
skapas for alla, oavsett kon/konsidentitet, alder,
nationalitet, religion, sexuell laggning, etnicitet,
funktionsnedséttning och socioekonomisk
situation. Folkhilsoarbetet i Jimtlands lan ska ha
sarskilt fokus pa barn, ungdomar och #ldre. Ett
kompletterande dokument med uppfoljande
indikatorer for att avgora om de fyra
insatsomradena utvecklas i enlighet med
intentionerna ar under framtagande. Detta sker i
nira samverkan med ldnets kommuner inom
ramen for folkhilsonétverket — Folkhélso Z.

Laget i lanet

Resultatet frén den nationella folkhalsoenkéten
"Hiilsa pa lika villkor” (2014) visar att nirmare
70 procent av ldnets befolkning upplever att de
har ett gott allmént hilsotillstdnd. Kvinnor i den
dldsta aldersgruppen, 65-84 ar, skattar en battre
hailsa an tidigare. Vad giller levnadsvanor har
andelen fysiskt aktiva 6kat, och da sirskilt bland
kvinnor. Andelen med 6vervikt eller fetma i lanet
ar 52 procent. Personer med sdmre ekonomiska
forutsattningar och med ldgre utbildningsniva ar
overviktiga eller feta i hogre utstrackning an 6vrig
befolkning.

Undersokningen visar att folkhélsan i ldnet
forbattras pA ménga omraden, men det finns
fortsatt skillnader mellan lansdelarna och mellan
grupper i befolkningen. Det finns exempelvis en
tendens till att den psykiska hilsan har
forsamrats for personer som definierar sig som
homo, bi eller osdker pa sexuell laggning eller
identitet. Utmaningar for Region Jaimtland
Hairjedalen &r att tillsammans med andra aktorer

verka for en forbattrad folkhilsa i ldnet samt att
utveckla en hélsofrdmjande hilso- och sjukvard.

Resultatet frén Skolelevers
drogvaneundersokning (CAN) 2015 som
genomfors bland lanets elever i drskurs 9 och ar 2
pa gymnasiet visar pa en minskad
alkoholkonsumtion sedan de tidigare
mitningarna. Aven andelen elever som debuterar
med tobak och alkohol i tidig lder har minskat.
Dock visar undersokningen pa en hog
tillgdnglighet och att ldnets unga har en 1ag
riskuppfattning vad géller droger. Skillnader
finns i resultat utifrdn &lder och kon vilket
behover beaktas vid planering av insatser och att
det finns ett helhetsperspektiv i det
drogforebyggande arbetet.

Insatser for kunskapsspridning inom
levnadsvanor, sexuell hélsa riktad till
personal/aktorer har genomforts.

I samverkan med ldnets kommuner har
frageformularet till Hélsosamtalet i skolan
reviderats. Ett antal fragor har utvecklats i syfte
att frimja barn och ungdomars psykisk hilsa,
samt identifiera om barn som utsétts for psykiskt
och fysiskt fortryck. Processen med att ta fram en
lansrapport for Hilsosamtalet i skolan ar
paborjad och en analysgrupp har skapats.
Rapporten kommer att ge en bild om barn och
ungas levnadsvanor och hilsa och beridknas vara
klar sommaren 2017.

Foraldrastod

Samordning av natverket kring lanets
foraldrastod fortgér enligt uppdrag. I natverket
ingér representanter fran alla kommuner,
Lansstyrelsen och funktioner fran fyra olika
omrdden i Region Jamtland Hirjedalen. Mélet
for natverket ar att foraldrastodet i 1anet ska
synas via 1177 genom kommunernas och Region
Jamtland Harjedalens hemsidor.

Stod med strategiskt folkhalsoarbete

Arbetet med Tobaksfri duo fortsatter for att
forhindra tidig tobaksdebut bland barn och unga.
Framtagande av en handlingsplan for arbetet
med Tobacco Endgame Rokfritt Sverige 2025 har
paborjats.

Utmaningar for Region Jimtland Hérjedalen ar
att tillsammans med andra aktorer verka for en
forbattrad folkhilsa i lanet samt att utveckla en
hilsoframjande halso- och sjukvard.
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Mobilisering mot droger ar en bred samverkan
mellan myndigheter, frivilliga och idéburna
organisationer, samfund och arbetsmarknadens
parter. Arbetet leds av fortroendevalda fran
Region Jimtland Hirjedalen, kommunerna
tillsammans med Polisen och Lansstyrelsen.
Arbetet samordnas av Region Jamtland
Hirjedalen. Malet ar att behélla toppositionen i
Sverige som en, trygg och attraktiv 1an — med
landets ldgsta brottslighet och storst upplevda

trygghet.

Verksamhetséret 2017 inleds med
“spridningskonferens” for verksamma personer
fran kommunerna, regionen, frivilliga och
idéburna organisationerna. Dar presenterades
verksamhetsplan for 2017. I huvudsak handlar
verksamhetsplanen om riktade aktiviteter till
allménheten genom bland annat primarvardens
forsorg. Under aret fortsitter arbetet med att
introducera levnadsvanetestet och webbaserad
utbildning om alkohol och trafik till
ungdomsledare och foraldrar som skjutsar
barn/ungdomar till olika tévlingar i lanet mm.

Klamydiatest pa ndatet infordes under hosten
som pilot. Syftet &r: att fa fler att testa sig
framforallt killar, att 6kad tillganglighet for
glesbygden till klamydiatest, att ur ett
jamlikhetsperspektiv bor alternativa
provtagningsmajligheter finnas, att utjamna
skillnader mellan grupper mm.

Levnadsvanor Insatser for kunskapsspridning
inom omradet levnadsvanor har genomforts.
Exempelvis har en pilotutbildning f6r halso- och
sjukvardspersonal om “Samtal om hilsosamma
matvanor” genomforts. For tredje aret i rad
genomfordes en inspirationsdag for lanets
pedagoger kring rorelsens betydelse for hilsa och
larande

START och STOPP kampanjer har genomforts i
samarbete med RCC norr for att 6ka fysisk
aktivitet och minska rékning hos befolkningen.
En mall for dokumentation av levnadsvanor i
Cosmic har arbetats fram. Den testades och
infordes under varen. Den nya mallen gor det
mojligt att ta fram statistik kring arbetet med
levnadsvanor. Implementeringen &r paborjad och
fortsétter under 2017.

Vald i nara relationer

Region Jamtland Hirjedalen fick under 2016
1026 137 kr i statliga utvecklingsmedel for att
utveckla kvalitetsarbetet inom omradet véld i
nira relation. Medlen har i férsta hand anvants
for att kompetensutveckla medarbetare i att stilla
fragor om véld, hantera svaret, och dokumentera
ijournal. Att arbetet har haft effekt framgér av en
jamforelse av registreringar i Cosmic under
perioden 2015-2016. Under 2016 tillfragades 692
patienter om valdsutsatthet, vilket kan jaimforas
med 154 patienter &r 2015. Observera att siffrorna
bara anger antal korrekta registreringar i Cosmic,
vilket innebér att de kan antas vara i underkant.

Nationella minoriteter

I augusti 2016 undertecknades en
6verenskommelse om samverkan for psykisk
hilsa i SApmi mellan Region Jimtland
Hirjedalen, Visterbottens lans landsting och
Region Norrbotten. Overenskommelsen innebér
béade en formalisering av ett befintligt samarbete
och ett steg framét i arbetet med att tillférsakra
samer med psykisk ohilsa ett bra virdméte och
lika mojligheter som 6vrig befolkning till ett bra
tillfrisknande.

Under varen 2016 inrittades ett samiskt
personalnatverk. Natverket har till syfte att
mobilisera och samordna samisk kompetens i
organisationen p4 ett sitt som i forlingningen
gynnar ldnets samiska befolkning. Ett ytterligare
syfte ar att verka stédjande for samiska
medarbetare. Nitverket hade tva traffar under
2016.

Barnkonventionen

Under hdsten 2016 har insatser gjorts for att hoja
kunskapen om barnkonventionen och dess
relevans for Region Jamtland Harjedalens olika
verksamhetsomraden. Satsningarna har i forsta
hand handlat om generell kunskap om
barnkonventionen, barns delaktighet och utsatta
barn. Satsningarna har omfattat ett seminarium
med SKL, ett seminarium med Uppsala lans
barnombudsman och féredrag pa moten for sju
olika omrédesledningsgrupper.

Utbildning i BRA-samtal, dar anhoriga barn till
allvarligt sjuka foraldrar dr malgrupp for
samtalen, har héllits i tvd omgéngar. Regionen
har i dagsldget 43 BRA-samtalsutbildade
medarbetare, frimst inom Omrade Psykiatri.

47(123)



Vard i rimlig tid

Vardgarantin

Malen uttrycks med sifferserien 0-7-90-90, vilket
anger vardgarantins krav pa maximal véantetid for
de olika stegen i vardprocessen. I samtliga av
vardgarantins matomréden dr mélvirdet 100
procent.

Primarvard

Tillganglighetsgarantin, 0:an

0:an innebdr att den som soker primérvard ska fa
kontakt samma dag med en halsocentral.
Resultatet for 2016 ars telefontillgéngliget ar
totalt 86 % for hela primarvarden dvs bade den
regiondrivna och de privata. Variationen mellan
hélsocentralernas tillgangligheten &r stor, mellan
62-100 procent.

Totalt har telefontillgdngligheten, 0:an, 6kat pa
alla hilsocentraler under 2016 jamfort med ar
2015.

For 2016 har paringda samtal minskat med 15 %.
Mycket arbete har lagts ner med att identifiera
flaskhalsar och problem i telefonsystemet. En
utbildning/ informationsinsats genomfordes
under senare hilften av 2015 och efter det har
man pa flera hélsocentraler arbetat intensivt
tillsammans med justera och forbattra bade i VCC
och med arbetssitt. Ett arbete som gett resultat i
forbattrad tillgdnglighet. I Sveg hittade man bl.a.
ett omfattande systemfel dar pagdende samtal
brots som inte kunde identifieras i efterhand. Det
felet 4r nu atgéardat.

P4 flera hilsocentraler har man ocksé arbetet
med att inféra 6ppna mottagningar, triage och
lattakut vilket i sin tur avlastat mycket
telefonsamtal, vilket kan vara en forklaring till att
samtal in minskat. Detta arbete fortsatter under
2017.

Besoksgarantin (7-an)

7:an innebar att om primarvarden bedomer att
hen behdver besoka en ldakare ska detta ske inom
sju dagar. Resultatet for 2016 ars besoksgaranti
ar totalt 88 % for hela primérvérden (kvinna 87 %
och man 88 %).

Medelvirdet for besoksgarantin varierar under
aret mellan 66-99 %.

Totalt har besokstillgingligheten 6kat pa
regionens hilsocentraler. Vad géller ett flertal
hélsocentraler har infort 6ppen mottagning for

distriktsskoterskor och arbete med vem gor vad i
vérden, vilket kan tolkas som en framgangsfaktor.

Telefon
tillganglighet | Lakarbesok
samma dag | inom 7 dagar
0:an- 7:an
Halsocentral 2016 2016
Myrviken 85 82
Bracke
Kalarne 85 80
Fundsdalen 89 96
Sveg B -
Follinge 89 82
Krokom 89 83
Hammarstrand
Backe 97
Strémsund 92
Hallen 85 83
Jarpen 90 91
Are 95 99
Brunflo 83 81
Froso 82
Lit 92
Lugnvik
Odensala
Z-grand
Fjallhdlsan 87
Offerdal s Iy
Nya Narvarden 87 86
Narvard Frostviken 100 92

Specialiserad vard — Sjukhuset i
Ostersund

Forsta besok inom 90 dagar

Om patienten far en remiss till den specialiserade
varden, ska hen fi en tid for besdk inom

90 dagar. Det giller &ven om vérd som sokts utan
remiss.

Ett genomsnitt for hela ret dr att 60 procent av
patienterna fick ett besok inom 9o dagar, vilket ar
lagre jamfort med tidigare ar.

De flesta verksamheter som inte klarar
tillganglighetmalet beskriver kapacitetsbrister i
form av personal och lokaler men aven 6kat

48(123)



inflode och sjukdom ndmns som forklaringar till
utfallet.

Brist pa tillgdngliga vardplatser pa grund av brist
pé sjukskoterskor lyfts fram som en orsak till att
tillgéinglighetsmalet inte nds. Aven hir finns inom
vissa omraden brister i kapacitet pé ldkarsida
gillande vissa specialiteter.

Behandling inom 90 dagar

Efter beslut om behandling, exempelvis
operation, ska patienten fa en tid inom 9o dagar.
Ett genomsnitt for hela &ret ar att 69 procent av
patienterna fick sin behandling inom 9o dagar.

Sammanfattningsvis far flickor, kvinnor, pojkar
och mén inte sin vard inom vardgarantins lagkrav
i Region Jamtland Harjedalen. Den begriansade
tillgingligheten till besok och vard i den
specialiserade varden har medfort ett 6kat antal
medborgare som sjilv s6kt 6ppen specialiserad
vérd i annat landsting/region. Aven
slutenvardsatgirder/behandlingar har okat i
omfattning pa grund av att region Jamtland
Hirjedalen inte klarar vardgarantin for sina
medborgare.

Vardgarantin fér barn och unga med
psykisk ohélsa

Den forstéarkta vardgarantin for barn och
ungdomar med psykisk ohélsa méts varje ménad
och innebér att patienterna ska fa sitt forsta
besok inom 30 dagar och sin behandling
och/eller fordjupade utredning inom 30 dagar.
Malen &r att minst 9o procent av patienterna ska
fa komma inom 30 dagar till en forsta bedomning
och minst 80 procent ska fa en fordjupad
utredning eller behandling inom 30 dagar.

Malet att fa komma till ett forsta besok inom 30
dagar har inte uppfyllts. I borjan av dret var
tillganglighet simre beroende pa kraftigt 6kat
inflode. Vidtagna &tgarder har medfort
forbattringar och mélnivan uppfylldes under
arets sista 4 ménader.

Det finns inga tillforlitliga data for fordjupad
utredning/ behandling pga 6versyn av rutiner i
KVA registrering. Detta for att f& mer tillforlitlig
data.

Vantetider inom specialistsjukvardens
akutmottagning

Malet ar att 75 % av akutmottagningens patienter
ska handliggas inom 4 timmar.

Under aret har 62procent (kvinnor 60 %, mén64
%) av patienterna fatt vard pa akutmottagningen
inom 4 timmar. Det dr en forbattring med 4 %
jamfort med 2015.

Forbattringen kan kopplas samman med den
forhojda kompetensen av medicinlidkare i triage
och ett stindigt arbete med att forbattra flodet i
triage. Det dr en prioriterad fraga for de
teamledare som har triage som ansvarsomréde.
For att 6ka kontrollen 6ver vilka som vantar pa
triage har en forandring gjorts dar
ortopedpatienter avskiljs fran 6vrig ko for att nar
mojlighet finns triageras av ortopedteamet.

Viantetid p& akuten - Andel
handlagda patienter inom 4
timmar

100
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Malnivd 70%

Tillganglighet - folktandvarden
Folktandvarden har under 2016 arbetat med att
oka tillgangligheten genom utokade Gppettider.
De flesta kliniker kan nu erbjuda tidig morgon
och kvillstider minst en dag i veckan

Varje ménad foljer folktandvarden upp viantande
patienter. Vantande barn mats forsening mer &n
3 man. Mélet r att andelen barn med forsening
mer dn 3 manader ska vara o %. Vissa kliniker
Kklarar inte detta mél, insatser gors darfor for att
stirka dessa kliniker med bl.a. omférdelning av
resurser.

Produktions- och kapacitetsplanering
Arbetet med systematisk produktions- och
kapacitetsplanering enligt 5-stegsmodellen pagar
dar verksamheterna har kommit olika ldngt i
processen. Nagra verksamheter har fortsatt god
tillganglighet medan andra har andra brottas med
kapacitetsbrister.

Under hosten genomfordes en utbildning i
produktions- och kapacitetsplanering med hjalp
av externt stod frén Region Géavleborg. Malgrupp
var samtliga linjechefer inom hélso- och
sjukvarden samt deras stodresurser. En
efterfoljande workshop medforde att beslut togs
om utokat stod frén regionstaben
(utvecklingsenheten) till berérda verksamheter.
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Distansoberoende teknik

I Regionens verksamhet pagar test och inférande
av teknik som innebar att vardpersonal kan
kommunicera med patienter, vardpersonal pa
andra enheter inom Regionen eller t ex
sjukskoterskor i kommunal verksamhet. Det enda
som kravs for att detta ska fungera ar att den som
Regionens personal ska kommunicera med
anviander en nagorlunda modern telefon, platta
eller dator. Dietisterna pa sjukhuset var forst ut
med att genomfora moten pa distans. Barn och
unga vuxna samt hjalpmedelscentralen har

paborjat var sitt inférandeprojekt diar de kommer
att nyttja distansteknik. Ny infrastruktur for
videomdéten har ocksd upphandlat och
installation av denna har paborjats.

I Harjedalen pagar utveckling av akuta jour-rum
pé distans dvs lakaren finns i Sveg och
kommunicerar via videoteknik med patienter som
pa jourtid akut besoker Halsocentralerna i
Funisdalen eller Hede som da dr bemannade
med skoterskor.
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Patientsakerhet

Arbetet med patientsdkerhet har fordjupats
genom att stodresurserna numera finns i halso-
och sjukvardsforvaltningen. Implementering av
olika metoder och instrument for att forbéttra
patientsdkerheten infors 6ver tid. Om
instrumenten ska anvindas inom
véardverksamheterna eller utévas av medarbetare
inom omrade patientsékerhet blir ibland en fraga
for provning och omprévning. De flesta metoder
ger bist resultat om utévaren har mojlighet att
upparbeta sikerhet, kunskap och erfarenhet for
att kunna gora val avvigda bedomningar.

Kunskapen att utféra markorbaserad
journalgranskning ar inget undantag. Med hjélp
av markorbaserad journalgranskning har det
upptéckts att manga patienter drabbats av
blasoverfyllnad, vilket kan ge bestdende skador
for patienten som drabbats. Omréde
Patientsidkerhet har pa uppdrag av hilso- och
sjukvardsdirektor genomfort informations- och
utbildningsinsatser i syfte att 6ka kunskapen hos
vardpersonalen for minskade skador for
patienterna.

Ett annat instrument som ar infort ar
Infektionsverktyget, ett nationellt IT-stod for att
dokumentera, lagra och dterkoppla information
om vardrelaterade infektion och
antibiotikaférbrukning. Stodet ar utifran
nuvarande tekniska forutsittningar,
implementerat inom slutenvarden.

Sedan lang tid tillbaka genomfors sé kallade
hygienronder pé enheterna inom
vardverksamheterna. Hygienronderna ar ett
viktigt instrument for att félja upp god hygienisk
standard. Resultaten fran dessa hygienronder ar
vardefulla underlag for enheternas chefer att f&
inspel till forbattringar och hogre
patientsdkerhet.

Under 2016 har forbattringsarbete pagatt for
forenkling och forbattring av formulér i Centuri
avvikelsesystem Arbetet fortsiatter under 2017
med fokus pé organisation av avvikelsehantering.
Den arliga punktprevalensmétningen av trycksar
genomfordes under april. Forekomst av trycksar
inom regionen dr pd samma niva som for riket.
Tyvérr pekar véra resultat mot minskande
anvandning av trycksarforbyggande insatser.

Andelen patienter inom sluten somatisk vard
med vardrelaterade infektion (VRI) varierade
under aret mellan 6,4 % - 10,8. 2377 patienter
ingick i rets métningar. Totalt hade 207 av
dessa (8,7 %) patienter VRI, mélvardet ar 5 %.
Konsfordelning var 9,2 % mén och 8,2 % av
kvinnor.

Influensavaccinationen i gruppen 65 ar och éldre
har okat nagot, 33.1 % 2015 till 35,6 % 2016, men
Region Jamtland Hirjedalen ar fortsatt ett av de
landsting/regioner som har lagst andel
vaccinerade. For att underlatta tillgdngligheten
anordnades en influensavaccinationsmottagning i
sjukhusets entré under veckorna 45 — 46. Totalt
gavs 1930 vaccindoser, 1160 till patienter och 770
till personal. S&vil patienter som personal
uttryckte uppskattning for tillgénglighet och
snabbhet vid vaccinationen.

Under 2016 genomfordes en Patientsidkerhets-
kulturmatning. Enkét skickades till all personal i
patientnéra arbete, totalt bjods 3447 medarbetare
in att delta i enkaten. Svarsfrekvens var 51,8 %,
nagot hogre dn undersokningen 2014. Det
regionovergripande resultaten visade pa
forbattring i alla dimensioner utom tva dar
resultaten var oférdndrade fran foregdende
undersokning.

Antal uppfyllda mal i 6vergripande handlingsplan
for patientsikerhet har under aret foljts upp i
samband med delarsbokslut. Inom mélomrade 1,
God patientsdkerhet ska genomsyra
verksamheten, giller att avvikelsehantering
fortsatt ar ett problemomrade och antalet
avslutade avvikelser snarast har okat. Arbete
pagar for att komma tillrdtta med problemet och
atgardsforslag kommer att presenteras under
varen 2017. Patientsikerhetskulturmitningen
genomfordes sé sent pa aret att aktiviteter blir
aktuellt forst under 2017.

For malomrade 2, Frekventa eller allvarliga
vardskador ska identifieras och forebyggas
noteras uppfyllda eller till del uppfyllda mal.
Grona korset har inforts pa flera enheter, beslut
om overgripande beslut inférande saknas.

Malomrade 3 Patientsdkerhetsarbetet ska utga
fran evidensbaserade metoder, ingen
patientsékerhetsvecka genomfordes pa grund av
att de foregdende haft sa lagt antal deltagare.
Arbetet med att utveckla larande fran lex Maria
utredningar fortgar.

Omrade 4, Patienten ska vara delaktig 1 sin egen
vard och behandling, har ar maluppfyllelsen
relativ 1ag och ett fortsatt arbete for 6kad
patientdelaktighet behovs.

For Malomréade 5, Vard ska ske inom den
kompetensniva som situationen krdver, géller att
tre aktiviteter av fyra ar uppfyllda.
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Vardkvalitet

Vardens kvalitet redovisas numera 6ppet for de
specialiteter som har kvalitetsregister eller andra
underlag att hdmta data fran. Idag ar det séllan
brist pd data som ar problemet, snarare att vilja
de data som verksamheterna i hilso- och
sjukvarden har bast nytta av att méata och folja
upp. Kvalitetsregistrens 6ppenhet medger att
vardverksamheterna bor ha léttare att identifiera
forbattringsomriden under vissa forutséattningar:
- att verkligen ta del av egna resultat och sprida
dessa i arbetsgrupperna. Aven inom specialiteter
som har god tillgéng till medicinska resultat finns
inte alltid arbetsformer dér resultaten sprids till
berérda medarbetare och dialog om mdjligheter
till forbattring darmed inte sker.

I slutet av januari 2017 utkom en forsenad
rapport Resultatoversikt for landsting pd 16
hdlso- och sjukvdrdsomrdden frén Sveriges
Kommuner och Landsting. Rapporten bestér
béde av mer generella indikatorgrupper och for
patientgrupperna psykiatri, hjartsjukvard, stroke,
diabetes, kvinnosjukvard, ortopedi, cancer,
kirurgisk behandling, reumatoid artrit,
njursjukvard och palliativ vird. De bésta
resultaten i denna rapport och baserat pa de
ingéende indikatorerna har Region Jamtland
Hirjedalen inom lakemedel, stroke och palliativ
vard. Det svagaste resultatet baserat pa de
ingdende indikatorerna ar tillganglighet. Gruppen
overgripande indikatorer inrymmer tio
indikatorer som avser att visa breda
vardsystemaspekter, sdsom sjukvardsrelaterad
atgardbar dodlighet. Det svagaste resultatet bland
de 6vergripande indikatorerna finns avseende
Responstid for ambulans, dar Region Jamtland
Hirjedalen har langst responstid i hela landet.
Exempel pa bra resultat inom 6vergripande
gruppen &r indikatorn Aterkommande slutenvérd
ilivets slutskede.

Hilso — och sjukvérdsbarometern &r en nationell
undersokning som speglar vad den vuxna
befolkningen i riket och Jamtlands l4n tycker om
hélso- och sjukvarden. Det ar tio fragor som beror
tillgang till, och fortroende for hilso- och
sjukvérden, attityder samt om vérden uppfattas
ges pa lika villkor. 1000 personer i ldnet har
tillfrégats. Svarsmaissigt anser 80 % att de har
tillgéng till den halso- och sjukvard de behover.
Personer med egenuppfattat déligt halsotillstand
instdimmer i ldgre grad i detta. 60 % av de
svarande anser att det ar rimliga véntetider till
besok pa hilsocentral, vilket ar nagot lidgre andel
an riket (65 %). Nira halften av de svarande anser
att varden ges pa lika villkor. Mén svarar i hogre
utstrackning dn kvinnor att varden ges pé lika
villkor. Fortroendet for information via
vardguiden 1177 rdd om halsa och vérd per

telefon ar god i lanet. Underlaget kan bli ett
planeringsunderlag for att genomf6ra
forbattringar.

Nationella riktlinjer for MS och Parkinson har
faststallts av Socialstyrelsen. Inom verksamheten
i Region Jamtland Hérjedalen har ett
forbattringsarbete pa detta omrade resulterat i ett
effektivare teamarbete genom att
mottagningsverksamhet har flyttats till
Remonthagen.

Revidering av Socialstyrelsens nationella
riktlinjer inom depression och &ngest respektive
demens dr paborjade under 2016, men GAP-
analyserna slutfors under 2017.

Ett flertal nationella satsningar har bedrivits
under 2016. En av dessa ar en forbéttrad
forlossningsvérd och kvinnors hilsa som kommer
att paga t.o.m. 2018. En av forbattringarna som
inforts ar ett sdkrare 6vervakningssystem pa
forlossningen. Det finns en central skdrm pa
forlossningsexpeditionen istéllet for att titta pa
varje enskild kurva inne hos patienten. Det
innebér att barnmorskan i en del fall snabbare ser
att barnets "kurva” férandras och ett snabbt
stallningstagande till forlossning/kejsarsnitt
maéste goras.

Psykisk hélsa, nationell satsning vinder sig till
béde region och kommuner. I denna ingar en
sarskild inriktning att p& nya séatt méta unga.
Inom verksamheten Barn och unga vuxna inom
Region Jamtland Hérjedalen har det bland annat
resulterat i utbildningsinsatser sa att fler
medarbetare fatt specialistkompetens i
neuropsykiatrisk utredning. Utveckling av
mojlighet till digitala patientbesok. Utbildning
och start av en barn- och
ungdomspsykiatrisk(BUP) mottagning inom
ramen for BUP:s forsta linje uppdrag.
Bedomningen ir att insatserna leder till 6kad
tillganglighet till specialiserad vard i glesbygd.

Forbittrad cancervérd Satsningen att forbattra
ledtider for cancerpatienter har under 2016
utokats genom arbetet med standardiserade
véardforlopp (SVF). Standardiserade vardférlopp
(SVF) syftar till att tiden fran valgrundad
misstanke (VGM), till avslut (forsta behandling
eller avslut innan forsta behandling), dvs.
utredningstiden dr sé kort som majligt. Tiden ska
ocksa vara lika oavsett var man bor i vart land.
Det i sin tur forutsitter nya arbetssitt i alla
verksamheter, framfor allt fungerande dialog och
samverkan mellan olika verksamheter.
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2016 har tretton SVF implementerats. Ddrmed
har region Jimtland Hirjedalen arton SVF
implementerade. Varje SVF har en utsedd lokal
processledare och en processarbetsgrupp i
respektive verksamhet. De regionala
processledarna fran Regionalt Cancer Centrum
(RCC) Norr besoker vara processarbetsgrupper i
dialogméte kring framgéngar och utmaningar.

Alla processarbetsgrupper har fatt introduktion
om hur respektive SVF hanteras som flode i
vardsystemet COSMIC. Introduktionen innefattar
genomgang av remisshantering och vikten av
korrekt registrering i den sé kallade
canceroversikten. Ur canceroversikten hamtas
data for automatisk rapportering till SKLs
databas.

Canceroversikten utvecklas sé att d&ven ingéende
ledtider/SVF kan f6ljas. SVF Tjock- och
andtarmscancer har fungerat som pilot for att i
COSMIC folja hela forloppet. ”Piloten” ska
utvecklas under 2017 for att presenteras som
mojlig 16sning for alla SVF.

En inférandeplan i tre steg (forberedelse,
inférande/implementering,
utvardering/utveckling) dr framtagen i tva
versioner, en for specialistsjukvarden och en for
priméarvard och bilddiagnostik.

Under 2016 utreddes totalt 824 patienter enligt
SVF, varav 205 péborjade forsta behandling. Man
bor vara medveten om att av de 619 som inte
behdvde starta behandling kan det finnas
patienter som f6ljs upp kontinuerligt, sk
monitorering. Dessa siffror dr de som rapporteras
till SKL och presenteras nationellt
(www.cancercentrum.se). De kan avvika fran vart
interna resultat, d vi haft problem med
registrering i cancerdversikten. Atgirder vidtagna
for att komma tillratta med detta.

Det forsta resultatet fran patientnéjdhetsenkaten,
PREM (patient reported experience measures),
kom tidigt i sommar. Norra regionen fick
tillsammans med Kalmar, gott betyg jamfort med
ovriga landet. Sarskilt betraffande upplevd
tillganglighet och delaktighet. Den dimension
som var i storst behov av utveckling handlar om
emotionellt stod.

Under hosten startade ett natverk for
sjukskoterskor och Kontaktsjukskoterskor i
cancervarden i enlighet med intentionerna i den
regionala handlingsplanen for cancervirden. I
varje SVF ingér aven cancerrehabilitering och i
oktober startade en multidisciplinar
processarbetsgrupp med uppdrag att, inom
befintliga rehabiliteringsresurser, foresla ett
strukturerat arbetssitt. Arbetsgruppen har i
uppdrag att redovisa ett forslag till strukturerat
arbetssitt tillsammans med en
implementeringsplan i maj 2017.

SVF har hoga ambitioner och varje steg i riktning
mot dessa bidrar till en mer jamlik cancervard
med mer rimliga vantetider. Det ar fortsatt
besvirligt att leva upp stipulerade ledtider i
synnerhet som patologer saknas i hela landet, s&
dven urologer, hematologer och dermatologer.

Handlingsplan for SVF lamnas in till
socialdepartementet 15/3 for ett ar i taget och den
foljs upp genom en redovisning 1/11 varje ar. Vi
har haft stor fordel av att ha det
patientadministrativa systemet COSMIC, vilket
stoder processer. Manga planerade delar
genomfordes. Tyvarr klarade inte alla
verksamheter att starta SVF enligt tidsplan, vilket
fick till f6]jd att region Jimtland Harjedalen inte
kunde redovisa patienter i alla SVF.
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Lakemedel

Kostnaden for lakemedel i Jimtland Hérjedalen
var 394 miljoner kronor 2016, enligt
eHialsomyndighetens statistik. Dar exkluderas
rabatter, apotekstjanster, speciallivsmedel samt
handelsvaror .Det dr en 6kning med 9,3 procent
jamfort med samma period foregdende &r. Den
storsta 6kningen finns inom gruppen
antineoplastiska medel som 6kat med ca 11
miljoner kronor (28 procent). Det beror framfor
allt pa introduktionen av nya effektiva likemedel
samt langre 6verlevnad, vilket leder till langre
behandlingstid. Gruppen antikoagulantia, dar nya
direktverkande ldkemedel till del ersatt det
klassiska warfarin, har 6kat med ca 4,3 miljoner
kronor (28 procent).

Den dyraste likemedelsgruppen ar
immunsuppressiva likemedel (totalt 55 miljoner
kronor), och da framfor allt TNF-himmare (27
miljoner kronor). Under det senaste aret har flera
biosimilarer introducerats till TNF-himmarna
och Tandvards- och Likemedelsformansverket,
TLV, har dessutom haft en genomgang for att
minska priserna. Det har tillsammans lett till att
kostnaderna for TNF-hdmmare har minskat med
5,8 procent efter manga ar med 6kande
kostnader.

Sedan 1 januari 2016 har barn upp till 18 ar fria
ldkemedel. Kostnaden for 1ikemedel pé recept for
denna grupp har 6kat med 5 miljoner kronor, till
totalt 17 miljoner kronor. Det ar framfor allt
kostnaderna for 1akemedel vid forstoppning
(+600 tusen kronor) som 6kat. Den dyraste
gruppen lakemedel for barn upp till 18 ar ar
Psykostimulantia, medel vid ADHD och
nootropika (dvs lakemedel som 6kar anviandarens
mentala forméga) som kostat 2,8 miljoner kronor
for Regionen under 2016.

Region Jimtland Harjedalens
sjukhusapoteksfunktion har under hosten
inspekterats av Lakemedelsverket. Ingen av de
vid inspektionen noterade 15 avvikelserna var
kritisk eller storre. 8 av avvikelserna rorde var
leverantor Apoteket AB. Avvikelserna ar
atgiardade eller héller pa att atgéardas.

Overgripande handlingsplan likemedel

De flesta mal och aktiviteter har uppnétts under
aret. Det har skett en 6kning av antalet
registrerade lakemedelsgenomgangar och
utskrivningsinformation med
lakemedelsberittelse.

Béde i handlingsplanen och i Regiondirektorens
verksamhetsplan finns mélet, att
kostnadsutvecklingen for formanslikemedel
respektive rekvisitionslikemedel ska vara lagre

an den nationella utvecklingen. De malen nadde
vi inte upp till. Inom forménslédkemedel, d v s
ldkemedel pa recept, har kostnaden 6kat med 8,3
procent. Det ar en hogre kostnadsokning an
genomsnittet for riket (7,4 procent). Inom
rekvisitionsldkemedel har kostnaden okat med 13
procent i Jimtland Hérjedalen, medan
genomsnittet for riket var 2,0 % motsvarande
period. Det nationella snittet saknar dock
kostnaden for Blekinge ldns landsting, som inte
levererat in sin statistik under 2016.

En stor anledning till att Regionens kostnader for
ldkemedel 6kar mer procentuellt sett dn Riket ar
det nationella samarbetet for inférandet av nya
dyra lakemedel, patientlagen som siger att
“vardlandstingets regler giller men
hemlandstinget betalar”, samt de alltfler
nationella riktlinjerna for lakemedelsbehandling.
De tidigare stora skillnaderna fran hur
ldkemedelskostnaderna per patient sag ut vid
jamforelse mellan landstinget, jamnas nu ut till
en mer jamlik behandling och kostnad per
patient.

Dosdispenserade lakemedel

Innan sommaren tilldelades Svensk Dos
kommande avtalsperiod. Tilldelningen
overklagades av en konkurrent till
Forvaltningsrétten och sedan vidare till
Kammarritten. I slutet av december var
rattsprocessen klar och det stod klart att norra
sjukvardsregionen kunde skriva avtal med den
nya leverantoren.

Antibiotika

Det har inte skett ndgon forandring av
antibiotikaforskrivningen i Jamtlands l4n jamfort
med de senaste dren. Frin 2011 till 2013 skedde
en stor minskning av antalet recept per invénare,
men direfter dr det ungefar samma volymer.

Priméirvarden star av naturliga orsaker for den
storsta forskrivningen. Inom Regionen kvarstar
en stor skillnad mellan hilsocentralerna.
Hilsocentraler med en dldre befolkning och/eller
hog bemanning av stafettlikare, har generellt sett
en hogre antibiotikaforskrivning. Alla
hélsocentraler i Regionen har deltagit i
hélsovalsuppfoljningen dér ordférande i
Likemedelskommittén presenterat och diskuterat
aktuell antibiotikaforskrivning.

Under éaret har Strama och
Liakemedelskommittén kontaktat alla och besokt
flera av de halsocentraler som star for en hog
forskrivning av antibiotika. Inom tandvérden i
lanet har antibiotikaférskrivningen minskat,
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vilket tros bero pa Stramas arbete mot

kirurgi och ortopedi. Arbetet berdknas vara klart

folktandvérden sedan flera ar tillbaks. under varvintern 2017.
En antibiotikastudie bland privattandlakare i
Jamtlands 14n har planerats under hosten, och InkGpet av antibiotika till slutenvérden har

genomfors i borjan av 2017.

minskat ndgot jamfort med aret innan, vilket ar
en trend sedan négra &r tillbaka. Det kan bero pa

Islutenvarden, d.v.s. pé sjukhuset, arbetar antingen en lagre forbrukning och/eller en mer
Strama for en 6versyn av antibiotikaprofylax vid optimal lagerhéllning i 1dkemedelsfoérraden.

Antal recept per 1000 invanare
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Forskning, utveckling och utbildning

Forskning, utvecklingsarbete och utbildning
(FoUU) ar viktiga komponenter for att skapa en
grund for kunskapsbaserad hilso- och sjukvérd
av hog kvalitet. Inom Region Jamtland
Hirjedalen dr forskning och utveckling,
tillsammans med den kliniska utbildningen av
nuvarande och blivande medarbetare hogt
prioriterat. Ett kontinuerligt arbete pagar for att
skapa, och stindigt forbattra, den akademiska
miljon som stimulerar till forskning och
vidareutbildning for regionens anstéllda,
samtidigt som studenter inom ldkar-, vard- och
omsorgsutbildningar far ett bra
utbildningsklimat. Organisationens FoUU-arbete
ar ocksd en av grundpelarna i region Jimtlands
Hairjedalens ambition att vara en god
arbetsgivare.

Forskning och utveckling

Region Jamtland Hirjedalen satsar arligen ca 6,5
miljoner kronor pa forskning och utveckling.
FoUU-avdelningen ansvarar for att dessa medel
fordelas i konkurrens och garanterar att medlen
stoder bade avancerad klinisk forskning likval
som utvecklingsprojekt med avsikt att forbattra
medarbetares eller patienters vardag. En stor
andel av FoU-medlen anvinds ocksa for
finansiering av forskarstudier eller postdoktoral
meritering mot docentur eller professur. FoUU-
avdelningen har ocksa till uppgift att utveckla,
stimulera och underhélla den akademiska miljon.
Det innebér bland annat att avdelningen kan
erbjuda stodresurser till forsknings- eller
utvecklingsprojekt som exv. hjalp med
statistikfragor och vetenskaplig handledning.
Under 2016 har den vetenskapliga produktionen
inom Region Jamtland Harjedalen 6kat for femte
aret i rad och nu uppnatt ca 70 artiklar som
publicerats i vetenskapliga tidskrifter. Dessutom
har tre medarbetare disputerat inom &mnena
psykiatri, primarvard och anestesiologi.

Utbildning

FoUU-avdelningen har det regionovergripande
ansvaret for Umed universitets lakarutbildning
med studieort Ostersund. Arbetet innefattar att
bevaka att den kliniska undervisningen kan
fullfoljas, samt att initiera &tgarder nodvandiga
for att garantera detta.

Till FoUU-avdelningen &r ocksa studierektors-
funktionerna for PTP-psykologer, ST- och AT-
lakare knutna. Detta innebar att dessa funktioner
uppritthélls med hog kvalitet och féljer
socialstyrelsens riktlinjer, att undervisning och

handledning ar sdkerstélld, samt att skapa
forutséattningar for utbildning av hog kvalitet i
samverkan med verksamhet och ledning. Till
FoUU-avdelningen ar ocksa AT-chef och stora
delar av AT-administration knuten. Under 2016
har ett langvarigt och envist arbete resulterat i att
AT-proven fran hosten 2016 ar forlagda i
Ostersund.

FoUU-avdelningen har ocksa ansvar for att
samordna verksamhetsforlagd utbildning (VFU)
for medelldnga vardutbildningar, samt
arbetsplats forlagt ldrande (APL) for ménga av
lédnets gymnasiala vard- och omsorgsprogram.
Arligen formedlas samordning och handledning
av 1000-1200 studenter/elever under deras VFU
och APL placeringar. FoU-staben upplever dock
att det blivit betydligt svarare att leva upp till de
avtal som ingatts med utbildningsanordnare for
att tillgodose praktikplatser. Detta kan bero pa att
den kliniska verksamheten upplevs mer pressad
och kliniker darfor i storre grad tackar nej till att
ta emot studenter.

Biobanksansvar

Region Jamtland Harjedalens biobanksansvar
ligger sedan januari 2015 vid FoUU-staben. Detta
koordineras av en biobankssamordnare med
FoUU-direktor som biobanksansvarig. Under
2016 har tydliga rutiner fér biobankning
utformats. Region JH har dven inlett ett projekt
for integrerad biobankning finansierad av
Swelife, vilket innebar att hantering av
biobanksprov foljer en nationell standard.

Medicinska biblioteket

Fram till 2015 har verksamheten fér medicinska
biblioteket kopts av Ostersunds kommun, men
kommunen sade upp avtalet som reglerar detta
och driften har sedan januari 2015 tagits 6ver av
FoUU-avdelningen.

Kliniskt forskningscentrum (KFC-2)

Kliniskt forskningscentrum (KFC-Z) ar placerad
inom FoU-avdelningen. Till KFC-Z ar tva tjanster
fordelade pa totalt 1,25 tjanster som
forskningsskoterska. KFC-Z ingér som en nod till
Kliniska studier Sverige - Forum Norr som ar
norra regionens nod i det nationella nitverk av
Kklinisk forskning som ingér i den nationella
satsningen "Kommittén for nationell samordning
av kliniska studier” via vetenskapsradet.
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Utomlansvard

Kostnader for utomladns- och utomlandsvard 2016 i miljoner 2015 2016 forindring i%
kronor

Totala kostnader 338,5 356,0 17,5 5

Primarvard totalt 8,5 9,0 0,5 6

Universitetssjukhus totalt 248,5 251,9 3,4 1

Varav slutenvdrd pd remiss 206,4 207,4 1,0 0

Varav 6ppenvdrd pd remiss 27,0 24,5 -2,5 -9
Varav akut vdrd utan remiss 15,1 20,0 4,9 32
Lanssjukvardssjukhus totalt 65,5 72,6 7,1 11
Vasternorrlands lan 25,7 23,6 -2,1 -8
Varav slutenvard 12,0 11,2 -0,8 -7
Varav primdrvdrd 1,3 1,3 0,0 0

Varav akut vard utan remiss(inkl primdrvdrd) 12,5 11,1 -1,4 -11
Ovriga lan exkl Vasternorrland 34,2 42,1 7,9 23
Varav akut vard utan remiss(inkl primdrvdrd) 21,8 25,7 3,9 18
Réattspsykiatrisk vard 16,0 22,5 6,5 41
Utomlandsvard 1,0 1,6 0,6 60

K&pt vard utanfor lanet

Ko6pt vard utanfor lanet bestér av kostnad for vard
nir jamtar och hirjedalingar besoker primarvard
och lanssjukvard utanfér Jamtland Harjedalen,
vard vid universitetssjukhus och vard utomlands.
Dessutom ingar kopt vard vid behandlingshem
och rittspsykiatrisk vard. Under 2016 har dessa
kostnader 6kat med 17,5 miljoner kronor (+5
procent) till 356 miljoner kronor. I dessa siffror
ingar bade en mycket hog 6kning av kostnaden for
réattspsykiatrisk vard och en minskning av kopt
hjartsjukvard med 12,4 miljoner kronor (-21
procent). Minskningen var en foljd av att PCI
numera utfors i det nybyggda PCI-labbet pa
Ostersunds sjukhus.

Primarvardskostnader utanfor Jamtland
Hérjedalen har legat runt 7 miljoner i flera &r, men
okade under 2015 och 2016 med ca 2 miljoner
kronor till 9 miljoner kronor. En trolig forklaring
ar besok pa vardcentraler utanfor lidnet for att fa
remiss skriven for att kunna nyttja nya
patientlagens majligheter.

Kostnaderna for besok hos lanssjukvardssjukhus
utanfor Jamtland Harjedalen har under flera ar
legat pé nivan 45-52 miljoner kronor, men har de
senaste tva dren vuxit till 73 miljoner kronor.

Frén regionens narmaste grannlandsting i Oster —
Visternorrland — sjonk kostnaderna for kop av
utomlansvard, exklusive rattspsykiatrisk vard,
med 2 miljoner kronor (-8 procent) 2016.
Priméarvard i Vasternorrland 1g kvar p4 samma

niva som 2015, ca 1,3 miljoner kronor. I 6vriga
kostnader for véird i Vasternorrland (23,6 mkr)
ingick kirurgi, som 1&g kvar pé 10,5 miljoner
kronor 2016, samma niva som 2015. Det rorde sig
fraimst om strélning av cancerpatienter. Den andra
storre kostnaden i Visternorrland, akuta patienter
utan remiss, minskade frén 12,5 mkr 2015 till 11,1
mKkr 2016 (-11 procent).

Av de totala kostnaderna for lanssjukvérd i 6vriga
lan exkl Vasternorrland (42 mkr) utgjorde
akutvard utan remiss 25,7 miljoner kronor 2016,
vilket innebar en 6kning med 18 procent.
Utomlénskostnader for ortopedi 6kade med 3,7
miljoner kronor till 10,8 miljoner kronor (+53
procent). En trolig forklaring 4r den nya
patientlagen och langa vintetider i regionens egen
verksamhet.

Ko6p av rittspsykiatrisk vard 6kade under 2016
med 6,5 miljoner kronor (+ 41 procent). Omrade
psykiatri minskade 6vrig kopt psykiatrisk
slutenvird med 0,4 miljoner kronor (-7 procent).
Kostnaderna for akut psykiatrisk slutenvard i
andra lan 6kade kraftigt frén 0,4 till 1,5 miljoner
kronor.

Den 1 oktober 2013 tradde en ny EU-lag i kraft
som ger patienter storre ritt att rora sig over
landsgranserna och f& den vard de 6nskar betald.
Frén 0,3 miljoner kronor 2014, det forsta dret da
denna mgjlighet fanns, steg kostnaderna till 1,6
miljoner kronor ar 2016. Jimfort med kostnaden

57(123)



pa 1 miljon kronor 2015, innebar det en 6kning
med 0,6 miljoner kronor (+60 procent).

I tabellen pa nista sida visas kostnader for vard
vid universitetssjukhusen. I siffrorna ingar vanlig
akutsjukvard pa lanssjukhusnivid med 20 mkr,
men den dominerande kostnaden ar riks och
regionsjukvard. Storsta delen av kostnaden
aterfinns hos Norrlands universitetssjukhus, NUS
i Umea.

Sammanfattningsvis 14g den kopta varden fran
universitetssjukhus kvar p& ungefar samma niva
mellan 2015 och 2016, medan kostnaden for 6vrig
lanssjukvard okade. Det var framfor allt tva slags
kostnader som blev storre, ndmligen
rattspsykiatrisk vird och akut vard for
lansinvinare som befinner sig i annat lan. Bada
kostnadsslagen &r svirpéverkbara frin regionens
sida. Aven utomlandsvirden fortsatte att vixa.
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Intakter for sald vard till andra landsting

Intdkterna for vard till medborgare fran andra lén,

som befunnit sig i Jaimtland Harjedalen 6kade

med 8,8 miljoner kronor fran 97,7 miljoner
kronor 2015 till 106,1 miljoner kronor 2016, vilket

var en 0kning med 10 procent. Det innebar att
intdkterna fran 6vriga landsting/regioner 6kade

med 2,2 miljoner kronor mer &n kostnaderna for
kop av lanssjukvard frdn samma

landsting/regioner. Procentuellt stod omrade

psykiatri for den storsta 6kningen och i kronor
okade intiikterna mest for primérvarden i Are och
Hirjedalen som har manga utomlénsturister som
patienter. En stor 6kning av intdkterna skedde
aven for Backe hilsocentral, som i tabellen ingér i
Primdrvard ovriga ldnet. Dar rorde det sig om en
Okning av varden till invanare i Vasternorrlands
lan, vilket medforde en 6kning av

utomlansintakterna med 44 procent.

Utomlansintakt per 2015-2016 | 2015-2016i
omrade Tkr 2012 2013 2014 2015 2016 1% Tkr
Akuten 7095 6679 6738 8 139 8751 8 612
Barn/kvinna 8929 8 299 7 486 11 096 10035 -10 -1 060
Kirurgi Ogon Oron 7303 6734 7063 | 11998 | 11467 -4 -531
Medicin 9412 8306 8663 | 10379 11921 -15 1542
Psykiatri 2 102 2104 2 835 1622 3071 86 1395
Ortopedi 7 658 8272 7 858 9 566 10 803 13 1237
Primarvard Are 12 838 11847 13776 20 565 22 887 11 2322
Primarvard Harjedalen 6734 7220 9246 | 13431 15515 16 2 084
Primarvard ovriga 6 645 7930 6439 7 875 9481 20 1606
lanet

Retts center 2677 2303 2 857 1977 2188 11 211
Klinisk kemi 245 51 0 -100 -51
Summa 71393 | 69694 | 73206 | 96699 | 106 065 10 9 366
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Produktionsstatistik

Oppenvard juli- december 2015 2016 Foréndring Foréndring

antal antal i antal i %
Lakarbesok 165 592 177 297 11705 7,1%
-man 74 278 78 568 4290 5,8 %
-kvinna 91314 98 729 7 415 8,1%
Sjukvardande behandling 242 922 249 384 6 462 2,7%
-man 105 126 106 179 1053 1,0 %
-kvinna 137 796 143 205 5409 3,9%
Oppenvarden

Under andra hilften av mars 2015 bytte regionen
vérdsystem frén VAS till Cosmic. Bytet innebar
béde att vissa registreringsrutiner forandrades
och att det dr6jde ndgra ménader innan
registreringen i det nya vardsystemet blev stabil.
Det innebar att det ar svart att kunna dra nagra
slutsatser om forandringen i
oppenvardsproduktion, ifall jamforelsen gors pa
helarsbasis. Okningen i produktion blir d&
orimlig och vid en jamforelse manad for manad
ar det tydligt att det gar att koppla till 6vergdngen
fran VAS till Cosmic. For att kunna jamféra
siffror som registrerats pa ett stabilt och
likvardigt sitt i samma vardsystem har darfor
produktionssiffrorna for andra halvaret 2016
(Cosmic) jamforts med andra halvaret 2015
(Cosmic).

Nir andra halvéret 2016 jamfors med andra
halvéret 2015 blir resultatet att ldkarbestken
okade med 7,1 procent och sjukvirdande
behandlingar med 3,0 procent.

Nir siffrorna delas upp pé de olika omrédena i
hélso- och sjukvéarden blir det tydligt att
utvecklingen sett olika ut pa olika omraden. Inom
omrade psykiatri har besoken okat kraftigt. Enligt
uppgift beror det till en betydande del pa att
bestken och behandlingarna sjonk under 2015.
Men dven pa omrédena Hjarta neurologi och
rehabilitering (HNR), Hud infektion och medicin
(HIM), Kirurgi Ogon Oron (KIOO) och Kvinna
Okade ldkarbesoken med 6ver eller kring 10
procent.

Forandring 6ppenvard mellan juli-dec 2015 och juli-dec 2016
i antal per omrade
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Det ar framfor allt besok pa vissa enheter inom
respektive omrade som okat kraftigt. PA Omréde
hjarta, neurologi och rehabilitering dr det framfor
allt lakarbesoken till hjartsjukvard (+14 procent)
och reumatologimottagningen (+23 procent) som
okat. Inom Omrade hud, infektion och medicin
har besoken till mag- och tarm respektive
medicinmottagningen okat. Till
dialysmottagningen har ldkarbesoken ckat med
18 procent. Okad dialysvérd brukar medfora
hogre kostnader for sjukresor i taxi. Detta har
sannolikt bidragit till att mélet att minska
kostnader for sjukresor taxi inte uppfyllts. Inom
Omréde kirurgi, 6gon 6ron 6kade likarbesGken
till urologi- och onkologimottagningen med 20
procent. Besoken till 6gonmottagningen 6kade
med 16 procent och till 6ron, nasa,
halsmottagningen med 18 procent. Okningen av
lakarbesok pa forlossningsavdelningen 6kade
med 28 procent

De storsta 6kningarna nar det géller
sjukvirdande behandlingar ar pa ungefir samma
enheter, som de som lakarbesoken okar till. Nar
det géller omrade diagnostik teknik och service
har volymen i antal undersckningar 6kat med 15
procent pé klinisk fysiologi och 8 procent pa
laboratoriemedicin.

Om man tittar pa forandringen av lakarbesck och
sjukvardande behandlingar i absoluta tal, skedde
den storsta 6kningen i priméarvérden, bade nar
det géllde lakarbesok som 6kade med 6 644 (+6,5
procent) och sjukvardande behandlingar med 2
900 (+1,7 procent). Men dven omréde kirurgi
hade en stor 6kning i absoluta tal, + 1899
lakarbesok och 1706 sjukvirdande behandlingar
och likasd omrade psykiatri med en 6kning pé 1
201 ldkarbesok och 1 256 sjukvirdande
behandlingar under andra halvéret 2016 jamfort
med andra halvaret 2015.

En av de faktorer som bidragit till fler arbetade
timmar pa vissa omréden i hélso- och sjukvarden
ar 6kningen av lakarbesok och sjukvardande
behandlingar. Det giller primérvéarden, kvinna,
kirurgi 6gon 6ron och diagnostik teknik och
service. Flera omraden har ocksa 6kat kopen av
inhyrd personal for att mota det 6kade
patientinflodet. Det géller i synnerhet

primérvarden, men dven omrade psykiatri, som
genomfort mer 6ppenvard trots en minskning av
arbetade timmar.

Slutenvarden

Antalet virddagar fortsatte minska under 2016.
Orsaker till minskningen, som uppges av
omrédena, ar minskat antal 6ppna
slutenvérdsplatser, forbattrade
utskrivningsprocesser och inférande av PCI inom
hjartsjukvirden. Samtidigt tar inte alltid
kommuner 6ver firdigvardade patienter, varfor
de ligger kvar pa Ostersunds sjukhus lingre tid in
vad som dr motiverat med hansyn till
vardbehovet. Detta bidrar till fler virddagar 4n
vad som annars hade varit majligt.

I procent uppgick minskningen av varddagar till
2,4, men det var en tydlig storleksskillnad i
nedgangen for man, -4,2 procent, och kvinnor, -
0,7 procent. En del av detta aterspeglar den hoga
aktiviteten inom omréde kvinna.

Okningen i DRG-vikt fortsatte under 2016, vilket
tyder pa en 6kad komplexitet i varden.

Medelvardtiden var 2016 oforandrad totalt sett
(5,3 dagar) trots att virdtyngden méatt som DRG
har okat.

Slutenvard 2014 2015 2016
Vardtillfallen 24 715 22 589 22 049
-man 11092 10358 10 064
-kvinnor 13497 12 093 11983
Varddagar 123573 | 120144 | 117 299
-man 58 786 57 161 54 747
-kvinnor 64 787 62 982 62 551
Medelvardtid 5,0 5,3 5,3
-man 5,3 5,5 5,4
-kvinnor 4,8 5,2 5,2
DRG-vikt 15338 15 604 15812
-man 7344 7472 7574
-kvinnor 7994 8131 8237
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Vardval och privata vardgivare

2015 infordes Vardvalsnamnden, en politisk
styrning av bestilld vard och tandvérd, bestdende
av fem ordinarie ledamoéter. Vardvalsndimnden
har under iret haft sex moten. Andrad majoritet i
regionen fran 2016 har gjorde att nya ledamaéter
tilltradde, varfor informationer och utbildning i
niamndens uppdrag har genomforts.
Vérdvalsnamnden bestar av tre olika uppdrag:

= Hailsoval/vardval
= Privata vardgivare
= Bestillartandvérd

Vardval - lagen om valfrihetssystem
(LOV)

Syftet med lagen &r att 6ka patienternas valfrihet
och underlitta for nya vardgivare att etablera sig.
Alla som ansoker, och uppfyller de krav som
regionen stiller, kan f4 starta verksamhet inom
ramen for det vardval man ansokt om att fa delta
i. Medborgarna kan vélja vilken vardgivare de vill
ska utfora varden.

Tre typer av vardval finns i Region Jimtland
Hirjedalen:

= Hailsoval (infordes i priméarvirden 2010)
= Medicinsk fotvard (2013)
= Barn- och ungdomstandvérd (2014)

Halsoval

Fran 1januari 2010 blev det obligatoriskt att
infora vardval inom primérvarden som i ldnet
kallas Hélsoval Region Jamtland Harjedalen.
Inom hélsovalet verkar 18 landstingsdrivna
enheter med 13 filialer samt 4 vardenheter med 3
filialer i annan driftform. Fjallhdlsan meddelade i
juni att de paborjat en utredning om att 6ppna
filial i Bjornrike och Sveg, men ndgon ansokan
om filial har inte inkommit.

Bruttoersittningen i Hilsoval Region Jimtland
Hérjedalen var 596 miljoner kronor for éret,
varav 527 miljoner kronor (88 %) till
landstingsdriven primérvard och 69 miljoner
kronor (12 %) till privata utforare. Knappt 9
procent av befolkningen i lanet ar listade vid en
privat hilsocentral.

Halsoval

Fran 2015 har medborgarna réatt att valja vilken
halsocentral/vardcentral de vill i landet. Vid
arsskiftet hade 425 personer fran annat lan valt
en hélsocentral i Jamtlands lan, varav 274
bosatta i Vasternorrland. Backe ar den
halsocentral i lanet som har flest utomlansbor
listade. 512 lansbor har valt en
halsocentral/halsocentral i annat lan, av dessa

har 35 % valt Vasternorrland och 27 % valt
Stockholm

Fyra leverantorstraffar har &gt rum under aret
med fokus pa innehall i férfragningsunderlag,
regionfragan, statliga satsningar som paverkar
primarvarden samt utredning om “primarvard i
forandring”.

Under forsta kvartalet 2016 foljdes 2015 ars
verksamhet upp vid sarskilda dialogméten, dar
dessa moten resulterade i atgdrdsplaner som
ligger till grund for 2016-ars uppfoljning.
Behandling av diabetespatienter,
ldkemedelsforskrivning samt den
patientupplevda kvaliteten 14g i fokus och
verksamheterna har arbetat med dessa
fragestéllningar pa olika sitt under aret.

Are Hc utségs till 2015-rs halsocentral. Priset
delades ut pa Storsjoteatern i samband med
primarvardens fortbildningsdagar.

Arligen avsitts 1,1 miljoner kronor for sarskilda
utvecklingsuppdrag for folkhalsoinsatser som
hélsocentralerna kan ansoka for att fa ta del av.
For 2016 beviljades Krokom, Fréson, Torvalla
samt Brunflo erséttning for utvecklingsuppdrag.

Medicinsk fotvard

Totalt ingar 27 fotvardare i vardvalet, samtliga
kvinnor.

Under éret har tva fotvirdare sagt upp sitt avtal
dar en avslutat verksamheten under 2016 och den
andra avslutar 2017. En ans6kan inkom under
dret om att fa delta i vardvalet for medicinsk
fotvird men avslogs da samtliga krav inte var

uppfyllda.

Barn och ungdomstandvard

1januari 2014 inférde landstinget sitt tredje
vardval for barn- och ungdomstandvard.
Bestallarenheten har avtal med regionens
folktandvard samt 26 privata kliniker. Lanet har i
december 2016 23 626 barn i ldrarna 3-19 ar,
varav 19% (4 483) valt privat vardgivare.

I december 2016 fattades beslut pé riksnivd om
att frén 2107 hoja éldern till 21 ar f6r kostnadsfri
tandvard.

Reformerat tandvardsstod

Informationsinsatser om tandvardsstodet har
genomforts genom deltagande i seniormassa.
Arbete pagér med att forbattra den uppsokande
verksamheten via folktandvardens samordnare,
traffar med kommunansvariga samt anpassning
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av utbildningsinsatser till forandrade
forutsattningar.

Moten med representanter for privata tandlidkare,
folktandvardschef samt bedomningstandlakare
har dterupptagits.

Privata vardgivare enligt Lag om
lakarvardsersattning (LOL) Lag om
ersattning fysioterapi (LOF)

Tva sjukgymnaster/fysioterapeuter har salt sin
etablering, en i Stromsund och en i Ostersund och
avtal har tecknats med nya aktorer.

For en sjukgymnast har byte av lokal inom
Ostersunds kommun genomforts.

Granskning av fem
sjukgymnaster/fysioterapeuter paborjades i slutet
av aret som ber#knas vara klar februari 2017.
Under aret har ett omfattande arbete paborjats
med att byta systemstod for ersattning till privata
vardgivare.

Privat vardgivare enligt Lag om offentlig
upphandling (LOU)

Avtalet med Medicin Direkt avseende ortopedisk
verksamhet 16pte ut vid arsskiftet och under 2016
har ett omfattande arbete med 6vertagande av
lokaler och dess operationer i egen regi 4gt rum.
Naprapat verksam i Are/Jirpen avslutade avtalet
pé grund av konkurs.

Kopt vard privata vardgivare Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016 Procentuell
férandring
2015 jmf 2016
Lakarbesok 4278 2 880 2 085 -28
Operationer 526 448 527 18
Sjukgymnastbesok 53185 43 820 40927 -7
* Naprapatbesok 2492 2477 -1
1892
Patienter som fatt nodvandig tandvard 1817 1743 -4
357
Patienter som fatt tandvard som led i 379 448 18
sjukdomsbehandling
1214
Antal som fatt uppsokande tandvard 1438 1415 -2
3297
Antal barn som valt privattandlakare 3807 4 483 18
92
* *Tandvard for personer med stora behov 122 134 10
pga langvarig sjukdom eller
funktionsnedsattning

*Avtal fran 2015

**Reformen infordes 2013 och har inte hunnit bli helt kédnd annu

Kommentar till tabellen 6ver kopt vard fran privata vardgivare:
Minskning av antal lakarbesok beror pa farre avtal. For fysioterapeuter/sjukgymnaster verksamma
enligt lagen om ersittning for fysioterapi, beror minskningen till stor del pa att fler beviljas ersiattning

med sarskilt arvode.
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Miljé

Hela Region Jamtland Héarjedalen ar frén 21
december 2015 miljocertifierade enligt ISO 14001
och EMAS-registrerade. Det innebar bland annat
ett dtagande att satta upp mal utifrén var mest
betydande miljoaspekter och arbeta med stindiga
forbattringar inom miljoomradet. Externa
miljorevisioner for 2016 genomfordes i november
vilket resulterade i tre avvikelser. For tvd av
avvikelserna har atgirder paborjats och dr mer av
engangskaraktir. Den tredje avvikelsen rér hur
ledningen kommunicerar miljéfragor och
miljoaspekter.

Overgripande handlingsplan fér miljd

Det finns sju 6vergripande miljomaél for 2016 som
handlar om minskad energianvindning, minskad
klimatpéaverkan fran tjansteresor och transporter,
inkop av ekologiska och socialt-etiskt markta
livsmedel, 6kad medvetenhet om miljofragor,
minskade avfallsmangder och hog niva pa
materialdtervinning samt héllbara inkdp.

Tjansteresor och transporter

Malet om att minska koldioxidutsldppen frén
tjansteresor och transporter ar satt utifrén
nationella mal. Mélet nds inte och istéllet for en
minskning med 10% ser vi en klar 6kning, +24%.
Totalt sett dr resandet riknat i mil och utslappen
nu de hogsta vi haft sedan 2009. Flygresandet
har mer dn fordubblats jamfort med referensaret.
Vi gor ocksa sdmre val av transportsétt ur
miljoperspektiv nir vi reser da
koldioxidutslappen per rest mil 2011 var 1,64
kg/mil, men 2016 ar motsvarande siffra 1,7 3
kg/mil. For att kartlagga och analysera resandet
ur bade kostnadssynpunkt och klimatpaverkan
for att kunna hitt a ratt dtgarder har Regionen
tillsammans med Ostersunds kommun sokt och
beviljats projektmedel fran Energimyndigheten
for att bland annat gora en kartldggning med den
s.k. CERO-metoden. Projekten péborjades hosten
2016 och fortléper tom 2017.

Totala avfallsméngden 6kar

All avfallsdata ar inte klara d4n, men vi kan redan
nu konstatera att istillet for en minskning fick vi
istillet en 6kning med 6ver 7 procent jamfort med
2012. Vinar inte heller malet om bibehallen
atervinningsgrad, men jaimfort med andra
landsting och regioner har vi dock fortfarande en
relativt hog atervinningsgrad.

Energianvandning

Regionen arbetar intensivt med energifragorna,
bland annat genom informationsinsatser och
energieffektiviseringsitgiarder. En atgiard som

medfort stor effekt ar avveckling av centrala
angpannan till forman for lokal &ngproduktion.
En stor utmaning ar att hantera teknikinférande
pa ett klokt sitt aven ur energisynpunkt, si att
energieffektiva alternativ av utrustning kan
véljas. Méalvarde for energiforbrukning en ar 2016
var 210,2 kWh/m2. Arsférbrukningen blev
200,60kWh/m2. Den 1 november 2014 6vertog
landstinget (numera regionen) dgandet av det
vindkraftverk som uppforts for landstingets
riakning. Vindkraftverket producerar c:a 30
procent av Regionen Jimtland Harjedalens
elforbrukning.

Kemikalier

Det har tidigare inte funnits ndgon samlad bild
over kemikalieanvindningen i regionens
verksamheter. Det har darfor varit svart att
arbeta forebyggande med substitution och
utfasning av farliga &mnen. Ett
kemikaliehanteringssystem upphandlades 2014
som implementerades under 2015. Utbildning
har genomforts och nistan alla enheter som
hanterar kemikalier har nu sina forteckningar i
systemet. Under implementeringen har manga
enheter uppmarksammat kemikalier pa ett nytt
satt och pa eget initivativ fasat ut vissa onddiga
respektive extra skadliga kemikalier. En
utmaning framover &r att fa igdng ett strukturerat
arbete kring riskbedomingar av kemikalier och
fasa ut de mest skadliga produkterna. For att
komma igdng med det arbetet anlitas konsulter
under 2017 for att riskbedoma de skadligaste
kemikalierna i verksamheten.

Livsmedel

Malet for 2016 var 21 procent ekologiska
livsmedel och 6 procent socialt-etiskt markta
livsmedel (rdknat som andel av det totala utfallet
ikronor). For 2016 uppnaddes 26,4 % ekologiska
och 8,7 % socialt-etiska for hela organisationen,
vilket vil 6verstiger uppsatta mal. For enskilda
kok ar det svart att n& mélet om socialt-etiskt
producerade livsmedel da utbudet av produkter
ar begrénsat.

Produktionskoket pa Kostenheten har kopt
ekologiskt for 25,4 % av 8,6 mnkr och Café Entré
for 1 % av 1,4 mnkr. For Caféet ar det svart att
komma upp i eko-mélet pga att utbudet bestér till
stor del av konditori- och kioskvaror.

Kaffepriset har sjunkit med den nya
upphandlingen. Kaffet stir for den storsta delen
av socialt-etiskt producerade livsmedel. Det finns
ett mycket begransat utbud av socialt-etiskt
markta produkter, sé det dr svart att 6ka andelen
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utan att sjilva konsumtionen av aktuella

produkter okar.

né bade ekonomiska och ekologiska méal da de
motverkar varandra.

Det &r en svar balansging utifrin det ekonomiska
laget, da kostenheten har ett stort underskott, att

Andel Andel
Kok Ekologiskt, % | soc/etiskt, %
Birka 33,6 % 5,8 %
Backedal 27,5 %
Kostenheten (Sjukhuset) 23,4 % 6,3 %
Kaffe till personalen 100,0 % 100,0 %
Totalt: 26,4 % 8,7 %
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Medarbetare

Utford tid

Regionstyrelsen har fattat beslut om att
omradena ska minska antalet arbetade timmar
ner till 2013 ars niva. Antalet arbetade timmar
2016 ar i princip jamfoérbart med 2015 men ar
inte i nivd med 2013. I diagrammet har
korrigeringar gjorts for att Regional utvecklings
medarbetare kom med i statistiken forst 2015.
Ingen sadan korrigering &r dock gjord i tabellen
nedan.

Det ar viktigt att minskning av timmar inte sker
genom att timmarna ersatts med inhyrd personal.
Regionen hade kostnader for inhyrd personal pa

Utforda tiden for likare har 6kat med totalt 4
arsarbetare jamfort med 2015. Daremot fordelas
timmarna annorlunda i ar jamfort med 2015.
Farre specialist-, 6verldkar-, distriktslakartimmar
medan ST- och underldkartimmarna har ¢kat.
Okningen pa underlikartimmar beror delvis p&
utokning av antalet AT-lakare.

Utford tid i antal drsarbetare
&r 2013 - 2016

174,6 miljoner kronor. Uppskattningsvis 3350

inotsvarar det ungefa¥ 60-70 omrakna} till 3296 3298

arsarbetare extra ute i verksamheten féorutom 3300

egen personal. 3243

3250

Okningen jamfort 2015 i kostnader for

bemanningsféretag 2016 innebir att det fanns 3200

ytterligare ett tjugotal inhyrda omriknat till 3159

arsarbetare i verksamheten 2016 P& 3150

yrkesgruppsniva s& har béde den utforda tiden for

sjukskoterskor och nyttjandet av 3100

bemanningsforetag 6kat. Utford tid for

underskoterskor ar jamforbart med 2015 men har 3050

Okat jaimforbart med 2014. Inforandet av ar 2013 ar 2014 ar 2015 ar 2016

vardnira service samt arbetet med “vem gor vad”

har inte inneburit ndgra forandringar pa

regionniva vad giller utford tid for sjukskéterskor

och underskoterskor.
Utford tid januari —dec 2013 2014 2015 2016
Total utford tid 5296186 5438705/ 5801227, 5803874
Ledning 234 840 232154 265101 267 954
Overlakare/Distriktsiakare/ 384500  370877|  373768| 359349
Specialistlakare
ST-lakare 171382 170503 177 099 182 697
Underlakare 74 362 89927 104 719 120319
Sjuksksterskor 1713576/ 1737173| 1746510/ 1752380
Underskéterskor 904 895 958 811 968 612 965 707
Medicinska sekreterare 303 262 311062 323551 326 602
Psykolog Psykoterapeuter 91269 95417 97 648 98 222
Paramedicin 375876 386 662 396 803 398 800
Administrativ personal 398 326 417 790 533 312 531 158
Ovrigt 643 899 668 328 814 102 800 685
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Bemanningsforetag

Kop av bemanningslakare

Minskningen av arbetade timmar for gruppen
specialist-, 6verldkare-, distriktsldkare har
sannolikt forsokts kompenserats via arbetade
timmar utférda av lakare frén
bemanningsforetag, da kostnaderna for kop fran
bemanningsforetag 6kat med 31,4 miljoner
kronor jamfort med 2015. Okningen av
bemanningsforetag (motsvarar drygt 10
arsarbetare) overstiger minskningen géllande
specialist-, 6verlakare-, distriktslakartimmarna
(motsvarar — 8 arsbetare). Dessutom tillkommer
okning av timmar (motsvarande +12 arsarbetare)
och kostnader i och med en 6kning av ST- och
AT-ldkare.

Vakanser, svarigheter att rekrytera
specialistlakare, brist pa bakjourskompetenta
ldkare ar skal som anges till kop av
bemanningslidkare. P4 Reumatologimottagningen
har nyttjandet av bemanningsldkare okat utifran
att fler riktade ladkemedelsgenomgéngar
genomfors. Syftet ar att minska
lakemedelskostnaderna.

Kostnad bemanningsféretag per
manad i miljoner kronor

Kdp av bemanningssjukskoterskor

Det ar framst omradena HIM och HNR som
nyttjar bemanningssjukskéterskor pa grund av
vakanser och rekryteringssvarigheter. Omradena
barn och unga vuxna, psykiatri samt ortopedi har
nyttjat bemanningssjukskaoterskor i perioder.

Kop av 6vrig personal

Omrade barn och unga vuxna képer
psykologutredningar. Omréade psykiatri koper
utredningar pa grund av bristen pa
neuropsykologer.

Tandvarden koper bemanningspersonal for totalt
2,2 miljoner kronor som ingdr i Ovrig personal i
tabellen nedan. Kop av tjanster sker inom
specialisttandvarden, dels beroende pé vakanser
men dven beroende pa att det ar svart att
rekrytera till deltidstjanster (dar inte heltid
behovs). Extraresurs inom allmantandvarden har
tagits in pa en klinik for att klara en stor
tillstromning av asylsdkande.

Vidtagna atgarder

Atgirder for att minska kop fran
bemanningsforetag ar bland annat genom att
kontinuerligt genomf6ra rekryteringsatgirder
inklusive utlandsrekrytering, anstillning av ST-

25,0 .. oy 2 ..
ldkare, anstéllning av pensionirer, 6versyn av

20,0 B "vem gér vad i varden”, samt forbattrad

15,0 e B produktions- och kapacitetsplanering.

10,0 Regionen deltar i det regionévergripande arbetet
50 kring stafettoberoende fran och med senast 2019
00 som leds av Statens kommuner och landsting SKL

& & (&& Q,Q‘\\ &N FF & I primérvirden har ett arbete paborjats med att
utforma en bemanningsplan pa var och en av de

ar2016  e=de=dr 2014 ar 2015 hilsocentraler som anvinder bemanningslikare.

Kostnad Jan-dec | Jan-dec | Fordndringi| Forandringi

bemanningsforetag 2015 2016 mnkr procent

(miljoner kronor)

Lakare 107,8 139,2 +31,4 28 %

Sjukskoterskor 13,7 28,8 +15,1 111 %

Ovrig personal 4,1 6,6 +2,5 60 %

Totalt 125,6 174,6 49,1
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Sjukfranvaro - Halsoframjande arbete

Andel sjuktimmar i % av ordinarie tid
7,7% % 7,5%
6,6% 7.4% 6,6%
2014 2015 2016
(9 Alla anstallda @ Man B Kvinnor

Sjukfranvaron har inte fordndrats procentuellt
under 2016 och ligger kvar pa 6,6 procent.
Sjukfranvarotimmar uppgar totalt till 478 507
timmar per 161231, en 6kning av
sjukfrdnvarotimmarna med 4102 timmar jamfort
med &ret innan. Okningen syns mest i gruppen
kvinnor och inom Regionstaben.

Hilso — och sjukvérdsforvaltningen (6,9 %) okar
med 1151 timmar av totalt 449 612
sjukfranvarotimmar under &ret dvs. procentuellt
lite.

Regionstaben Okar frén 3,9 procent till 4,7
procent och det motsvarar i timmar 4778 av totalt
20 403 sjukfranvarotimmar och ar en
procentuellt stor 6kning. Regionala
utvecklingsforvaltning (3,2 %) minskar sin
sjukfranvaro.

Sjukpenningtalet i Forsdkringskassan statistik
visar en 6kande trend i samtliga 14n i Sverige,
forutom 2 stycken (Jamtland och Halland).
Region Jimtland Hirjedalen har gladjande inte
samma 0kning som riket.

Under delar av forsta halvirets manader, januari,
mars, maj, juni, juli och augusti 1ag sjukfranvaron
procentuellt lagre jamfort med tidigare &r, medan
feb, april, sep, okt, nov och december 1ag hogre.
Den sjunkande sjukfranvarotrenden véande i
september och sista ménaderna lag sjukfranvaron
per ménad visentligt hogre i jamforelse med aret
innan, en orovickande signal. Den
sdsongsinfluensa som pégick i bérjan av aret var
mer langvarig och bestod av flera olika typer av
influensa (svininfluensan, influensa typ B och
Hongkong influensa). Det var fler 4n normalt som
insjuknade, vilket kan ha paverkat sjukfrénvaron
i spannet 1-14 dagar perioden februari och fram
till maj enligt smittskyddsenheten. Aven i
november rapporterades tidig forkylningssdsong
och magsjukor i omrédens bokslut.

Hilso- och sjukvardsforvaltningen som har flest
antal anstéllda paverkar sjukfranvaron mest och
ligger pé 6,9 procent, samma som 2015.

Mer 4n hilften av omrddena minskade
sjukfranvaron och dessa ar; Akuten, Psykiatrin,
Priméarvérden, Ortopeden, Barn unga vuxna,
Hjarta infektion medicin, Diagnostik, Teknik och
service. Omraden som 6kar sjukfranvaron;
Folktandvarden, Hjarta, Neuro, Rehab, Barn och
ungdomsmedicin, Kirurgi samt Kvinna.

Utifrén arbetet med 1angsiktig utvecklingsplan for
sjukskrivning fortsétter arbetet med projektet
Hilsoframjande ledarskap. Fran Region
Jamtland Harjedalen ingér nu 6 stycken chefer i
projektet samt personalstrateg fran
hélsoframjande teamet. Natverkstraffar och
dialoger kring ett halsoframjande ledarskap ska
utveckla anvandbara metoder och utvardera
chefernas forutsattningar att leda pa ett
hélsoframjande satt. Erfarenhets- och
kunskapsutbyte forvéantas bidra till strategier och
metoder att jobba vidare med f6r en langsiktigt
lagre sjukfrénvaro.

Det hilsoframjande teamet ar ocksé en pigaende
satsning och ett led i att sénka sjukfranvaron,
genom att driva ett l16sningsfokuserat arbete med
specialister i hilsa o rehabiliteringsfragorna inom
organisationen. Halsoframjande teamet arbetar
med uppfdljningar av sjukfrdnvaron och hilsa,
héller i och erbjuder olika utbildningar som ror
hélsa, rehabilitering och hélsofrdmjande arbete.
Under &ret har ”Aterhamtning” varit ett tema
med bland annat; hjarnergonomi och
somnforeldsningar for att lyfta vikten av att
kénna igen signaler pa ohalsa tidigt och hur vi
kan agera for att motverka stress genom ex.
aterhdmtning, sémn och planering av arbetet.
Teamets uppdrag ar ocksa att féra dialog och
stotta chefer i rehabilitering och hélsofrdmjande
arbete som ett led i att sdnka sjukfrdnvaron och
agera mer proaktivt.
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Foretagshalsovard

Under 2016 har 70 procent av
foretagshélsovardsmedlen anvénts i
forebyggande och fraimjande arbete jamfort med
57 procent for samma period aret innan. Detta
visar att medlen borjat anvindas mer proaktivt
med forbyggande insatser. Kostnaderna for
foretagshalsovérd har 6kat till 7 miljoner. En
okning som till del finansierats med sokta medel
via Forsakringskassans arbetsplatsnira stod.
935 714 kronor har beviljats for forebyggande och
utredande insatser via foretagshilsovarden och
ansokningen har gjorts centralt inom
hélsoframjande teamet.

Som en del i Region Jimtland Hirjedalens det
forebyggande arbetet har foreldsningar kring
somnens betydelse for hilsan och hjarnergonomi,
ACT (acceptance and commitment therapy) och
avspanning arrangerats pé olika tider och platser
ilénet for att lyfta behovet av dterhamtning och
forebygga stress. Foretagshilsovarden har ocksa
under aret fatt ett uppdrag att utveckla béattre
tjanster som alternativ till sjukskrivning,
forebyggande sjukpenning samt ett arbete med
hélsosam schemaldggning har paborjats.

I egen regi har ocksa en livsstilsgrupp och "kom i
gang att trdna grupp” erbjudits. Zefyrens
ombyggnation har medfort att antalet
inpasseringar for att trana okar rejélt under aret.
Information och praktiska 6vningar kring vikten
av pauser i arbetet samt fysisk kompetens har
genomforts pa flera enheter.
Idrottsvetarpraktikanter har besokt arbetsplatser
och genomfort forelasningar och praktiska
moment inom fysisk aktivitet och hilsa.

Arbetsmiljo

Arbetet for en bra och siker arbetsmiljo pagar
standigt genom att ha en god planering av
verksamheten, genom kontinuerligt
bemanningsarbete, genom skyddsronder, risk-
och konsekvensanalyser och arbetsmiljoenkéter
som ar en del i det systematiska
arbetsmiljoarbetet. En ny skyddsrondsmall har
tagits fram under aret dar frégorna nu ar stéllda
mer positivt d.v.s. man utgér fran att
arbetsmiljon ar bra och inte tvartom.

Niagra omraden anger att arbetsbelastningen har
varit hog for bade medarbetare och chefer under
aret. En hog omsittning av personal pa

véardavdelningarna paverkar arbetsmiljon, som
beskrivs innebira en hog arbetsbelastning, stress,
vardtunga patienter, slitsamt med 3-skift och
svart att hinna med sina arbetsuppgifter pa ett
tillfredsstéllande satt.

For att mota hog arbetsbelastning och
svarigheten att rekrytera specialistsjukskoterskor
har omf6rdelning av bemanningsmal gjorts pa
enheter inom akutomrédet.
Intensivvirdsavdelningen (IVA) har under ret
infort maltidsuppehall under vissa
forutsattningar, pa forsok i verksamheten. Detta
har fallit vdl ut och kommer att permanentas
under 2017.P4 Akutmottagningen har en
arbetstidsmodell inforts pa forsok under aret.
Fokus har varit &terhdmtning som i en forsta
utvardering fallit val ut.

Inom Regionstaben har éret préglats av
omorganisation och flytt till nya lokaler for de
flesta av enheterna. Vissa av dessa enheter
upplever en forsdmring av arbetsmiljon. Andra
omraden uppger att 6verlag ar den allmidnna
uppfattningen att arbetsmiljon ar god utifrén
arbetsmiljoenkitsresultatet. For att hoja
personalsidkerheten arbetas det med att inféra
larm och ser 6ver miljon i receptionerna inom
Priméarvérden och Folktandvarden. Ett flertal
fysiska forbattringar i lokaler, byte av mébler,
installation av nytt larmsystem har skett pé olika
enheter under aret. Men behov av forandrade
lokaler kvarstar pa flera enheter for att dessa ska
vara andamalsenliga s&vil ur ett logistiskt
perspektiv som utifrén krav géllande arbetsmiljo,
smittskydd och vardhygien.

Primarvardens nya jour och
beredskapsorganisation dr en del i satsningen for
en forbattrad arbetsmiljo for lakarna. Ett nytt
schema pa Klinisk kemi inférdes under hésten
med reducerad arbetstid for de som arbetar ett
visst antal jourpass, for att ge tid for
aterhdmtning. Schemat ar under en begransad
tid. Omorganiseringar har genomforts under aret
med ett forandrat arbetssatt pa Medicinenheten
vilket har fatt goda omdomen fran medarbetarna
vid utvardering. Arbetsséttet har gett en tydlighet
i fordelning av arbetsuppgifter och vem som gor
vad. Som ett led i att forebygga ohilsa pa grund
av en ogynnsam fysisk arbetsmiljo s har
arbetsrotation inforts dir det har varit mojligt
samt ett nytt produktionskok planeras.
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Stralsakerhetsmyndigheten har gjort en
inspektion hos Folktandvarden under 2016.
Syftet med inspektionen var att kontrollera hur
verksamhet med joniserande strélning bedrivs ur
strélsakerhetssynpunkt. Inspektionen mynnade
ut i en tillsynsrapport dar nigra
forbattringsomréden identifierades. En analys
och handlingsplan med atgarder ska skickas
under januari 2017. Under hosten inkom en
framstéllan enligt 6 kap. 6a§ arbetsmiljolagen
frén likarforeningen gallande ldkarexpedition pé
plan 8. Denna hanterades och handlingsplan
upprittades och efter viss justering var parterna
overens och drendet avslutades. Ett stort arbete

for att leva upp till arbetsmiljolagens krav
géllande riskbedomning av kemikalier har
startats upp och kommer att pagé under hela
2017.

En tvadagars arbetsmiljoutbildning for
skyddsombud och chefer inom regionen erbjods i
maj, oktober och november manad. Totalt har 30
st. skyddsombud och 21 st. chefer deltagit. Aven
en halvdags utbildning for chefer i nya
foreskrifter for Organisatorisk och social
arbetsmiljo erbjods vid tre tillfallen under varen.
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Ekonomi
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Ekonomiskt resultat

Region Jimtland Hirjedalens resultat for &r 2016
ar — 196,8 miljoner kronor, vilket dr 35,5 miljoner
kronor battre dn foregéende ar.

Nettokostnadsutvecklingen rensat for
engangseffekter 2016 har varit 2,9 procent.

Regionens ekonomi ar fortfarande mycket
anstrangd men nettokostnadsutvecklingen har
sjunkit under 2016. Regionfullmaktige och
regionstyrelse har tagit beslut om
resultatforbéttrande dtgarder infor 2016. Hittills
har det genomforts dtgéarder under 2016 for cirka
90 miljoner kronor och arbetet fortsitter under
2017. Fler verkningsfulla atgarder har vidtagits
for att minska underskottet, bland annat hgjda
patientavgifter som okat intdkterna med cirka 16
miljoner kronor.

En ingdende ekonomisk obalans samt fortsatt
kraftigt 6kade kostnader avseende inhyrda ldkare
och sjukskoterskor, fortsatt hoga
personalkostnader samt 6kade
lakemedelskostnader dr de huvudsakliga
orsakerna till underskottet. Enbart kostnader for
kop fran bemanningsforetag motsvarar en
merkostnad om 77 miljoner kronor.

Omvarldsanalys

Den ekonomiska utvecklingen i omvérlden
péverkar Region Jamtland Harjedalens
finansiering i form av skatteunderlag och
statsbidrag och far ddrmed ett inflytande pa hur
stor verksamhet som kan bedrivas.

Enligt SKL:s ekonomirapport fran december 2016
har den svenska ekonomin 2016 natt
konjunkturell balans efter en ldgkonjunktur i
néstan atta ar, som utlostes av den internationella
finanskrisen hosten 2008. Konjunkturen
fortsitter stirkas in i 2017. Det innebir en stark
okningstakt for BNP, sysselsidttning och
skatteunderlag. Bidragande faktorer till
aterhdmtningen har framst varit utvecklingen av
den inhemska efterfragan, 6kade investeringar
samt 0kad offentlig konsumtion framfor allt till
6ljd av det stora antalet asylsokande. Vilket
séledes medfort en stigande produktion och
sysselséttning.

Under 2017 riknar SKL med att konjunkturen

forstirks ytterligare och en konjunkturtopp nas.
BNP beridknas darfor 6ka med 2,8 procent 2017
jamfort med 3,2 procent 2016. Sysselsidttningen
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okar samtidigt som arbetslosheten minskar
ytterligare. Detta har inneburit en gynnsam
utveckling for kommunernas och landstingens
skatteunderlag.

Statens finansiella sparande fortsatter att
forbattras och 2020 beriknas den offentliga
sektorns samlade finansiella sparande motsvara
1,0 procent av BNP. Det ger ett visst utrymme for
overforingar fran staten till kommunsektorn.

Enligt SKL:s MakroNytt frAin december 2016
kommer skatteunderlagens utveckling &ren 2018-
2020 bli betydligt svagare allt eftersom
konjunkturen utvecklas i lugnare takt. En snabb
befolkningsokning framst bland barn och till viss
del dldre kommer att innebéra en
kostnadsutveckling som ar hogre dn normalt. Det
i kombination med att skatteunderlaget har en
mer normal, eller till och med ldngsammare
utveckling, medfor att Kommuner och Landsting
maéste halla tillbaka kostnads6kningarna for att
motverka gapet mellan intdkter och kostnader.

Om nyanlédndas etablering pa arbetsmarknaden
lyckas vil, sa forbattras forutsattningarna for den
l&ngsiktiga finansieringen av valfarden, d&
relativt stor del av invandrarna ar i yrkesverksam
alder. Under de narmaste dren ar det emellertid
inte troligt att nyanldnda med en géng kan
forsorja sig och betala skatt i ssmma utstrackning
som befolkningen i 6vrigt.

Utover detta finns dven andra faktorer som
paverkar kostnadsutvecklingen sdsom nya
ldkemedel och behandlingsmetoder,
nyinvesteringar i kollektivtrafik samt 6kade
pensionskostnader.

Den ekonomiska utvecklingen i omvarlden ar
befolkningsforandringar en viktig faktor for
skatteintidkternas storlek i lanet. Befolkningen i
Jamtlands lan 6kade med 1 297 personer 2016
vilket dr en betydande 6kning jamfort med 2015.

Resultat enligt balanskravet

Balanskravet innebir att ett negativt resultat for
ett rikenskapsar ska regleras under de narmast
foljande tre &ren. En sérskild atgardsplan for hur
aterstillandet ska ske ska utarbetas och beslutas
av fullmiktige. I resultat enligt balanskravet far
inte reavinster vid forsiljning av
anldggningstillgangar tillgodoridknas enligt

huvudregeln. Daremot ska reaforluster vid
forsaljning av anlaggningstillgdngar riknas in.

Efter ar 2016 uppgick det totala balanserade
underskottet till 771,0 miljoner kronor att
aterstilla varav 196,1 miljoner kronor under ar
2016 efter justering for omstallningskostnader for
omorganisation med 0,9 miljoner kronor samt en
reducering av samtliga realisationsvinster med
0,2 miljoner kronor.

P4 grund av det ekonomiska laget 2016 maste
Region Jamtland Hirjedalen arbeta fokuserat for
att minska kostnaderna och &terstélla det
balanserade underskottet. Det ska ske genom
tydliga krav pa besparingsétgéarder och
effektiviseringar. Dels genom att verkstalla
l&ngsiktig utvecklingsplan for god ekonomisk
hushéllning och dels genom att verkstilla
atgardsplanen efter november 2015 (20151111)
inklusive de atgdrder som regionstyrelsen
beslutade om i februari 2016. Varje ny
verksamhet, aktivitet eller liknande ska noga
overviagas. Om den bedéms nodvindig méste den
finansieras antingen via 6kade externa intakter
eller genom att fordela om inom befintlig
verksamhet, krona for krona.

Region Jimtland Hirjedalen ska utveckla arbetet
med att 6ka intdkterna. Inom de regionala
utvecklingsverksamheterna betyder det att
fordjupa anstrangningarna att far fler att bli
skattebetalare i Jimtland Harjedalen. Inom
hélso- och sjukvarden betyder det att exempelvis
etablera kontakter med andra som vill kopa
hilso- och sjukvérd eller administrativa tjanster.
Det kan ocksé betyda att fi extern finansiering i
andra former till exempel projektfinansiering.

Ett langsiktigt arbete pagar for att uppna en
ekonomi i balans via langsiktiga
utvecklingsplaner, detta ar narmare beskrivet
under rubriken Resultatforbattrande atgiarder pa
sidan 80.

Flera andra atgérder har vidtagits for att forsoka
bromsa kostnadsutvecklingen, bland annat har
ett investeringsrad inrittats under 2015 och alla
investeringar ska faststillas och framga i
finansplanen. Objekt 6ver 250 000 kronor ska
godkinnas specifikt per objekt, for objekt under
250 000 kronor tilldelas en pott per omréde.

Handlingsplaner for kostnadsminskningar har
framtagit s av de flesta omrdden under 2015 och
2016 och dessa ska utokas och foljas upp dven
under 2017. Steg tva &r att dven &terstilla tidigare
ars underskott.
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God ekonomisk hushallning

God ekonomisk hushéllning handlar om att
uppna en langsiktigt hallbar ekonomisk
utveckling, som ger handlingsberedskap infor
framtiden och garanterar att inte kommande
generationer behova betala for det som en
tidigare generation forbrukat. For att varje
generation sjilv ska kunna bara kostnaderna for
den service som den konsumerar maste
verksamheten bedrivas med 6verskott. Det
ekonomiska resultatet behover vara tillrackligt
stort for att rymma bade
pensionsskuldsékningen, stigande investeringar
och dessutom vara en buffert for oforutsedda
kostnader och forandringar i skatteintdkterna.

Fullméaktige ska besluta om riktlinjer for god
ekonomisk hushallning. For verksamheten ska
anges mél och riktlinjer och for ekonomin ska
anges finansiella mal som &r av betydelse for god
ekonomisk hushallning

Ett resultat pd 70-80 miljoner kronor motsvarar
de 2 procent av verksamhetens nettokostnader
som brukar anvindas som tumregel for god
ekonomisk hushéllning. Endast tva &r det senaste
decenniet Gversteg regionens resultat 2 procent
av verksamhetens nettokostnader.

Region Jimtland Harjedalens resultat 2016 blev
minus 196,8 miljoner kronor. For att na ett
resultat som ar i nivd med god ekonomisk
hushallning skulle regionen behéva forbattra
resultatet med cirka 270 miljoner kronor. I
finansplan for 2017-2019 budgeteras for ett
nollresultat de forsta tva aren, vilket inte &r i niva
med god ekonomisk hushéllning. Under 2019
budgeteras ett positivt resultat pa 20 miljoner
kronor. Detta kommer inte aterstilla
balanskravet.

Ett grundvillkor for god ekonomisk hushéllning
ar att intdkterna overstiger kostnaderna.
Intéktsutvecklingen blir dirmed avgorande for

hur snabbt kostnaderna kan viixa. Aven nar
Region Jamtland Héirjedalen har haft en lag
nettokostnads-utveckling det senaste decenniet
jamfort med 6vriga landsting, s& har
nettokostnaderna 6kat snabbare &n intakterna.
Regionen har darfor fatt allt svirare att klara en
god ekonomisk hushéllning.

Region Jamtland Harjedalens viktigaste
inkomstkalla dr landstingsskatten. Den stér for
60 procent av de totala intdkterna. Genom
utdebiteringsritten kan Region Jimtland
Hérjedalen besluta om hur stor andel av
lansinnevénarnas forviarvsinkomster som ska ga
till regionens verksamhet. Skatteunderlaget
ddremot kan regionen endast till en mindre del
péverka.

Region Jamtland Hirjedalens satsningar pé
regional utveckling syftar till att forbattra
manniskors majlighet att fa en utkomst i lanet
och diarmed f3 till en bittre utveckling av
skatteunderlaget.

Naringslivsstruktur, konjunktur,
inkomstutveckling och befolkningsutveckling
péverkar skatteunderlagets storlek. Den
minskande befolkningen i Jimtlands lan under
lang tid har bidragit till en svag utveckling av
skatteunderlaget. Positivt ar dock att
befolkningen har 6kat de senaste aren.
Befolkningen i lanet har ocksa lagre inkomster adn
riket. Regionen far kompensation for den ldgre
inkomstnivan via det statliga
inkomstutjdmningsbidraget, som ar ett av
bidragen i det kommunalekonomiska
utjamningssystemet.

Detta system ska utjamna for skillnader i
inkomster och kostnader mellan olika delar av
landet i syfte att skapa likvardiga forutsattningar
oavsett strukturella forhéllanden.
Landstingen/Regionerna kompenseras dock inte
for befolkningsminskning — den faktor som har
den storsta negativa effekten pa regionens
skatteintikter.
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Verksamhetens intdkter ingér i nettokostnaderna.
Av Region Jimtland Hirjedalens totala intdkter
utgor de endast 14 procent. Jamfort med de
generella statsbidragen ar de i ndgot hogre grad
paverkbara.

Med begransade mojligheter att paverka
inkomsterna aterstar kostnadskontroll som det
viktigaste verktyget for att nd en god ekonomisk
hushéllning. Vidare paverkar avgiftsnivan
intdkternas storlek. Totalt sett dr det dock inte
mojligt att 6ka verksamhetens intikter tillrackligt
mycket for att kunna finansiera nuvarande
underskott pa 196,8 miljoner kronor och fortsatta
kostnadsokningar i den takt som skett de senaste
aren.

Utveckling av skatter och generella
statsbidrag jamfort med
nettokostnadsutvecklingen

I en riksjamforelse har Region Jimtland
Hirjedalens nettokostnadsutveckling varit
méttlig det senaste decenniet, men har vuxit
mycket de senaste aren. Under perioden 2005-
2015 vixte nettokostnaderna med i snitt 4,3
procent per ar och samtidigt steg skatteintakter,
kommunalt utjamningsbidrag och
lakemedelsbidrag med 3,5 procent per ar.

For &r 2016 steg nettokostnaden (justerad for
jamforelsestorande poster) med 2,9 procent och
skatter, kommunalt utjamningsbidrag och
lakemedelsbidrag steg med 4,9 procent.

Kostnaden for pensioner dterfinns, med undantag
for rantekostnaden pa pensionsskulden, bland
verksamhetens nettokostnader. Dessa kostnader
som endast till en mindre del gér att paverka,
okade med 6,8 procent 2016.
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Nettokostndsutveckling okorrigerat

Analys av férandring av intakter och kostnader

De streckade staplarna i diagrammet ovan fran
mars t o m december 2016 visar den okorrigerade
nettokostnadsokningstakten. De fyllda staplarna
visar nettokostnadsokningstakten korrigerat for
jamforelsestorande poster. De ackumulerade
nettokostnaderna i mars och april 2015
paverkades av att Regionen dé fick en
engangséterbetalning av AFA-pengar samt ett
bidrag for Hepatit-C-lakemedel avseende 2014.
For att fa en rattvisande jamforelse justeras
darfor nettokostnaderna avseende dessa
engangsintikter.

Nettokostnaderna fortsétter att uppvisa en
betydligt lagre takt 2016 jamfort med samma
period 2015. Orsaken till den l4gre 6kningstakten
ar givetvis att de resultatforbattrande atgérder
som regionen arbetar med ger effekt samt att
regionen under 2016 erhéllit storre intakter i
verksamheten. Det ar givetvis mycket positivt att
nettokostnaderna under 2016 nu stabilt 6kar i en

betydligt langsammare takt &n 2015. Men utifran
det ekonomiska lage som Regionen befinner sig i
ar det viktigt att framhaélla att det inte finns nagot
utrymme for nettokostnaderna att vixa
overhuvudtaget. Kostnadsutvecklingen behover
tvirtom minska for att Regionen ska kunna né ett
nollresultat.

Verksamhetens intdkter har 6kat kraftigt jamfort
med foregdende &r. Under véren erholl Regionen
betydligt storre belopp dn normalt i olika
specialdestinerade statsbidrag, den storsta delen
kom frén Migrationsverket. En hojning av
patientavgifterna i april 2016 har ocksa gett en
positiv effekt pa intdktsékningen.

Den enskilt storsta 6kningen star de riktade
statsbidragen for. I juni traffade SKL ett nytt
lakemedelsavtal med staten, vilket innebér en
intaktsforstarkning jamfort med budget.

Jamférelse perioden jan-dec 2015 2016 Forandring i%
Verksamhetens Intakter totalt 652,6 736,3 83,7 12,8%
Verksamhetens Intdkter totalt exkl AFA o

hepatitbidrag (2015) 623,6 736,3 112,7 18,1%
Varav patientavgifter exkl tandvard 56,1 71,9 15,8 28,1%
Varav specialdestinerade statsbidrag 190,3 263,7 73,4 38,6%
Varav forsaljning halso- och sjukvard 171,9 180,4 8,4 4,9%
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Aven andra intikter #n statsbidragen och totala 6kningen av verksamhetens intékter till
patientavgifter har 6kat under 2016. 18,1 procent.

Forsiljningen av hélso- och sjukvard steg med

cirka 8 miljoner kronor. Effekten av de hojda patientavgifterna under

framgar aven tydlig i nedanstdende diagram.
Om jamforelsesiffran for intakter 2015 rensas for Okningen under &ret uppgar till 28,1 %.
engangsiterbetalningen frin AFA om 22 miljoner ~ Okningstakten hittills indikerar att kalkylerad
kronor och 7 miljoner kronor i statsbidrag for helarseffekt kommer infrias.
hepatit-C-bidrag avseende 2014, uppgar den
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Bruttokostnaderna har totalt 6kat med 4,6
procent under 2016 jamfort med 2015.
Personalkostnaderna exklusive
pensionskostnader har en fortsatt 1ag 6kningstakt
och uppgar till 2,1 procent. Kostnadsutvecklingen
har okat ndgot jamfort med utfallet efter
tertialrapporten i augusti.

Pensionskostnaderna som till storsta delen ar helt
opaverkbara fran Regionens sida fortsatter
uppvisa en hog takt och uppgar till 6,8 procent.
En markant 6kning sedan augusti. Utvecklingen
ar i linje med tidigare langtidsprognoser. Den
stora 6kningen av pensionskostnaderna speglar
utbyggnaden av hilso- och sjukvirden pé 1960-
och 1970-talet. Det var framfor allt medarbetare
fran fyrtiotalistgenerationen som anstélldes. De
flesta av dem har nu gétt i pension.

For att uppna en battre foljsamhet mot
sjukresereglerna pagar arbetet med utbildning
och uppstramning av rutiner for utfirdande av
intyg for sjukresor med taxi. Annu har dessa

atgarder inte lett till 1dgre kostnader for taxiresor.
Kostnaderna har 6kat med 3,4 procent jamfort
med féregdende &r, men man kan se att
okningstakten har avtagit under 2016. Detta har
foranlett ytterligare intensifiering i pagdende
forandringsarbete.

Den enskilt storsta 6kningstakten avser kop frén
bemanningsforetag. Kostnaderna har 6kat med
39 procent jamfort med 2015. Denna 6kningstakt
vager ensamt upp i stort sett 6vriga vidtagna
resultatforbattrande dtgérder. Att bryta denna
utveckling ar darfor nu helt avgorande for att
regionens ekonomi ska na balans.

I jamforelsen av bruttokostnaderna 6ver &ren har
Lanstrafiken exkluderats eftersom Regionen tog
over en storre kostnad for kollektivtrafiken 2015,
samtidigt med en skattevixling. Kostnaden blir
darfor jamforelsestorande. Bruttokostnaden
foljer trenden fran tidigare &r.

Jamforelse perioden jan-dec 2015 2016 Forandring i%
Bruttokostnader totalt 4 495,7 4701,5 205,9 4,6%
Varav personalkostn exkl pensioner 20273 2070,2 42,9 2,1%
Varav pensionskostnader 287,8 307,2 19,4 6,8%
Varav riks- och regionvard 330,8 346,7 15,9 4,8%
Varav lakemedel 375,0 409,3 34,3 9,2%
Varav sjukresor taxi 36,0 37,2 1,2 3,4%
Varav bemanningsforetag 125,6 174,6 49,0 39,0%
Utveckling bruttokostnader exl Lanstrafiken per man i miljoner kronor
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Avvikelse utfall
Verksamhet i miljoner kronor per Resultat Budget mot budget
forvaltning/omrade 2016 2016 2016
Akutvard -333,0 -304,5 -28,5
Barn- och ungdomsmedicin -118,8 -119,6 0,8
Kirurgi, 6gon och 6ron -462,0 -378,3 -83,7
Hud, infektion och medicin, HIM -470,8 -418,2 -52,5
Psykiatri -237,9 -227,7 -10,2
Hjarta, neurologi och rehab, HNR -368,9 -316,7 -52,1
Kvinna -90,5 -99,9 9,4
Barn och unga vuxna -86,7 -87,3 0,6
Ortopedi -194,2 -175,6 -18,5
Folktandvard -39,1 -42,3 3,2
Primarvard -85,9 -32,6 -53,3
Halso- & sjukvardsovergripande kostnader -76,3 -50,2 -26,1
Patientsakerhet -15,5 -16,1 0,6
Diagnostik, teknik och service -17,5 -24,0 6,5
Summa Halso- och sjukvard -2597,0 -2 293,0 -303,9
Regionala utvecklingsférvaltningen -302,3 -303,3 0,9
Regionstaben -242,7 -249,2 6,5
Patientnamnden -2,7 -2,8 0,0
Fortroendevalda politiker -23,3 -24,8 1,5
Revisorerna -5,1 -5,2 0,1
Vardvalsnamnden -656,2 -658,8 2,6
Motsedda utgifter -93,9 -149,4 55,5
Summa Verksamheten -3923,2 -3686,4 -236,8
Omrade finansforvaltning 3726,3 3686,4 40,0
TOTAL -196,8 0 -196,8

Kommentarer till ekonomiskt resultat fran verksamheten 2016.

Halso- och sjukvardsférvaltningen

De storsta underskotten mot budget uppvisar
omréde Kirurgi Ogon Oron. Aven omradena Hud
Infektion Medicin och Hjarta Neuro Rehab samt
Primérvérden visar pé stora obalanser mot
budget. En mingd atgirder pagar inom dessa
omraden for att forbattra ekonomin. Inom
omrade Kirurgi Ogon Oron har bade intikter och
kostnader okat under 2016. Forutom 6kade
intdkter for patientavgifter har bidrag 6kat med
92,7 procent, vilket till storsta delen avser
ersdttning for kostnader kopplade till flyktingar
och asylsokande. De 6kade kostnaderna beror
framst pd inhyrd personal som 6kat med 191,2
procent, men aven kopt vard, lakemedel och
diagnostik. En extern genomlysning har
resulterat i ett forandringsarbete som startade i
slutet av 2016.

Inom Priméarvarden 6kar ocksé kostnaden for
bemanningstjanster och lakemedel kraftigt.
Under 2017 kommer fokus vara att minska
kostnader for inhyrd personal inom
Primérvérden, som ett led i det nationella arbetet
med att minska beroendet av bemanningsforetag.
Utover det fortsitter arbetet med forbattring av
produktions- och kapacitetsplanering samt
utveckla arbetet med distansoberoende teknik.

Omréde Hud Infektion Medicin har 6kade
kostnader for inhyrda sjukskoterskor. Daremot ar
det minskade kostnaderna f6r inhyrda lakare.
Inforandet av ballongvidgning av hjartats
kranskérl (PCI) okade de egna
personalkostnaderna men samtidigt minskade
ddrmed kostnaden for riks- och regionvérd.

Aven omrade Hjirta Neuro Rehab har kraftigt
okade kostnader for sjukskoterskor. Liksom
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omride Hud Infektion Medicin har kostnader for
riks-och regionvérd paverkats positivt efter
inférandet av PCI, men ett 6kat antal utférda
klaffoperationer i Umea har bidragit till en
okning totalt sett.

Nagra omraden visar ett nagot battre resultat 4n
budget, fraimst omrade Kvinna, Folktandvirden
samt Diagnostik Teknik och Service.

Generellt inom hilso- och sjukvardsforvaltningen
ar det kostnader for bemanningsforetag samt
ldkemedel som okar mest.

Regionala utvecklingsférvaltningen

Inom regional utveckling har samtliga
verksamhetsomraden en ekonomi i balans.
Resultatet 2016 uppgar till ett budgetoverskott pa
0,9 miljoner kronor. Overskottet beror frimst pa
personalplanering, nettointaktsokningar och
interkommunala ersittningar for
folkh6gskolorna, projektmedel for infrastruktur
och kommunikation samt stor &terhéllsamhet
med medel for sarskilda insatser.

Regionstaben

Regionstaben har ett resultat som ar 6,5 miljoner
kronor battre dn budget, vilket till stor del beror
pa okade statsbidrag, fraimst fran
Migrationsverket. Overskottet beror dven pa
vakanta tjanster samt hogre intakter an
budgeterat. Vakanserna har medfort att vissa
omprioriteringar av planerade aktivitet har
behovs goras.

Patientnédmnden

For Patientndmnden var resultatet 49 000 kronor
béttre dn budget. Under aret har avvikelserna
framst berott pd minskade kostnader avseende en
vakant tjanst under hosten samt en partiell
tjanstledighet. Samtidigt har kostnaderna okat
for skattepliktiga och skattefria ersittningar.

Vardvalsndmnden
Vardvalsnamnden resulterar for 2016 i ett
overskott motsvarande 2,6 miljoner kronor,

framforallt beroende pé ej nyttjade medel inom
bestallartandvarden.

Finansforvaltningen - Motsedda

I Finansforvaltningen redovisas Regionens
skatteintakter, generella statsbidrag frén
utjimningssystemet, lakemedelsbidrag samt
finansiella intékter och kostnader.

Utover detta redovisas dven intékter och
kostnader for den pensionsplacering regionen
gjort i vindkraft.

Skatteintdkterna blev 12 miljoner kronor lidgre &n
budgeterat och 6vriga intdkter som generella
statsbidrag, ldkemedelsbidrag samt inkomst och
kostnadsutjamning blev 50 miljoner kronor hogre
an budgeterat (varav okat lakemedelsbidrag star
for 26 mnkr). Budgeten baserades pa SKLs
skatteunderlagsprognos fran 2015. De finansiella
kostnaderna for pensionsavsittningar blev cirka
8 miljoner kronor lagre dn budget enligt
pensionsprognos frén Skandia 161231, budgeten
baseras pa prognos fran borjan av 2015.

I Motsedda budgeteras och bokfors i huvudsak
regionens pensionskostnader, riktade statsbidrag
samt si kallade motsedda kostnader som avser
medel avsatta for kommande kostnader i
verksamheterna. Dessa medel fordelas ut till
verksamheterna nir kostnaden uppstar.
Internranta som kostnadsfors hos
verksamheterna for investeringar kommer som
en intdkt pd motsedda. I Motsedda budgeteras
dven arlig premie till Landstingens 6msesidiga
forsakringar (LOF).

Utfall for 2016 ar 55,5 miljoner kronor bittre dn
budgeterat och 32,3 miljoner kronor béttre dn
senaste arsprognos.

Motsedda har fatt in specialdestinerade
statsbidrag pa 91,7 miljoner kronor, 13 miljoner
kronor som férstarkning till halso-och sjukvard
och 33 miljoner kronor for flyktingmottagande/
hélsoundersokning.
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Resultatférbattrande atgarder

Region Jamtland Harjedalen arbetar
kontinuerligt med att genomfora atgarder for att
né en ekonomi i balans. Vid sidan om de
handlingsplaner som varje omrade inom halso-
och sjukvarden tagit fram, pagar det mer
langsiktiga forandringsarbetet i Langsiktig
utvecklingsplan for god ekonomisk hushallning
2015-2025 (LUP ekonomi). Den forsta versionen
av planen togs fram 2014 och reviderades i juni
2015. LUP ekonomi péverkar ocksé innehéllet i
den regionplan for kommande tre ar som
fullmaktige rligen fattar beslut om.

Syftet med LUP ekonomi var att identifiera ett
antal omraden dar strukturédtgarder skulle kunna
genomforas for att forbattra regionens
ekonomiska resultat. Efter revideringen i juni
2015, da tva paket (3 och 5) togs bort och atta
paket lades till, innehéller planen totalt 15
strukturpaket. Ar 2015 fattades ett antal politiska

beslut om é&tgirder inom flera av strukturpaketen.

Under 2015 och 2016 har atgérderna borjat
genomforas. I tabellen pa nista sida visas
planerad och verklig resultatforbattring, samt
avvikelsen daremellan. Nagra paket saknar
siffror, d resultatforbattringar bedoms ske forst
under kommande &r.

Négra paket gav storre och négra mindre effekt
an enligt plan. I det sistnamnda fallet ror det sig
om antingen forseningar (paket 16 samverkan
lab) eller att det tar ldngre tid att né effekt 4n
forutsett (paket 2 sjuktransporter och paket 6
primérvardsstruktur).

Den totala effekten pa 2016 ars resultat, efter 2
ars genomforande av atgarder i LUP ekonomi,
blev en forbéttring med 71 miljoner kronor. Det
var 23 miljoner kronor hégre dn enligt planen.
Tillsammans med atgarderna i omridenas egna
handlingsplaner samt oférandrade internpriser
pa diagnostik, teknik och service, uppgick den
totala forstarkningen av det ekonomiska
resultatet till 131 miljoner kronor.

Av de resultatforbattrande atgirderna utgjordes
ungefir en fjirdedel av intaktsforstarkningar.
Cirka 20 miljoner kronor var ett resultat av
oversynen av den regionala prislistan 2015
och15,8 miljoner kronor var en f6ljd av beslutet
att hoja patientavgifterna, 2016-02-09—10,
fullmiaktige § 10. De nya avgifterna borjade gélla
den forsta april 2016. Avgiftshojningen

gav sdledes effekt endast under 8 av 12 manader.
Omriknat till helarseffekt motsvarar 6kningen
23,7 miljoner kronor, vilket 14g i nivd med den
berakning pa 22,7 miljoner kronor som ingick i
underlaget till fullméktiges beslut. En del av

okningen 2016 kan bero pa fler patientbesok an
foregdende ar.

Mojliga resultatforbattringar avseende
administration och regionovergripande kostnader
uppskattades i LUP ekonomi till mellan 10 och 13
miljoner kronor for perioden 2015-2016. Utfallet
blev 15,9 miljoner kronor och innehaller bland
annat 9,5 miljoner kronor for ej terbesatta
tjanster, uppsagda avtal 5,3 miljoner kronor och
0,7 miljoner kronor pa tjansteresor och logi.

Under 2016 genomfordes dtgarder for att
forbattra intygsutfardandet och uppna en mer
korrekt tillimpning av gillande sjukreseregler.
Syftet var att sinka kostnaderna for sjukresor
med taxi. Kostnaderna 6kade trots det kraftigt.
Per den sista juni var 6kningstakten 7 procent.
Fram pa hosten borjade dock 6kningen bromsa
in, och beridknat pa hela 2016 6kade kostnaderna
for sjukresor med taxi med 3,5 procent.

Inbromsningen visade troligen att atgiarderna da
borjade ge effekt.

I Langsiktig utvecklingsplan for god ekonomisk
hushdllning pekas ocksd omraden ut som
regionen ska satsa pa. Avsikten ir att ge
forutsattningar for kostnadskontroll,
vardagsrationaliseringar och for att kunna
genomfora strukturatgarderna i paketen.

Satsningarna omfattar:

= kompetensforsorjning

= forebyggande halso- och sjukvard

= langsiktigt lean-arbete

= teknisk utveckling — distansoberoende teknik

= fastigheter som goda verktyg for framtidens
hélso- och sjukvard

= samverkan for effektiva floden och
kostnadseffektiv vard

= mobila enheter

Som exempel pa en av de satsningar som pagar
kan ndmnas utvecklingen av arbetssétt inom
primérvarden med hjélp av distansoberoende
teknik. Genom inrittande av virtuella jour-rum i
Harjedalen mojliggors vard utan fysisk nérvaro av
ldkare. Det innebar att en lakare kan ticka ett
betydligt storre geografiskt omrade och
sjukresorna blir avsevirt kortare. Férutom battre
tillgdnglighet for patienterna till vdrden, medfor
detta lagre kostnader.

Resultatforbattringarna pa 91 miljoner kronor
2016, som atgiarderna i LUP ekonomi och
omradenas handlingsplaner ledde till, bidrog till
att ddmpa nettokostnadsutvecklingen. Det rackte
dock inte for att uppné en ekonomi i balans,
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eftersom ett antal kostnadsslag holl en betydligt
hogre 6kningstakt 4n normalt ! . De kostnadsslag
som det framfor allt rérde sig om var likemedel +
39 miljoner kronor (+10 procent),
rattspsykiatrisk vard + 7 miljoner kronor (+41
procent) och kop fran bemanningsforetag + 49
miljoner kronor (+39 procent).

Kostnader for kop av inhyrd personal och
beroendet av bemanningsforetagen har vuxit i
hela landet under senare ar trots tidigare forsok
att minimera inhyrningen av personal. Mot
bakgrund av denna utveckling startade alla
landsting och regioner 2016 med st6d fran
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) ett
projekt for att uppna oberoende av
bemanningsforetag senast 1 januari 2019.

Med oberoende avses en situation dir halso- och
sjukvarden har en stabil och varaktig bemanning
med egna medarbetare for den 16pande
verksamheten. Varje landsting/region ska ta fram
en egen plan med ett stort antal dtgarder inom
olika omréden, t e x arbetsmiljo,
verksamhetsutveckling, utbildning, ledarskap och
rekrytering. Region Jimtland Harjedalen tog for
2016 en lokal projektgrupp tillsammans med
halso- och sjukvérdens ledningsgrupp fram en
atgirdsplan. Atgirderna kommer att genomforas
och verkstéllas under 2017 och 2018. I
atgiardsplanen har atgiarder som omfattar
distriktslakare i priméarvarden och
allménsjukskoterskor pa vardavdelningar pa
Ostersunds sjukhus prioriterats. En extra
kraftsamling kommer att sattas in under forsta
halvaret 2017 pa genomgéngar av
arbetsuppgifter, roller och ansvar pa
vardavdelningar. Syftet ar att kunna renodla
sjukskoterskors respektive underskoterskors
roller. I detta arbete ingér ocksa att infora
karridrvagar for dessa yrkesgrupper samt att ta
fram forslag pa nya arbetstidsmodeller.

En minskning av nyttjandet av inhyrd personal
leder till mer kontinuitet och hogre kvalitet for
patienterna och bidrar dessutom till ldgre
kostnader. Ar 2016 uppgick Region Jimtland
Harjedalens kop frén bemanningsforetag till 175
miljoner kronor. Om férre likare och
sjukskoterskor hyrs in, méste dessa ersittas med
anstilld personal. Den moéjliga
resultatforbattringen, dr darfor inte den totala
kostnaden for hyrpersonal, utan skillnaden
mellan kostnaden for anstélld och inhyrd
personal. Baserat pa kostnaderna 2016
uppskattas potentialen for att forbattra regionens
ekonomiska resultat till ca 70 miljoner kronor

! Normalt mitt som landstingsprisindex (LPIK).

under perioden 2017-2018.

Atgirdsplan efter 11/11 2015

Den 11 november 2015 genomfordes en workshop
med alla chefer i Region Jimtland Hérjedalen.
Syftet var att beskriva det ekonomiskt kirva lage
som regionen befann sig i och att tillsammans ta
fram atgéardsforslag for ytterligare
besparingsétgéarder. Dagen gav cirka 600 lappar
med forslag pé atgarder, som bearbetades till en
atgardsplan med tre prioritetsnivéer.

Av atgarder pé niva 1, mycket pengar och/eller
snabb effekt (ca 30-115 mkr), har manga &tgarder
genomforts. Eftersom en del av dessa atgirder
handlade om effektivisering inom
administrationen, fick de ingé i arbetet med paket
8 administration i LUP ekonomi. Genomf6érandet
av ovriga dtgarder har paborjats eller kommer att
starta under 2017: Det handlar om

e  Produktions- och kapacitetsplanering
e  Effektivare inskolning av nyanstillda
e Bassdngutredningen

e  Projekt prehospital vard

e  Kompetensforskjutning

e  Minska arbetade timmar

e  E-brevsom kallelse

Atgirder pa niva 2, beriknades fa effekt 2017 och
senare i tiden. De summerades till ca 13-22
miljoner kronor. De flesta dtgirder pa niva tva
har genomforts, t ex ingick en 6versyn av jourer.
De som aterstar ror forslag pd hemtagning av viss
riks- och regionvard samt férandringar inom lab-
verksamheten.

P& niva 3 fanns dtgirder som bedémdes
komplicerade att verkstilla och svara att berdkna
effekterna av, t ex forhandlingar kring
samarbeten med kommunerna, forsiljning av
vérd och outsourcing. Arbetet med dessa forslag
kommer att ske under kommande ar.

Sammanfattningsvis har en stor del av forslagen
fran den 11/11 2015 genomforts och for de 6vriga
pagar arbeten. Prioriteringen under 2017 och
framat kommer darfor att ligga pé projektet
Uppna oberoende av bemanningsforetag och pa
att fortsitta arbetet med LUP ekonomi.

Utover det som har beskrivits tidigare i detta
avsnitt, har Regionstyrelsen i mars 2016 bland
annat beslutat om en genomlysning av omréde
Kirurgi Ogon Oron.
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Strukturpaket i LUP ekonomi Plan Utfall | Avvikelse Plan Utfall | Avvikelse | Ackum.
Resultatférbattringar i miljoner 2014- | 2014 - 2014 - 2016 2016 effekt
kronor 2015 2015 2015 2016
1 Akutfldde (PCI) 5,0 8,2 3,2 8,2
2 Sjuktransporter 5,0 -1,3 -6,3 -1,3
4 Lokal/resurs-utnyttjande

6 Primarvardsstruktur 2,0 2,0 2,0 1,4 -0,6 3,4
7 Folktandvardsstruktur 0,4 0,4 6,6 7,2 0,6 7,6
8 Administration 3,8 3,8 10,5 12,1 1,6 15,9
9 Externa intakter 10,0 20,0 10,0 5,0 15,8 10,8 35,8
10 Fdardigbehandlade pa vardavd

11 Psykisk ohdlsa

12 Lakemedels- hantering 1,6 1,6 1,6
13 Hemtagning riks- och

regionvard

14 Samverkan med kommunerna

15 Samverkan med

Visternorrland

16 Samarbete lab-verksamhet 2,0 0,0 -2,0 0,0
17 Minskad sjukskrivning

A Summa atgarder LUP ekonomi 12,0 26,2 14,2 36,1 45,0 8,9 71,2
B Omradenas handlingsplaner 14,4 20,9 35,3
C'Oforan.drade |'r1ternpr|ser 25,0 25,0
diagnostik, teknik och service

D Suﬂmma resultatforbattringar 40,6 90,9 1315
per ar (A+B+C)

Ackumulerade resultat- 406 1315

forbattringar (D)
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Pensioner

Det senaste decenniet har de flesta av de 40-
talister som varit medarbetare i Regionen gatt i
pension. Under 2016 6kade pensionskostnaden
med 6,8 procent. Enligt den senaste prognosen
fran regionens pensionsadministrator Skandia,
kommer pensionsutbetalningarna det narmaste
tva aren inte 6ka ndmnvirt, men fran 2019 och
déarefter vixa kraftigt.

Region Jaimtland Hirjedalens pensionsétagande
bestér av tva delar. Pensioner som tjénats in efter
1997, avseende l6nesummor over 7,5
inkomstbasbelopp, aterfinns i balansrikningen
under Avsittningar. Pensioner intjainade fore
1998 redovisas som en ansvarsforbindelse och
aterfinns inte i balansrakningen. Pensioner
avseende l6nesummor 6ver 7,5 inkomstbasbelopp
ar formansbestimda, vilket innebar att
pensionens storlek garanteras av Region
Jamtland Harjedalen.

Storleken pa pensionsdtagandet viarderas genom
att framtida pensionsutbetalningar
nuvardesberdknas med en diskonteringsranta
baserad p4 ett rullande feméarsgenomsnitt av
langa statsobligationsréantor. De senaste dren har
pensionsatagandet omvarderats bade 2011 och
2013 pa grund av kraftigt fallande ldnga
statsobligationsrantor. Bada gangerna ledde det
till stora engéngskostnader for regionen. Ar 2011
belastades landstingets resultat med 80 miljoner
kronor i kostnad for den extra 6kningen av
pensionsskulden inklusive sirskild 16neskatt och
2013 med 118 miljoner kronor.

Under 2013 triffade Sveriges kommuner och
landsting (SKL), arbetsgivareforbundet Pacta,
samt ett antal arbetstagarorganisationer en
overenskommelse om ett helt avgiftsbestamt nytt
pensionsavtal (AKAP-KL) for arbetstagare fodda
1986 och senare. Att pensionsavtalet ar helt
avgiftsbestamt innebar att landstinget varje ar
kommer att betala ut ett belopp till medarbetaren
for egen forvaltning. Pensionens storlek
garanteras inte i forhand, utan ar beroende av
vilken forvaltning som medarbetaren valt. For
landstinget blir konsekvensen av avtalet framfor
allt likviditetsmassig. Pensionsskulden i
balansrakningen kommer pé lidngre sikt att
minska och férsvinna, i takt med att allt fler gar i
pension. Det kommer &ven att leda till att
regionens placeringar for framtida pensioner och
likvida medel minskar 6ver tiden.

Det ar viktigt att fortydliga att omvirderingen av
pensionsatagandet inte paverkar storleken pa
medarbetarnas intjanade pensionsférmén, utan
att skulden okar darfor att landstinget behover
reservera ett storre belopp nir rantan blir lagre.

Aterlan

Ansvarsforbindelsen inklusive 16neskatt borjade
minska efter 2013. Det medférde att Region
Jamtland Harjedalens totala pensionsatagande
inklusive 16neskatt minskade 2014 och 2015. Den
narmaste trearsperioden berdknas atagandet ater
oka, som f6ljd av att pensionsskulden i
balansrakningen vixer.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Pensionsskuld i
balansrakningen 786 984 1048 1125 1186 | 1262 1392 1566
Ansvarsforbindelsen 2 465 2627 2519 2381 2 305 2 246 2181 2138
Total pensionsskuld 3251 3611 3567 3506 3491 3508 3573 3704
Avgar vardepapper
for pensioner -352 -349 -379 -411 -425
Aterlan 2899 | 3262 | 3183 | 3095 | 3065
Avgar rorelsekapital -302 -341 -72 117 300
Aterlan inklusive
rorelsekapital 2597 2921 3116 3212 3352
Arlig forandring av
aterlan 42 324 195 96 141
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Laga eller negativa resultat under ménga &r har
inneburit att regionen har anvént en del av de
likvida medel, som blivit en f6ljd av
pensionsskuldsékningen i balansriakningen, till
investeringar i byggnader, maskiner och
inventarier. Detta forfarande kallas for aterlan. Ar
2013 Okade aterlanet kraftigt pa grund av den
stora engangsuppskrivningen av
ansvarsforbindelsen for pensioner och
pensionsskulden. De senaste fem aren har
regionens aterldn 6kat med 6ver en miljard
kronor. Okningen av terldnen beror framfor allt
pé de stora negativa resultaten i verksamheten
och investeringsutgifter.

Det ar viktigt att klargora att utbetalningen av
pensioner inte ar beroende av utvecklingen av
aterlanet. Region Jamtland garanterar med st6d
av beskattningsritten pensionsutbetalningarna
till tidigare medarbetare.

I tabellen nedan ses pensionsétagandet inklusive
I6neskatt 2012—2016 samt prognos 2017-2019 i
miljoner kronor.

Finansforvaltning

Forvaltning av vardepappersportfoljen
for pensioner

Region Jamtland Harjedalen borjade 1999 kopa
vardepapper for att mota framtida
pensionsutbetalningar. Vardepapperen ska ha
liknande egenskaper som pensionsskulden, dvs.
ha lang 16ptid och ge en real avkastning néir
inflationen dragits av.

I november 2013 beslutade fullméktige att tillata
en storre andel aktier i portfoljen &n tidigare,
dock hogst 50 procent av portféljens
marknadsvarde. Vid utgangen av december
bestod virdepappers-portfoljen av 4 procent
realranteobligationer, 78 procent nominella
obligationer och 18 procent aktier i form av
fondandelar och en aktieindexobligation.

Det finns dven en knapp procent innehav i en
alternativtillgéng i form av en rantefond.

Under aret har det skett en flytt av vardepapper
fran den korta portfoljen till pensionsportfoljen
till ett bokfort virde av 19 miljoner kronor, det
har dven skett ett forfall som inte aterinvesterats
pa 5 miljoner kronor.

Forvaltningen av pensionstillgdngarna foljer de
regler fullméktige beslutat om, med undantag for
Exportfinans fondobligation som rapporteras i
likviditetsrapporterna, Region Jimtland
Harjedalen har en obligation utgiven av det
norska bolaget Eksportfinans. I november 2011
fick bolaget sin rating sankt till en nivd som
medfor att denna placering ligger utanfor Region
Jamtland Harjedalens kreditlimiter enligt
Placeringsreglemente for forvaltning av
pensionsmedel. Kreditvirderingsinstituten
motiverade sinkningen med att osdkerheten okat
om bolagets framtid, efter att en av bolagets
huvudégare, den norska staten, meddelat att de
planerade att avveckla bolaget under ordnade
former. Den norska staten hade beslutat att sjdlva
ta 6ver bolagets huvuduppgift — att ordna
exportfinansiering for norska exportforetag.
Avvecklingen av bolaget planerades ske genom
att bolaget fick leva vidare tills alla dess 14n och
tillgdngar hade forfallit, ndgot som i enlighet med
de olika lanens och tillgdngarnas 16ptid,
beriknades ske 6ver en lang foljd av ar. Innan
bolaget har avslutats far inga utdelningar till
dgarna ske. Sedan det beslutet, har bolagets
langsiktiga avveckling f6ljt planen.

Eksportfinans har under processen gjort ett
flertal uttalanden dér de meddelat att deras
bedémning ar att finansieringssituationen ar god
och att kreditkvaliteten pa bolagets tillgdngar ar
goda. De har dven, antingen statliga garantier
eller bankgarantier pd utstéllda 1an samt en
kreditvardig likviditetsportfolj som dven delvis
garanteras av dgarna. Eksportfinans har
presenterat siffror for de kommande &ren som
visar att deras mal, att halla det egna kapitalet
intakt, kan uppnaés, vilket kommer att leda till en
annu battre soliditet under avvecklingstiden.

I Eksportfinans avvecklingsplan ingér inte ndgon
fortida inlosen av uppléning. I Q3 rapporten for
2016 skriver foretaget att avvecklingen gar enligt
plan och att bolagets finansiella situation
fortsdtter att stirkas i takt med att
balansrakningen krymper. Risken for att Region
Jamtland Harjedalen inte far tillbaka hela
beloppet vid forfall bedoms saledes fortfarande
vara mycket liten, bAde med hinsyn till bolagets
solida stéllning och dess exceptionellt solida
agare, med den norska staten som ar en av
varldens finansiellt starkaste nationer.
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Eksportfinans ar enligt radande bedomningsskala
vélkapitaliserat. Av bland annat dessa skil hojde
ratinginstitutet Standard & Poor’s kreditbetyget
for Eksportfinans till BBB+ i november 2016,
med positiva utsikter, vilket innebar att man
forutspér ytterligare hojningar av betyget langre
fram i tiden. Obligationen kommer att utbetala 18
miljoner kronor i kupongrantor under
aterstidende 16ptid till forfall i mars 2019.
Obligationen planeras enligt Regionstyrelsebeslut
att behallas i pensionsportfoljen till forfall.

Under 2016 har virdepappersportfoljen avkastat
4 procent och gett utdelningar/kuponger pa totalt
10 miljoner kronor.

R

Marknadsvéarde 31/12 2015 4229
Marknadsvarde 31/12 2016 4442
Orealiserad vardeforandring 3,96 %
Bokfort varde 31/12 2015 4114
Bokfort varde 31/12 2016 425,1

Regionfullméktige har beslutat om
placeringsreglementet som anger vilka
vardepapper Region Jamtland Harjedalen far
placera i. Ett av syftena med placerings
reglementena ar att begréansa kreditrisk,
ranterisk, valutarisk och valutarisk.

= Kreditrisk — att Region Jimtland
Hérjedalen inte far tillbaka placerade pengar
nir ett virdepapper forfaller, begrinsas
genom att placeringarna méste spridas pa
flera lantagare Endast 1antagarna med ett
hogt kreditbetyg fran kreditinstitut eller bank
tillats.

=  Rinterisk — att virdepapperets
marknadsvérde faller vid rorelser pa

rintemarknaden regleras genom att det finns
maxgranser for portfoljens dterstdende
16ptid och f6r varje enskilt
véardepappersloptid. Ju langre dterstdende
16ptid ett virdepapper har, desto storre ar
ranterisken. Undantaget ar s& kallade FRN-
1&n, som utbetalar rorliga kupongrantor. Per
den sista december 2016 uppgick
likviditetsportf6ljens aterstdende 16ptid till
0,4 ar, portfoljen ar under avveckling sa
ingen nyanskaffning gors.

= Valutarisk- ingen direkt valutarisk finns, da
endast placeringar i svenska kronor tillats.

=  Aktiekursrisk- finns inom
pensionsportfdljen, dar aktieinnehav ar
tillatet enlig policy. Darfor tillats aktier
endast som en begriansad andel av portf6ljen,
maximalt 50 procent. For att undvika
nedskrivningar och o6nskad
resultatpaverkan ar dessutom ambitionen att
alltid ha en tillracklig marginal mellan
portféljens marknadsvirde och bokférda
vérde.

Varje ménad gors en riskkontroll av
pensionsportfoljen dar det tydliggors hur god
marginal portf6ljen har till sitt definierade
sakerhetsgolv pa 10 procent. Detta innebar att
berdkningar gors 6ver hur stor sannolikhet det ar
att portf6ljen tappar 10 procent av sitt virde de
narmast 12 ménaderna. Den sista december 2016
var sannolikheten att g under skyddsnivan
ndgon gang pa ett ars sikt (givet att aktuell
allokering bibehélls) 1ag. Analysen ger en hogsta
tillditna aktieexponering om 39,0 procent, aktuell
aktieexponering uppgér till 18,1 procent och

understiger ddrmed maximal andel enligt var
riskmodell med 20,9 procent.

m Realrantor- 4%
Nominella réntor- 78%
Svenska aktier- 6%
Utlandska aktier- 12%

m Alternativa tillg.- 1%

85(123)



Vindkraftverk

Fullmé&ktige beslutade ar 2010 att landstinget
skulle kopa ett vindkraftverk, bade for att bidra
till 6kad andel fornybar energi i Sverige och for
att sprida investeringarna fér framtida pensioner
pa fler tillgdngar dn rantepapper och aktier.
Vindkraftverket togs i bruk november 2014 och ar
placerat i Mortorp strax utanfor Kalmar.

Vid en berakning av den arliga kostnaden for
vindkraftverket har en alternativranta anvénts.
En lamplig alternativranta ar statsldneridntan,
som faststills av Riksgdlden. Den baseras pé ett
genomsnitt av langre statsobligationsrantor och

1&g per 2016-12-31 pa 0,36 procent. Det
motsvarar en avkastning som Regionen hade
kunnat i, om de avsatta pensionsmedlen hade
investerats i virdepapper utgivna av svenska
staten.

Vid en beridkning av vindkraftsverkets resultat
efter avdragen alternativranta och avskrivningar
uppgick den arliga avkastningen under hela
innehavstiden till 1,75 procent.

Vindkraftverket har producerat 4934 MWH
under 2016 fordelat enligt diagram nedan. I
november 2015 hade verket driftproblem vilket ar
orsak till den for &rstiden laga produktionen.

Produktion vindkraftverk Mwh/manad
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Likviditet

Likviditeten bestar av medel i kassa och bank
samt de snabbt omsittningsbara viardepapperen i
den kortsiktigt forvaltade likviditetsportfoljen.
Likviditeten forsamrades med 163,1 miljoner
kronor under 2016 till 189,5 miljoner kronor.
Detta innebér att under 2017 kommer likviditeten
behova forstarkas med upplaning av kapital.

Avkastning pa likviditetsforvaltning

De snabbt realiserbara virdepapperen, med kort
16ptid, som ingar i likviditeten dterfinns bland
omsittningstillgdngarna i balansrikningen.
Malet med forvaltningen av
vardepappersportfoljen ar att den ska utgora en
likviditetsbuffert och ge en avkastning som
overstiger utvecklingen av OMRX T-bill(ett index
for korta rantebarande papper) under 2016 har
portféljen gett en avkastning pa ca 0,32 procent.
Det innebér en avkastning som var 0,03
procentenheter simre dn det arliga
forvaltningsmalet om utvecklingen pa indexet
OMRX T-Bill + 1 procent. I kronor riknat innebar
det att den kortsiktiga portfdljen har avkastat
cirka 16 tusen kronor under malet i ar. Portf6ljen
har gett 970 tusen kronor i utdelning/kuponger.

Forvaltningen av likviditetsportféljen under 2016
foljde de regler som fullmiktige beslutat om, med
ett undantag. I takt med att portféljen krymper
kommer innehaven inte att kunna ligga inom
samtliga policylimiter som galler for
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likviditetsforvaltningen som enskild portfolj,
innehaven totalt sett ligger dock inom limiterna
och regionen behover inte hantera avvikelsen
utan accepterar att det ligger kvar i denna
portf6lj. Samtliga innehav i denna portfolj
kommer forfalla under 2017.

Betalningsberedskap

Likviditetsrisken hanteras genom att hélla en god
betalningsberedskap, for att kunna tillhandahalla
medel for 16pande driftsutbetalningar och
investeringar skall en likviditetsreserv finnas till
ginglig. I tabellen nedan ses landstingets
betalningsberedskap per den 31 december 2016 i
miljoner kronor. Eftersom
betalningsberedskapen inte uppfyller malet om
tre dagar, kommer uppléning av kapital att
genomforas under 2017.

Tillgdngar 2016-12-31 (mkr) Utfall Mal
Kassa och bank 145
Kortfristiga placeringar 44,5
Checkrdkningskredit 50

Medel som kan betalas ut inom 239,5 65,0
tva dagar

Medel som kan betalas ut inom 239,5 | 250,0
tre dagar

Likviditetsutveckling
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@ Kassa & Bank [ Vardepappersportfol;j

Likviditet i diagrammet motsvaras av tillgdngarna i kassa och bank samt kortsiktiga placeringar.
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Leasing

Antalet registrerade leasingbilar vid utgédngen av
2016 var 76 bilar (Fastighet ar inte medréknat)
Foregéende ar var det 773 bilar. Den totala
kostnaden for leasing, skatt, och forsikring
uppgick 2016 till 3,8 miljoner kronor. En
minskning jamfort med 2015 som dé uppgick till
4,2 miljoner kronor. En anledning till den
minskade kostnaden ir att fler véljer det billiga
alternativet (VW Golf) och att det alternativet har
en lagre ménadskostnad an tidigare alternativ.
Ett nytt billigare forsiakringsavtal som tecknades
2016 bidrog ocksa. Hanteringen av leasingbilar
foljer 4ven en mer tydligt samordnad central
hantering.

Under 2016 Bestilldes 25 bilar varav 19 stycken
var ersattningsbilar for bilar med utgdende
leasingavtal. Noterbart ar att en 100-procentig
elbil bestilldes.

2016 lamnades 3 bilar med utgdende leasingavtal
tillbaks utan att en ny erséattningsbil bestilldes.
Nya bestillningar kommer nu déar man startar
upp mobilverksamhet inom flera omraden vilket
kraver bilar, detta kommer att 6ka det totala
antalet bilar.

System for samordning av leasingbilar finns inte
och genomfors bara inom respektive enhet.
Samordning, alternativt en Bilpool ligger som
uppdrag hos den nyinréattade gemensamma
kundtjansten att genomfora.

Investeringar

Mattet - sjilvfinansieringsgrad av investeringar —
miter i vilken grad investeringar finansieras med
kassafloden fran verksamheten.

Om sjilvfinansieringsgraden uppgar till minst
100 procent innebar det att landstinget kan betala
for investeringarna utan 6kad belaning eller
minskad likviditet.

Malet om en sjilvfinansieringsgrad pa minst 100
procent har inte uppfyllts de senaste fem &ren.
Det betyder att investeringsutgifterna har
delfinansierats genom en minskning av
likviditeten samt aterlan fran de anstilldas
pensionsavsattningar. For 2016 var
sjalvfinansieringsgraden negativ med -69 procent
(&r 2015 — 74 procent). Forklaringen till att
sjalvfinansieringsgraden ar negativ under alla
dessa ar &r de stora negativa resultaten i
verksamheten.

Sjalvfinansieringsgrad
150% investeringar 2012-2016
(]
100%
50%
15%
0% Il : : : .
2012 201 %01} 201 201
-50% =377
-100% 3% -74%  ~69%
31 Sjalvfinansieringsgrad investeringar
s \3let

Niva pa investeringar och avskrivningar

Regionfullmaktige har beslutat om ett
investeringstak fér 2016 om 96 miljoner kronor.
36 miljoner kronor avser fastighetsinvesteringar
och 60 miljoner kronor 6vriga investeringar
(varav 43,1 mnkr investeringar 6ver 250 tkr, 12
mnkr for mindre investeringar under 250 tkr och
4,9 mnkr i en central pott for haverier och
oforutsedda héndelser).

Utfallet avseende ovan beslutat investeringstak
har blivit 92 miljoner kronor. 47 miljoner kronor
avser fastighetsinvesteringar for byggande av
donationssal (11,6 mnkr avser externa bidrag och
5,9 mnkr inkép av fastighet) och 45 miljoner
avser ovriga investeringar (32 mnkr avser
investeringar 6ver 250 tkr, 10 mnkr for mindre
investeringar under 250 tkr och 3 mnkr f6r
haverier och oférutsedda hiandelser).

I utfallet ovan ingdr inte Gvriga justeringar och
péagaende investeringar fran tidigare ar om 9,5
miljoner kronor och utfallet fér hjdlpmedel.
Hjidlpmedel hanteras enligt sarskilda rutiner och
ligger utanfor investeringstaket. Budgeten for
hjalpmedel ar 14 miljoner kronor medan utfallet
blev 17 miljoner kronor. Det totala utfallet for
arets investeringar inklusive hjalpmedel, 6vriga
justeringar och pagaende investeringar fran
tidigare ar uppgér till totalt 118,5 miljoner
kronor.
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Investeringar i maskiner och inventarier inom
investeringstaket.

Forklaringen till den stora differensen mellan
arets totala investeringar, 118,5 miljoner kronor
och foregdende ars investeringar som uppgick till
157,6 miljoner kronor ar utdver forra arets
investering i Cosmic om 34,4 miljoner kronor
dven en mer styrd och kontrollerad
investeringsprocess, i enlighet med nu géllande
regelverk for investeringar.

Investeringar i fastigheter
Fastighetsinvesteringar star for 47 miljoner
kronor (varav 11,6 mnkr avser externa bidrag och
5,9 mnkr inkop av fastighet). Ett
budgetoverskridande om 11 miljoner kronor.

Investeringarna f6ljer plan pé ett bra satt och alla
beslutade delprojekt har startat. Méanga projekt
ar kopplade till den planerade ombyggnaden av
mottagningarna pé kirurgen och ortopeden pa
plan 6. Under aret har lakarexpeditionerna p&
plan 5 byggts med planerad inflyttning under
mars 2017. Ombyggnad av plan 8 har paborjats

mkr  Investeringar aren 2012-2016
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O Maskiner, inventarier & immateriella
D Fastighet

for att anpassa lokalen for att skapa effektivare
lokaler for varden samt mojliggéra hemtagning av
patienter frin Umea.

Donationsoperationssalen har fardigstillts och
finansieras i huvudsak via investeringsbidrag. I
Funasdalen har en mindre ombyggnation av
hélsocentralen skett och under hosten péborjades
aven en planering for ombyggnation av Svegs
hélsocentral.

Ett flertal lokalanpassningar har skett for
anpassning till medicinsk utrustning.

For den kommande tredrsperioden planeras 100
miljoner kronor for fastighetsinvesteringar men
behovet dr avsevirt storre for att anpassa
fastigheten till virdens utveckling. Stérre projekt
som pagar och successivt fardigstills under
perioden dr ombyggnaden av plan 6 med
tillhérande delprojekt.

Region Jamtland Hirjedalen har under ret
erhéllit externa bidrag for investeringar om ca 17
miljoner kronor. I diagrammen nedan syns nivier
pé investeringar och avskrivningar per ar och i
tabellen ses hur investeringarna fordelar sig
mellan forvaltningar och omraden.

Investeringar jamfort med
avskrivningar, mkr
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Tabell 6ver investeringarna fordelat per omrade

Maskiner, inventarier och fastighetsinvesteringar

010 Akutvard 11,3 12,3
012 Barn och Ungdomsmedicin 1,3 1,9
013 Kirurg, 6gon och ¢ron 58 4,0
014 Hud, Infektion och medicin 0,5 0,8
016 Psykiatri 0 0
017 Hjarta, neurologi och rehab 1,3 1,5
019 Kvinna 2,3 1,3
021 Barn och unga vuxna 0,06 0
027 Ortopedi 0,2 0,4
104 Folktandvard 2,0 2,9
166 Primarvard 2,7 1,9
371 Diagnostik, teknik och service 25,1 25,2 11,0
600-613 Regiondirektor 3,9 3,0
220-226 Regionala utvecklingsforvaltningen 0,4 0
Potten for akuta investeringar 4,9
Fastighetsinvesteringar, donationsoperationssal ingar

med 5,1 mkr i utfall e i investerings plan 41,2 35,7
Differens mellan Redovisning och anldggningsregister,

utredning pagar -2,8

Pagaende investering 0,2
Hjalpmedelscentralen (ej med i investeringsrad /

investeringsplan) 17,1 14
Inkép av fastighet Myggan 1 Ostersunds kommun 5,9

Beslutad investeringsplan 2016 exklusive

Hjalpmedelscentralen och inkop av fastighet 96 96
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Finansiella mal

I fullméktiges uppgifter ingar enligt kommunallagen, 8 kap 58, att for ekonomin ange de finansiella mal
som ir av betydelse for en god ekonomisk hushéllning. Mél for ar 2016 redovisas hér.

Matetal Mal 2016 Utfall 2016-12 | Kommentar till utfall

Langsiktigt hallbar ekonomi 0% -5,0% | Malet uppnas inte.
Ekonomiskt resultat efter
finansnetto som procentandel av
verksamhetens nettokostnader.

Mal pa Iang sikt ar 2%

Kostnadskontroll

Nettokostnadsutveckling: 0% 2,9 % | Malet uppnaddes inte. Utfallet ar
(Exklusive aterbetalning fran AFA dock klart lagre an

Forsakring samt Hepatit C for att fa nettokostnadsutvecklingen 2015.

jamforelse mellan 2016 och 2015)

Mal pa lang sikt: Ej hogre an
okningen av skatter och generella
statsbidrag

Avtalstrohet Minst 90 % 91% Malet for 2016 ar natt.
Mal pa lang sikt: minst 95 %

Investeringstak 96 mnkr 92 mnkr | Investeringstaket 96 mnkr

klarades. Utfallet blev 92 mnkr.
Mal pa lang sikt ar att
sjalvfinansieringsgraden av —69 % | Malet uppnaddes inte.
investeringar ska vara 100 %.
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Engagemang i bolag och stiftelser

Forvaltningsberittelsen ska enligt kommunallagen dven omfatta verksamhet som bedrivs genom andra
juridiska personer i form av till exempel aktiebolag och stiftelser.

Landstingets verksamhet kan bedrivas i annan form &n inom forvaltningsorganisationen om effekten
blir storre for landstingets vision och att medborgarnyttan dr hogre dn om verksamheten bedrivits
inom den egna organisationen. Samverkan med andra kan ibland vara ett alternativ.

Proportionell konsolidering har anvénts i enlighet med RKR 8.2 Sammanstélld redovisning. Det
innebar att endast 4gd andel av koncernforetagens rakenskapsposter medtas i den sammanstallda
redovisningen.

Heldgda bolagen Landstingsbostidder i Jaimtland AB och Lénstrafiken i Jimtland AB har konsoliderats.
Ovriga engagemang i olika organisationer redovisas nedan i text.

Landstingsbostader i JAmtland AB Lanstrafiken i JAmtland AB
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Koncernfakta Enhet 2015 2016
Landstingsbostédder i Jamtland AB

Omséttning mkr 28,5 28,4
Landstingets andel % 100,0 100,0
Resultat mkr 1,7 3,0
Rorelseresultat mkr 3,3 4,6
Eget kapital mkr 211 24,0
Balansomslutning mkr 76,1 82,6
Soliditet % 29,9 31,1
Antal anstéllda, medeltal st 3 3
Lanstrafiken i Jamtland AB

Omséttning mkr 487,4 4849
Landstingets andel % 100,0 100,0
Resultat mkr 0,0 0,0
Rorelseresultat mkr 2,6 8,2
Eget kapital mkr 8,0 8,0
Balansomslutning mkr 36,5 49,4
Soliditet % 18,6 17,0
Antal anstéllda, medeltal st 27,0 25,0

Landstingsbostader i Jamtland AB

For 2016 redovisas ett plusresultat pa knappt 3
miljoner kronor.

Landstingsbostdder i Jimtland AB ar ett
allmannyttigt bostadsbolag som ags helt av
Region Jimtland Hirjedalen. Genom
dgardirektiv tydliggors landstingets intentioner
utover vad som framgér av géllande
bolagsordning. Bolagets verksamhet ska bedrivas
for landstinget, i forsta hand, i
rekryteringsbeframjande syfte. Styrning sker i
form av avkastningskrav

Verksamheten dr lokaliserad inom tre omraden:
centrala staden 241 lagenheter, Solliden med 101
lagenheter, Mariedal med 118 ligenheter samt As
inom Krokoms kommun med 7 lagenheter.

Totalt 467 lagenheter med en sammanlagd
lagenhetsyta om 30 970 kvim. Dessutom finns 231
garage och 156 bilplatser. Bolaget dger vidare 11
bostadsrittsldgenheter i 8 foreningar, varav en
ldgenhet i Are kommun, en ligenhet i Funisdalen
och &vriga i Ostersunds kommun.

Flyttningsfrekvensen &r fortsatt h6g inom bolaget
och ligger pé 21 procent under 2016. D4 ingér inte
de 16 lagenheter som Region Jamtland
Hairjedalen hyr av bolaget och i sin tur hyr ut
moblerat for korttidsboende och i négra fall
direkt till olika enheter inom sjukhuset.

Bolagets verksamhet ska bedrivas for dgaren, i
forsta hand, i rekryteringsframjande syfte och vid

uthyrning ska faststélld prioriteringsordning (4
prioriteringsgrupper) géilla. Under &ret har 284
ansokningar registrerats och 109 (107)
bostadsansokningar formedlats, i princip alla
inom prioritetsgrupp 1-3. Samtliga i
prioriteringsgrupp 1 som &r nyanstélld inflyttad
svarrekryterad personal som sokt ldgenhet har
fatt erbjudande om lagenhet.

Aldersstrukturen i bestdndet priglas av hog andel
fastigheter byggda under aren 1950-1970 varfor
bolaget fortsatter att underhalla i hog
utstrackning. Den héga omflyttningen medfor
ocksa fortsdttningsvis omfattande kostnader for
det I6pande lagenhetsunderhallet. Ménga
badrum renoveras dven arligen da de ar i behov
av upprustning for att undvika fuktskador.

Bolaget foljer viljeinriktningen i Region Jimtland
Hirjedalens miljopolicy i sin
verksamhetsut6vning. I all upphandling har stor
vikt lagts vid att de foretag som skall utfora arbete
for bolagets rakning har dokumenterade
miljoprogram och ocksé metoder och rutiner for
uppfoljning av dessa. Bolaget har en miljopolicy
och miljoplan i tillampliga delar enligt ISO 14001
och EMAS. Lagbevakning inom miljdomrédet
gors fyra gdnger per ar och miljoplanen
uppdateras arligen. Styrelsen beslutar om nya
mal vart annat &r.

Bolaget tillampar redovisningsreglerna K3 fran
2014, séledes tillimpas komponentavskrivning pa
byggnader.
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Vid forhandlingar med Hyresgastforeningen
Region Norr i borjan av 2016 beslutades om
hyreshojning med o,75procent for bostader fréan
och med 1 juli 2016. Den har hyresnivén gailler
fram till 1 april 2017, nya hyresférhandlingar
paborjas under februari 2017. Bolaget har
fortfarande ldgre hyresnivéer &n den stora
allménnyttan pa orten som ar Ostersundshem
och malet dr att nirma sig Ostersundshems
hyresnivéer. Detta for att kunna fortsatta
underhélla fastigheterna efter behov samt
forbattra avkastningen pa bolaget enligt 4garnas
krav.

Lanstrafiken i Jamtlands 1an AB
For 2016 redovisas ett nollresultat

Trafikkostnaderna har totalt sett varit lagre dn
budget med 1,2 miljoner kronor, trots att utfall
for index varit hogre dn berdknat. Bolaget har
inte uppfyllt finansieringsgraden pé 46 procent
utan utfallet blev 37 procent.

Lanstrafiken bedriver allmén kollektivtrafik med

buss och bil samt tdg inom Jamtlands lan samt
interregional trafik i norrlandslanen.
Verksamheten omfattar ocksa godstrafik med

terminaler i Ostersund, Sveg och Strémsund samt

53 godsombud runt om i lanet under namnet
Bussgods.

Visentliga handelser under &ret har varit att

= Stadstrafikavtalet med operatoren Nettbuss
Stadsbussarna AB startade i juni. De vann
ocksa upphandlingen av receptionen
Busstorget i Ostersund. Den storsta

upphandlingen for Lanstrafikens del startades

under hosten for Buss 2018 som omfattar 6
kommuners Linstrafik.

= Ett projekt startades under aret dar malet ar
att 2019 trafikera en linje i staden med 6
elbussar. I projektet deltar forutom
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Ostersunds Kommun och Linstrafiken,
Krokoms Kommun, Jamtkraft, Nettbuss
Stadsbussarna och Region Jamtland
Harjedalen. Slutgiltigt beslut om finansiering
ar inte taget dnnu.

Det har skett stora fordyringar av upphandlad
Landsbygdstrafik mellan aren. Ett projekt
kallat Projekt Egen Regi startades for att
analysera Buss 2010- avtalet och komma med
forslag till bolaget och sedan Region Jamtland
Harjedalen om det ar realistiskt eller €j att helt
eller delvis kora den trafiken i egen regi.
Projektet avslutades i februari 2016.
Lanstrafikens styrelse var positiv till att kora
delar av trafiken i egen regi i framtiden men
Region Jamtland Harjedalen beslutade att
Buss 2018 ska upphandlas.

Regionfullméktige beslutade i november att
Lanstrafikens verksamhet ska fortsitta
bedrivas i bolagsform tills vidare.

Kontantfritt infordes den 22 augusti ombord
pa Lanstrafikens bussar. Skélet var 6kad
sikerhet for busschaufforerna.

Nya resealternativ, priser och busskort har
inforts.

Bussgods verksamheter har under flera ar gatt
med forlust. Trots en satsning under vintern
pé okad forsaljningsaktivitet visar resultatet
for 2016 en fortsatt minskning av antal
forsandelser. Liknande tendenser finns i andra
nérliggande lan. Presidiekonferensen for de
fyra norrlandslédnen i februari 2016 gav
cheferna i uppdrag att genomfora en utredning
och komma med forslag till en gemensam
16sning av Bussgodsfrégan. Forslaget blev att
de fyra lanen gemensamt bildar ett bolag,
Bussgods Norr AB. Bolaget ska bildas under
2017 och verksamheten starta 2018. Samtliga
lan har fattat beslut om detta forslag 2016.

Ny VD fr o m 20170101 ar Per-David
Wennberg.



Lanstrafiken i Jamtlands Ién AB Malet Kommentarer
Mal uppfylit
Restidskvot tag-bil hogst 0,8 Nej Storlien — Ostersund 0,84
Duved- Ostersund 0,86
Sundsvall- Ostersund 0,95
Kollektivtrafikens marknadsandel ska oka Nej/Ja Lanstrafiken mal 8,5%, utfall 7%,
Tatortstrafiken mal 15,5%, utfall 16%
Minskade nettoutsldpp av CO2 i.u. Mal 0,66, utfall saknas for 2016. Kommer i
febrari 2017
Antal resor ska 6ka med 5% Ja Lanstrafiken + 11,8% och Tatortstrafiken +9,6%
Lanstrafiken erbjuder resealternativ som Nej Lanstrafiken mal 21,5% utfall 17%.
passar mina behov, andelen ska 6ka. Tatortstrafikens mal 45,5 utfall 43%
Tillganglighet i den allmdnna Nej Andelen fordon med laggolv eller hiss i
kollektivtrafiken ska 6ka tagtrafik, interregionaltrafik och tatortstrafik ar
100%. | stomlinjetrafiken finns fér narvarande
25 fordon med laggolv/hiss. Berdknas vara i
trafik t o m slutet av 208, da ny avtalsperiod
borjar.
Nojdhet med fardtjanstresa Ja Ska uppga till minst 90%, utfall 96%
Lanstrafikens sjalvfinansieringsgrad ska Nej Utfall 37 %
oka, mal 2016 47 %

Ovriga organisationer

Norrtdg AB

Bolaget uppvisar ett o-resultat. Omsattningen
uppgick till 269,6 miljoner kronor. Den
ackumulerade skulden till 4garna har 6kat fran
21,3 miljoner kronor till 24,7 miljoner kronor.
Minskade elkostnader, riantekostnader och ett
lagre behov av reservfordon och en planerad
utbyggnad av verkstaden i Umed har totalt gett en
lagre trafikkostnad pé 9,9 miljoner kronor. Det i
sin tur har minskat 4garnas medfinansiering med
4,9 miljoner kronor mot budget 2016.

I dgardirektivet framgér att bolaget skall for
agarna bedriva persontrafik med tag pd dag i
respektive lan (regional) samt mellan 1dnen och
angransande lan enligt 6verenskommelse med
staten/Trafikverket. Darutover ska bolaget
tillhandahalla tagfordon och en verkstad.

Under aret har 6vertagande av trafik med nytt
trafikavtal skett med startdatum 2016-08-20.
Den nya operatorenen ar Tagkompaniet och har
ett nytt trafikavtal som 16per i 10 &r. Bolaget har
under aret arbetat aktivt for att ha en rationell
och effektiv 6vergang fran avtradande operator
till den nya operatoren. Overgangen har gatt bra
och utan storre besvir for reseniarerna men den
totala trafikkostnaden har okat.

Tillsammans med 4gare och lanstrafiken har ett
arbete initierats. Malen och riktlinjerna i

strategiplanen bildar grund for utvecklingen och
forvaltningen av kollektivitrafiken och anger
samtidigt hur tagtrafiken ska bidra till att
forverkliga mélen som ett vl sammanhallet
trafiksystem for Norrlandslanen. Strategin bildar
ett underlag for tvd huvudomréaden, dels for
trafikering/ infrastrukturplanering, dels for en
dialog kring tagtrafikens roll i ett bredare
samhallsutvecklingsperspektiv.

AB Transitio

For 2016 redovisas ett minusresultat pa 453 000
kronor. Ifjol var resultatet -87 000 kronor.
Bolagets omséttning har varit 0,5 miljoner
kronor. Balansomslutningen 3,1 miljoner kronor.

Ar 2006 behévde Linstrafiken tig for trafiken pa
Mittlinjen. Ett antal landsting hade nagra ar
tidigare startat ett bolag, Transitio AB, for
upphandla och finansiera tdg. Genom att bli
deldgare i bolaget kunde Lanstrafiken nyttja
Transitios sakkunskaper och mgjlighet att skaffa
finansiering. Villkoret for att bli deldgare var att
Lanstrafikens huvudméin tecknade en solidarisk
borgen for hela bolagets ataganden. Beloppet
uppgick till 8 miljarder kronor. Varje landsting
har regressratt mot 6vriga landsting. Darigenom
behover respektive landsting bara bara
kostnaderna for sin del av avtalen.

Totalt solidarisk borgen, proprieborgen och
estimerad termineringskostnad blir for Region
Jamtland Harjedalen 313,7 miljoner kronor.
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Stiftelsen Jamtli

For 2016 redovisas ett minusresultat pa 1,5
miljoner kronor. Omsattningen har varit

82,2 miljoner kronor och balansomslutningen
31,7 miljoner kronor. Soliditet 22,0 procent.

Ekonomiskt blev 2016 betydligt simre &n forvintat.
Lagt besokstal under sommaren och stora
nysatsningar under aret har bidragit till detta. Jamtli
har ockséa haft en pressad likviditet pa grund av de
stora byggprojekten med konstmuseiflygel och nya
bostidderna.

Stiftelsen ska forvalta samlingar och
markomraden och halla dem tillgdngliga for
allminheten. Stiftelsen ska inom Jamtlands ldn
bedriva och frimja kulturminnesvérd och museal
verksamhet och nirstdende kulturell verksamhet.

Stiftelsen Jamtli ar ett moderbolag med 5
dotterbolag. Dock upprittas ingen
koncernredovisning i enlighet med
bestimmelserna i Arsredovisningslagen 7:3.

Under aret valde Jamtli att ha entréfritt tio ménader
under &ret, precis som de statliga museerna, och ett
négot hogre entrépris till sommarens Jamtli
Historieland. Jamtli fick inte vésentligt fler besdkare
under ldgsdsongen och under stora delar av
sommaren var besokstalet alltfor lagt.

Den nya entrépolicyn blev en lairdom att Jamtli
redan ar duktiga p4 att attrahera besokare och det
finns inte sa manga fler att locka in med gratis entré.
Det finns ocksa en psykologik sparr for entrépriset
under sommaren, trots att bes6kare uttrycker att en
dag pa Jamtli Historieland ar vard varenda krona.

I slutet av dret fick Jamtli klartecken att kunde sétta
igdng med bygget av ett konsmuseum som ska
inrymma en satellitverksamhet for Nationalmuseum
i Stockholm. Under aret har det forberetts for att
bygget av det nya huset ska kunna péborjas under
2017 och kunna invigas forsommaren 2018.

Samtidigt med det nya muséet valde Jamtli att ta
stallning, ta plats i samhéllsdebatten och satsa
langsiktigt genom att bygga bostéder pa Jamtlis
omrade. Jamtli bygger nio sméhus, i egen regi, samt
atta hus som Ostersundshem placerar i samma
omrade. I slutet av dret borjade bygget och sucessivt
under 2017 kommer husen att st klara. Nar alla
husen éar inflyttningsklara kommer det kunna bo ca
50 personer pa Jamtliomradet.

Under aret har Jamtli investerat i en ny etablering
av 1950-tals miljo: banvaktsstugan Nyvik som ett
tillskott till sommarens Historieland. Men ocksa
som en ny milj6 for minnestimuleringsverksamhet
och pa 6vervaningen en volontérverkstad for
statistverksamhetens textilrekvisita.

I samarbete med Jimtlands gymnasium har Jamtli
etablerat ett metodkok i Milkolandbyggnaden och en
helt ny klasslokal i anknytning hértill. For
Historielands fordonspark forvarvades ett stort talt
som kan klimatstyras under aret.

Strategiska insatser har gjorts under aret for att
bidra till Tekniklands utveckling. Jamtli har
forvarvat mark mellan flygfaltet och E14 som skapar
mojlighet for Teknikland att vixa. Jamtli har ocksé
arbetat for att fa in fler deldgare i bolaget och malet
ar att samla alla aktiva i och omkring flygfiltet i
samma organisation.

Jamtlis uppfoljning av malen i
huvudmannadirektiven:

Antal besokare pa Jamtli | Malet ar uppfyllt.

ligger i intervallet 180- Utfall 199 478

210 000 under aret besokare under
2016.

Stiftelsen ska strava efter | Stiftelsen stravar

att uppna 2/3 mot malet, som

egenfinansiering. inte &r helt
uppfyllt, men de
kommersiella
delarna av

verksamheten har
Okat sina intédkter
under 2016.

Stiftelsen stravar efter att | Mélet uppfyllt
vara ledande inom
utveckling av
kulturarvspedagogisk
verksamhet och barn-
och ungdomar ar en

prioriterad grupp

Stiftelsen bidrar till
héllbar regional
utveckling genom att
aktivt verka for
demokratiskt, social,
ekonomisk och
ekologiskt héllbar
utveckling

Malet uppfyllt

Utveckla samverkan och
oka den sociala
gemenskapen for
framjande av kulturell
mangfald, demokratiskt
medborgarskap och
geografisk spridning av
kulturutbud

Malet uppfyllt

Stiftelsen bidrar genom Mélet uppfyllt
sin verksambhet till att
Oka intresset for konst,
foto och samtida uttryck
samt for historia, natur,
kulturarv och

hembygdsvard
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Torsta AB

Det preliminira resultatet for 2016 visar pa en
vinst pé 0,6 miljoner kronor fore
bokslutsdispositioner.

Omsittningen har varit 41,4 miljoner kronor och
balansomslutningen 13,0 miljoner kronor.

Agarnas malbeskrivning for bolaget enligt
dgardirektivet och resultat for 2016

Hogst rikspriser pa 2016 137 kri vagt
Gymnasieutbildningarna | snitt

(211 106)

Resultat 3-5% och Resultat 1,3% och
soliditet pa 5-15% soliditet 16%
Attraktiv Ja, fler elever
utbildningsanordnare

Kompetens inom jord, Ja

skog och vattenbruk

Vara en Ja, men kan alltid
inspirationskaélla for bli béttre
landsbygdsutveckling

Ta till vara majligheter Ja och flera

som finns i EU ansOkningar inne
fondprogram for beslut

Nira samverkan med Ja

naringslivet

Ett antal atgirder har genomforts bade under
hosten 2015 och varen 2016 for att forbattra
resultatet och vinda den negativa trenden. Bland
annat har antalet anstillda minskats pa
utvecklingsavdelningen bade av ekonomiska skal
men dven for att kunna ta in ny kompetens for att
mota framtidens behov.

Beslut att inte anta nya elever pa hastinriktningen
pa gymnasiet togs av JGY under viren 2016.
Detta innebar ett forsdmrat resultat under 2017
och halva 2018 med ldgre intékter eftersom
antalet elever ar f4, men kommer att leda till en
stor besparing nar dessa elever gitt klart sin
utbildning.

Aven 2016 har det varit mycket fokus pa att
marknadsfora gymnasieutbildningarna.

Trots lyckat resultat med en 6kning av
antagningar till &rskurs 1 med 24 procent anser
dock ledningen att det behover bli ett dnnu battre
strategiskt arbete och har frén och med den 1
januari 2017 anstillt en marknadsforing /
kommunikationschef pé 50 procent.

I restaurang- och konferensdelen okar standigt
antalet externa lunchgéster, i genomsnitt 26 per
dag under 2016 jamfort med 17 per dag under
2015, och antalet konferenser okar.

Krokoms kommun har gett ett positivt besked
angdende finansiering av ombyggnad av ladugard
vilket berdknas genomforas 2017. Investeringen
ar vasentlig for att fa en langsiktig héllbar

ekonomisk situation for gardsbruket och for att
hélla en bra undervisning pé lantbruk.
Mjolkpriset har forbéttrats under hosten.

Peak Region Science Park AB
Ingen arsredovisning har inkommit till Region
Jamtland Harjedalen 2016.

Vattenbrukcentrum Norr AB

Foretaget redovisar ett underskott pa 0,1 miljoner
kronor for 2016. Nettoomsittningen har varit 5,7
miljoner och soliditeten ar 58,3 procent
(inklusive obeskattade reserver blir soliditeten
81%).

Vattenbrukcentrum Norr AB (VBCN) driver
tillsammans med Sveriges Lantbruksuniversitet
(SLU) avelsprogram for roding och regnbage.
Forskning- och forsoksverksamheten sker i
bolagets anldggning i Kdlarne. SLU star for den
genetiska kompetensen och den
forskningsméssiga ansatsen. Vattenbrukcentrum
ansvarar for den dagliga driften och utfor delar av
det centrala i avelsprogrammen. Aven niringen
har en aktiv och betydande roll i
avelsprogrammen.

VBCN ser i stort ljust pa framtiden trots att
finansieringen av avelsprogrammen for regnbége
och roding ar ett orosmoment.

Anléggningen &r i fortsatt behov av stort
underhéll. Att forbéttra anldggningen och
arbetsmiljon sker kontinuerligt och under 2017
kommer ett forebyggande arbete goras for att
minska extern smittorisk. Konsultverksamheten
berdknas 6ka nagot under 2017.
Vattenbrukcentrum fortsatter ansvara fér den
operativa driften av branschorganisationen
Matfiskodlarna men férvintar ocksd mindre
uppdrag inom den nationella handlingsplanen.

ALMI Foretagspartner Norr AB

Almi redovisar ett underskott fér 2016 pé 0,04
miljoner kronor mot budgeterat underskott -2
miljon kronor. Foretaget har haft en omséttning
pa 30,5 miljoner kronor, en balansomslutning pa
22,0 miljoner kronor och soliditeten ar 80,8
procent.

Almikoncernens uppdrag &r att bidra till hallbar
tillvaxt och innovation genom att forbattra
mojligheten att utveckla konkurrenskraftiga foretag
sévil nationellt som globalt. Almis verksamhet

ska utgora ett komplement till den privata
marknaden avseende foretags behov av finansiering
och radgivning. Koncernens verksamhet ar
organiserad i tre affirsomraden - Léan, Riskkapital
och Radgivning. Almi Foretagspartner Mitt AB &r ett
regionalt dotterbolag med verksamhet inom tva
affirsomraden - Lan och Radgivning. Bolaget har
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sitt site i Jimtlands ldn, Ostersund kommun och
verksamheten bedrivs i Are, Ornskoldsvik,

Hirnosand, Sundsvall och Ostersund.

Mal och maluppfyllelse av dgaranvisning

Foradlingsvardet for
bolagets kunder ska
utvecklas béttre an for
jamforbara foretag i
regionen

Malet uppnatt

mot mél 1 671
leveranser

Fritt eget kapital i
bolaget ska uppga till en
nivi som motsvarar 3 till
6 manaders
driftskostnader

8,3. Malet uppnatt

Avkastningen i
laneverksamheten ska
under en period pa

5,15% avkastning i
laneverksamheten
rullande 3 ar

Minst 90 % av bolagets
kunder ska
rekommendera Almi

94% malet uppnéatt

Andelen kvinnor och
personer med utlindsk
bakgrund ska, avseende
antal 1an samt andel
kunder inom
radgivnings-
verksamheten, vara
hogre dn den
procentuella andel av
antalet foretag bland
dessa grupper i
regionen

Malen uppnédda

Medarbetarnas
totalbetyg i den arliga
medarbetar-
undersokningen
avseende bolaget som
arbetsplats ska vara
minst 4,0 pé en 5-
gradig skala

4,4. Mélet uppnatt

Bolaget ska striva efter
god mangfald bland
medarbetarna. Bolagets
styrelse ska darfor
faststélla 1angsiktiga
mangfaldsmal avseende
medarbetarnas élder,
etnicitet och genus

Mélet uppnatt

Andelen kundtid ska
uppga till minst 80
procent

82%. Mélet
uppnatt

Bolagets styrelse ska
faststdlla mél avseende
antal unika kunder och
antal leveransmoduler
inom affirsomréde Rad
samt antal 1&n och
nyutlaningsvolym inom
affirsomrade Lan. Malen
ska tas fram i samrad
med ansvariga pa
moderbolaget

Lén —utfall 128
miljoner i
nyutlaning mot mal
150 miljoner. Mal
antal 1an var satt
till 288, utfall 278
lan Almi Mitt har
hogst effektivitet i
koncernen med 4,6
lan per
finansierings-
radgivare och
maéanad, mél 4.
Réadgivning — Utfall
1759 leveranser

rullande 12 kvartal vara
minst 2 %
Under aret har det utforts tillvaxtprocesser med 155
foretag i syfte att identifiera tillvixthinder och
genomfora affarsutvecklingsinsatser, coachning och
strategigrupper.

243 innovativa idéer prévades under 2016, av dessa
gick 198 vidare till utvecklingsfas och slutligen
arbetar man med 77 (31%) av dessa idéer i
kommersialiseringsfasen.

Efterfragan pa lan av Almi har varit fortsatt hog

Naboer AB

Omsittningen i bolaget 2016 dr1,9 miljoner
kronor och resultatet blev ett 6verskott pa 6 886
kronor. Likviditeten i bolaget har under aret varit
god och dven soliditeten som slutade pé 76,0
procent. Balansomslutningen var 3,1 miljoner
kronor.

En betydande del av Naboer ABs
gransoverskridande verksamhet bygger pa
samarbete inom nitverk av offentliga instanser,
foreningar och foretag inom Jamtlands 1an och de
bada fylkena i Trondelag samt pa
produktutvecking som en f6ljd av véira
nitverkssamarbeten.

Bolaget arrangerade
arsstimman/generalférsamling den 11 maj pa
Froso Park i Ostersund. Dér valdes dven en ny
styrelse i Naboer AB.

Under Naboer AB:s projektdgarskap startade i
januari ett svensk-norskt samarbetsprojekt som
byggts fram utifran de behov som uttryckts frén
fjallndtverken. Det dr ett tredrigt interregprojekt
“Fjallkunskap-den del av vért natur och
kulturarv”. Projektet handlar om att i huvudsak
till unga och fjéllets gaster, sprida Fjallkunskap ur
olika aspekter och teman. Kunskapsspridningen
sker bade i fjallmiljo, tatorter och digitalt miljo
med lite nya metoder och konstellationer. Det ar
totalt 19 olika medfinansidrer involverade och
annu fler samarbetspartners. Projektet bestér av
en mangd olika aktivitetsomraden. Dessutom ar
Naboer AB involerade i manga andra
sammanhang som beror fjallfragor.
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Arbetet med att vidta atgarder for St Olavsloppets
l&ngsiktiga utveckling har fortsatt. Planen ar att
svenska delen av St Olavsloppet i samverkan med
partners, 2017 bildar en férening och dven ett
aktiebolag. Dirigenom blir de inte heller sa
beroende av Naboer AB’s support pé olika sitt.
Allt enligt den plan bolaget jobbat for de senaste
aren.

Jamtland Harjedalen Turism

Resultatet uppgér till 73 106 kronor fore skatt och
56 411 kronor efter skatt. Soliditeten uppgér till
48 procent. Balansomslutning var 5,5 miljoner
kronor och omsattningen 11,5 miljoner kronor.

Jamtland Harjedalen Turism ekonomisk férening
(JHT) ar samverkansplattformen for utveckling
av besoksniringen i Jimtland Harjedalen. JHT
foretrader regionens besoksnaringar i nationella
och internationella ssmmanhang och samverkar
med regionens destinationer, turistféretag,
foretradare for offentlig sektor och
intresseorganisationer med flera.

Till grund for arbete som bedriv inom regionens
besoksnaring ligger strategin for besoksnaringen i
Jamtland Harjedalen med visionen “Jamtland
Hirjedalen- ledande pé naturbaserade
upplevelser” och med "Ansvar” som viardegrund. I
strategin finns ett antal méitbara mél med den
overgripande malsattningen att utvecklingen ska
vara i nivd med den nationella och att Jimtland
Hirjedalen ar 2030 ska vara en av de tre regioner
med starkast utveckling.

Prioriterade insatsomraden for att né strategin
vision och mal ar:

= Hallbara destinationer

= Reseanledningar

= Infrastruktur och tillganglighet
» Marknadskommunikation

» Kompetensutveckling

Vid 2016 érs Guldgala utségs JHT tillsammans
med Visita och Etour Peter Ekholm Snotaget /
Inlandsbanan till Arets Turismforetagare.
Pristagaren ar darmed ocksé Jamtland
Hirjedalens nominerade till Stora turismpriset
2017.

Coompanion

Bolagets har haft en nettoomséittning pa 2,5
miljoner kronor, ett positivt resultat pa 89 400 kr
och en soliditet pa 62 procent.
Balansomslutningen var 1,0 miljoner kronor.

Coompanion Jimtlands lans grunduppdrag om
nyforetagande och medlemstjanster bedrivs
genom foljande affarsomraden pa regional (och
nationell) niva:

= Foretagssamverkan

= Véard- och omsorg

= Arbetsintegrerande socialt foretagande
» Landsbygdsutveckling

= Sociala innovationer

= Samhillsentreprenorskap

Projektverksamhet

= SPIRA (ESF). Syfte att bredda
arbetsmarknaden och inkludera fler i arbete
genom att skapa forutsiattningar for
arbetsintegrerande social foretag att bli
héllbara och 6ka kunskapen om dessa.

= MOA (ERUF). Hjilpa foretag (sarskilt
cooperativa) inom den sociala
ekonomin/civilsamhallet att finansiera nystart,
tillvaxt och utveckling genom lén eller
krediter.

= MIKROFONDEN Z. Mikrofonden hjilper till
med finansiering genom att erbjuda garantier
och finansiering till foreningar, kooperativ,
samfund, sociala foretag, stiftelser, byalag,
utvecklingsgrupper och entreprenorer pa
landsbygden i Jimtlands lén.

= GRENI 2 (Inter Reg) Gront entreprenorskap
och innovationssystem i mitt-Norden.

= RESENS (Inter Reg) Regional utveckling och
samhaéllsentreprendrskap i Norge-Sverige.

Under &ret har Coompanion genomfort ett stort
antal informationsinsatser,
egenanstéllningsradgivningar och deltagit vid
flertalet konferenser, méten och workshops
arrangerade av andra parter. Coompanion har
aven deltagit i Strukturfondspartnerskapet och i
partnerskapet for Landsbygdsprogrammet. 2016
har ocksé inkluderat flertalet insatser dar
Coompanion salt tjanster for processledning,
framst genom metoderna Open Space och
OPERA till bland annat Lansstyrelsen,
Ostersunds kommun, Region Jimtland
Hirjedalen och Ostersundshem.

Kommunalforbund

Norrlandstingens regionférbund

For 2016 redovisas ett minusresultat pé 0,1
miljoner kr, vilket foreslés balanseras i ny
rakning. Omsittningen har varit 26,0 miljoner
kronor, balansomslutningen 18,0 miljoner kronor
och soliditeten &r 12,6 procent.

Region Norrbotten, Landstinget Vasternorrland,
Region Jamtland Harjedalen och Vésterbottens
lans landsting (fortsattningsvis kallade
Norrlandstingen), har sedan 2005 ett gemensamt
kommunalférbund, Norrlandstingens
regionforbund. I den antagna férbundsordningen
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anges att regionférbundet ska vara ett
samverkansorgan i norra sjukvardsregionen for
Norrlandstingen i syfte att tillvarata och utveckla
gemensamma intressen inom halso- och
sjukvéard, utbildning och forskning och darmed
sammanhingande verksamheter.

Vidare anges att Norrlandstingen har ett
gemensamt ansvar for planering och samordning
av region- och rikssjukvard, utbildning och
forskning utifran ett behovs- och
befolkningsperspektiv.

Regionférbundet har getts befogenheter att avtala
om riks- och regionsjukvérd. Sedan 2011-12-07
har regionforbundet ockséa ansvar for Regionalt
cancercentrum Norr och befogenhet att besluta
om den regionala utvecklingsplanen for
cancervarden, inklusive nivastrukturering inom
cancervarden pa regional niva. Budgetering och
kostnadsansvar for region- och rikssjukvard
ligger pa respektive landsting/region. P&
folkhéalsoomradet har forbundet enligt
forbundsordningen ansvaret att ta fram
strategiskt underlag for folkhélsoinriktade
atgarder i ett norrlandsperspektiv.

Under aret har en metod for kostnadsjamforelser
godkénts av Forbundsdirektionen. Darmed har
béda uppdragen om metodutveckling enligt den
reviderade ersédttningsmodellen som antogs 2014
och borjade tillimpas 2015 fullfoljts.
Forbundsdirektionen har ocksa under aret 2016-
06-01 § 44, beslutat om vissa fortydliganden i
ersattningsmodellen vid eventuell kapacitetsbrist
vid NUS.

Foregdende Forbundsdirektion initierade ett
uppdrag om att belysa NRFs framtida roll.
Uppdraget fullféljdes inte da
Indelningskommittén aviserade ett forslag om ny
lansindelning. Fragan om NRFs framtida roll blir
ater aktuell att belysa d& denna nya linsindelning
inte blev aktuell.

Vid Regionalt cancercentrum Norr har stodet till
norrlandstingen i arbetet med standardiserade
véardforlopp inom cancervarden och arbetet med
revidering- och uppfoljning av den regionala
utvecklingsplanen for cancervarden och varit
stora uppdrag under aret.

Forbundet har under aret fortsatt varit engagerat
i samverkan for utveckling inom diagnostik.
Forskningssamverkan i regionen har utvecklats
ytterligare.

Forskning och utbildning &r helt centrala delar i
kompetensforsorjning. Forbundsdirektionen har
tidigare identifierat kompetensforsorjningen som

helt avgorande for att norrlandstingen skall
kunna utfora sitt uppdrag for medborgarna.

Forbundsdirektionen beslutade 2016-03-02 § 11
att bedriva ett gemensamt projekt for utveckling
av sjukvardssystemet med Priméarvarden i fokus.

Samverkan kring nira vard pé distans fortsitter.

Baserat pd behov framférda inom
landstingen/regionen, har den regionala
samverkansgruppen for kunskapsstyrning (RSK)
tillsammans med Registercentrum Norr (RCN)
initierat ett utvecklingsarbete i ett avgrinsat
pilotprojekt (Norrlandstingens uppfoljning och
Analys — NORA).

Kommunalférbundet Norrlands natverk
for musikteater och dans (NMD)

For 2016 redovisas ett plusresultat pa 62 800
kronor. Omséttningen har varit 11,6 miljoner
kronor, balansomslutningen 0,8 miljoner kronor
och soliditeten uppgar till 45,0 procent.

NMD - ir ett kommunalférbund bildat av
landstingen i Norrbotten, Vasterbotten,
Vasternorrland och Jaimtland. I NMD ingar en
barn- och ungdomsoperaensemble inom Estrad
Norr i Ostersund, Norrdans i Hirnésand,
NorrlandsOperan i Umeé samt Piteé
Kammaropera.

NMD:s intikter bestér dels av ett statligt
verksamhetsbidrag, som uppgér till 10,8 miljoner
kronor, samt ett regionalt verksamhetsstod pa
804 000 kr. Det statliga verksamhetsstodet
fordelas till de fyra ingdende ensemblerna i
relation till hur mélen f6r turnéstod och
tillganglighet uppfylls. Hela bidraget fordelas for
respektive budgetar och kan darmed inte
generera vare sig 6ver- eller underskott i
kommunalférbundet.

Det regionala verksamhetsstodet ar avsett for
administrativa kostnader for styrelse, koordinator
med mera. Denna del budgeteras separat och kan
ge over- eller underskott.

NMD:s uppdrag ar att:

= Medverka till att musikteater och dans blir
tillginglig for alla i Norrland

= Administrera till NMD givna gemensamma
bidrag

= Etablera NMD lokalt och regionalt samt
utveckla nationella och internationella
kontakter

= Overgripande koordinera de i forbundet
ingdende konstnarliga enheterna.

Totalt sju produktioner fran ensemblerna har
under 2016 gatt pa turné och/eller nyttjat
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bidraget for oka tillganglighet inom NMD-
omradet. Under 2016 gav ensemblerna 102
forstillningar i samband med turnéer.

Styrelsen har aterkommande diskuterat hur NMD
och ensemblerna kan bidra till att 6ka
tillgdngligheten for dem som bor utanfor
forestédllningsorterna. Darfor ar det viktigt att
uppritthélla antalet publikbussar for att fler som
ar bosatta utanfor huvudorterna for NMD
ensemblerna, mestadels mindre orter i inlandet,
far mojlighet att se och héra ndgon NMD-
forestillning. Arets antal bussar, 66 stycken, &r
betydligt farre jamfor med foregdende ér, 106
stycken. I jamforelse med snittet de senaste fem
aren, 72 bussar, ar det inte anméarkningsvart
eftersom antalet varierar Gver aren.

Antalet kommuner som har fatt direkta besok av
forestéllningar av ndgon av NMD-ensemblerna
under 2016 var 22 kommuner. Det ar i paritet
med genomsnittet de senaste fem &ren. Av drets
forestallningar gavs 60 procent utanfor
ensemblernas hemléan. Det ar ndgot hogre dn
genomsnittet de senaste fem &ren.

= Pited Kammaropera: 7 besokta kommuner
2016 (Genomsnitt for 2011-2015: 7)

= NorrlandsOperan: 4 besokta kommuner 2016
(Genomsnitt for 2011-2015: 5)

= Norrdans: 13 bes6kta kommuner 2016
(Genomsnitt for 2011-2015: 15)

= Estrad Norr: 14 besokta kommuner 2016
(Genomsnitt for 2011-2015: 13)

Alla ensembler bidrar dessutom, foérutom de
produktioner som gar pd NMD-turné, ocksa med
andra uppséttningar som enbart spelas i hemlanet
och som inte redovisas har.

Samverkansforbund, namnder med flera

Gemensam namnd fér narvard i
Frostviken

For 2016 redovisas ett minusresultat pa 484 000
kronor. Omsittningen har varit 14,6 miljoner
kronor.

Samarbetsavtalet mellan Stromsunds kommun
och Region Jamtland Héarjedalen har pagatt
sedan 1 januari 2005. Bdde kommun och region
har beslutat att fortsatta arbetet med gemensam
namnd med ett nytt samarbetsavtal som géller
frédn och med 2012-01-01 tills vidare, avtalet kan
sdgas upp av parterna var for sig. Parternas syfte
med Gemensam namnd for Narvard i Frostviken
ar att 4stadkomma en kostnadseffektiv vard och
omsorg med hog kvalitet i Frostvikenomrédet.

Den gemensamma namndens uppdrag styrs av
hélso- och sjukvéardslagen (1982:763 ),
socialtjanstlagen (2001:453) och lagen om
sarskilt stod, LSS (1993:387) samt strategier,
policys och upprittat avtal. Huvudarbetsgivare i
uppdraget dr Stromsunds kommun. Antalet
bofasta i omrédet minskar men med drygt hundra
asylsokande i omradet ar det fler personer i
omradet som har behov av hélso- och sjukvérd.

I ménadsskiftet november/december flyttade
Halsocentralen till Storgatan 30 i Giddede efter
totalrenovering av lokaler som tidigare inrymt
kommunkontor och bibliotek.

Under december flyttades
Ambulansverksamheten till Storgatan 18 i
Gaddede, lokaler i samverkan med
Réddningstjanst, Polis, Ambulans och
Fjallraddning, ett "Minicertus”. Under 2017
kommer lokalen i samverkan med Stromsunds
kommun och MSB (Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap) att utrustas med
reservkraft for kommunikation.

Namndens verksamhetsomraden ar: Sarskilt
boende, trygghetsboende, hemténst,
hélsocentral/ambulans, hemsjukvérd, LSS-
verksamhet och fotvard.

Inom Narvérd Frostviken arbetar 42 personer, de
personer som arbetar som mest kombinerat med
kommun och region-uppgifter ar sjukgymnast,
distriktsskoterskor, administration och fotvérd,
totalt 6 personer. Storsta effektiviseringen kan
vara den att aldrig hamnar i ndgon diskussion om
patientens tillhorighet betraffande kommun eller
region/primarvard. Narvard Frostviken har det
totala ansvaret oavsett vilken insats som ar
aktuell.

Gemensam namnd fér samordnad
upphandling, lagerhdlining och
distribution av sjukvardsprodukter
Ekonomiskt utfall 2016 var plus 14 000 kronor.
Budgeten40 000 kronor. Den kostnad nimnden
haft under &ret ar kostnaden for sekreterare vid
niamndens sammantriaden. Namnden ar en
Gemensam Namnd mellan Region Jimtland
Hairjedalen och lanets samtliga kommuner
avseende samordnad upphandling, lagerhéllning
och distribution av sjukvardsprodukter och
hjalpmedel.

Namnden har under aret arbetat i enlighet med
det samarbetsavtal samt det reglemente som
ligger till grund for namnden och har under aret
haft fyra ssmmantraden.
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Uppfoljning av mal och aktiviteter

Namnden ska inom
ramen for god
ekonomisk
hushéllning skapa
optimala
forutsattningar for
regionens invénare
nar det giller
mojligheter till god
hélsa, en jamstalld

Genom att Region
Jamtland Harjedalen
genomfor
upphandlingar av
sjukvirdsmaterial och
hjalpmedel forbattras
mojligheten att
regionens invanare
far tillgang till samma
sjukvardsmaterial och

brukarradets arbete
och utveckling samt
tar del av de
rapporter som ges.

och jamlik vard samt | hjalpmedel vilket ger
en héllbar regional mojligheter till god
utveckling. hélsa och en jamstalld

och jamlik vard.
Namnden foljer Vid varje

sammantriade under
aret har namnden
tagit del av de méten
brukarradet haft och
dven dess arbete.

Niamnden foljer
arbetet med ny
hjalpmedelspolicy
samt gillande
regelverk. Oversynen
ska slutforas under
2016 och nimnden
kommer vid behov att
samverka i arbetet.
Efter att arbetet
avslutas ska policyn
beslutas i de atta
kommunernas
fullmiktige samt i
regionfullmaiktige.

Under éret har
namnden informerats
om processen med
hjalpmedelspolicyn.

Niamnden arbetar
med de
upphandlingar som
planeras att
genomforas under
2016 och som
namnden tagit beslut
om. Namnden
sdkerstéller att
upphandlingarna
genomfors utifran de
politiska beslut,
inriktningsdokument
och policys som ligger
till grund for
upphandlingsarbetet.

Vid varje sammantriade
informeras ndmnden
om de upphandlingar
som beslutats att
genomforas under aret.
Namnden har dven
informerats om de
miljokrav och sociala
hénsyn som stélls i
samband med
upphandlingarna
utifrén gillande
politiska beslut,
inriktningsdokument
och policys.

Namnden foljer pé
vilket séitt den nya
patientlagen (SoU24)
péverkar regionen
och ldnets
kommuner.

Den nya patientlagen
har inte varit uppe pa
dagordningen under
aret.

Bostadsrattsféreningen Akerartan
Ekonomiskt utfall 2016 var 0,9 miljoner kronor,
vilket balanseras i ny rakning. 257 000 kr har
avsatts till fond for yttre underhall enligt
underhéllsplan. Omséttningen har varit 2,1
miljoner kronor, balansomslutningen 10,6
miljoner kronor och soliditeten uppgar till 65,2
procent.

Féreningen Ager fastigheterna Akerirtan 1 och
Kartboken 1, som ar byggda 1977.
Bostadsrittsforeningen upplater lagenheter och
lokaler, i dessa fastigheter, bland annat Odensala
hélsocentral.

Foreningen ar en sé kallad odkta
bostadsréttsforening och ar darfér konventionellt
beskattad avseende statlig inkomstskatt.
Foreningen kan nyttja taxerade underskott fran
tidigare &r.

Ordinarie foreningsstimma holls 2016-05-26. Pa
stimman deltog 3 medlemmar. P4 stimman
behandlades stadgeenliga fragor dven forslag till
mindre férindringar. Féreningen hade vid arets
slut 5 rostberattigade medlemmar varav HSB
Sodra Norrland dr en medlem.

Foreningen har en 30 arig underhallsplan som
arligen uppdateras. Planen ligger till grund for
styrelsens beslut om fondering eller nyttjande av
fondmedel. Da det pagér en diskussion angéende
regelandring géllande redovisningsregler for
ekonomiska foreningar, har styrelsen valt en
forsiktighetsprincip gillande underhallsplanen.

Avgifter och hyror hojdes frdn och med 2016-01-
01 med 2,1 procent. I budget 2017 ingar 257 000
kr for framtida underhall. Styrelsen beslutade att
hoja manadsavgifterna med 1,5 procent for 2017
pa grund av 6kade driftskostnader. Arsavgiften ar
i genomsnitt 731 kr/mz2.

Brf Lugnviks centrum

Arets resultat ir minus 1,0 miljoner kronor, det
vill sdga 739 000 kronor lagre dn foregdende éar,
vilket i huvudsak beror pa oforandrade intdkter
och okade driftkostnader. Nettoomséttningen har
varit 7,1 miljoner kronor och balansomslutningen
29,3 miljoner kronor. Soliditeten 25 procent.

Foreningens fastighet utgors av Lugnviks
Centrum 2 och innehéller bland annat Lugnviks
hilsocentral. Byggnadsar 1976-82.

Arsavgiften for 2016 uppgick i genomsnitt till 524
kr/ m2/ar. Styrelsen beslutade efter antagen
budget att inte fordandra arsavgiften.

Driftkostnaderna i foreningen har 6kat jamfort
med foregdende &r beroende pa hogre kostnader
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for reparationer, fjarrvirme och en genomford
OVK. Rantekostnaderna har minskat pa grund av
omsatta lan.

Brf Torvalla centrum

For 2016 redovisas ett minusresultat pa 1,3
miljoner kronor. Nettoomsittningen har varit 4,4
miljoner kronor. Balansomslutning 90,9 miljoner
kronor. Soliditet 64,5 procent.

Foreningen ager fastigheterna Bakbordeti,
Degspaden 1 och Spritsen 1, byggd ar 1986 i
vilken man upplater ldgenheter och lokaler.
Bostadsrattsféreningen &r ett
privatbostadsforetag enligt inkomstskattelagen
(199:1229).

Ordinarie foreningsstimma holls 2016-05-17. Pa
stimman deltog tvd ombud. P& stimman
behandlades stadgeenliga frégor.

Foreningen har vid arets slut tre rostberittigade
medlemmar. Medlemmarna och andelstal ar
Ostersunds kommun 80,3 procent, Region
Jamtland Harjedalen 16,4 procent samt
Jamtlands lans bibliotek 3,3 procent.

Ostersunds kommun, tekniska forvaltningen har
upprittat en underhallsplan som strécker sig fran
2014-2018. Foreningen fortsitter med
underhéllsdtgirder enligt underhallsplan.

Avgiften hojdes fran och med 160101 med 16,83
procent. Styrelsen beslutade att hoja
ménadsavgifterna med 2,11 procent for 2017.
Arsavgiften dr i genomsnitt 429 kr/m2 for lokaler
och 199 kr/m2 for lagenheter 2017. Motivering
till avgiftshdjningen ar 6kade underhalls- och
driftskostnader.

Samordningsforbundet i Jamtlands lan
For 2016 redovisas ett plusresultat pa 2,6
miljoner kronor. Region Jimtland Harjedalens
bidrag for 2016 var 2,2 miljoner kronor.

Samordningsforbundet i Jamtlands lan bildades
som lansférbund 2011. Det dr ett av Sveriges 80
samordningsforbund diar kommuner, landsting,
forsakringskassan och arbetsformedlingen verkar
for att samordna rehabiliteringsinsatser.
Milgruppen ar ménniskor i dldrarna mellan 16
och 64 ir med behov av samordnade
rehabiliteringsinsatser. Man ska skapa
mgjligheter och stétta manniskor sé att de
kommer ut pé eller narmar sig arbetsmarknaden.
Lagen om finansiell samordning anger ramarna
for verksamheten. Uppdraget ar att bedriva
utvecklingsarbete samt finansiera projekt,
utvarderingar och uppféljningar samt sprida
erfarenheter.

Samordningsforbundet har ansvar for att
rapportera in resultat i det nationella
uppfoljningssystemet SUS, "sektorévergripande
system for uppfoljning av samverkan och
finansiell samordning inom
rehabiliteringsomradet”. Via SUS far regering och
departement rapporter om olika insatser som
finansierats med samverkansmedel och vilka
resultat de gett.

Under aret har foljande rapporterats till SUS:
Under aret har 102 personer fordelat pa 42 mén
och 60 kvinnor varit inskrivna i olika projekt. 65
deltagare har avslutats. Huvuddelen av
deltagarna har varit mellan 19-27 &r. De flesta har
deltagit i aktiviteter under sju till nio manader.
Av de avslutade kan konstateras att 78 procent
har fatt eller 6kat omfattningen av arbete
och/eller studier.

Totalt 747 personer har registrerats i
volyminsatser exempelvis konferenser,
konsultationer och utbildningar. En fordndring
och forflyttning kan konstateras nar man mater
forsorjning fore och efter projektavslut. Mest
markant synes det minska de férsorjningsstodet
vara.

Maluppfoljning mot styrelsebeslut
Aktiva ratt Malet uppfyllt
sammansatta
LOKSAM-grupper i
alla kommuner.

70 procent avslutade

Malet uppfyllt. 5

projekt skall vara projekt avslutade, av

implementerade dessa ger 4 ett utfall
pé 80 procent

Erfarenheter av Malet uppfyllt

arbetssitt och

metoder skall spridas

ilanet

Lians6vergripande Malet uppfyllt.

event skall Samjamtdagen

genomforas genomfordes 161021.
Ett 60 tal deltog.

Mittnordenkommittén

For 2016 redovisas ett plusresultat pa 0,5
miljoner kronor. Region Jimtland Héarjedalens
bidrag for 2016 var 0,14 miljoner kronor.

Mittnordenkommittén samarbetar med avsikt att
fradmja hallbar utveckling och tillvéxt i
Mittnorden baserad p4 historiskt och kulturell
samhorighet och gemensamt regionalt
utvecklingsintresse. Mittnordenkommittén ar ett
gemensamt Nordiskt gransregionalt
samarbetsorgan som verkat sedan 1978 inom de
mittnordiska regionerna beldgna fran den ryska
gransen i ost till Atlanten i vast.
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Mittnordenkommitténs prioriterade omraden for
gransoverskridande samarbete ar:

Overgripande samarbete for ost - vistliga
forbindelser och kultur. Specifikt samarbete
giller bioekonomi, landsbygdsutveckling och
sociala innovationer samt folkhéilsa.

Kommittén dr hogsta beslutande organ for
samarbetet och bestér av politiskt
fortroendevalda. Varje medlemsregion utser en
ledamot till ledningsgruppen pa sitt och tid form
bestams av respektive medlemsregion. Som stod
har kommittén och ledningsgruppen ett kansli.

Inera AB

Ingen rsredovisning har inkommit till Region
Jamtland Harjedalen.

Inera leds av en politisk styrelse med landstings-
/regionrdd. Beredningsgruppen bestar av
landstings-/regiondirektorer och hilso- och
sjukvardsdirektorer. VD ansvarar for
verksamheten och har till sitt stod en
ledningsgrupp. Programrédet ar Ineras kanal for
forankring, dialog och samverkan med
landstingen och regionerna.

Landstingens dmsesidiga
férsakringsbolag (LOF)

Ingen drsredovisning har inkommit till Region
Jamtland Harjedalen.

LOF ir ett svenskt forsakringsbolag inom
patientforsikring. LOF #r ett 5msesidigt bolag
som forsakrar landstingens och regionernas
ansvar gentemot patienter som skadas i samband

med hilso-, sjuk- och tandvard. Sveriges
landsting och regioner ir Agare av LOF. Bolaget
star under Finansinspektionens tillsyn.
Verksamheten omsitter arligen cirka 1 miljard
kronor och har en balansomslutning pa ca 8
miljarder kronor med ca 160 medarbetare som
arbetar med forsakring, skadereglering och
patientsdkerhet. Huvudkontoret finns vid
Medborgarplatsen i Stockholm.

LOF har som ett av sina uppdrag att arbeta for en
okad patientsikerhet i svensk sjukvird. LOF
verkar genom att stodja sina dgare landsting och
regioner, samt professionella organisationer, i
deras pagéende patientsdkerhetsarbete.

Stiftelsen Zenit

Ingen arsredovisning har inkommit till Region
Jamtland Harjedalen. Stiftelsen Zenit har som
huvudmin Ostersunds kommun, Jimtkrafts
stiftelse for forskning, Jamtlands ldns landsting
och Mittuniversitetet.

Under aren har verksamheten genererat ett
kapital. I enlighet med stiftelsens andamal
anvands avkastningen till att stimulera
kommersialisering av affarsidéer som genereras i
anslutning till hogre utbildning. Sarskilt
intressant ar idéer sprungna ur
studentgrupperna. Insatserna till
studentforetagen satsas pd kommersiella grunder
och aterbetalas om nagra ar i form av royalty pa
omsittning, om foretaget utvecklas positivt. Som
alternativ har ocksa ett avtal med konvertering av
aktier tagits fram
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Rakenskaper

Resultatrakning

Verksamhetens intdkter Not 1,4 652,6 736,3 1073,6
Verksamhetens kostnader Not 2,4 -4360,2 -4580,4 -4908,2
Avskrivningar Not 3 -116,5 -120,6 -125,6
Verksamhetens nettokostnader -3824,1 -3964,8 -3960,2
Skatteintakter Not 5 2614,7 2726,2 2726,2
Generella statsbidrag och utjamning Not 6 973,5 1037,4 1037,4
Finansiella intakter Not 7 22,6 11,7 11,7
Finansiella kostnader Not 8 -19,0 -7,2 -8,0
Aktuell skatt 0,0 0,0 -0,8
Resultat fére extraordindra poster -232,3 -196,8 -193,7
Extraordindra kostnader 0,0 0,0 0,0
Extraordindra intakter 0,0 0,0 0,0

Verksamhetens intakter 586,0 736,3 -150,3
Verksamhetens kostnader -4 163,3 -4580,4 417,1
Avskrivningar -109,0 -120,6 11,6
Verksamhetens nettokostnader -3 686,3 -3964,8 278,5
Skatteintdkter 2737,7 2726,2 11,5
Generella statsbidrag 949,3 1037,4 -88,1
Finansiella intakter 15,0 11,7 3,3
Finansiella kostnader -15,7 -7,2 -8,5

105(123)




Balansrakning

Region Jamtland

Region Jamtland

Sammanstalld

Hérjedalen Hérjedalen redovisning

miljoner kronor 2015 2016 2016
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Immateriella tillgangar Not 9 18,1 13,7 13,7
Materiella anldggningstillgangar
Mark och byggnader och tekniska Not 10 667,5 665,0 741,1
Maskiner och inventarier Not 11 258,2 254,8 263,0
Finansiella anldggningstillgangar
Finansiella anldggningstillgangar Not 12 48,0 64,8 49,5
Langfristig fordran 1,8
Summa anlaggningstillgangar 991,8 998,3 1069,1
Omsiéttningstillgangar
Forrad Not 13 13,4 14,5 14,5
Kortfristiga fordringar Not 14 164,8 211,8 253,3
Skattefordran 0,0 0,0 0,4
Kortfristiga placeringar Not 15 484,6 468,3 468,3
Kassa och bank Not 16 278,4 145,0 147,6
Summa omsittningstillgangar 941,2 839,7 884,1
SUMMA TILLGANGAR 1933,0 1 838,0 1953,2
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Eget kapital 353,5 121,2 136,2
Arets resultat -232,3 -196,8 -193,7
Summa eget kapital Not 17 121,2 -75,7 -57,5
Avsattningar
Pensioner 905,4 954,5 954,4
Sarskild |6neskatt 6vriga avsattningar 219,6 231,6 231,6
Avsattning skatter 0,0 0,0 0,5
Summa avsattningar Not 19 1125,0 1186,0 1186,5
Skulder
Langfristiga skulder Not 20 11,8 9,5 58,4
Kortfristiga skulder Not 21 675,0 718,1 765,8
Summa skulder 686,8 727,6 824,2
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH 1933,0 1838,0 1953,2

SKULDER
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Panter och ansvarsforbindelser miljoner kronor 2016-12-31
Ansvarsfoérbindelse pensioner 1878,0
Ansvarsforbindelse sarskild I6neskatt 455,6
Borgensataganden och fastighetsinteckningar

Fastighetsinteckningar Landstingsbostader 54,5
Region Jamtland Harjedalen har utfast att gd i solidariskt borgen

om 800 mkr for AB Transitio. (Lanstrafiken i Jamtland AB)

Region Jamtland Harjedalens del av detta per 31/12-16 &r (regressavtalat) 313,7
Landstinget ansvarar som deldgare i Patientférsakringen LOF fér bolagets férbindelser

till ett belopp motsvarande 10 ganger den premie landstinget har att erldgga for vart ar

som forlust har uppkommit i patientforsakringen. Ar 2016 uppgar premien till 16,5
Forvaltningsuppdrag 2016-12-31

Forvaltade fonder och stiftelsers tillgang 19,0
Operationella leasingavtal (not 22) 332,6
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Kassaflodesanalys

Region Region Sammanstalld
Jamtland Jamtland redovisning
Harjedalen Harjedalen

Den lI6pande verksamheten miljoner kronor 2015 2016 2016
Verksamhetens intakter 652,6 736,3 1073,9
Justering for reavinster -1,1 -0,2 -0,3
Verksamhetens kostnader -4476,7 -4701,1 -5034,1
Justering for reaférluster 12,5 0,6 0,6
Justering for gjorda avskrivningar 116,5 120,6 125,6
Justering for gjorda nedskrivningar 0,0 0,0 0,0
Avsdttningar 76,6 61,1 61,1
Verksamhetens nettokostnader justerade for ej
likviditetspaverkande poster -3619,6 -3782,8 -3773,3
Skatteintdakter och generella statsbidrag 3588,2 3763,5 3763,5
Finansiella intakter 22,6 11,7 11,7
Finansiella kostnader -19,0 -7,2 -8,0
Skattekostnader 0,0 0,0 -0,8
Medel fran verksamheten fére forandring av rorelsekapital -27,8 -14,8 -6,9
Justering for rorelsekapitalets forandring
Okn(-)/minskn(+) férrdd och varulager 0,6 -1,1 -11
Okn(-)/minskn(+) kortfristiga fordringar 12,9 -47,1 -61,0
Okn(-)/minskn(+) korta placeringar 189,1 16,3 16,3
Okn(+)/minskn(-) kortfristiga skulder -46,7 43,1 55,1
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 156,0 11,1 9,2
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investering i immateriella anlaggningstillgangar -34,4 0,0 0,0
Forsaljning avimmateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Investering i materiella anlaggningstillgangar * -123,2 -110,9 -120,2
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 1,7 0,3 0,3
Investering i finansiella anlaggningstillgangar -4,4 -17,2 -19,4
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Kassafléde fran den I6pande investeringsverksamheten -160,3 -127,8 -139,2
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Utlaning/6kning langfristiga fordringar -0,6 0,0 0,0
Minskning av langfristiga fordringar 0,0 0,4 0,4
Amortering skuld 0,0 0,0 0,0
Okning l1&nga skulder 11,8 0,0 4,4
Minskning langa skulder 0,0 -2,3 -2,3
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 11,2 -1,9 2,5
Arets kassaflode -20,9 -133,4 -134,4
Likvida medel vid arets borjan 299,3 278,4 282,0
Likvida medel vid periodens slut 278,4 145,0 147,6
Forandring av likvida medel -20,9 -133,4 -134,4
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Driftredovisning

Driftredovisning ar ett sétt att visa hur verksamhetens kostnader och intékter ar fordelade pa
landstingets kiarnverksamheter, hélso- och sjukvard och regional utveckling. Kostnader och intdkter som
inte under &ret bokfors direkt pa ndgon av kdarnverksamheterna fordelas ut efter schablon. Exempel pd en
kostnad som fordelas ut dr pensionsskuldsokningen.

Driftredovisningen &r uppstilld enligt den verksamhetsindelning som &r framtagen av Sveriges
kommuner och landsting. Driftredovisningen visar inom vilka verksamhetsomraden resurserna anvénts
under aret. Nettoavvikelsen visar huruvida det anvéants mer &dn vad som budgeterats (-) eller mindre (+).

Verksamhetsomraden Budget Utfall Netto-

miljoner kronor| Kostnader Intdkter  Netto| Kostnader Intdkter Netto[ avvikelse
Primarvard 1559 816 743 1821 1039 782 -39
Specialiserad somatisk vard 2744 602 2142 2836 724 2112 30
Specialiserad psykiatrisk vard 136 57 79 400 85 315 -235
Tandvard 283 186 97 290 199 91 6
Ovrig halso- och sjukvard 412 132 280 491 168 323 -43
Politisk verksamhet avseende hilso- och sjukvard 29 0 29 28 1 27 2
Utbildning 87 19 68 93 67 26 42
Kultur 97 80 16 110 52 58 -42
Trafik och infrastruktur 215 1 213 221 6 215 -1
Allmdn regional utveckling 53 21 33 61 28 33 -0
Politisk verksamhet avseende regional utveckling 3 0 3 5 1 4 -0
Summa 5618 1914 3704 6354 2368 3986 -282

Driftredovisningen visar pa en differens pa -282 mkr mellan budgeterad verksamhetens nettokostnad
och utfall. I Region Jimtland Hérjedalens resultatrikning visas en differens pa

-278 miljoner kronor. I driftredovisningens kostnader, bédde utfall och budgeterat, ingar
internkostnadsranta (pa investeringar). Den ingér daremot inte i Jimtland Harjedalens resultatrikning,
dar ar alla interna kostnader och intikter eliminerade. I driftredovisningens budgeterade kostnader ingér
17 miljoner kronor i internrantekostnader och i kostnadsutfallet 21 miljoner kronor.
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Noter till rakenskaperna

Noter till resultatrakningen

Not 1 Verksamhetens intdkter (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Verksamhetens intdkter enligt driftsredovisning 1823,4 2041,5 2368,0
Avgar interna intakter -1304,4 -1388,9 -1631,9
Summa 519,0 652,6 736,1
Patientintakter och andra avgifter 118,1 116,5 127,2
Forsaljning av halso- och sjukvard, exkl. tandvard 143,3 171,9 183,9
Forsaljning av tandvard 24,0 22,5 21,2
Forsaljning inom regional utveckling 0,7 3,8 4,4
Forsaljning av medicinska tjanster 9,6 9,4 16,6
Forsaljning av tekniska tjanster 56,6 52,7 55,9
Forsaljning av material och varor 30,1 31,1 32,3
Erhallna bidrag 110,7 190,3 265,3
Ovriga intdkter 25,8 54,3 29,4
SUMMA 519,0 652,6 736,3

Not 2 Verksamhetens kostnader (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Verksamhetens kostnader enligt driftsredovisning * 5349,3 5865,6 6332,9
Avgar interna kostnader -1304,4 -1388,9 -1631,9
Avgar avskrivningar -105,2 -116,5 -120,6
Summa 3939,7 4 360,2 45804
Kostnader for personal och fértroendevalda 2110,6 2315,1 2377,4

varav utbetalda pensioner uppgar till 111,1 104,4 128,4
Kop av verksamhet 468,9 468,1 482,0
Verksamhetsanknutna tjanster 201,0 252,1 317,9
Lakemedel 432,6 471,1 511,6

varav lakemedel inom |dkemedelsreformen 247,8 275,3 298,1
Material och varor 120,6 134,1 137,5
Ldmnade bidrag 203,5 250,3 267,5
Reaférlust, maskiner och inventarier 0,1 1,3 0,6
Reaforlust utrangering av konsultkostnader i Cosmic vardsystem 0,0 11,2 0,0
Ovriga verksamhetskostnader 402,4 457,0 486,1

varav lokal- och fastighetskostnader ** 79,5 88,2 92,9

varav sjukresor 76,1 77,3 76,8

varav forsakringsavgifter och 6vriga rikskostnader 18,6 25,0 22,6

darav kundforluster 4,5 3,9 5,3
SUMMA 3939,6 4360,2 4580,4

* | driftredovisningen ingar dven internrdnta pa avskrivningar 21,3

mkr i verksamhetens kostnader, 6351,9 +21,3 =6329,6
**Upplysning om leasing [amnas i not 22

Not 3 Avskrivningar (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Avskrivningar immateriella tillgangar 0,0 5,1 4,3
Avskrivningar byggnader och anldaggningar 45,4 47,4 49,8
Avskrivningar maskiner och inventarier 9,8 11,0 13,1
Avskrivningar medicinteknisk utrustning 33,3 33,5 33,5
Avskrivningar 6vriga maskiner och inventarier 4,4 6,7 6,6
Avskrivningar hjalpmedel 12,3 12,7 13,4
SUMMA 105,2 116,5 120,6
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Not 4 Jamforelsestorande poster (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Verksamhetens intakter

Reavinst 0,0 1,1 0,2
Aterbetalning fran AFA 0,0 22,0 0,0
Skattevdxling 35 6re pga att Lanstrafikens verksamhet ingar till 100% 0,0 105,0 0,0
Region Jamtland Harjedalen, tidigare 50% och kommunerna 50%

SUMMA 0,0 128,1 0,2
Verksamhetens kostnader

Olo<ade kostnader pga Lanstrafikens verksamhet ingar med 100% 0,0 105,0 0,0
fran och med 2015

Utrangering av konsultkostnader i Cosmicprojektet (immateriell 112 00
tillgadng), redovisat som reaférlust ’ ’
SUMMA 0,0 116,2 0,0

Not 5 Skatteintakter (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Preliminar skatteinbetalning 2430,9 2612,5 2734,4
Preliminar slutavrdakning innevarande ar 2,7 5,7 -12,6
Slutavrakningsdifferens féregaende ar -6,4 -3,5 4,3
Ovriga skatter 0,0 0,0 0,1
SUMMA 2427,2 2614,7 2726,2

Not 6 Generella statsbidrag (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Sarskild ersattning rehabilitering och behandlingsinsatser 0,8 0,8 0,8
Likemedelsbidrag 287,3 308,7 318,2
Utjamningsbidrag
Inkomstutjamning 528,5 563,8 597,9
Kostnadsutjamning 47,0 49,7 41,4
Generellt statsbidrag 100,9 101,1 99,7
Nivajustering 0,0 0,0 0,0
Regleringsavgift -31,7 -54,6 -55,7
Kostnadsutjamningsavgift 0,0 0,0 -5,1
Kompensation for hojd soc. avg. for unga 0,0 1,7 0,0
0,0 0,0 13,0
Tillfalligt bidrag for flyktingsituationen, 29,3 mkr
periodiserati 13 delar, dec 2015- dec 2016, enligt RKR 0,0 2,3 27,1
SUMMA 932,9 973,5 1037,4

Not 7 Finansiella intdkter (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Utdelningar 1,4 2,3 2,4
Bankranta 1,6 0,2 0,0
Rénta uteldmnade lan 0,1 0,1 0,1
Rénta pa kortfristiga placeringar 10,3 3,0 1,2
Rénta pa finansiella anlaggningstillgangar 3,9 7,9 7,7
Realisationsvinstvid férsaljning av finansiella

omsattningstillgangar 0,0 8,7 0,0
Aterft')ring nedskrivn finansiella anl. tillg. 1,4 0,0 0,0
Rénta pa kundfordringar 0,3 0,3 0,3
SUMMA 19,0 22,6 11,7
Not 8 Finansiella kostnader (miljoner kronor) Bokslut 2014 Bokslut 2015 Bokslut 2016
Rénta pa leverantorsskulder 0,1 0,1 0,1
Nedskrivning av finansiella anldggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Réntedel arets pensionskostnader 10,7 14,9 5,6
Bankkostnader 0,3 0,3 0,2
Réntekostnad revers hos Landstingens dmsesidiga forsakringsbolag 1,1 0,2 0,0
Rantedel arets |6neskattekostnad 2,6 3,6 1,4
Ovriga finansiella kostnader, (sdnkt diskonteringsrinta i 0,1 -0,1 0,0
pensionsskuldberdkningen RIPS 07)*

SUMMA 14,9 19,0 7,2

*| finansiella kostnader 2013 ingar jamforelsestérande poster pa 117,8 miljoner kronor, se not 4
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Noter till balansrakningen

Not 9 Immateriella tillgangar (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Redovisat varde vid arets borjan 0,0 0,0 18,1
Nyanskaffning 0,0 34,4 0,0
Avskrivningar 0,0 -5,1 -4,3
Avyttringar/Utrangering, egentligen minskning av arets investering

pga att konsultkostnader forst aktiverades och sedan utrangerades 0,0 -11,2 -0,1
Forandring av bokfort varde " 0,0 18,1 -4,4
Redovisat virde vid arets slut 0,0 18,1 13,7

Not 10 Mark och byggnader (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2016

Redovisat virde vid arets borjan 643,3 645,8 667,5
Nyanskaffning 46,8 68,0 47,1
Avskrivningar -44,3 -45,8 -49,8
Avyttringar 0,0 -0,3 -0,9
Justering 0,0 -0,1 1,1
Foérandring av bokfort virde v 2,5 21,7 -2,6
Redovisat virde vid arets slut 645,8 667,5 664,9

Pagaende investeringar avskrivs ej

Not 11 Maskiner och inventarier (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2016

Redovisat varde vid arets borjan 222,9 270,0 258,2
Nyanskaffning 108,1 47,4 71,3
Pagaende investering 0,0 7,7 -7,4
Investering aktiverad olika ar i EK och AR 0,0 0,6 0,0
Avskrivningar -60,9 -65,6 -66,6
Forsaljning 0,0 -1,7 -0,7
Utrangering 0,0 -0,3 0,0
Justeringar -0,1 0,1 0,0
Férandring av bokfort virde 47,1 -11,8 -3,4
Redovisat virde vid arets slut 270,0 258,2 254,8

Linjar avskrivning tillampas for samtliga tillgangar

Not 12 Finansiella anldggningstillgangar (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Aktier o andelar

Lanstrafiken i Jamtlands 1an AB 1,0 8,0 8,0
HSB Brf Torvalla centrum (Torvalla hdlsocentral) 7,1 7,1 7,1
HSB Brf Akerartan (Odensala hilsocentral) 1,3 1,3 1,3
Brf Lugnviks centrum (Lugnviks halsocentral) 2,0 2,0 2,0
Landstingsbostader i Jamtland AB 7,4 7,4 7,4
Landstingens 6msesidiga férsakringsbolag (LOF) 171 171 17,1
Kommuninvest Ekonomisk férening 0,0 0,0 17,2
Almi foretagspartner Mitt AB 0,0 0,5 0,5
Torsta AB 0,0 0,2 0,2
Mid Sweden Science Park AB 0,0 0,1 0,1
Vattenbrukscentrum Norr AB 0,0 0,1 0,1
Norrtag AB 0,0 0,5 0,5
AB Transitio 0,0 1,0 1,0
Inera AB 0,1 0,1 0,1
Kommunalférbundet fér svenskt ambulansflyg 0,0 0,1 0,1
Ovrigt diverse sma andelar 0,2 0,3 0,3
Delsumma 36,2 45,8 63,0
Langfristiga fordringar

har en |6ptid pa ett ar eller mer fran balansdagen. Langfristiga

fordringar bestar av utlamnade lan till:

Lanstrafiken i Jamtlands |an AB, Torsta AB och Stiftelsen Jamtli 6,7

Jamtli 1,9 mkr och Torsta AB 0,3 mkr 2,2 1,8
Delsumma 6,7 2,2 1,8
SUMMA 42,9 48,0 64,8
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Not 13 Lager o foérrad (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Centralférrad 4,9 4,7 5,2
Ovriga férrad 9,1 8,7 9,3
SUMMA 14,0 13,4 14,5

Not 14 Kortfristiga fordringar (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Kundfordringar 42,2 52,3 51,9
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 71,7 44,1 59,6
Periodisering leverantorsfakturor 43,9 25,0 59,2
Mervardesskatt 16,6 20,8 22,2
Ovriga kortfristiga fordringar 0,6 9,3 0,2
Upplupna skatteintakter 2,7 5,7 10,0
Projektredovisning EU* 0,0 7,5 8,8
SUMMA 177,7 164,8 211,8

* | projektredovisningen ar 210 tkr eller 0,2 Mkr projektskulder

Not 15 Kortfristiga placeringar (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

1. Likviditetsportfolj

Rintebadrande vardepapper utgivna av:

Svenska staten 0,0 0,0 0,0
Svenska kommuner och landsting 10,0 10,0 10,0
Banker och bostadsinstitut med rating om lagst A-/A3 195,0 41,5 5,0
Vardepapper med lang rating om lagst A-/A3 16,1 0,0 20,1
Véardepapper med lang rating om |dgst BBB-/Baa3 0,0 0,0 0,0
Vardepapper med kort rating om a-2, K1 eller p-2 0,0 0,0 0,0
Vardepapper med kort rating om a-3, K2 eller p-3 0,0 0,0 0,0
Vardepapper svenska statsagda foretag utan rating 41,9 10,0 8,0
Vardepapper 6vriga foretag med skuggrating minst A- 0,0 0,0 0,0
Vardepapper 6vriga foretag med skuggrating minst BBB- 0,0 0,0 0,0
Sammansatta kapitalgaranterade instrument med

rating om ldgst A/A2 39,7 11,7 0,0
Delsumma 302,7 73,2 43,2
2. Vardepappersportfolj for framtida pensioner

Svenska staten 15,0 15,0 15,0
Véardepapper med rating om ldgst AAA/Aaa 22,6 62,9 58,5
Véardepapper med rating om ldgst AA/Aa2 33,7 33,7 50,0
Véardepapper med rating om lagst A/A2 0,0 0,0 12,1
Vardepapper med rating om |dgst BBB/Baa 0,0 0,0 0,0
Vardepapper med rating om ldgst Ba3/BB+ 200,6 200,6 200,6
Fonder 99,2 99,2 88,9
Delsumma 371,0 411,4 425,1
SUMMA 673,7 484,6 468,3

Not 16 Kassa, bank (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Kassa 0,2 0,2 0,1
Bank 299,1 278,2 144,8
UTGAENDE EGET KAPITAL 299,3 278,4 145,0

Not 17 Eget kapital (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Ingdende eget kapital 515,2 353,5 121,2
Rorelsekapital (omsattningstillgangar-korta skulder) 443,1 266,2 1249
Anldggningskapital (anldggningstillgdngar-langa skulder & avsattning -89,6 -145,0 -197,2
UTGAENDE EGET KAPITAL 353,5 121,2 -72,3
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Not 18 Arets resultat enligt balanskravet (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Arets resultat enligt resultatridkning -161,8 -232,3 -196,8
Reducering av samtliga realisationsvinster 0,0 -1,1 -0,2
Jusering for realisationsvinster enligt undantagsmojlighet 0,0 0,0 0,0
Justering for realisationsforluster enligt undantagsmojlighet 0,0 0,0 0,0
Orealiserade forluster i vardepapper 0,0 0,0 0,0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar -161,8 -233,4 -197,0
Sarskilda skal

Omstallningskostnader, omorganisation 1,9 5,7 0,9
Balanskravsresultat -159,9 -227,7 -196,1
Balanskravsresultat fran tidigare ar -187,3 -347,2 -574,9
Summa att aterstilla -347,2 -574,9 -771,0

Not 19 Avsdttningar (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Avsattningar till pensioner 843,6 905,4 954,5
Avsattning sarskild [oneskatt 204,7 219,6 231,6
Ovriga avséttningar 0,1 0,0 0,0
SUMMA 1048,4 1125,0 1186,0
Arets forandring av ansvarsférbindelsen inkl Ioneskatt* -108,3 -95,1 -90,2
Arets avsattning for pensioner inklusive |6neskatt 64,5 76,6 61,0

forandring av finansiella placeringar 22,5 40,4 16,0

varav placerat i aktierelaterade placeringar 14,3 14,0 0,2

varav placerat i rdntefonder och obligationer 8,2 26,4 15,8
Okning/minskning av 3terlan (+/-), medel anvinda i verksamheten -66,3 -58,9 -45,2

*Ligger utanfor balansrakningen

Not 20 Langfristiga skulder (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Skuld patientskadereserv (Landstingens émsesidiga forsakringsbolag) 0,0 0,0 0,0
Flyttad till kortfristig skuld 2015. Reversen |6st mars 2015

Resultat likvidation Regionforbundet. Region Jamtland Harjedalen 0,0 11,8 9,5
forvaltar. Regional utvecklingsnamnd beslutar om

anvandningen av pengarna

SUMMA 0,0 11,8 9,5

Not 21 Kortfristiga skulder (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Leverantorsskulder 175,7 222,4 224,0
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 93,1 84,2 79,6
Preliminarskattinnevarande ar 34,4 37,2 38,9
Semesterl6neskuld 89,3 94,7 95,7
Innestaende jourkompensation 18,0 19,6 19,8
Innestaende 6vertid 7,7 8,1 8,4
Upplupna l6ner 4,8 5,8 6,7
Upplupna sociala avgifter 87,2 94,6 103,5
Pension individuell del 67,1 69,5 75,1
Frammande medel 0,4 0,5 0,5
Momsskulder 2,2 1,7 2,3
Skulder staten 0,0 0,0 6,2
Forutbetalda skatteintakter 21,1 0,8 12,6
Skatteskulder, preliminarskatt pensioner -0,7 0,4 0,4
Ovriga skulder. 1,9 5,2 10,2
Skuld LOF (Landstingens 6msesidiga forsakringsbolag) bokad fran

langfristig till kortfristig skuld 2014. Revers |6st mars 2015 82,3 0,0 0,0
Inbetalning av garantikapital till LOF 2015 15,7 0,0 0,0
Fria projektmedel KFC (regional utvecklingsférvaltning) 0,0 2,2 1,3
Projektskulder (regional utvecklingsforvaltning) 0,0 6,9 8,3
Avrdkningskonton 0,1 -1,7 -2,4
**Avrakning forskningsanslag (projektbankbok konto 2898) 21,3 22,8 26,9
- varav villkorad dterbetalning 12,6 11,6 8,8
SUMMA 721,7 675,0 718,1

*Saldot i projektbankboken konto 2898 innebar att Region Jamtland Harjedalen har fatt pengar i forskott (externa) for
att bedriva projekt under flera ar, det vill sdga en férutbetald intakt. Ungefar halften &r villkorade for aterbetalning om
vi inte skulle forbruka projektmedlen. Aterbetalning av medlen bedéms dock inte bli aktuellt da avsikten &r attalla

projektmedel ska forbrukas utifran beslutade projektplaner.
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Not till ansvarsforbindelser

Not 22 Leasing (miljoner kronor)

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Bokslut 2016

Under aret har landstingets leasing/hyresavgifter uppgatt till* 11,7 8,1 8,2
Framtida leasingavgifter forfaller till betalning enligt féljande

Inom 1 ar 12,2 8,3 8,0
Inom 2 till 5 ar 11,7 8,2 8,1
Senare an5 ar 0,8 4,1 4,1
Summa 6vriga leasing/hyresavgifter 36,3 28,8 28,4
Under aret har landstingets hyresutgifter for fastigheter uppgatt till 47,2 48,6 48,7
Framtida hyror for fastigheter forfaller till betalning enligt féljande

Inomett ar 44,7 48,6 50,3
Inom 2 till 5 ar 188,3 194,4 205,2
Senarean 5 ar Saknas Saknas Saknas
Summa hyresutgifter fastigheter 280,2 291,6 304,2
Summa 316,5 320,4 332,6

*varav 3,9 mkr billeasing och 4,3 funktionsavtal telekommunikation och datalagring, 6vrigt 0 mkr. 2016
*varav 4,2 mkr billeasing och 4,2 funktionsavtal telekommunikation och datalagring, 6vrigt 0 mkr. 2015
*Varav: 3,6 mkr billeasing och 8,1 funktionsavtal telekommunikation och datalagring, 6vrigt 0 mkr. 2014

Noter till ssmmanstallda redovisningen

Not 23 Personal Sammanstalid Region Landstings Lanstrafiken
redovisning Jamtland bostaderi iJamtland
Harjedalen Jamtland AB
AB
Antal anstillda 4062° 4032 3" 27
varav anstallda kvinnor 3151 3138 1 12
varav anstdllda man 911 894 2 15
Lon VD/Styrelse, miljoner kronor 13,3 11,1 0,8 1,4
Lon 6vriga, miljoner kronor 1561,8 1549,0 1,7 11,1
Not 24 Stallda panter Sammanstalld Region Landstings Lanstrafiken
redovisning Jamtland bostaderi iJamtland
Harjedalen Jamtland AB
AB
Fastighetsinteckningar 54,5 0,0 54,5 0,0
Foretagsinteckningar (Landstingsbostader) 54,5 54,5 0,0 0,0
Ovrigt 0,0 0,0 0,0 0,0
Not 26 Anskaffningsvarden Sammanstalid Region Landstings Lanstrafiken
redovisning Jamtland bostaderi iJamtland
Harjedalen Jamtland AB
AB
Maskiner och inventarier 959,6 947,9 1,8 9,9
Mark, byggnader och tekn anl tillg. 1684,6 1549,0 98,0 37,6
Ovrigt 29,5 29,5 0,0 0,0
2673,7 2526,4 99,8 47,5
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Not 27 Ackumulerade avskrivningar Sammanstalld Region Landstings Lanstrafiken
redovisning Jamtland bostadderi iJamtland
Harjedalen Jamtland AB
AB
Maskiner och inventarier -702,2 -693,1 -0,9 -8,3
Mark, byggnader och tekn anl tillg. -937,9 -884,0 -21,8 -32,1
Ovrigt -15,8 -15,8 0,0 0,0
-1655,9 -1592,9 -22,7 -40,3
Utgdende planenligt restvarde 1017,8 933,5 77,1 7,2
Checkrdkningslimit 125,0 100,0 0,0 25,0
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Allmanna redovisningsprinciper

Arsredovisningen #r upprittad i enlighet med
lagen om kommunal redovisning (1997:614),
rekommendationer fran Radet for kommunal
redovisning (RKR) och god redovisningssed.

Att lagen om kommunal redovisning och
rekommendationer fran Rédet for kommunal
redovisning foljs innebar bland annat att:
« Intdkter redovisas i den omfattning det ar
sannolikt att de ekonomiska tillgdngarna
kommer att tillgodogoras och intdkterna
kan berdknas p4 ett tillforlitligt sitt.
« Fordringar har upptagits till de belopp de
beriknas inflyta.
« Tillgdngar och skulder har upptagits till
anskaffningsvarde dir inget annat anges.
« Vardering av kortfristiga placeringar har
gjorts till det ldgsta av verkligt viarde och
anskaffningsvardet.
« Periodisering av inkomster och utgifter har
skett enligt god redovisningssed

Jamfdrelsestdrande poster
Jamforelsestorande poster ar resultatet av
héndelser eller transaktioner som inte ar
extraordinidra men som ar viktiga att
uppmairksamma vid jamforelser med andra
perioder.

Periodisering

Periodisering har skett for att ge en réittvisande
bild av resultat och finansiella stillning for den
aktuella perioden. Det innebér att utgifter
kostnadsforts det ar da forbrukning skett och
inkomster intaktsforts det ar som intdkten
genererats.

Konsekvensprincipen, vasentlighetsprincipen
och forsiktighetsprincipen, vilka i viss man
modifierar huvudprincipen, tillimpas i
forekommande fall. Eventuella avvikelser
kommenteras under respektive rubrik.

Sammanstalld redovisning

Enligt bestimmelserna i den kommunala
redovisningslagen ska arsredovisningen &ven
omfatta den verksamhet som bedrivs i
bolagsform. Syftet med den sammanstillda
redovisningen &r att ge en sammanfattande och
rattvisande bild av Region Jamtland
Hairjedalens totala ekonomiska stillning och
resultat oavsett om verksamheten bedrivs i
forvaltnings- eller foretagsform.

INTAKTER

Skatteintakter

Den preliminéra slutavréakningen for
skatteintidkter baseras pa SKL:s

decemberprognos i enlighet med
rekommendation RKR 4.2.

Statshidrag

Specialdestinerade/riktade statsbidrag
redovisas i resultatrdkningen tillsammans med
ovriga verksamhetsanknutna intikter. De
periodiseras i normalfallet till den period dar
kostnaderna som statsbidraget avser ar
bokforda.

Generella statsbidrag och utlimning redovisas i
resultatriakningen tillsammans med bidrag och
avgifter i utjamningssystemen i posten
generella statsbidrag och utjimning. De
redovisas normalt enligt kontantmetoden vilket
innebar att de redovisas vid utbetalning.

KOSTNADER

Hyres- och leasingavtal
Operationell leasing;:

Samtliga leasingavtal ar operationella
leasingavtal.

Avskrivningar

Avskrivning av materiella anlaggningstillgangar
gors for den berdknade nyttjandeperioden med
linjér avskrivning baserat pa anskaffningsvirdet
exklusive eventuellt restvirde. P4 tillgangar i
form av mark, konst och pagdende arbeten gors
emellertid inga avskrivningar.

Avskrivningstider

Foljande avskrivnings tider tillimpas normalt:
3,57, 8’ 10, 15, 20, 30 ar.

Nyttjandeperioden utgor grunden for
bedémningen av avskrivningstidens langd.
Avskrivningstiden ska vara ett resultat av en
lokal bedomning och anpassas till den aktuella
anldaggningens speciella forutsattningar, till
exempel verksamhetens art, utnyttjandet av
tillgdngen, geografiska forutsittningar.

Omprovning av nyttjandeperioden sker om det
finns omstandigheter som pekar pd att det ar
nodvandigt (till exempel
verksamhetsforandringar, teknikskiften,
organisationsfordndringar).

Avskrivningsmetod

I normalfallet tillampas linjar avskrivning, dvs.
lika stora nominella belopp varje &r.
Avskrivning paborjas nér tillgdngen tas i bruk
och utgér ifrén anldggningarnas ursprungliga
anskaffningsvirde.
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Den normala avskrivningstiden for olika typer
av anlaggningstillgdngar ar foljande:

Markanlaggningar 5-50 &r
Byggnadsinventarier 3-30 &r
Inventarier 5-10 &r
IT-utrustning 3-5ar

Medicinteknisk utrustning 5-10 ar

Bilar och andra transportmedel 5-10 ar
Jord-, skogs- och
Tradgardsmaskiner 5-10 ar

Rekommendationen avseende materiella
anlaggningstillgdngar RKR 11:4 som beskriver
att forvantas skillnader i forbrukningen av en
materiell anlaggningstillgadngs betydande
komponenter vara visentlig, ska tillgangen
delas upp pa dessa komponenter och respektive
komponent skrivas av separat, sa kallad
komponentavskrivning.

Region Jimtland Hirjedalen har infort
komponentavskrivning i enlighet med RKR 11:4
pa byggnader.10-60 ar.

Exempelvis, stomme, fasad, VVS, styr- och
regler, 6vervakning samt 6vriga komponenter
som kan identifieras.

Ateranskaffning av en komponent redovisas
som anskaffning av ny anlaggningstillgang och
eventuellt kvarvarande redovisat virde for den
ersatta enheten kostnadsfors.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella tillgangar

En immateriell anldggningstillgdng ar en
identifierbar icke-monetér tillgdng utan fysiskt
form. Vid redovisning av immateriella
tillgdngar f6ljs RKR 12.1.

Av forsiktighetsskal tillimpas en beloppsgréans
pa 30 prisbasbelopp eller mer.
Avskrivningstiden varierar mellan 3-5 ar.
Nyttjandeperioden omprovas i slutet av varje
riakenskapsér.

Materiella tillgangar

En materiell anlaggningstillgéng ar fysisk
tillgéng avsedd for stadigvarande bruk. Vid
redovisning av materiella tillgdngar foljs RKR
11.4.

En anskaffning som i 6vrigt uppfyller
kriterierna for investering, ska bokforas som
investering endast under forutséttning att
utgiften uppgar till minst ett halvt basbelopp
och att nyttjandeperioden ar minst 3 ar.

Anlaggningstillgdngarna ar i balansriakningen
varderade till anskaffningsviardet med avdrag
for ackumulerade avskrivningar.

Undantaget fran RKR 11.4 ir
tillgdngsredovisningen av individmarkta
hjalpmedel dér alla individmairkta hjalpmedel
fran 1000 kr hos hjidlpmedelscentralen bokas
som anlaggningstillgdng och avskrivningar
gors. Detta enligt beslut fran 2006. Ett skil ar
att kostnader och intékter ska matchas under
samma period d& de individmarkta hjalpmedlen
hyrs ut. Systemstodet finns i lagersystemet
Sesam 2. Datorer och rollatorer avskrivs pé 3
ar, sangar pa 8 ar och allt 6vrigt pa 5 &r.

I anskaffningsvirdet for fastigheter och tag
ingar ldnekostnader enligt alternativmetoden i
RKR 15.1.

Finansiella anlaggningstillgangar

Enligt Radet for kommunal redovisnings
rekommendation nr 20 ska finansiella
tillgangar klassificeras som
anlidggningstillgdngar da syftet med innehavet
ar att tillgdngen ska innehas eller brukas
stadigvarande. Medel som kontinuerligt ar
foremal for kop och forsiljning och som ar
tillgéngliga for att mota lopande utbetalningar,
ska klassificeras som omsattningstillgdngar.
Pensionsmedel och samtliga placeringsmedel ar
Kklassificerade som omséttningstillgdngar. De ar
varderade till det lagsta av anskaffningsvardet
och forsiljningsvirdet.

Huvudmetoden tillampas.

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Omsittningstillgdngar viarderas som
huvudprincip till det lagsta av
anskaffningsvirdet och det verkliga virdet. Med
det verkliga vardet avses forséljningsvarde efter
avdrag for berdknad forsiljningskostnad.

Kundfordringar och 6vriga kortfristiga
fordringar.

Fordringar virderas till de belopp varmed de
beriknas inflyta.

Varulager och forrad

Inventering ska goras av alla forrad/lager med
undantag av koksforrad, medicinforrad,
avdelningsforrdd samt smarre forrad av
omséttningskaraktir med ett virde som
bedoms underskrida 50 000 kr. Alla
inventerade lager ska bokas upp. Lager av olja
och flis for l6pande anvandning ska alltid
inventeras.
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Lagret ska varderas till senast kinda
anskaffningsvarde exklusive moms. Nar det
galler forrad med systemstdd, till exempel
Sesam lager, varderas lagret till faktiskt
anskaffningsvirde enligt FIFO. Inkuransavdrag
gors med 3 procent av samtliga lagertillgdngar
enligt forsiktighetsprincipen.

SKULDER OCH AVSATTNINGAR

Skuld personalen

Skuld till personalen i form av
semesterloneskuld, upplupen 6vertid, jour och
beredskap samt tillhérande upplupen
arbetsgivaravgift, har varderats och redovisats
som kortfristig skuld enligt 16nelaget 31
december 2016 och géllande arbetsgivaravgifter
for 2017.

Pensionsskuld/avsattning
Forpliktelser for pensionsataganden for

anstéllda i kommunen ar berdknade enligt
RIPSo7.

En forpliktelse att betala ut pensionsforméner
som intjanats fore 1998 ska inte tas upp som
skuld eller avsattning. Dessa pensioner
redovisas som kostnader

iresultatrikningen vid utbetalning.

Pensionsatagande for fortroendevalda
Fortroendevalda med en uppskattad
sysselsittningsgrad pd minst 40 procent
omfattas av ett sarskilt avtal om
pensionsférméner. Pensionen beréknas till 65
procent av genomsnittet pa de arsarvoden som
utbetalats tva ar fore avgéng. For full pension
krévs minst 12 ars uppdrag och minst en
mandatperiod. Visstidspension utbetalas for tid
fore 65 ars alder. Fran 65 eller 67 ars alder
omréknas pensionen till alderspension. For tid
fore 65 ars alder samordnas visstidspensionen
med eventuella férvarvsinkomster.

For avtal med samordningsklausul utgar
berikningen fran de férhallanden som ar kdnda
vid bokslutstillfallet. Om inget annat ar ként
gors berdkningen utifran att ingen samordning
kommer att ske.
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Transparensbokslut 2016, Folktandvarden

Region Jimtland Harjedalen har f6ljt modellen f6r sdrredovisning av tandvardsverksamhet sedan 2012
men det saknas ett formellt beslut om uppdragets formulering samt inférandet och tillimpningen av
modellen. Ett drende har darfor inlamnats till Regionstyrelsen RS/2017/2177 for att faststilla
tillimpningen. Arendet behandlas av Regionstyrelsen 2017-01-25.

Nedan foljer en sammanstallning av arets resultat per verksamhetsgren.

BOKSLUT 2016
Sammanstallning per verksamhetsgren férdelat pa
konkurrensutsatt och konkurrensskyddad verksamhet

*) KUV= Konkurrensutsatt verksamhet KSV=Konkurrensskyddad verksamhet

Summa Summa Arets
Verksamhetsgrenar KUV/KSV* |intdkter kostnader (resultat
FOLKTANDVARD
Barn- och ungdomstandvard
Allmantandvardsersattning 3-19 ar KUV 30771 -32671 -1900
Befolkningsansvar (allmantandvard) KSV 7072 -7393 -321
Specialisttandvard KSV 9874 -8707 1167
Vuxentandvard
Allmantandvard vuxna KUV 67 966 -64 285 3681
Befolkningsansvar KSV 13947 -14 837 -890
Specialisttandvard KUV 10 669 -12542 -1873
Uppsokande tandvard, nodvandig tandvard
till vissa dldre och funktionshindrade och
tandvard som ett led i kortvarig
sjukdomsbehandling KUV 9918 -8 899 1019
Sarskilda uppdrag
Folkhalsoinsatser KSV 463 -357 106
Kompetensforsorjning KSV 3863 -2212 1651
Tolkar, sjukresor KSV 2977 -2312 665
Offentlighet och férvaltning KSV 3840 -3716 124
Omtaéllning ny Ftv struktur KSV -260 -260
Stab/Kansli
Stab/Kansli [Kuv | 3553] -3553] 0
SUMMA FOLKTANDVARD | | 164913] -161744 3169
RESULTAT KONKURRENSSKYDAD (KSV) 42 036 -39794 2242
RESULTAT KONKURRENSUTSATT (KUV) 122877 -121 950 927
SUMMA FOLKTANDVARD 164913 -161744 3169
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Kommentar:

Av folktandvardens totala resultat dr 6vervigande del 6verskott i den konkurrensskyddade
verksamheten. En orsak till att tilldelad ram inte nyttjats fullt ut 4r att specialiteterna ortodonti och
pedodonti pd grund av vakanta specialisttjanster inte utfort vard i den omfattning som varit planerad.
Den andra storre 6verskottsposten ligger inom kompetensforsorjning dar medel avsatts for tva ST-
tjanster. De pagéende ST-tjansterna avslutades under &ret men inga nya har hunnit starta. Nya ST-
tjanster startar under 2017.

Den konkurrensutsatta verksamheten visar pa underskott i allméntandvard for barn. Kostnaden for
utforda dtgiarder Gverstiger den kapiteringserséttning som utbetalats till folktandvarden.
Vuxentandvarden sammantaget inom folktandvérden genererar ett Gverskott.
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Begreppsforklaringar och ordlista

Anlaggningstillgdng och
omsattningstillgdng

Ett landsting har tva sorters
tillgéngar, anlaggningstillgdngar
och omséttningstillgdngar. Med
anlaggningstillgdngar menas
tillgdng som &r avsedd att
stadigvarande brukas eller
innehas i verksamheten. Féljande
typer av anldggningstillgdngar
existerar:

materiella; maskiner, inventarier
och fastigheter, finansiella; aktier
i dotterbolag immateriella;
goodwill, patent- och
licensrattigheter Med
omsattningstillgdngar menas
tillgédngar som inte &r avsedda att
stadigvarande brukas eller
innehas i verksamheten; likvida
medel, vardepappersportféljer,
kundfordringar och varulager.

Ansvarsforbindelser
Forpliktelse som inte redovisas
som skuld eller avsattning pa
grund av att det inte ar troligt att
den kommer att behdva infrias,
eller p& grund av att dess storlek
inte kan beraknas med tillrécklig
tillforlitlighet. Det kan &ven vara
fréga om en mojlig forpliktelse,
det vill séga det ar osakert om det
foreligger en forpliktelse eller €j.
Ansvarsforbindelser redovisas
inom linjen i balansrakningen, det
vill sdga de tas inte med i
balansrékningens
beloppskolumner och réknas inte
in i balanssumman.

Avsattning

En skuld som &r oviss nér det
galler forfallotidpunkt eller belopp.
Ett féretag ska redovisa en
avsattning i balansrékningen nar
det har ett 8tagande for en
intraffad handelse dar det &r
troligt att det kravs ett utfléde av
resurser for att reglera atagandet
och foretaget kan gora en
tillforlitlig uppskattning av
beloppet. Om inte samtliga dessa
villkor &r uppfyllda, ska ndgon
avsattning inte redovisas i
balansrakningen. Exempel pa
avsattning ar kostnaden for
intjdnade pensioner.

Balansrdakning

En 6gonblicksbild av den
ekonomiska stallningen pa
bokslutsdagen, uttryckt i
tillgdngar, skulder och kapital.
Balansrakningen har en
tillgdngssida och en skuldsida.

Bruttokostnader
Ar verksamhetens kostnader
inklusive avskrivningar.

Eget kapital

Véardet av ett foretags tillgdngar
med avdrag for skulder och
avsattningar. Om resultat ar
positivt 6kar det egna kapitalet,
medan ett negativt resultat
minskar det egna kapitalet.

Extern intdkt eller kostnad
Intékter eller kostnader som
foretaget har i relation till andra
foretag, organisationer eller
privatpersoner. Interna intakter
eller kostnader ar transaktioner
mellan olika kostnadsstéllen eller
enheter inom organisationen.

Ingdende balans
Vardet pa tillgdngar, skulder och
eget kapital vid 8rets borjan.

Komponentavskrivningar
Avskrivningar ska spegla hur
tillgdngens varde och/eller
servicepotential succesivt
forbrukas darfor maste skillnader i
forbrukning och nyttjandeperioder
av betydande komponenter i en
materiell anlaggningstillgdng
delas upp pa dessa. Respektive
komponent ska skrivas av
separat.

Byggnader har normalt ett antal
betydande komponenter som
stomme, stam, fasad, tak, hissar,
ventilation mfl.

Poster inom linjen
Redovisningsbegrepp som innebar
att stallda sdkerheter och
ansvarsforbindelser inte ska
raknas in i balansrédkningen utan
redovisas inom linjen. Det betyder
att de ska visas i anslutning till
balansrakningen och att deras
belopp inte ska rdknas in i
balansomslutningen.

Investering

Definieras som inkdp av
anlaggningstillgdngar sdsom
fastighet, utrustning eller
maskiner med varaktighet 6ver 3
o . . = o

ar och ett inkdpsvarde pa
minimum ett halvt basbelopp.

Regionkoncernen

Regionen med dess forvaltning
samt de aktiebolag, ekonomiska
foreningar och stiftelser dar
Regionen har ett vasentligt
inflytande.

Likvida medel

Foéretagets
penningtillgodohavanden i
kontanter: kassa, postgiro, bank
och bankgiro men aven utlandska
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sedlar, erhdlina checkar,
postanvisningar och postvaxlar
som annu inte Iésts in. Ordet
likviditet ar en definition av
foretagets betalningsformaga pa
kort sikt.

Nettoinvestering

Arets investeringsutgifter efter
avdrag for 8rets forsaljning och
utrangering.

Nettokostnad

Verksamhetens intékter (avgifter
och erséattningar) minus
verksamhetens kostnader
(personal, material, tjanster och
avskrivningar). Nettokostnaden
finansieras med skatter och
generella statsbidrag.

Nyckeltal och
nyckelindikatorer

Ett satt att genom jamfoérelsetal
beskriva verksamheten och goéra
den jamforbar over tid och med
andra foretag. Nyckeltal anvénds i
samband med uppféljning for att
bland annat méta effektivitet vid
resursanvéndning. Exempel p8
nyckeltal &r soliditet och likviditet.

Periodisering

En fordelning av kostnader och
intakter pa den
redovisningsperiod till vilken de
hor.

Realisationsvinst eller reavinst
Vinst som uppstar vid forsaljning,
till exempel vid fastighetsafférer.
Realisationsvinsten ar
forsaljningsvardet minus bokfort
restvarde och eventuella
forsaljningsomkostnader.

Resultat

Skillnaden mellan ett foretags
intédkter och kostnader under en
viss period. Resultatrakning ar
den uppstallning som visar hur
vinsten eller forlusten foér
perioden uppkommit.

Rorelsekapital

Alla de tillgdngar som inte &r
avsedda att stadigvarande
innehas, minskade med de
skulder som ska betalas inom ett
ar. Rorelsekapitalet ar ofta en
konstant andel av omsattningen.
Ett positivt rorelsekapital innebar
en buffert tack vare att det finns
ett eget och I&ngfristigt kapital
som dven racker till att finansiera
omsattningstillgdngarna. Ett
negativt rérelsekapital innebar att
leverantodrerna till viss del
finansierar
anlaggningstillgdngarna.

Skuld


http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=1825&term=P&limit=500
http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=199&term=P&limit=500
http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=196&term=P&limit=500

Atagande att i framtiden betala
eller pd annat séatt fullgéra en
ekonomisk forpliktelse till ndgon
utomstdende. Skulder som
forfaller till betalning inom ett r
benamns kortfristiga skulder,
ovriga skulder bendmns
I&ngfristiga.

Soliditet

Betalningsférmaga pé 18ng sikt
eller formaga att std emot
férluster och
konjunkturnedgdngar. Soliditeten

anger den del av tillgdngarna som
finansierats med eget kapital
(eget kapital genom totalt
kapital).

Utgdende balans
Vérdet pé tillgdngar, skulder och
eget kapital vid 8rets slut.

Upplupna intdkter och
kostnader

Upplupna intékter ar sddana
intékter som hor till bokslutsdret,
men déar foretaget/myndigheten
varken har skickat en faktura eller
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fatt betalt for tjansten eller varan
fore bokslutsdagen. En upplupen
intakt redovisas i balansrékningen
som en interimsfordring.

Upplupna kostnader &r sddana
kostnader som hor till
bokslutsaret, men dar
foretaget/myndigheten varken
fatt faktura eller betalat for
tjansten eller varan fore
bokslutsdagen. En upplupen
kostnad redovisas som en
interimsskuld.



