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Projektplan fér uppféljande granskning av personalférsérjning

1 BAKGRUND

Revisionskontoret genomforde under hosten 2021 en granskning av regionens arbete med
personalforsorjning. Granskningens syfte var att bedoma om regionen bedrev ett tillfreds-
stallande arbete med att sidkra en god arbetsmiljo och en attraktiv arbetsplats for medar-
betarna. Granskningen avgransades till personalférsorjningsarbetet avseende hilso- och
sjukvardspersonal. Granskade ndmnder var regionstyrelsen och hilso- och sjukvards-
namnden.

Resultatet av granskningen visade pa brister i regionens personalférsorjningsarbete. Det
handlade bl.a. om en otillfredsstéllande malstyrning, avsaknad av 6vergripande plan- och
strategi for personalforsorjningsarbetet och brister i det systematiska arbetssittet. Ansvar
och befogenheter harmoniserade inte pé ett tillfredsstéllande sitt for linjechefer. Det
fanns ocksa behov av en 6versyn av hur det administrativa arbetet som féljer av rekryte-
ringar var fordelat mellan linjeorganisationen och personalavdelningen. Det saknades
ocksa ett systematiskt tillvaratagande av avgingssamtal.

Revisorerna har vid sin riskanalys bedomt att ett fungerande personalforsorjningsarbetet
har en sa visentlig betydelse for en fungerande vardverksamhet att en uppfoljning 4r mo-
tiverade redan denna host. Granskningen syftar till att ta reda pa om &tgarder vidtagits
eller pdborjats for att komma till ritta med brister som framkom i granskningen.
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2 SYFTE

Granskningens syfte dr att svara pd om &tgérder vidtagits eller pabérjats utifrn resulta-
tet frdn granskningen av personalforsorjnings som genomfordes 2021.

Revisionsfragor
Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:
e Finns en aktuell kompetensanalys?

e Finns en tillfredsstillande styrning i form av mél, 6vergripande plan och stra-
tegi?

 Finns aktuell processbeskrivning fér genomforande av personalférsérjningsar-
betet i form av aktuella rutiner och riktlinjer?

e Har atgarder vidgats for att béttre harmonisera ansvar och mandat for linjeche-
fer nar det géller rekryteringsarbetet?

* Har en 6versyn genomforts for hur det administrativa arbetet som foljer av re-
kryteringar ska fordelas mellan linjeorganisation och personalavdelningen?

e Har dtgéirder vidtagits for att bittre kunna nyttja avgdngssamtal som underlag i
forbéttringsarbetet?

e Har ndmnden och styrelsen en tillfredsstéllande uppfoljning och utvirdering av
personalfrimjande aktiviteter?

3 AVGRANSNING

Granskningen dr avgrinsad till att folja upp resultatet frin granskningen 2021. Samma
omréden som ingick i den tidigare granskningen ingar ocksé i denna uppfoljande gransk-
ning.

4 REVISIONSKRITERIER

Uppfylls kraven i:
e Kommunallagen (2017:725)
e Regionplanen 2022
e Personalpolitisk policy
e Svensk standard f6r kompetensforsorjning

o Ovriga relevanta lagar, foreskrifter och fullméktigebeslut

5 ANSVARIG NAMND/STYRELSE

Ansvariga namnder &r hélso- och sjukvirdsnamnden och regionstyrelsen.
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6 METODER

Granskningen utférs genom inhdmtning och granskning av relevanta dokument och in-
tervjuer med berdrda tjansteméin.

Substansgranskning utférs for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor samt
att system och rutiner fungerar pa avsett sitt.

7 PROJEKTORGANISATION

Ansvarig projektledare vid regionens revisionskontor ir Jan-Olov Undvall, certifierad
kommunal revisor.

8 PROVNING AV YRKESREVISORNS OBEROENDE

En prévning har gjorts och det finns inga omstiindigheter som bedéms kan rubba fortro-
endet for den sakkunniges oberoende och integritet (Bilaga 1).

9 RESURSER

Projektet genomfors av regionens revisionskontor.

10 INTRODUKTION OCH AVRAPPORTERING

Granskningen pabdrjas oktober 2022 och beriknas kunna slutféras december 2022 &r.

Granskningen introduceras genom att beslutad projektplan skickas for kinnedom till
regionstyrelsen/namnden och berord forvaltningschef.

Avrapportering sker dels i skriftlig form, dels i muntlig form till de fortroendevalda revi-
sorerna, namnden/styrelsen och verksamhetsansvariga. Den skriftliga rapporteringen
skall upprittas med f6ljsamhet till SKYREVs rekommendation om dokumentation av re-
visionsprojekt (R1 och R4).

Rapporten utgor underlag for ansvarsprovningen for r 2022 samt for revisorernas risk-
bedomning f6r kommande revisionsar.

11 KVALITETSSAKRING

Uppgiftslamnare och berérd chef kommer att ges méjlighet att faktagranska och limna
synpunkter pa rapportutkast innan rapporten faststills.

Projektledaren svarar for kvalitetssakring gentemot uppgiftslimnare och av de insam-
lade uppgifter som anvinds i analysen. Projektledaren har det priméra ansvaret for att
den analys och de bedomningar och forslag som fors fram ar tillrackligt underbyggda.
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Revisionsdirektdren har ett 6vergripande ansvar for att kontrollera om granskningen
har en tillricklig yrkesméssig och metodisk kvalitet samt att det finns en Sverensstim-
melse mellan revisionsfrigorna/kontrollmalen, metoder, fakta, slutsatser/bedémningar
och framforda forslag.

12 GODKANNANDE

Projektplanen har godkénts av de fértroendevalda revisorerna vid méte den
2022- 09-20

For Regionens revisorer
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13 BILAGA 1

PROVNING AV DEN SAKKUNNIGES OBEROENDE OCH INTEGRITET

Hot mot oberoende Hot foreligger | Hot foreligger ej | Kommentar

Egenintressehot’ L] X
Sjalvgranskningshot? L] X
Partstallningshot? L] X
Vanskapshot* L] X
Skramselhot® [] X
Ovriga hot® L] X

Harmed intygas att prévning av oberoende och integritet genomforts i enlighet med Skyrevs re-
kommendation 2.

Ostersund 2022-09-20 Ostersund 2022-09-20
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Jan-Olov Undvall Leif Gabrielsson
Ansvarig sakkunnig Revisionsdirektor

1 —Har yrkesrevisorn eller anhorig till denne ekonomiska, juridiska eller andra intressen inom verksamheter som &r relaterade till uppdra-
get?

2 — Har yrkesrevisorn varit engagerad som konsult/rddgivare inom aktuellt granskningsomrade?
— Har yrkesrevisorn varit engagerad som konsult/radgivare inom ett néraliggande omrden till aktuellt granskningsomréde?
— Har yrkesrevisorn i tidigare tjanst haft ansvar inom aktuellt granskningsomrdde eller inom omréde som berér granskningsomradet?
— Har yrkesrevisorn lamnat rdd eller gjort stéliningstaganden som han/hon méste préva som ett led i ett granskningsuppdrag?

3 — Har yrkesrevisorn i ndgot sammanhang, nu eller tidigare, upptratt till stod for eller emot granskningsobjektets stdndpunkt eller intresse i
ndgot rattslig eller ekonomisk angeldgenhet?

“ - Har yrkesrevisorn ndgon form av personlig relation till ndgon inom det omr&de som &r aktuellt fér granskning?
— Har yrkesrevisorn blivit erbjuden/mottagit gdvor eller andra tjanster som kan &ventyra en oberoende stilining?
— Har yrkesrevisorn arbetat inom samma omrdde i m&nga &r och skapat néra relationer mellan sig och de granskade som
kan utgdra vanskapshot?

5 — Ar yrkesrevisorn utsatt fér pdverkan eller patryckningar fr&n ansvariga tjansteman eller politiker inom det omr&de som &r
foremal for granskning?
~ Ar yrkesrevisorn utsatt fér s&dan p8tryckning frdn de fortroendevalda revisorerna som kan paverka yrkesrevisorns
oberoende i revisionsarbetet?
— Uppfattar yrkesrevisorn att han/hon utsétts for hot eller andra pdtryckningar frdn uppdragsgivaren, de som &r forema3l for
granskning eller annan, utformade pd ett sddant sétt att de &r dgnade att ge yrkesrevisorn obehag.

6 — Beddmer yrkesrevisorn att det finns andra férhdllanden som kan rubba fértroendet fér dennes opartiskhet och sjélvstandighet?



