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Digitaliserings- och Al policy

Inledning

Denna policy anger Region Jamtland Harjedalens 6vergripande inriktning for
arbetet med digitalisering och artificiell intelligens (Al).

Digitalisering och Al ska bidra till att Region Jamtland Harjedalen fullgor sitt
uppdrag med god kvalitet, hog tillganglighet, god arbetsmiljo, effektiv
resursanvandning och minskad miljo- och klimatpaverkan.

Vérdering

Region Jamtland Harjedalen ska anvanda digitalisering och artificiell intelligens
(Al) pa ett ansvarsfullt och andamalsenligt satt. Arbetet ska skapa nytta for
invanare, patienter, medarbetare och samhalle, vdrna rattssakerhet, integritet
och demokratiska varden samt bidra till en langsiktig social, ekonomisk och
ekologisk utveckling.

Digitalisering och Al ska stodja verksamheterna, utga fran invanarnas och
medarbetarnas behov och motverka digitalt utanforskap. Medarbetarnas
kompetens, yrkesetik och manskliga omdome ska vara avgorande i beslut som
ror manniskor. Patienter och invanare ska, nar det ar relevant, fa begriplig
information om hur Al anvands och ha majlighet till mansklig kontakt. Digitala
tjianster ska utformas sa att de ar tillgéangliga och inkluderande samt bidrar till en
jamlik vard och service for alla invanare.

Inriktning
Region Jamtland Harjedalen ska:
e Anvanda digitalisering och Al for att utveckla verksamheter och starka
kvalitet, tillganglighet och effektivitet.
o Sakerstalla att digital utveckling bedrivs i enlighet med gallande
lagstiftning samt krav pa informationssakerhet, dataskydd och etik.
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e Styraoch folja upp arbetet med digitalisering och Al genom tydliga mal
och tydligt ansvar.

e Inféra och folja upp nya l6sningar utifran tillgdnglig evidens, beprévad
erfarenhet, dokumenterad nytta och bedémda risker for bland annat
patientsakerhet, integritet, ekonomi, jamlikhet, arbetsmiljo och miljo.

e Vidvalav l6sningar varna regionens kontroll 6ver information och
mojligheten att byta och samverka mellan system.

o Sakerstalla att nodvandig kompetens finns och utvecklas i organisationen.

e Aktivt folja utvecklingen, samverka och att prioritera beprovade l6sningar
och erfarenheter samt omsatta dessa i den egna verksamheten och inom
det regionala utvecklingsarbetet.

Tillimpning

Policyn ska ligga till grund for styrning, prioriteringar och uppféljning av
organisationens digitala utveckling samt for framtagande av mal, riktlinjer och
handlingsplaner i verksamheterna.

Policyn galler for samtliga namnder och styrelse i Region Jamtland Harjedalen
samt for all verksamhet inom organisationen.

Policyn konkretiseras genom riktlinjer, strategier och handlingsplaner.
Uppfoljning ska ske inom ordinarie styr- och uppféljningsprocess.
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