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Redovisning av maluppfyllelse for overgripande
handlingsplaner per helar 2019

Overgripande handlingsplanen upprittas for sakomriden som sirskilt behéver fokuseras pa och
dir gemensamt, planerat och systematiskt arbete krdvs for att driva arbetet med sakomradet
framat. I dem finns en vigledning om vilka aktiviteter som varje verksamhet ska bidra med fo6r
att nd 6vergripande mdl. Regiondirektdr bestimmer vilka 6vergripande handlingsplaner som ska
tinnas. Handlingsplanerna har olika 16ptider, frin ett till flera ar. Handlingsplanerna f6ljs upp i

samband med tertialrapport, delarsrapport och 1 arsbokslutet.

Nir arbetet med madlen i handlingsplanerna summerats efter drets slut visar uppféljningen att
minga planer visar god maluppfyllelse. Arbetet med utveckling av vard och omsorg i glesbygd
har tagit en positiv riktning under dret. Under hdsten férdelades 6 mkr till Norra
sjukvardsregionen f6r utvecklings- och omstillningsarbetet mot God och Nira vard under 2019.
Finansiering kommer att finnas dven for 2020. Aven inom miljomradet uppnas positiva
resultat. Klimatpaverkan fran tjansteresor och transporter minskat kraftigt och 6vertriffar malet.
Aven avfallsmingden har minskat. Majoriteten av aktiviteterna har ocksi genomforts enligt
intentionerna i planen Attraktiv arbetsgivare 2019-2021. Mdlet om virdskador 1 handlingsplan
patientsikerhet har ocksa det uppnitts. Men det 4r ocksd manga mal i handlingsplanerna som
endast delvis uppfyllts. Delvis av kapacitetsskil. Det giller exempelvis inom likemedelsomradet
dir endast tvd mal uppfylldes, dels ligre kostnadsutvecklingen f6r férmdnslikemedel jamfort
med nationell utveckling samt andel utbildade likare och sjukskéterskor infér uppstart
elektronisk likemedelslista. Ett annat exempel 4r informationssikerhet dér bland annat arbetet
med avbrottsplaner inte kommit igang. For strategi och handlingsplan f6r Bittre liv £6r sjuka
ildre saknas mal f6r 2019 varfor den inte kunnat f6ljas upp. Nya handlingsplaner £6r psykisk

hilsa och suicid har tagits fram under aret. Uppféljningen har utgitt frin féljande virden:

¢ Arbetet har gatt bra Arbetet har delvis gatt bra wArbetet har gatt daligt
Alla eller de flesta av malen Milen dr delvis uppfyllda till Inga eller vildigt fa mal var
har uppfyllts arets slut uppfyllda till arets slut
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Handlingsplan/diarienummer

Summering

1. Overgripande handlingsplan
tor attraktiv arbetsgivare
2019-2021

RS/1842/2018

0

Majoriteten av aktiviteterna har genomforts enligt intentionerna i
planen Attraktiv arbetsgivare 2019-2021.

Inom omridet utvecklingsméjligheter och anstillningsvillkor har en
revidering av regionens arbetsvirdering genomforts och test av
virderingen har inletts. Arbetsvirderingen kommer utgéra en grund i
det fortsatta arbetet att utveckla regionens l6nepolitik under 2020.

Inom omridet 6kade frisktal och hilsofrimjande arbetsmiljé har
utbildningar om arbetslivsinriktad rehabilitering genomférts enligt
plan. Vidare har utbildning i hilsofrimjande arbetstidsforliaggning
inletts. Under dret har rehabiliteringsmodulen HilsoSAM inforts i
l6nesystemet Heroma vilket gett chefer ett digitalt stod som bidrar till
effektivitet och kvalitet i rehabiliteringsarbetet. Dirutéver har en
revidering av medarbetarenkiten inletts.

Inom omridet ledarskap har chefsaspirantutbildningar genomférts
enligt plan. Detsamma giller introduktion av nya chefer. Vidare har
utbildning av chefer i hilsofrimjande och hallbart ledarskap
genomforts savil som chefsutvecklingsprogram 1 och 2 samt
utvecklande ledarskap.

Nigra omraden foljer inte plan och kommenteras nedan:

e Kompetensférsrjningsprocessen finns implementerad i
verksamheten och kompetensférsérjningsplaner upprittas bade
pé regional och pa omrddesniva. Utvecklingsarbetet att koppla
kompetenstérsérjningsplanerna till verksamhetens utveckling har
diremot inte kunnat inledas dnnu.

e Fullstindig implementering av kompetenssystemet Saba Cloud
har inte kunnat genomféras. Fortsatt utveckling planeras med
start under 2020.

e  Arbetet att utveckla karridrvigar 1 verksamheten har inte kunnat
drivas under 2019. Ett av Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) nationellt samordnat utvecklingsarbete har startat under
januari 2020 dir Region Jimtland Hirjedalen kommer inga.
Utvecklingsarbetet planeras vara klart 2021.
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2. Overgripande handlingsplan
for informationssikerhet och
dataskydd 2018-2019

RS/1929/2017

HS-forvaltningsomrade

Virdverksamheternas avbrottsplanering for kritisk information/I'T-
stdd har kommit igang under hésten 2019 med inventeringar och
konsekvensvirderingar. Framtagning av avbrottsplaner aterstar.

Regionstaben
Motsvarande arbete med avbrottsplanering har under 2019 4nnu inte
kommit iging for Regionstabens system/informationstillgingar.

Regionstaben/ ivergripande
Uppdatering av stéd £6r informationsklassning och tillhérande
hanteringsregler har pabérjats och ska fortsitta under 2020.

St6d/rutiner for hur sikerhet kravstills och f6ljs upp i
systemfOrvaltningen arbetas fram inom ramen f6r framtagning av ny
modell £6r forvaltningsstyrning. Arbetet har paborjats under 2019 1
form av mall f6r system-sakerhetsplan.

Overgripande

Mialet att 50% av medarbetarna har genomgatt e-utbildning i
informationssikerhet 1 Saba i slutet av 2019 har inte uppnatts.
Genomférandegraden uppnar 25% i genomsnitt fér regionen.

Nytt forbittrat stdd (DIGFrame) £6r registrering och hantering av
skydd f6r personuppgiftsbehandlingar anskaffat under 2019. Stédet
ska borja anvindas under bérjan av 2020 och ersitter dé tidigare stéd
DraftIT. Mycket arbete aterstar fortfarande avseende dokumenterat
uppfyllande av skyddsatgirder for personuppgiftsbehandlingar.

Registerkoordinatorer (lokala handliggare f6r
personuppgiftsbehandlingar) i varje verksamhet dr nu utsedda av
omrades-/ avdelningschefer for samtliga verksamhetsomraden i
enlighet med beslut 2019 om ny dataskyddsorganisation.
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3. Overgripande handlingsplan
for jamstilld och jamlik
verksamhet 2019

RS/1599/2018

Handlingsplanens aktiviteter har 1 stort sett 16pt som planerat. Ndgra
mél med mindre framgang har dock uppmirksammats.

Ml som ror nationella minoriteter:

De flesta aktiviteterna har f61l6pt enligt plan. En strategi f6r samisk
hilsa har utarbetats i samarbete med Region Norrbotten,
Viisterbotten och Dalarna och antagits av Regionfullmiktige. Ett
flertal utbildningstillfillen har genomforts, fraimst riktade mot
primirvard men en utbildning f&r tjdnstemin inom stab och regional
utveckling har ocksd genomforts. Det mél som ror enskildas
md&jlighet att kontakta regionen pa samiska har gatt framat men inte
slutforts. Framtagande av plan for tillvaratagande av samisk
kompetens i varden (mal 3.1.2) skjuts fram till 2020.

Mal som ror barnkonventionen:

Arbetet har f6116pt enligt plan. Barnombudsmannens webbutbildning
om barnkonventionen har lagts in 1 Saba Cloud och gjorts
obligatorisk fér chefer. I samarbete med Ostersunds kommun,
Liansstyrelsen och Riddda barnen genomférdes en utbildningsdag om
barnkonventionen pa StorsjSteatern. AVen ett antal mindre
utbildningstillfillen har genomforts (pa arbetsplatstriffar etc.).
Barnombudsnitverket har triffats tva ganger.

Mal som ror jamstilldbet:

Ett av malen 4r att vi ska ha h6g kompetens inom organisationen nir
det giller jamstilldhet, jimlikhet, genus, intersektionalitet och icke-
diskriminering. For att nd detta mal finns olika insatser i
handlingsplanen, bland annat finns i SABA Cloud en basutbildning
om jamstilldhet, jamlikhet, diskrimineringsgrunder och
harskatrtekniker for vara medarbetare. Malet var att 50 medarbetare
under 2019 skulle genomféra den men fler dn 100 har genomfért den
under aret.

Aven kompetensutveckling inom omridena jimstilldhet, jimlikhet,
genus, intersektionalitet f6r vara fértroendevalda har genomférts
under 2019.

Nir det giller att beakta jamstélldhet och jimlikhet 1
upphandlingsarbete har vi under 2019 sett 6ver hur vil dessa
perspektiv beaktas 1 forfrigningsunderlag Hilsoval 2020.

Vad giller malet att stirka vért arbete avseende vald i ndra relationer,
sd visar statistiken att antalet patienter som fatt frigan om
valdsutsatthet och dir dokumentationen skett pa ritt sitt tyvérr har
minskat nagot (ca 10 procent) jamfort med 2018. Vi stiller oss darfér
frigan om vi blivit simre pa att friga eller om det handlar om att vi
fragar men inte dokumenterar pd ritt sitt i Cosmic att vi fragar.

Milet att det ska upprittas en lotsfunktion/enhet med
specialistkompetens inom vald i néra relationer har inte gatt framat.
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Vi har under hésten 2019 anordnat en uppmirksamhetsvecka mot
vild. Utbildning om véld i nira relation har genomférts inom ramen
for satsningen Sjukskoterskans forsta ir och inom AT-tjanstgoringen.

Region Jimtland Hirjedalen fick ovintat tillskott av extra statsbidrag
for arbete mot vild under hésten 2019, men dessa medel kom vildigt
sent pa dret, vilket forsvirade planering av insatser eftersom medlen
miste foérbrukas innan arets slut. Dock gjordes insatser for att
intensifiera arbetet och manga insatser genomfordes, sisom
kompetensutveckling inom vald i ungas parrelationer, prostitution
och minniskohandel. Aven utbildning inom barn, unga och trauma
har genomf6rts. En satsning har gjorts pa kompetensutveckling av
personal inom akutmottagningen for att dels forbéttra upptickt av
valdsutsatthet men ocksa att f6rbittra omhédndertagande av personer
utsatta for sexualbrott. Ett omrade som det beh6vs mer kunskap om
inom hilso- och sjukvirden ir hedersrelaterat vald och fortryck, men
detta omrdde maste flyttas fram till 2020.

4, Overgripande handlingsplan
for lakemedel 2019

RS/1591/2018

Pa grund av verksamheternas arbete med kostnadsreducerande
tgirder, sd har det inte varit fokus pd att uppfylla de aktiviteter som
overgripande handlingsplan likemedel hanterar. Endast tva mal
uppfylldes, dels ligre kostnadsutvecklingen fér férmanslikemedel
jamfort med nationell utveckling samt andel utbildade likare och
sjukskoterskor infor uppstart elektronisk likemedelslista. Den
elektroniska likemedelslistan implementerades diremot endast inom
HIM, HNR, Barn- och unga vuxna samt Psykiatrin. I juni beslét HS-
ledningsgrupp att de opererande verksamhetsomradena skulle avvakta
med implementeringen till viren 2020 till f6rmén f6r andra
kostnadsreducerande dtgirder. (Barn- och ungdomsmedicin har haft
elektronisk likemedelslista sedan 2014.)

Andelen patienter som fitt en likemedelsberittelse i samband med
utskrivning fran slutenvarden har Skat till 44% jaimfért med
féregdende dr, men regionen har dnnu inte natt det lingsiktiga maélet

(70%).

Forskrivningen av antibiotika i Jimtlands ldn har 6kat med 2%
jamfort med foregiende ar. Utfallet blev 253 recept per tusen
invinare (247 ar 2018). Regionen dr den enda region dir
forskrivningen 6kat under 2019. En anledning till 6kningen var att ett
likemedel, som innehdll tva olika antibiotikum, avregistrerades.
Behovet att behandla med kombinationen kvarstod, si istillet for ett
recept av kombinations-likemedlet, sa blev det tva recept forskrivet,
dvs ett per substans.




REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

2020-03-02
Dnr: RS/1321/2015

5. Overgripande handlingsplan
milj6 2019

RS/1841/2018

Klimatpaverkan frin tjinsteresor och transporter har minskat kraftigt

och 6vertriffar malet. AN
Energimalet naddes inte pga virmeanvindningen. v

Projektet med riskbedémningar av kemiska produkter dr férsenat och
malet naddes inte. W

Statistik Gver avfallsmingder dr inte klart dnnu, men malet ser ut att

nas frimst pga en nistan halvering av det komposterbara
avfallet. AN

For Ekologiska livsmedel nas inte malet, vi ser en minskning jimfort
med tidigare ér.

6. Overgripande handlingsplan
for patientsikerhet 2018-
2020

RS/2227/2017

0

Malet om att andel vardskador inte ska &verstiga 5% har uppnatts dd
Region Jamtland Hirjedalen under aret har legat under malvirde. Att
arbeta for att eliminera eller minimera risken f6r skador gors inom alla
verksamheter och omriden. Inforandet av rollen
ledningssjukskoterska och att anvinda Gréna Korset metodiken har
bidragit till att vardskador och risk f6r vardskador snabbt kan
identifieras och atgirdas. Dessa delar har inf6rts pa de flesta
avdelningarna inom somatisk vird och har dirmed bidragit till att
andelen vérdskador ligger pa en lig niva.

En ny reviderad handlingsplan ska tas fram under 2020. Den méste
baseras pd den nya nationella handlingsplanen f6r patientsikerhet.
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7. Suicidpreventiv
handlingsplan f6r

Handlingsplanens syfte ir att stirka det linsévergripande

kommunerna i Jimtlands lin suicidpreventiva arbetet. Sociala vird- och omsorgsgruppen (SVOM)

och Region Jaimtland beslutade vid sammantride 2018-12-14 att f6r dren 2019-2020

Hirjedalen — omrade psykisk | prioritera foljande aktiviteter for att stirka det suicidpreventiva

ohilsa ar 2019-2023 arbetet 1 Jamtlands ldn (som i september dven antogs i hélso- och
sjukvirdsnimnden):

HSN/329/2019 .

Anstilla en regional samordningsfunktion

*  Anordna utbildningsinsatser (MHFA, suicidpreventiv
konferens etc.)

e Framarbeta lokala rutiner/checklistor

Finansiering av tgirderna ska enligt hilso- och sjukvirdsnimndens
beslut ske inom ramen f6r de nationella statsbidrag som Region
Jamtland Hirjedalen far inom psykiatrisatsningen.

Frian och med 2020-02-01 ir en suicidpreventiv handliggare anstilld
inom regional utveckling med uppdrag att arbeta med ovan beskrivna
omraden.

8. Overgripande handlingsplan

for ungdomsinflytande . . .
Ett examensarbete frin Jimtlands Gymnasium Wargentinskolan har

berdrt ungdomars inflytande i Region Jimtland Hirjedalen..
RS/1821/2019 Foretridare £6r Regionen har besékt en gymnasieskola £6r att f6ra
dialog med elever och lyssna pa redovisningar om examensarbeten.
Pa Facebook aterfinns kanalen Ung i Jimtland Hirjedalen som idag
sprider information som r6r unga. Under 2019 beslutades att inte
férlinga handlingsplanen. Istillet ska Regionen fokusera pa ett
inriktningsdokument f6r demokrati- och inflytandefrigor.

9. Plan f6r mottagande av

asylsokande och nyanlinda Arbete med revidering av handlingsplan pabdrjat men inte slutfort.
flyktingar Beriknas slutforas 2020. Ansvar, inriktning och mél paverkas i sin
helhet av nationella och regionala rapporter beslut: Migrationsverkets
nedliggning av verksamheten i linet i Juni 2019 har éverlag paverkat
linet och didrmed Region Jimtland Hirjedalen.

Folkhilsomyndighetens rapport ”Hilsa hos personer som ir utrikes
fédda — skillnader 1 hilsa utifran fédelseland” (Juni 2019) kommer att
ligga som grund f6r Mal och aktiviteter 2020.
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10. Overgripande handlingsplan
gillande sexuell och
reproduktiv hilsa och
rittigheter och prevention
mot blodburen smitta 2017—
2021

RS/179/2017

Arbetet fortskrider i stort enligt planen.

Antalet klamydiafall har fortsatt att minska i ldnet. Vi har den ligsta
nivin sedan borjan av 2000-talet och ligger under riksgenomsnittet.
Diremot har antalet fall av gonorré 6kat vilket troligtvis hinger
samman med att analysen av klamydiatest utdkades under 2018 till att
dven inkludera gonorré. Antal tester haller en jimn niva med
foregiende dr. Ett nédvindigt plattformsbyte f6r tjansten ”Klamydia-
och gonorrétest pa nitet” genomfordes 1 borjan av aret. En process
som har kantats av problem.

Under 2019 har en nationell temagrupp pa omridet sexuell och
reproduktiv hilsa och rittigheter skapats inom Nitverket
hilsofrimjande hilso- och sjukvard (HES).

Normbanken.se lanserades som samlar det metodmaterial som
Region Jimtland Hirjedalen i samverkan med &vriga regioner i norr
tagit fram for att stirka en normkritisk och allsidig sexualundervisning
i skolorna.

Under aret har medel s6kts och mottagits frin Socialstyrelsen f6r
6kad hbt-kunskap i Region Jimtland Hirjedalen. Tva verksamheter,
Hud- och kénsmottagningen och Kommunikationsavdelningen, har
péborijat utbildning inom ramen £6r hbtg-diplomering tack vare de
externa medlen. I Gvrigt har inga kompetenshdjande insatser skett
med anledning av den anstringda situationen inom organisationen.

En sammanstillning av arbetet med ”Sakrare sex i fjillen” har
genomforts for respektive fjillort gillande sdsongen 2018/19 och det
forebyggande arbetet infor sdsongen 2019/20 har startats upp under
hosten.

Utstillning i huvudentrén i samband med World Aids Day riktad till
sjukhusbesokare och personal med anledning av uppdaterad kunskap
pd omrddet. ”Hiv idag dr inte som igar” var budskapet i syfte att
minska stigma kring hivinfektion. Samverkan med Smittskydd och
Infektion.

Samordning av Regionens deltagande i Prideparaden for att
manifestera Regionens virdegrund om alla ménniskors lika virde.

Under aret har kondomer, utifran bestillning, distribuerats till
Hilsocentraler, mottagningar inom specialistvarden,
Ungdomsmottagningar samt skolor i linet f6r gratis utdelning till
invanarna.
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11. Handlingsplan f6r

kommunerna i1 Jamtlands lin
och Region Jamtland
Hirjedalen gillande Omrade
Psykisk halsa 2016-2020

RS/2120/2016

Handlingsplanen har f6ljts upp och reviderats enligt plan. Reviderad
version beslutad i SVOM den 6 december 2019. Ansvariga f6r
uppfoljning/revidering har varit linsndtverk psykisk hilsa samt

regionalt Jimtbusnitverk.

Aktuell och reviderad handlingsplan har inrapporterats till SKR 2020-
01-31 i enlighet med de krav som stillts inom ramen for
overenskommelse psykisk hilsa 2019.

12.

Bittre liv f6r sjuka aldre —
strategi och handlingsplan

RS/218/2019

\”

Planen saknar mal fér 2019 vilket gbr det svart att f6lja upp.
Ledningskraft som har varit ansvarig operativ grupp har under aret
upphort. Arbetet med fokusomraden har éverforts till de lokala
samverkansgrupperna. Ledningskraft har ocksé haft i uppdrag att
revidera handlingsplanen. Nir beslut togs att gruppen skulle upphéra
6verlimnades inte den uppgiften till nigon annan. Fér 2020 finns inte
lingre handlingsplanen.

13.

Overgripande handlingsplan
for Vard och omsorg i
glesbygd — Norrlands inland
virldsledande i utvecklingen
av framtidens vard och
omsorg 1 glesbyed

>

1.S/821/2014

0

Gruppen Viard och omsorg i Glesbygd hade i botjan pd dret ett mote
dir samtliga fyra norrlandsting enats om nista strategiska steg i
utveckling av viard och omsorg i glesbygd. Detta har sedan
presenterats f6r socialdepartementet i form av ett dskande om medel.
Departementet beslutade under hdsten att férdela 6 mkr till Norra
sjukvardstegionen (1,5 mkr/Region) for utvecklings- och
omstillningsarbetet mot God och Nira vard under 2019.
Socialdepartementet har ocksa meddelat att de dven £6r 2020 kommer
finansiera 12 mkr (3 mkr/Region) for utveckling av god och nira véird
i glesbygd, samt att vi kan s6ka medel £6r 2021. De beviljade medlen
betalas ut till NRF som i sin tur férdelar ut till respektive Region.
Region Jamtland Hirjedalen har tillsatt en projektledare som
tillsammans med andra projektledare i Notra sjukvardsregionen
koordinerar utvecklingsarbetet. De tilldelade medlen frin
socialdepartementet finansierar dven en Regionévergripande
projektledare anstilld under NRF. Regiondvergripande projektledare
ansvarar for att rapportera till socialdepartementet, samt att
koordinera projektledarna vid respektive Region.




