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1 Inledning

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) redovisar i rapporten Skador i virden 2013 -2016
att det totala antalet vardtillfillen for somatisk vard av vuxna patienter ar knappt 1,4
miljoner per &r. Vid cirka 8 procent av de granskade vérdtillfallena drabbades patienter av
vardskador vilket innebar att cirka 110 000 patienter pé svenska sjukhus varje ar far
vardskador av varierande allvarlighetsgrad. Vardtiden for patienter som fér en vardskada ar
nistan dubbelt sa 14ng som for patienter som inte fatt ndgon skada. Kostnaden for de
niarmare 900 000 extra varddagar som beror pa virdskador berdknas till ungefar 9
miljarder kronor arligen vilket ar cirka 13 - 14 procent av den totala kostnaden for
sjukhusvard som beriknas till cirka 65 miljarder kronor per ar.

En god vérd kidnnetecknas av att den dr kunskapsbaserad och dndamaélsenlig, saker,
patientfokuserad, effektiv, jamlik och tillgdnglig. Det dr det samlade arbetet som leder till en
vard av god kvalitet. HOg patientsdkerhet kidnnetecknas av att patienten och personalen ar
delaktiga i patientsikerhetsarbetet, att det finns en god patientsidkerhetskultur och

att vardskador férhindras genom ett aktivt riskforebyggande forhallningssatt.

1.1 Handlingsplanens syfte och innehall

Strategi for patientsakerhet (dnr LS//1410/2014) ligger till grund for regionens
patientsidkerhetsarbete. Strategins vision &r att inga ménniskor ska skadas inom hilso- och
sjukvarden eller tandvarden. Detta innebér att samtidigt som atgéarder vidtas for att
forhindra vardskador, méaste hilso- och sjukvardssystemet utformas med hiansyn till
insikten om att manniskor kan gora misstag och att vardskador darfor dr svara att helt
kunna undvikas.

1.2 Overgripande mal som handlingsplanen har att forhalla sig il
Underlag for handlingsplanen ar Strategi for patientsikerhet, Regionplan, Regionstyrelsens
verksamhetsplan samt andra géllande lagar och regelverk.

Regionplanen 2018-2020 har som ett strategiskt mal God véard pa patientens villkor. Inga
manniskor ska skadas inom halso- och sjukvérden eller tandvarden ska vara
utgingspunkten i arbetet for trygg och siker hilso- och sjukvard av god kvalitet. Viktiga
omraden att fokusera pa ar en god patientsiakerhetskultur, att 6ka patientens delaktighet
och minska frekventa och allvarliga vardskador.

I regionstyrelsens verksamhetsplan for 2018 finns som aktivt mal att andel vardskador ska
minska.



REGION

JAMTLAND L . _—
HARJEDALEN Overgripande handlingsplan patientsékerhet 4(8)
2018-2020
Omrade Patientsakerhet 2017-10-23 RS/2227/2017
Maria Omberg Beslutad av regiondirektér 2017-10-23

063-147509154303
sandra.hedman@regionjh.se

1.3 Ansvarig for genomférande

Forvaltningschef ansvarar for att innehallet i handlingsplanerna tas med i forvaltningarnas
verksamhetsplanering. Ansvarig for genomférande ar Chef Omréde Patientsdkerhet,
Omradeschefer slutenvird, NEWS forvaltning, Utvecklingschef och Véardstateg.

1.4 Tidsplan
Tidsplan &r 2018 — 2020
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2 Handlingsplanens mal och aktiviteter
Lakemedelsrelaterade mal inom Patientsikerhetsomradet se Overgripande handlingsplan lakemedel
e Andel vardskador ska minska
e Starka patientsakerhetskulturen i varden.
Aktivitet Frekvens Matetal Lége 2017 Region- Region- Ansvarig uppfdljning
overgripande overgripande
Malvarde 2018 langsiktigt mal
2020
Andel vardskador | Tertial/delar - Signe databas Regionniva Minskning med | Minskning med | Omrade
ska minska bokslut 10% 20 % Patientsakerhet/
Alla
slutenvardsavdelningar
Stirka Enkat vartannat | Resultat per Resultat 2016 Utifrén resultatet | Utifran resultatet | Omrade
patientsikerhets- | ar omrade =49 av enkidten 2016 | avenkiten 2018 | patientsikerhet/
kulturen i varden (Indikator) "Larande Alla
organisation

slutenvardsavdelningar
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2.1 Axtiviteter kopplade till malet, Andel vardskador ska minska
Aktivitet Malgrupp Matetal Tidsplan Ansvarig for Kontaktperson
genomfoérande

Atgirder for att minska Alla verksamheter Resultat fran MJG, 2018-2020 Omradeschef inom VC omrade
vardrelaterade infektioner | med patientkontakt PPM samt resp. patientsdkerhet

infektionsverktyget verksamhetsomréde
Atgirder for att minska Alla verksamheter Resultat fran MJG, 2018-2020 Omradeschef inom VC omrade
trycksar med patientkontakt PPM resp. patientsdkerhet

verksamhetsomrade
Patienter/narstdende ska | Alla verksamheter Resultat utifran 2018-2020 Omradeschef inom Vérdstateg i
goras delaktiga i vird och | med patientkontakt | patientenkater resp. samverkan med VC
behandling i storre verksamhetsomrade | omrade
utstrackning patientsdkerhet
Anvindning av "Gréna Alla verksamheter Andel enheter som 2018-2020 Omradeschef inom VC omrade
korset” eller annan form med patientkontakt anvander verktyget resp. patientsdkerhet
av daglig styrning verksamhetsomréde
Atgirder for 6kad Omradena medicin, Resultat utifran 2018-2020 Omradeschef inom NEWS forvaltning
uppmarksamhet kring ortopedi, kirurgi, foljsamhet till rutin resp.
forsamring hos akutmottagning, NEWS; PEWS o verksamhetsomrade
inneliggande patienter prematur och MEOWS
Forlossning/BB
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ex. Grona korset och
pulsmoéten

Aktivitet Malgrupp Matetal Tidsplan Ansvarig for Kontaktperson
genomforande

Patientsidkerhetsronder Alla verksamheter | Antal genomforda ronder 2018-2020 Omrédeschef inom VC omréde

ska genomforas av med resp. patientsdkerhet

omradesledning p& patientkontakt verksamhetsomrade

enheterna en gang per

maénad

Systematiskt arbete kring | Alla verksamheter | Resultat utifrén patientenkiter | 2018-2020 Regiondirektor VC omrade

att ta tillvara och hantera | med patientsdkerhet

klagomal och synpunkter | patientkontakt

Forbéattrat arbete med Alla verksamheter | Resultat utifran 2018-2020 Omradeschef inom Utvecklingschef i

strukturerad med patientsidkerhetskulturmitning resp. samverkan med VC

kommunikation och patientkontakt och patientenkit verksamhetsomrade | omrade

team arbete patientsdkerhet

Regelbunden och tit Alla verksamheter | Andel enheter som anvinder 2018-2020 Omradeschef inom VC omrade

dialog angéende risker med verktyget resp. patientsdkerhet

och negativa hindelser patientkontakt verksamhetsomréde
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3 Beskrivning av hur handlingsplanen avser
uppna krav enligt sarskilda perspektiv

Oavsett alder, kon, sexuell 1aggning, religion eller etnisk tillhorighet ska alla patienter
erbjudas god och sédker vard pé lika villkor. Patient och/eller nirstiendes delaktig ar en
grundfoérutsittning.

4 Uppfoljning

Overgripande handlingsplan Patientsikerhethandling foljs fortldpande upp i tertilrapport,
deldrsrapport och arsbokslut. Omradeschefer inom Hilso- och sjukvardsforvaltningen far
redovisningar 16pande under dret om maluppfyllelse och hur arbetet gar med
handlingsplanens aktiviteter.

5 Definitioner

Infektionsverktyget, ett nationellt IT-stod for att dokumentera, lagra och aterkoppla
information om vardrelaterade infektioner och antibiotikaanvindning.

NEWS, ér en skala for bedomning av vuxna patienter baserat pa vitalparametrar. NEWS-skalan &r
framtagen for att identifiera riskpatienter och sétta in atgérder sé tidigt som majligt.

MEOWS, som ovanstadende men specialiserad mot moédravard

PEWS, NEWS f6r barn



