Forfragningsunderlag 2025 - Vardval
allmantandvard for barn och unga

Beslutad av regionfullmaktige 2024-11-26 8 140

JAMTLAND
HARJEDALEN




Forfragningsunderlag 2025 2(41)
Dnr RS/104//2024

Inbjudan att |dmna ansdkan om att delta i Vardval
allmantandvard for barn och unga

Region Jamtland Hirjedalen bjuder harmed in intresserade vardgivare att skicka in ansékan
om att medverka i Vardval Allméntandvérd for barn och unga.

Det fria valet av vardgivare inom allmantandvérd for barn och ungdomar har gallt sedan
2001-01-01. Landstingsfullmiktige i Jimtlands 14n beslutade den 18-19 juni 2013 att det fria
valet inom barntandvarden ska anpassas till lagen om valfrihetssystem frén den 1 januari
2014. Systemet kallas hir for Vardval allmdntandvard for barn och unga .

Valfrihet inom allmén barntandvard innebar att malsman for barnen i aldrarna 3-17 ar och
unga 18-19 ar fritt fir vilja vardgivare bland de som tecknat avtal med Region Jimtland
Harjedalen. Genom det individuella valet foljer en ersittning till vardgivaren

De tandvardskliniker som uppfyller kraven i Vardval Allméantandvard for barn och unga ska
ha ritt att etablera sig i tandvarden med offentlig ersidttning. Kraven giller savil offentlig
som privata aktorer som véljer att verka inom Vardval Allmantandvard for barn och unga.

Tandvard i Region Jimtland Hirjedalen

En region att langta till och vixa i-dr Region Jimtland Hérjedalens vision. Region Jamtland
Hirjedalens viardegrund anger att alla medarbetare i sina dagliga méten och samtal ska
handla med respekt for alla manniskors lika véarde, visa fortroende f6r andra och utga fran
en helhetssyn pa Region Jamtland Hirjedalen och dem denne ir till for.

Alla medarbetare ska uppfattas vara vilkomnande, handlingskraftiga och palitliga.

Lanet har drygt 132 000 invanare, varav ca 29 000 barn och unga i dldrarna 0—19 ari atta
kommuner med Ostersund som residensstad. Av dessa omfattas drygt 26 000 barn i
dldrarna 3—19 ar av valfrihetssystemet. Avstdnden i lanet ar stora och med turismen 6kar
befolkningen periodvis dramatiskt. Specialisttandvarden bedrivs vid lanssjukhuset i
Ostersund. Mer information om tandvérd finns pA www.regionjh.se

Ansokan

Region Jamtland Harjedalen redovisar alla dokument for uppdraget i detta
forfragningsunderlag och de utgor tillsammans det uppdrag som ska uppfyllas for att fa vara
en del av Vardval allmantandvard for barn och unga. Samtliga handlingar som ar aktuella
for deltagare i Vardval allmadntandvard barn och unga finns att himta pa Region Jimtland
Harjedalens hemsida eller pd Upphandlingsmyndigheten.

Med vinlig hilsning
Bengt Bergqvist (S)

Regionstyrelsens ordférande Sara Lewerentz
Regiondirektor


http://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivareochpartners/tandvard/tandvardsvalforbarnochunga.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/
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1 Definitioner

Forfragningsunderlag: Uppdragsbeskrivning och underlag for ansékan om att delta i
Vardval allmantandvard for barn och unga som Region Jimtland Harjedalen
tillhandahaller.

Godkiannande: Alla s6kande som uppfyller kraven i forfragningsunderlaget kommer att
godkénnas for att bli en del av Vardval allmantandvéard for barn- och unga.

Ickevalsalternativ: Folktandvérdens enheter tilldelas ett omréde dit nyinflyttade och
nyfédda fordelas samt de som inte gjort ett aktivt val, eftersom Region Jamtland Hirjedalen
har ansvar for att erbjuda alla barn 0-19 ar en regelbunden fullstindig tandvard.

Kapitering: Ersittning per listat barn.

Leverantor: Den som ansoker om att bli godkédnd vardgivare i Vardval allmantandvard for
barn och unga (fore eventuellt godkdnnande).

Listning: Begrepp som innebir att varje individ tillhor en vardenhet, kan ske via aktivt
eller passivt val.

LOV: Lag (2008:962) om valfrihetssystem

Niaromrade: Det geografiska omréde som ingér i den geografiska indelningen av
ickevalsalternativ.

Styrdokument: Del av forfragningsunderlag.
Vardenhet: Fysisk plats for leverantorens/vardgivarens mottagning, dit listning sker.

Vardgivare: Leverantor i Vardval allméntandvard for barn och unga Jiamtlands 14n efter
godkannande.

Vardval allmintandvéard for barn- och unga : Region Jimtland Hirjedalens
bendmning pa valfrihetssystem inom allméntandvard for barn och unga -3--19 r.
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2 Inledning

Forfragningsunderlaget Vardval allméntandvérd for barn och unga 2025 kommer att gélla
for 3-19 aringar from 1 januari 2025 under forutsittning att regeringens proposition gar
igenom i riksdagen under hosten 2024. Om beslut inte tas om dndrad alder giller
forfragningsunderlaget Vardval allmintandvard for barn och unga 3-23 ar.

I propositionen (2023/24:158) foreslas att aldersgransen for den avgiftsfria barn- och
ungdomstandvarden ska sinkas frén 23 till 19 r och att dldersgriansen for att kunna fé del
av statligt tandvardsstod pd motsvarande satt ska sdnkas fran 24 till 20 ar.
Lagéndringarna foreslas trada i kraft den 1 januari 2025.

Region Jimtland Hirjedalen har ett lagstadgat ansvar att erbjuda alla barn och unga (o- 19
ar) en regelbunden fullstindig tandvard. Tandvarden ska vara avgiftsfri for patienten under
forutsittning att den inbegrips i tandvard som ar nédvandig for att uppna ett funktionellt
och utseendemaissigt godtagbart resultat. Varden ska tillgodose patientens behov av trygghet
och vara lattillganglig. System for identifiering av de barn som Region Jimtland Harjedalen
har vardansvar for ska finnas enligt tandvardslagen (1985:125). Region Jamtland
Harjedalen far sluta avtal med nagon annan om att utféra de uppgifter som Region
Jamtland Harjedalen ansvarar for.

Varden ska ges med respekt for alla patienters lika varde och for den enskilde manniskans
vardighet. Verksamheten ska praglas av hog etisk medvetenhet. Regionen har antagit Policy
for en jamstilld och jaimlik verksamhet som ska vara styrande for utforarens arbete med
jamstalldhet och jamlikhet. Policy om jamstélldhet och jamlikhet

Region Jimtland Hirjedalen hor till samiskt forvaltningsomrade, vilket innebér en
skyldighet att fraimja samisk kultur och samiska sprék. Regionen ingar i kunskapsnatverket
for samisk halsa och har darigenom antagit Strategi for samisk hilsa 2020—2030, . Samisk
hilsa . SANKS, Samisk nasjonalt kompetansetjeneste, ar ett samiskt kompetenscenter inom
psykisk hilsa i Norge, som Region Jimtland Harjedalen har ett samarbete med.

Specialisttandvardens resurser ska vara en tillgang for hela lanet.

Sedan 2001 ir det fritt virdsokande for barn och unga inom Jamtlands lan. Region
Jamtland Harjedalen har det samlade ansvaret for att varje barn/unga har en kontinuerlig
tandvardskontakt under hela uppvéaxtaren. Ersattning utgar till virdgivare for varje listad
invanare i aldersgrupperna 3— 19 ar. Mer information kap 4.

Vérdval barn- och ungdomstandvéard inom Region Jimtland Hérjedalen infordes den
1januari 2014 for barn och ungdomar 3-19 ar i enlighet med Lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV). Fran 2019 omfattas &ldrarna 3-23 ar vilket foreslés dndras till 3-19
ar fran och med 1 januari 2025 enligt propositionen, se stycke ovan. Vardvalet innebar att
invanaren har ratt att vilja mellan de vardgivare som Region Jimtland Harjedalen godkant
och tecknat avtal med.


https://diariet.regionjh.se/diariet/files/1b4e13e8-9dbe-4bc5-aea7-11df3ebeffe5.pdf
https://vardgivarwebb.regionjh.se/vard--behandling/folkhalsa/samisk-halsa
https://vardgivarwebb.regionjh.se/vard--behandling/folkhalsa/samisk-halsa
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For att delta i valfrihetssystemet kriavs en godkédnnandeprocess av vardgivarna.
Godkiannandeprocessen sker i tre steg. Provning sker av;

e ansokan

e vardgivaren

e tjdnsten som uppdraget omfattar.

Leverantor som ansoker om godkdnnande kan sjilv vilja geografisk lokalisering for
vardenheten. Under forutsittning att denne uppfyller kraven i forfragningsunderlaget
kommer godkidnnande att utfardas. Region Jimtland Hirjedalen kommer ej att begrénsa
antalet etableringar.
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3 Uppdragsspecifikation

3.1 Overgripande uppdrag

Region Jamtland Harjedalen ar som huvudman ansvarigt for att gentemot lanets invanare
tillhandahalla de tjanster som omfattas av Vardval allméntandvérd for barn och unga.
Region Jamtland Harjedalen &r vidare ansvarig for att tillse att den vardgivare som &tar sig
att for Region Jimtland Harjedalens rakning ge vard inom Vardval allméntandvérd for barn
och unga gor detta pa ett sidant sitt att patienternas vardbehov tillgodoses pa odontologiskt
kvalitativt basta sétt.

Sverige har som nation accepterat att arbeta enligt FN:s barnkonvention som blev lag fran
2020 och det dr grunden for arbetet med barn och ungdomstandvérd i Jamtlands 14n.

Mélet for tandvarden barn och unga ska vara att skapa god munhilsa. Varden ska vara av
god kvalitet och lagga sirskild vikt vid forebyggande insatser. All behandling ska syfta till att
avbryta pagaende sjukdom och forhindra att ny sjukdom uppkommer.

Vardgivaren ska f6lja gillande lagar och avtal, nationella riktlinjer samt de regler och
riktlinjer och behandlingsrad eller behandlings6verenskommelser som faststills av Region
Jamtland Harjedalen. Som grund for virden giller gemensamma riktlinjer, styrdokument
som utarbetats gemensamt av de fyra norrlandstingen. Styrdokument.

Verksamheten ska bedrivas i enlighet med tandvardslagen och de grundldggande
principerna i den vigledning for God vdard — om ledningssystem for kvalitet och
patientsdkerhet i hdlso- och sjukvdrden som faststillts av Socialstyrelsen, innebérande:

e kunskapsbaserad och andamaélsenlig vard

e sidker vard

e patientfokuserad vard

e jamlik vard

o effektiv vard

e vardirimlig tid
Samverkan med andra vardgivare och huvudman ska bedrivas pa ett sddant sitt att

patienten och narstdende upplever varden som en helhet.

Vardgivaren ska integrera ett hilsoframjande- och forebyggande synsitt vid alla kontakter
med patient/invanare samt i all vard och behandling och uppmuntra till egenvard. Varden
ska ske utifrdn patientens forutsittningar.

All behandling ska baseras pa bista tillgédngliga vetenskapliga bevis/evidens. Vid val av
behandling ska dven hinsyn tas till behandlingens kostnadseffektivitet.


https://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/tandvardsinformation/tandvardforbarnochungavuxna.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
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3.2 Malgrupp
De malgrupper som omfattas av uppdraget ar

e Barn och unga 3- 19 ar som &r folkbokforda i Jimtlands lédn eller kvarskrivna enligt
16§ folkbokforingslagen (1991:481).

e Asylsokande som omfattas av lagen (2008:344) om hélso- och sjukvérd till
asylsokande mm som inte fyllt 18 ar.

e Barn och unga med skyddad identitet.

e Papperslosa/gomda flyktingar som inte fyllt 18 ar ska erbjudas vard i samma
omfattning som den som &r folkbokford i Jimtlands lan enligt lag (2013:407) om
halso- och sjukvard till vissa utlanningar som vistas i Sverige utan nédviandiga
tillsténd.

e Barn och unga 3-19 ar som ar folkbokforda i annat 1an och som kontaktar
vardgivaren for akuta besvar.

Barn o-2 ar som ar folkbokforda i Jamtlands lan omfattas av Folktandvardens
omradesansvar och ingér inte i detta uppdrag.

3.3 Uppdraget

3.3.1  Barn- och unga behov
Alla barn ska behandlas utifrén sin formaga, sitt behov och sina forvantningar, med sarskild
hinsyn tagen till etnisk bakgrund.

e Barnet ska inskolas pa ett pedagogiskt riktigt satt. Tandvardspersonalen ska striva
efter att skapa god kontakt med barn och vardnadshavare.

¢ Ett gott psykologiskt omhéndertagande ska karaktirisera tandvarden f6r barn och
unga. Barnets integritet ska respekteras och virden ska utformas med hansyn till
barnets individuella forutsittningar.

e Om utvecklingen av tandhilsan indikerar att virdnadshavares formaga till
fullvirdigt stod ar bristfillig pa grund av vardnadshavares psykiska eller fysiska
ohilsa ska erforderliga kontakter tas enligt klinikens rutin. Se dven 3.7 samverkan.

e Inom tandvarden for barn och unga ska smirtfri behandling efterstrivas.
Lokalanestesi bor anvindas vid ingrepp i smartkénsligt dentin, kikben och orala
mjukvivnader.

e Vid behov ska sedering kunna erbjudas som komplement till konventionell
behandling. Som férstahandsalternativ bor behandlingen ske inom
allmintandvarden med hjélp av farmaka. Barn som kan vara aktuella fér tandvérd
under narkos bedoms av specialist i pedodonti eller allmidntandldkare med
erfarenhet av narkostandvard.

e En medvetenhet ska finnas hos virdgivaren om barns utsatthet. Samtliga
medarbetare ska kénna till de krav som stills pa all vardpersonal vid misstanke om
att ett barn far illa. Anméilan ska goras till socialtjansten vid misstanke om att ett
barn far illa. Med barn som far illa avses bland annat férsummelse/omsorgssvikt,
psykisk och fysisk misshandel samt sexuella 6vergrepp.

e Vid behov rekommendera och anvisa fluoranalys av dricksvatten frén egen brunn.
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3.3.2 Vardinnehall

Vardgivaren ska ge regelbunden och fullstdndig allmantandvéard till de barn och unga 3-19
ar som listat sig hos vardgivaren.

Med fullstindig allméntandvard avses undersokning, indicerad vard inkl akut vard samt
individuellt forebyggande atgirder.

Av sarskild vikt ar att
e Alla barn/unga ska ha en ansvarig tandlakare
¢ Riskbedémning utfors. Se styrdokument.
e Barn och unga med sarskilda behov visas speciell hinsyn i tandvardssituationen
e Behandlingsplan uppriattas
e Revisionsintervall faststills

Vard ska ges av tandldkare eller tandhygienist inom ramen for deras kompetenser.

Vardgivare ska delta i folkhilsoarbetet for 3-19 aringar kring kost, tobak, alkohol samt barn
som far illa. Sarskild vikt ska ldggas pd information om tobakens skadliga inverkan pa
tandhalsan. For alla barn och unga som undersdks i tandvarden ska tobaksvanor
dokumenteras fran 13 ars alder. Vid tobaksbruk ska stod for tobaksavvinjning kunna
erbjudas. Val av behandling och material ska ske i samrad med patient och
foralder/vardnadshavare. Barntandvarden ska vara amalgamfri.

Tandvarden moter de flesta barn och regelbundet. Darfor finns unika forutsittningar att
upptidcka och férandra ohdlsosamma levnadsvanor for att forebygga munsjukdomar, och
dirmed ohilsa generellt. Tandvardspersonal bor till exempel uppméarksamma och stédja
patienter med ohédlsosamma matvanor och tobaksbruk, och ge stéd kring munhygienvanor.
Konkret vigledning for arbetet med levnadsvanor beskrivs i Nationellt virdprogram.
Folkhilsoenheten kan ge stod i utférande och uppféljning av det hilsoframjande och
sjukdomsforebyggande arbetet. Stod och rutiner fér arbetet med levnadsvanor.

Vardgivaren ska sarskilt uppmirksamma tecken pa vald i nira relationer samt skyldigheten
att anmaila misstanke om barn som far illa i enlighet med § 14:1 i Socialtjanstlagen
(2001:453)

Fragor om valdsutsatthet ska stillas till alla fran 18 ar och uppat vid basundersokning . Vid
kak- och tandskador och tandvardsradsla ska uppmérksamheten pa eventuell valdsutsatthet
vara extra stor. Om vuxen person utsatt for vald i nara relation identifieras ska frigan om
det finns minderariga barn i hemmet stillas. Om sa ar fallet gors orosanmalan till
Socialtjansten. Viktigt att fragorna stills pa rutin eftersom valdsutsatthet inte alltid ger
négra "tecken”. Tandvérden dr numera ett av de omréden som ska stilla fragor om vald pa
rutin, finns beskrivet har : Vald i néra relationer |

Tandvéardens ansvar nar det giller arbetet med Vald i nira relationer regleras av
Socialstyrelsens foreskrift HSLF-FS 2022:39


https://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/tandvardsinformation/tandvardforbarnochungavuxna.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
https://kunskapsstyrningvard.se/kunskapsstyrningvard/kunskapsstod/publiceradekunskapsstod/levnadsvanor.56318.html
https://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/folkhalsa/levnadsvanor.4.1a7e84ed18b255dfdf310368.html
https://vardgivarwebb.regionjh.se/avtal-samverkan--uppfoljning/samverkan-kommun-och-region/ansvar-och-uppdrag/vald-i-nara-relationer
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3.3.3 Revisionsintervall

Revisionsundersokning utford av tandlikare omfattar fullstandig diagnostik av hela
munhélan, terapiplanering och riskgruppering. Detta ska utféras minst under det ar
patienten ar 3 ar och 19 ir. Bedomning av tandldkare ska dven ske vid
bettutvecklingsstadier, se styrdokument.

Vérdgivaren ska for alla 3- 19 dringar uppritta individuella revisionsintervall utifran barn
och unga behov. Det planerade revisionsintervallet ska vid undersokningstillfallet framga av
journalen. Patient som genomgatt fullstindig undersokning rapporteras in till Region
Jamtland Hérjedalen.

Revisionsintervall ir tiden mellan tvd undersokningar utférda av
tandldkare/tandhygienist och grundas pa individuell riskbedémning. Med regelbunden vard
avses for 3-6 aringar ett besok med undersokning/kontroll, behandlingsplan samt indicerad
vard minst var 24:e manad, for 7-15-aringar giller minst var 24:e manad och 16-19

dringar minst var 36:e ménad.

Tandhdlsokontroll kan utforas av tandskoterska och utgor en kontroll av tandhilsan
dar diagnostik, riskgruppering och terapiplanering inte ingar.

3.3.4 Tandhalsovard vid identifierad sjukdomsrisk

Barn som vid munhilsobedomningen uppvisar tecken pa hog risk for eller har aktiv
sjukdom ska erbjudas fullstindig undersokning. Vid behov ska en orsaksutredning och
individuellt anpassad behandling erbjudas.

Foraldrar vars barn visar tecken pa risk att utveckla karies ska ges sarskilt kunskapsstéd om
tandsjukdomars uppkomst och sambandet mellan beteende och hilsa i enlighet med
Folktandvardens riktlinjer avseende vardplan for barn och ungdom, se styrdokument.
Kunskapsférmedlingen ska vara anpassad till fordldrars olika forutsittningar att ta del av
séddan information.

3.3.5 Akut vard

Vardenheten ska kunna erbjuda akut tandvérd till enhetens listade barn och unga. Detta
uppdrag ingdr i ersittningen per listad. Vardenheten ska dven kunna erbjuda akut tandvard
till barn och unga listade p& annan enhet.

Med akut tandvard avses behandling som i en akut situation ges for att lindra eller eliminera
smarta/obehag frdin munhalan. I en akutbehandling ingér inte att utféra en fullstindig
behandling. For att hoja patientsidkerheten samt forbéttra kvaliteten i patienthanteringen
ska alltid en &terforing av utford akutbehandling snarast ske till ordinarie virdenhet.
Ansvaret for eventuell uppfoljning och fortsatt vard ar hos ordinarie vardgivare.

For akutvard ska vardenheten vara tillginglig samma dag under vardagar, antingen genom
telefonkontakt eller bes6k pa mottagningen. Vid stdngning ska hdnvisning finnas till andra
overenskomna vardenheter for att klara uppdraget.


https://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/tandvardsinformation/tandvardforbarnochungavuxna.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
http://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivareochpartners/tandvard/tandvardsvalforbarnochunga.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
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3.3.6 Tandvard for asylsokande med flera

Asylsokande barn 3-18 &r ska erbjudas tandvard pa lika villkor som barn bosatta i Sverige.
Den hilsoundersokning som utfors pd samtliga barn omfattar ocksa screening av
tandvardsbehovet. Barn med tandvéardsbehov hénvisas till aktuell tandvardsklinik och
samtliga barn som nar tandvarden denna vig eller genom att sjilva soka for akuta besvar
ska fa en behandlingsplan och séttas upp péa revisionskallelse. Barn under tre ir behandlas
bara om akuta besvir foreligger.Personer som fyllt 18 ar har ratt till omedelbar tandvard
samt tandvérd som inte kan anstd. Mer information finns att lasa pé regionens hemsida.

Vérd till asyls6kande, papperslésa och migranter

Varden har som primart syfte att behandla akuta besvér, fa stopp pa
sjukdomsutveckling och starka egenvarden.

3.3.7 Samverkan med specialisttandvarden
Specialisttandvarden ska vara en for patienten kostnadsfri, kvalificerad och tillgdnglig resurs
nér allmidntandvardens erfarenhet och kompetens inte racker till.

Samverkan mellan allméntandvarden och specialisttandvarden ska i princip alltid ske
géllande individer med:

¢ medfodda eller forvarvade missbildningar i ansikte och kikar eller tinder

e komplicerad sjukdomsbild med speciella krav p& behandling och/eller samverkan

med andra instanser

e komplicerad tand- eller kikskador efter trauma

e okontrollerad sjukdomsutveckling i tinder, kikar och 6vriga orala vivnader.

e funktionsstorning inklusive orofaciala problem

Remittering for specialisttandvard ska ske i sa god tid att denna vard kan pabérjas, och i
normalfallet ocksé slutforas, fore det ar da patienten fyller 19 ar for att varden ska utféras
utan avgift. Fran och med det ar patienten fyller 20 &r ersitts dven specialisttandvard enligt
det statliga tandvardsstodets regler.

Om sirskilda journalforda skal foreligger kan Region Jamtland Hérjedalen svara for
kostnaderna for specialisttandvard efter det ar patienten fyllt 19 ar. Region Jimtland
Harjedalen ska d4, efter provning i varje enskilt fall, medge detta.

Under 2025 giller faststéllda 6vergangsregler for specialisttandvarden med tanke pa
overgangen till avgiftsfri tandvard fér barn och unga 3-19 ar.

Specialisttandvérdens rutiner for remissgang ska foljas, se styrdokument.

3371  VARDKEDJOR

For att underlitta barn och ungas kontakter med tandvarden ska arbetet bedrivas i
véldefinierade vardkedjor.


https://vardgivarwebb.regionjh.se/vard--behandling/folkhalsa/migration-och-halsa/vard-till-asylsokande-papperslosa-och-migranter
http://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivareochpartners/tandvard/tandvardsvalforbarnochunga.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
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Sa langt det ar mojligt ska virden ges pd hemmakliniken. Kontinuitet avseende
behandlingsansvarig ska efterstrivas.

Vid remiss till annan klinik ska kontakt uppritthéllas mellan hemmaklinik och remissklinik.
Rutiner for remisser, remissbekriftelse och remissvar ska foljas. Remitterande klinik har
alltid ansvar for den regelbundna tandvarden. Information frdn Folktandvarden/
Specialisttandvdrden

3372  ORTODONTI

Alla barn och unga i dldern 6-23 ir med ett behandlingsbehov enligt faststillda kriterier i de
ortodontiska prioriteringsreglerna for tandvérden i Norra regionen ska erbjudas kostnadsfri
tandregleringsvard.

Nir oenighet rdder mellan tandlikaren och patient/mélsman betraffande behandlingsbehov
ska barnet erbjudas s.k. second opinion av specialist.

Tandregleringskliniken och allméntandvarden samarbetar nir det géller omhéndertagandet
av barn och unga med bettavvikelser.

Allméntandvardens ansvar
Allmintandlidkaren har ansvaret for 6vervakning av barns och unga bettutveckling och for
behandling av bettavvikelser, enligt de av Region Jimtland Harjedalen faststillda
kriterierna, se styrdokument.
Ansvarig tandlakare ansvarar for nedanstaende (ingar i kapiteringsersattningen):
e Overvakning av bettutvecklingen i bade det primira och det permanenta bettet
e Att uppmirksamma och diagnostisera bettavvikelser i ratt tid/vid ratt
bettutvecklingsstadium
e  Att specialist i ortodonti konsulteras vid behov
e Att forbereda infor konsulten med registreringar och rontgenundersékningar och
information till patient och foralder
e Interceptiv vard
e Extraktioner/operativa avligsnanden pa ortodontisk indikation
e Profylax och behandling av karies och gingivit samt behandling av akuta besvar i
anslutning till tandregleringsbehandling
¢ Behandling med viss ortodontisk apparatur (ersitts separat)

3.3.7.3  PEDODONTI

Barn och unga med behandlingsproblem ska i storsta mgjliga utstrackning omhéndertas i
allméntandvarden dar smartfri behandling och olika sederingsformer ska kunna erbjudas.
Dar komplicerande bakgrundsfaktorer foreligger kan det vara motiverat med utredning och
behandling i samverkan med specialistklinik.

For barn med ovanliga och/eller komplicerade odontologiska problem och barn med
tandproblem i samband med funktionshinder eller olika medicinska tillstdnd kan
behandlingen utforas av eller i samrad med pedodontist, se styrdokument.


https://regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/tandvardsinformation/informationfranfolktandvardenspecialisttandvarden.4.26891a517967530b878c2a.html
https://regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/tandvardsinformation/informationfranfolktandvardenspecialisttandvarden.4.26891a517967530b878c2a.html
http://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivareochpartners/tandvard/tandvardsvalforbarnochunga.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
http://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivareochpartners/tandvard/tandvardsvalforbarnochunga.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
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Foljande patientkategorier bor fa sin behandling i ndra samarbete med pedodontist:

e Barn och unga som kriaver omhindertagande i ndra samarbete med sjukvardande
instanser.

e Barn och unga som i samverkan med allmantandvérden kraver en samlad
specialistkompetens i en vardkedja med andra odontologiska specialiteter.

e Barn och unga med stora behandlingsproblem och/eller med omfattande och
komplicerad sjukdom och behandling, dir omhéndertagandet kriaver sarskild
kompetens och sérskilda resurser.

Lustgas sedering

Vid behov av sedering med lustgas ska behandling i férsta hand ske inom
allméntandvérden. I de fall forutsattningar saknas for detta, remitteras patienten till
specialistkliniken i pedodonti for vidareférmedling av remiss till limplig vardgivare.

Narkostandvard

Narkos som sedering inom barntandvarden anvénds restriktivt. Specialistkliniken i
pedodonti och sjukhustandvarden har det 6vergripande ansvaret for narkostandvéarden for
barn och for att narkostandvard erbjuds pa likartade villkor i hela lanet.

Alla barn som remitteras med 6nskemél om narkostandvard ska bedémas av specialist i
pedodonti eller av sjukhustandlikare med erfarenhet av narkostandvard pa barn innan
patienten erbjuds narkossanering.

En langsiktig terapiplan ska uppréttas for varje barn som far tandvard under narkos. Efter
utférd tandbehandling under narkos ska barnet f6ljas upp och en plan for fortsatt
omhandertagande i allméntandvérden ska upprittas. Efter remissvar har
allméntandldkaren ansvaret for att den forebyggande varden genomfors.

3.3.8 Uteblivande

Listade barn som inte infunnit sig pa avtalad tid ska av sin vardgivare erbjudas en ny tid vid
ytterligare tva tillfallen, inom rimlig tid frdn den forsta avtalade tiden. Samtliga avtalade
tider mellan vardgivare och vardtagare skall journalféras. Vid upprepade uteblivanden ska
malsman/vardtagaren skriftligen informeras av vardenheten.

Skyldigheten att anméila misstanke om barn som far illa ska ske i enlighet med
Socialtjanstlagen (2001:453) § 14:1.

Listade unga (18-19 ar) som inte infunnit sig pa avtalad tid och inte kontaktat kliniken, ska
informeras skriftligt att de inte kommer att kallas vid fler tillfallen. Patienten far hora av sig
till kliniken for ny tid.

3.3.9 Atgérder som ej ingar i almantandvard
I begreppet fullstindig allméntandvard ingar t ex inte:
e apnéskena pa medicinsk indikation (varden utfors pa sjukvardens uppdrag)
e gomplatar vid oralmotorisk traning (varden utfors pa sjukvardens uppdrag)
e inldggs- eller kronterapi som ej foljer antagna riktlinjer fér behandling med icke
plastiska tandfyllnadsmaterial
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e tandskydd (ingéar inte inom den regionfinansierade barntandvarden. Beslutet
grundar sig pa den etiska plattformen inom hilso och sjukvarden)
e kosmetiska atgidrder som exempelvis tandsmycken, blekning

Kollektiva insatser riktade till befolkningen ingar i Folktandvirdens omradesansvar.

3.4 Listning

Valet for barn och unga ska avse listning till virdenhet. Dir det inte sker nagot aktivt val
listas de hos Folktandvarden i det geografiska naromradet (ickevalsalternativet). For barn
och ungdomar under 18 ar viljer virdnadshavaren. Vid gemensam virdnad ska bada
vardnadshavarna std bakom valet.

Nyinflyttade och nyfédda tilldelas, da folkbokforingsuppgifter inkommit, ett
ickevalsalternativ i avvaktan pé att han eller hon gor ett eget val. For barn géller valfriheten
fran och med det ar som barnet fyller tre (3) ar. Ickevalsalternativet ska vara enligt
narhetsprincipen och den geografiska indelning som Region Jimtland Harjedalen
faststiller.

Region Jamtland Hirjedalen skickar ut information om mdjligheten att vélja vardgivare till
vardnadshavare for de barn som fyller 3 ar under kalenderaret samt till nyinflyttade.
Vardnadshavare for barnet eller 18-19 dringen viljer sedan om det ska vara listat hos
Folktandvarden eller hos en annan vardgivare som har avtal med Region Jamtland
Harjedalen. Byte av vardgivare kan ske nar som helst. Den nya vardgivaren ska informera
patienten inom fyra veckor att valet ar tillgodosett.

Vardgivaren overtar vardansvar fran tidigare vardgivare nir underskriven valblankett
inkommit till Region Jamtland Harjedalens bestillarenhet frén den nya vardgivaren for det
aktuella barnet. Kopia tillstills tidigare vardgivare.

En vardenhet atar sig att ta emot och behandla samtliga barn- och unga som 6nskar lista sig
hos vardgivaren. I de fall vardenheten 6nskar begriansa totalantalet listade barn och unga
ska skriftlig ansokan lamnas in till Region Jimtland Hérjedalen, som beslutar om ett
godkinnande av begriansning. Se ansokningsblankett. Begransning kan medges i hogst 12
manader och skall direfter provas pa nytt. Skil for begransning kan exempelvis vara tillfallig
brist pa personal eller andra aspekter relaterade till arbetsmiljé och sikerhet. Om Region
Jamtland Harjedalen godként en begransning sa uppréattar Bestéllarenheten en centralt
administrerad ko for vrdgivaren. Se rutiner. Familjemedlemmar folkbokférda pa samma
adress dar person A tillhor en vardgivare men inte person B, dar har person B mojlighet att
pa begiran av vardgivaren ges fortur i kon. Detta kan medfora att begransningen tillfalligt
utokas.

Minimiantal listade barn och unga ska efter tva &r vara minst 25 per vardenhet.

Invénare kvarstar hos samma vardgivare tills nytt aktivt val sker &ven om invdnaren flyttar
inom lanet.


https://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/tandvardsinformation/tandvardforbarnochungavuxna.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
https://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/tandvardsinformation/tandvardforbarnochungavuxna.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
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Om en vardenhet upphor 6vergar ansvaret till Region Jimtland Harjedalen som uppmanar
listade invanare att gora ett nytt aktivt val. Om val inte gjorts listar Region Jimtland
Harjedalen personen enligt narhetsprincipen till nirmsta enhet inom folktandvarden i
kommunen. Om en vardenhet upphor dr det badde Region Jimtland Harjedalens och
vardgivarens ansvar att informera de listade. Informationen ska samordnas via Region
Jamtland Hérjedalen.

Om en vardenhet 6vergér fran en vardgivare till en annan ska gillande rutin f6ljas. Det vill
sdga de registrerade patienterna och/eller mélsman ska informeras. Vardgivaren ska
informera om mgjligheten att vilja annan vardenhet som har avtal med Region Jimtland
Harjedalen.

Dar nagot aktivt val av vardgivare inte skett ingar barnet/unga i Folktandvardens ansvar
enligt ickevalsalternativet. Detta giller 4ven for asylsokande och "gémda” barn och unga.

Invanare med skyddad identitet och asylsokande kan vilja vardenhet och hanteras enligt
sarskilda anvisningar.

3.5 Lakemedel

Vardgivaren ska ha god kunskap om och f6lja Region Jimtland Harjedalens
lakemedelskommittés rekommendationer, Tandvardens lakemedelshandbok, gillande
lagstiftning samt beslut om anviandning av arbetsplatskoder for likemedel.

Avvikelser fran givna rekommendationer och anvisningar ska vid begiran fran Region
Jamtland Harjedalen kunna forklaras och motiveras.

Vérdgivaren ska svara for att erforderliga lakemedel som behovs vid mottagningen finns och
sjalv bekosta dessa.

3.6 Tillganglighet

Vardgivaren ska svara for att det finns lattillginglig och lattforstaelig information om
oppettider och tidsbestéllning. Vardenheten ska vara tillgdnglig pa telefon under vardagar.
Oppettider ska anpassas till patienternas behov for att garantera god tillginglighet till
varden. Vid de tider da vardenheten inte har 6ppet ska information ges om var patienten
kan fa sin vérd enligt traffad 6verenskommelse med annan vardgivare.

3.7 Samverkan

Vardgivaren ansvarar for att virdenheten samverkar med berorda vardaktorer,
myndigheter, organisationer och 6vriga i patientens vard engagerade personer nir
patientens behov inte kan tillgodoses enbart av virdenheten. Vardgivaren ansvarar for att
vardenheten aktivt medverkar till att skapa en sammanhallen virdkedja i syfte att bidra till
en vil fungerande virdprocess utifrn patientens och nirstdendes perspektiv.
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3.8 Kuvalitet - patientsakerhetsarbete

Vardgivaren ska enligt SOSFS 2011:9 ansvara for att det finns ett ledningssystem for
verksamheten. Ledningssystemet ska anvindas for att systematiskt och fortlopande utveckla
och sikra verksamhetens kvalitet. Vardgivaren ska identifiera processer dar samverkan
behovs for att forebygga att patienter drabbas av virdskada. Vardgivarens ska vidare ha
ledningssystem i enligheter med HSLF-FS 2017:40 och (Socialstyrelsens foreskrift) och
HSLF-FS 2017:41 (IVO:s foreskrift). Ovriga lagrum som ska tillimpas #r patientsikerhetslag
(2010:659), Patientlagen (2014:821), hilso- och sjukvérdslag (2017:30) och lag (2017:372)
om stdd vid klagomél inom hilso-och sjukvardens krav tillgodoses.

Verksamhetschef (VC) har det samlade administrativa och medicinska/ odontologiska
ledningsansvaret och detta kan inte 6verlatas till annan befattningshavare. VC ansvarar for
att:
e Vidta de atgirder som behovs for att forebygga att patienter drabbas av vardskador.
e Vidta de atgédrder som behdvs for att folja nationell kunskapsstyrning
e Hog patientsikerhet tillgodoses inom omradet genom att bedriva ett forebyggande
och systematiskt patientsdkerhetsarbete som innefattar riskanalys, egenkontroll,
utredning av handelser, klagomal och synpunkter, forbattrande atgéarder och
forbattring av processer och rutiner
e Uppdra t annan att fullgora viss medicinsk ledningsuppgift vid enheter dar vard
och behandling utgor det dominerande innehallet i verksamheten nar
verksamhetschef saknar odontologisk sakkunskap.
e Samverkan och samordning mellan andra omrédden/enheter/vardgivare fungerar pa
ett tillfredstillande satt for att tillgodose en hog patientsédkerhet, till exempel delta i
vardskadeutredningar
e Utifran Regional handlingsplan for 6kad patientsikerhet (Centuri 71562) faststélla
mal for patientsikerhetsarbetet i omradets verksamhetsplan
e Genom egenkontroll utviardera uppnadda resultat och kontinuerligt revidera mal
och handlingsplaner for att sdkerstilla standiga forbattringar
e Det finns rutin for anmélan nar det finns skilig anledning att befara att en person
som har legitimation for ett yrke inom hilso- och sjukvarden kan utgora en fara for
patientsdkerheten (2010:659 Kap 3 §7)
e Fortlopande utveckla personalens kompetens for att uppratthalla hog vardkvalitet
och patientsikerhet.

For hindelser som har eller kunnat medfora allvarlig vardskada ska det finnas rutiner for
handliaggning (2010:659 3 kap. §5-6).

e Allvarliga avvikelser och vidtagna atgarder ska skyndsamt redovisas till regionens
cheflikare samt redovisas i den arliga patientsdkerhetsberattelsen.

e Leverantoren ska medverka vid handelse- och riskanalys pa begéran av regionen.
Regionen forbinder sig att vara behjalplig vid handelse- och riskanalys nir
leverantoren onskar detta.

e Leverantoren rekommenderas och erbjuds kostnadsfritt att ge regionens cheflakare
i uppdrag att hantera drenden enligt lex Maria for leverantorens rakning.
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3.9 Nationella kvalitetsregister

Ett nationellt arbete pagar med att utveckla kvalitetsregister inom tandvarden som kan
komma att péverka vardgivaren. Vardgivaren bor ansluta sig och registrera i svenska
kvalitetsregister for karies och parodontit (SKaPa).

3.10 Forskning, utveckling och utbildning

Vérdgivaren ska kunna medverka i forsknings-, utvecklings- och utbildningsprojekt (FoUU).
Vérdgivare ska exempelvis tillhandahalla n6dvandiga uppgifter fran journal och labbdata
samt vid behov bitrida med kompletterande uppgifter och/eller godkdnnande. Detta
regleras genom Gverenskommelse i varje enskilt fall mellan vardgivaren och den som
genomfor den kliniska prévningen. Vardgivaren ska i sddana 6verenskommelser tillse att
forskningsetiska tillstand finns.

Journaluppgifter och liknande data om patienter ska vara tillgangliga f6r forskning. Om
detta ar forknippat med visentliga merkostnader regleras detta genom 6verenskommelse i
varje enskilt fall mellan vardgivaren och den som begér ut uppgifterna. Uppgifter om
enskilda prov som sparas ska vara registrerade i Svenska Biobanksregistret.
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4 Ersattning

4.1 Kapiteringsersattning

Lagen om valfrihetssystem (LOV) innebir att den ekonomiska ersdttningen foljer patienten
fullt ut. Detta innebar att Region Jimtland Hirjedalen inte kan forbinda sig eller garantera
négon som helst ersittning till virdgivaren om han/hon inte far listade patienter som soker
vard hos denne.

Ersittningen ar baserad pé antal listade barn och unga 3- 19 ar. Samma ersattningsbelopp
ges per listad individ. Ersittningen avser virdenhetens samtliga kostnader och uppgér for ar
2025 till 1680 kronor men justeras som regel arligen enligt Landstingsprisindex LPI-K exkl
ldkemedel. Ersittningsmodellen kan komma att forandras.

Ersittningen utbetalas endast till virdenheten, inte till eventuella underleverantorer.
Ersittningen justeras manatligen utifran antalet listade vid vardenheten

Ersittning lamnas for hel ménad och baseras pa antalet listade. I de fall information om
byte av vardgivare ar aktuell, ska den informationen vara Region Jamtland Héarjedalen
tillhanda senast den forsta vardagen varje manad. Utbetalning sker ménadsvis, med en
tolftedel av den berdknade arsersittningen. Utbetalningen sker innevarande manad, utan
anmodan, den 25:e varje manad eller nirmaste arbetsdag direfter. Ovrig ersittning
respektive avdrag regleras i efterhand i sirskild ordning.

Vardrapporterna registreras elektroniskt via portal. For att ersittningen ska utga registreras
Vardrapport/uppgift vid senaste undersokning med angivande av revisionsdatum, som ar
anpassat till gjord riskgruppering. I de fall individen inte kommit inom angiven revisionstid
stoppas utbetalning av ersiattningen efter sex (6) manader.

Ingen kapiteringsersittning betalas for patienter som flyttar utanfor linet och som 6nskar
ga kvar. Detta far i forekommande fall vara en uppgorelse mellan berorda vardgivare.

Under ar 2025 kommer overgangsbestimmelser enligt siarskild bilaga att gélla for de
patienter 20-22 ar som paborjat behandlingar under 2024 och som inte hunnit slutféras
fore lagdndring av &lder for kostnadsfri tandvérd till 3-19 &r.

4.2 Ovriga ersattningar

Ersittning lamnas for sddan vard som utférs inom allmantandvarden pé forslag av
specialisttandvarden — frimst ortodonti, men dven protetik. Detta ersitts fran
folktandvardens omradesansvar.

For externa vardgivare skickas faktura till berérd avdelning pé specialisttandvarden
e Avtagbar apparatur i samband med ortodonti (lokal tgard O2, O3 eller O4) samt
viss fast apparatur (lokal atgird O5) ersitts med 50 % av kostnaden enligt
folktandvardens taxa vid behandlingens borjan och 50 % nér behandlingen ar
avslutad och klar.
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Vid utbetalning av ersittning bifogas vid behandlingens borjan kopia av
ortodontijournal jaimte tandteknisk faktura, vid avslut insdndes vardgivarens
journalkopia.

e Vid krav om ersittning for protetiska konstruktioner ska till fakturan bifogas
tandteknisk faktura samt terapiforslag/godkannande fran protetiker.

4.3 Akuttandvard

Akutbehandling av egen patient ingar i virdansvaret. Om akutvard utfoérs av annan
vardgivare ska den vardgivare som har vardansvaret ersitta behandlande vardgivare.

For akutvérd ska endast atgird 103, 121 och 301 debiteras enligt folktandvardens taxa. Vid
tidskrdavande trauma kan dtgird 301 utbytas mot 302 eller 303, 103 utbytas mot 107 samt

atgard 124 och/eller 127 bli aktuell.

50 procent tillagg utgar vid behandling under helger

4.3.1 Patienter fran andra regioner/landsting och andra lander

e Vardgivaren ska dven ta emot patienter fran andra ldnder pa samma sitt som
Region Jamtland Hirjedalens egna verksamheter enligt bestimmelserna. Vard av
personer frin andra ldnder | SKR

e Vardgivare som behandlar unga och barn behéver komma 6verens med patientens
hemregion/hemmaklinik géllande behandling och ersittning. Fér barn och unga
som tillfalligt vistas utanfor det 1an dir de ar bosatta och behover akut vard far den
behandlande tandlikaren fakturera den tandldkare som har individen listad. Vid
planerad vard, far den aktuella tandldkaren komma 6verens med den som har
individen listad om vardens omfattning och om ersittningen.

e Vérden ersitts enligt hemregionens regler och nivéer for ersiattning. Barn och unga
3-18 &r skrivna i Jimtland/Harjedalen som &r placerade pa ett hem f6r vard och
boende, ett s kallat HVB-hem ska ges mojlighet till att {4 sin vard i det 14n de ar
placerade. Den vardgivare som har patienten listad ersétter varden.

4.4 Asylsokande

Asylsokande under 18 ar har ratt till all slags vard, medan asylsékande 6ver 18 ar har ratt till
akut vérd och vard som inte kan ansta.

Ersittningskrav maste vara forsedda med den asylstkandes LMA-nummer for att ersittning
ska lamnas enligt Region Jimtland Harjedalens regelverk. Ersdttningen ingar i de statliga
medel som Migrationsverket limnar ersiattning med.

For aktuell/utdkad information angéende asyl-flykting hilso-sjukvard, ritten till vard,
vilken vard som ska erbjudas, registrering och ersattning for utférd vard hianvisas till Region
Jamtland Harjedalens hemsida, se Asyl- och flyktingsamordning - Om Region Jimtland

Héarjedalens migrationsarbete



https://skr.se/skr/halsasjukvard/ekonomiavgifter/vardavpersonerfranandralander.7827.html
https://skr.se/skr/halsasjukvard/ekonomiavgifter/vardavpersonerfranandralander.7827.html
https://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/folkhalsa/migrationochhalsa/omregionjamtlandharjedalensmigrationsarbete.4.606253018e3ee5a9a5bac.html
https://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/folkhalsa/migrationochhalsa/omregionjamtlandharjedalensmigrationsarbete.4.606253018e3ee5a9a5bac.html
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4.5 Uteblivande

Uteblivande fran 6verenskomna besok far debiteras patient/malsman med 400 kr.

4:6 Utveckling 2025

Arbete med utveckling av personcentrerade arbetssatt, Nara vard och nationella
programomraden (NPO) kan komma att pdverka uppdraget.

Betdnkandet om jamlik tandhilsa “"Nar behovet far styra- ett tandvardssystem for en mer
jamlik tandhélsa (SOU2021:8) kan komma att padverka uppdraget.
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5 Uppfoljning och utvardering

5.1  Allmant

Utgdngspunkten for hur “Vardval allmantandvérd for barn och unga ” kommer att foljas upp
ska vara en 6msesidig stravan att uppna en fortroendefull relation mellan parterna. Region
Jamtland Héarjedalen har ett ansvar att patala brister i verksamheten oavsett om
verksamheten drivs av Region Jimtland Hérjedalen i egen regi eller av andra, fristdende
vardgivare. Darmed tillgodoses ocksd allmanhetens ritt till insyn enligt 10 kap 88§ och 9§ i
kommunallagen. Kommunallag (2017:725)

Vardgivaren ska utan kostnad medverka med faktaunderlag for Region Jimtland
Harjedalens uppfoljning av verksamheten. I forekommande fall ska vardgivaren medverka
vid uppféljningsméten. Vardgivaren ska forse Region Jaimtland Hirjedalen med efterfragat
uppfoljningsunderlag samt ansvara for att inrapporterade uppgifter ar riktiga. I samband
med uppfoljningen av verksamheten dger Region Jimtland Harjedalen ritt att hos
vardgivaren inspektera arbetet, t ex i form av journalgranskning, for att bland annat
sdkerstilla att vardgivaren uppfyller 6verenskomna krav och specifikationer.

Vérdgivaren ska ldimna de uppgifter som Region Jimtland Harjedalen anser sig behova for
att f6lja upp och kontrollera att

e verksamheten bedrivs i enlighet med forfragningsunderlaget och de mal och

riktlinjer som Region Jimtland Harjedalen faststallt

e leverantorens sdkerhets- och kontrollsystem ar tillrdckliga

e verksamheten bedrivs pé ett i 6vrigt tillfredstéllande satt
Uppfoljningsdata kommer att ses 6ver och utvecklas varje ar i takt med att evidens och
teknik finns som stédjer inférande av nya indikatorer. Kvalitetsindikatorer och nyckeltal kan
komma att revideras.

Vid sérskilda tillfallen kan ocksa uppgifter utover planerad uppf6ljning begéras in och
sddana uppgifter ska skyndsamt inrapporteras till Region Jimtland Hérjedalen.

5.2 Odontologisk revision

Region Jamtland Harjedalen ska ha rétt att under avtalsperioden, och niar Region Jimtland
Harjedalen sé anser befogat, lata genomfora odontologisk revision av verksamheten som
omfattas av uppdraget. Den odontologiska revisionen ska kunna omfatta granskning av alla
sddana uppgifter som vardgivaren kan lamna ut enligt reglerna i Patientsdkerhetslagen
(2010:6509) till den som utfor den odontologiska revisionen. Denne far i sin tur lamna ut
uppgifter om enskild patient endast om det ar foreskrivet i gillande lag.

Region Jamtland Hirjedalen svarar for ersattning till person som anlitas for odontologisk
revision. Vardgivaren ska efter provning enligt Patientsékerhetslagen (2010:659) vara
behjilplig med att tillhandahélla de uppgifter som kravs for att den odontologiska
revisionen ska kunna genomforas.


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/kommunallag-2017725_sfs-2017-725/#K10
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientsakerhetslag-2010659_sfs-2010-659
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientsakerhetslag-2010659_sfs-2010-659
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientsakerhetslag-2010659_sfs-2010-659
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53 Mal

e Mer dn 95 % av barnen ska genomgé revisionsundersokning med max tre manaders
fordrojning.

e Epidemiologiska virden ska finnas inrapporterade pa samtliga barn och unga.

e Genom forbattrad tandhalsa ska andelen akuta besok minimeras.

9.4 Riskbedomning och epidemiologi

I samband med revisionsundersokning ska riskgruppering utforas, journalforas och
rapporteras till Region Jaimtland Harjedalen. Revisionsintervallet ska anges liksom
uppgifter om epidemiologiska virden, se styrdokument.



https://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/tandvardsinformation/tandvardforbarnochungavuxna.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
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6 Allmanna villkor

6.1 Lagar, férordningar och anvisningar

Vérdgivaren svarar for att vid varje tidpunkt gillande forfattningar (lagar, forordningar
samt myndigheters foreskrifter) f6ljs for uppdragets genomforande. Med forfattning likstalls
av myndigheter utfirdade normer och rad.

6.2 Styrdokument och policyskrifter
Vardgivaren ska folja Region Jimtland Harjedalens styrdokument, policyskrifter och 6vriga
anvisningar i tillampliga delar.

6.3 Personal

Vardgivaren ansvarar for att all personal pa vardenheten har tillracklig och aktuell
kunskapsniva inom det odontologiska Amnesomradet och som sarskilt ber6r tandvard for
barn och unga. Uppdraget kraver legitimation, dar sé erfordras och i den omfattning som
kravs for att tillhandahélla en god och sédker vard. Vardgivare ska tillse att all i verksamheten
berord personal fortlopande erhaller erforderlig fort- och vidareutbildning.

Namn pa verksamhetsansvarig ska framga av kontraktet. Forandring ska utan dréjsmal
meddelas Region Jamtland Hirjedalen. Kompetensprofiler pa vardenhetens personal ska
bifogas ansokan.

6.4 Underleverantor

Vardgivaren far efter godkdnnande av Region Jimtland Hirjedalen anlita underleverantorer
for att komplettera sin kompetens eller for att forstiarka sin kapacitet for genomférande av
uppdraget. Vardgivaren ska tillse att varje eventuell underleverantor uppfyller alla krav
enligt detta avtal och ansvarar gentemot Region Jamtland Harjedalen f6r
underleverantorernas arbete sdsom om det vore vardgivarens eget.

For det fall vardgivaren vill anlita underleverantor ska anmailan om detta goras till Region
Jamtland Harjedalen skriftligen. Region Jamtland Harjedalen har ratt att kontrollera att
underleverantoren uppfyller de krav som stills pa leverantor eller pa tjansten enligt
forfragningsunderlaget. For det fall underleverantéren inte uppfyller samtliga krav i avtalet
far vardgivaren inte anlita underleverantoren.

6.5 Delegering

Delegering av arbetsuppgifter ska ske i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna radd SOSFS 2002:12. SOSFS 2002:12 Varje delegeringsbeslut ska bekriftas
skriftligt.


https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2002-10-12_2002_12.pdf
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6.6 Patientjournal

Patientdatalagen (2008:355) ger grundldggande bestammelser om patientjournaler inom
hilso- och sjukvérden. Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rdd om dokumentation av
patientbehandling inom tandvarden, SOSFS 2008:14, ska utgora grunden for
journaldokumentationen.

Vardgivaren ska, med patientens medgivande, utlaimna kopia av patientjournal till annan
véardgivare som ger halso- och sjukvard till patienten. Vardgivaren har ritt, respektive

skyldighet att kostnadsfritt erhalla, respektive tillhandahalla, kopia av patientjournal fran
respektive till den offentliga sjuk- och tandvérden eller fran/till vardgivare med vardavtal.

6.7 Patientnamnd

Verksamheten faller under ansvarsomradet for Region Jimtland Harjedalens
patientnamnd. Patienten ska informeras och ges erforderlig mojlighet att vinda sig till
patientndmnden. Vardgivaren ska till patientnimnden ldmna de uppgifter som nimnden
behover for att fullgora sitt uppdrag.

6.8 Patientforsakring

For den verksamhet som bedrivs enligt detta avtal giller Region Jamtland Harjedalens
patientforsikring med Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag (LOF). Vardgivaren har
skyldighet att utan kostnad limna de intyg, journaler, med mera som LOF:s
skaderegleringsbolag Personskadereglering AB (PSR) begir for de patienter som behandlats
hos vardgivaren. Detta giller 4ven om skadan intréaffat pa en annan virdenhet men
patienten har en vardepisod hos vardgivaren Vidare ska vardgivaren utfirda intyg till
patienter som ar i behov av ett sddant for att styrka sin sjukdom eller skada.

6.9 Forsakringar

Vardgivaren ska inneha for virduppdraget relevanta och erforderliga forsakringar.
Forsakringsbevis utstéllt av vardgivarens forsakringsbolag ska 6verlamnas till Region
Jamtland Harjedalen senast i samband med verifiering av vardenhet. P4 anmodan ska
vardgivaren 16pande kunna uppvisa intyg pa erfoderliga forsiakringar under hela avtalstiden.

6.10 Utrustning

All utrustning som anvands inom verksamheten ska uppfylla vedertagna standarder och
krav pa tillforlitlighet, prestanda och kvalitet for att tillférsdkra en andamalsenlig funktion.

6.11 Lokaler

Vardgivaren ska ha for verksamheten sikra, andamalsenliga och verksamhetsanpassade
lokaler. Lokalerna ska vara utformade sa att varden av patienter kan ske med full respekt for
individens integritet och ostérdhet samt vara lattillgangliga for personer med olika
funktionsnedséttningar.

I de lokaler dar huvudsakligen barn vistas ska miljon vara anpassad for barn.
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6.12 Verksamhetsinformation

Region Jamtland Harjedalen ansvarar for att vardgivarna via bland annat Region Jamtland
Hirjedalens webbsidor kan ta del av sédan verksamhetsinformation som behévs for att
fullgora atagandet. Region Jamtland Harjedalen ska kunna kommunicera med vardenheten
via e-mail.

Vardgivaren har ansvar for att halla sig uppdaterad om aktuell verksamhetsinformation som
Region Jamtland Harjedalen ger ut pd bland annat webbsidor.

6.12.1 Marknadsforing

Vardgivaren ansvarar for att virdenhetens marknadsforing av verksamheten ar saklig och
korrekt och foljer god marknadsforingsetisk sed. Det ska klart framgé att verksamheten
drivs pa uppdrag av Region Jimtland Harjedalen.

Region Jamtland Harjedalen har ratt att placera information i vardgivarens lokaler, riktat
till patienter och befolkning.

Vardgivaren ansvarar for att vairdenhetens marknadsféring av egen verksamhet ar saklig
samt forbinder sig att f6lja de Riktlinjer fér marknadsféring som SKR tagit fram i samrad
med kommunikationsdirektrerna.

6.12.2 Kontaktuppgifter och grundutbud

Region Jamtland Harjedalen informerar invinarna om vardenhetens kontaktuppgifter via
de kanaler som Region Jamtland Harjedalen anvander for denna typ av information. Region
Jamtland Harjedalen forbehaller sig ratten att avgora vilken typ av uppgifter som ska finnas
tillgdngliga via Region Jamtland Hérjedalens egna informationskanaler.

6.12.3 Information, fotografering o inspelning i vardgivarens lokaler

Vardgivaren ska folja Region Jimtland Harjedalens Regler for spridning av information
samt fotografering och inspelning i Region Jimtland Hérjedalens lokaler. Region Jamtland
Harjedalen har ratt att i vardgivarens lokaler placera information riktad till invinare och
patienter.

6.13 Sjukresor

En sjukresa dr den resa en invanare gor i sin vardag till och frén sina bidragsgrundande
vardbesok. Sjukresan sker inte inom vardatagandet och ar darfor inte heller en del av
vardansvaret. En invanare ansvarar sjilv for sin sjukresa. Reseservice ansvarar, som
forvaltningsorganisation for ekonomi, myndighetsutovning och administration.

Vérdgivaren skall diremot ha kinnedom om och f6lja Jamtland Sjukresor och patienthotell
samt informera om géllande regler. Vardgivaren skall samtidigt hanvisa invanare till
Reseservice for fragor om sjukresor.

Fran 2022 finansieras kostnaden for sjukresor centralt pa Reseservice.


https://skr.se/download/18.40c889381840e60521a66e8d/1667551320431/Marknadsforing-av-halsosjukvard-Digitala-vardtjanster.pdf
https://diariet.regionjh.se/diariet/files/54900b9e-687d-40f7-99e0-2db93f81b3f2.pdf
https://diariet.regionjh.se/diariet/files/54900b9e-687d-40f7-99e0-2db93f81b3f2.pdf
https://vardgivarwebb.regionjh.se/administration/sjukresor-och-patienthotell
https://vardgivarwebb.regionjh.se/administration/sjukresor-och-patienthotell
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6.14 Tolkservice

6.14.1 Spraktolk

Vérdgivaren ska tillhandahalla tolk till patient som inte forstar eller kan uttrycka sig pa
svenska spréket. Vardgivaren ar skyldig att f6lja spraklagen (2009:600) och lagen
(2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.

6.14.2 Tolkcentralens tjanster

Region Jamtland Harjedalen ansvarar for tolkservice i form av teckensprékstolkar och
vuxendovtolkar till déva, dovblinda och horselskadade personer. Vardgivaren rekvirerar vid
behov tolkservice genom Region Jamtland Hirjedalens tolkcentral. Region Jamtland
Harjedalen svarar for kostnaden.

6.15 Miljokrav

Vardgivaren ska vara informerad om och f6lja gillande lagar och andra forfattningar samt
Region Jamtland Hirjedalens riktlinjer och policys, som beror vardgivaren. Vardgivaren ska
samverka med Region Jimtland Harjedalen i miljéfragor och da regionen sa begir, redovisa
hur vardgivaren arbetar for att bidra till Region Jimtland Harjedalens miljomal.
Uppfoljning av miljoarbetet ska dokumenteras arligen och redovisas till Region Jimtland
Hirjedalen vid begiran. Region Jamtland Hérjedalens politiskt beslutade styrande
dokument gillande miljoarbete ar Langsiktig utvecklingsplan f6r miljo, Miljépolicy och
Regiongemensamma regler for resor gillande medarbetare och fortroendevalda. De
aterfinns under Regionovergripande styrande dokument — Malomréden for
ledningsprocesser och stodverksamhet.

6.16 Meddelarfrihet och allmanhetens insyn

Enligt Kommunallagen (2017:725) 10 kap §9 ska Region Jaimtland Harjedalen, genom
tecknat avtal med vardgivaren, tillgodose allmianhetens 6nskemaél och behov av insyn i hur
uppdraget utfors. Vardgivare forbinder sig dirmed genom tecknat avtal att, vid anmodan
fran Region Jimtland Hirjedalen eller d allménheten sa patalar, snarast delge Region
Jamtland Harjedalen eller allmdnheten de uppgifter som efterfragas.

Meddelarfrihet giller enligt lag (2017:151) om meddelarskydd i vissa enskilda verksamheter
i vissa enskilda verksamheter, som till ndgon del ar offentligt finansierad genom direkt st6d
eller betalning frin det allménna. Anstillda hos externa vardgivare inklusive
underleverantorer ska ha en liknande meddelarfrihet. Vardgivaren forbinder sig att, med
undantag for vad som nedan anges, inte ingripa mot eller efterforska den som lamnat
meddelande till forfattare, utgivare eller motsvarande for offentliggérande i tryckt skrift
eller radioprogram eller andra tekniska upptagningar. Férbindelsen géller inte sidana
meddelanden som avser foretagshemlighet som skyddas av lag (1990:409) om skydd for
foretagshemligheter eller omfattas av tystnadsplikt for vardgivarens anstillda utanfor det
omréade som uppdraget omfattar och inte heller i vidare mén 4n vad som omfattas av
meddelarfrihet for offentligt anstéllda enligt kap 44 offentlighets- och sekretesslag
(2009:400).


https://www.regionjh.se/politikochdemokrati/varastyrandedokument.4.1a7e84ed18b255dfdf355c.html
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6.17 Personuppgiftsbitradesavtal

I enlighet med Dataskyddsférordningen ska ett bitrddesavtal tecknas mellan
personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitrade i de fall dar regionen behandlar
personuppgifter for leverantérens rakning. Regionen blir sdledes personuppgiftsbitrade at
leverantoren som ar personuppgiftsansvarig.

Region Jimtland Harjedalen behandlar dina personuppgifter vid kommunikation via e-post.
Hanteringen av personuppgifter foljer gidllande dataskyddslagstiftning. Du kan ldsa mer om

hur vi behandlar dina uppgifter pa: S& behandlar vi dina personuppgifter)

6.18 Kollektivavtal eller likvardigt

Om virdgivaren inte tecknat svenskt kollektivavtal ska denne pa uppmaning kunna visa p&
hur férhallande och villkor mellan arbetsgivare och arbetstagare regleras pa ett siatt som
foljer arbetsmarknadslagstiftning och i 6vrigt foljer god sed pa arbetsmarknaden. Detsamma
ska gilla for eventuella underleverantorer som vardgivaren anlitat for att fullgora uppdraget.

6.19 Sekretess och tystnadsplikt

Vardgivaren forbinder sig att iaktta den sekretess och tystnadsplikt som giller. Vardgivaren
innefattar alla personer som vardgivaren pa négot satt involverar for att fullgora sina
ataganden mot Region Jimtland Harjedalen och andra personer som pa nagot sitt kan
komma i kontakt med uppgifterna.

For verksamheten giller sekretess enligt offentlighets- och sekretesslag (2009:400) samt
patientsdkerhetslag (2010:659)

6.20 Skatte- och avgiftsskyldighet

Vardgivaren ska fullgora sina lagenliga skyldigheter avseende skatte- och 6vriga avgifter
under avtalstiden. Om vardgivaren anlitar underleverantor, giller ssmma skyldigheter for
underleverantéren. Region Jimtland Hérjedalen har nir som helst under avtalstiden rétt att
kontrollera hos Skatteverket att vardgivaren uppfyller sin skatte- och avgiftsskyldighet.

6.21 Revision

Region Jimtland Hirjedalen revisorer eller den Region Jamtland Hérjedalen utser ska i
enlighet med Kommunallagen 10 kap. 88§ och 9 § samt 12 kap.1§ granska all verksamhet som
Region Jamtland Hirjedalen bedriver inom sitt verksamhetsomrade.

Vardgivaren forbinder sig att i enlighet med denna lag 1ata Region Jimtland Harjedalens
revisorer, eller de som revisorerna eller Region Jimtland Harjedalen utser, utan hinder av
sekretess eller affarsjuridiska krav ta del av sdédan handling eller uppgift som ar nédvandig
for utévande av sin granskning av vardgivarens fullgérande av inganget vardavtal.

Uppgifter i vardgivarens verksamhet som ar att hanfora till sekretesslagstiftning, specifika
affars6verenskommelser eller sddan som regleras av lagar som styr bolag 6verfors i
forekommande fall med motsvarande sekretesskyldighet till Region Jimtland Harjedalens
utsedda revisorer.


https://regionjh.se/gdpr
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Region Jamtland Harjedalens utsedda revisorer har att hantera all information i sddan
granskning med forutsattningar som styrs av géllande rétt och vad som pa marknaden
bendmns med god revisionssed.

6.22 Andringar och tilldgg pa Region Jamtland Hérjedalens begéran
Region Jamtland Hirjedalen forbehaller sig ratten att 4ndra villkoren i
forfragningsunderlaget.

Region Jamtland Harjedalen beslutar arligen om villkorsforandringar som ska trada i kraft
den 1 januari efterf6ljande ar. Region Jamtland Harjedalen ska, si snart beslut har fattats
om andring av villkoren, gora dem tillgangliga for vardgivaren i skriftlig form. Vardgivare
som inte godkidnner forandringen ska senast inom 30 dagar efter det att beslutet delgivits
skriftligen anmaila detta till Region Jamtland Hérjedalen. Avtalet upphor dé att gilla 12
manader efter det att vardgivaren anmalt att fordndringen inte godtagits. Fram till dess att
avtalet upphor géller de ursprungliga villkoren.

6.23 Omforhandling

Om forutsittningarna sdsom riksdags-, regerings eller myndighetsbeslut for detta avtal
véasentligen dndras, har endera parten ratt att pakalla omférhandling eller sdga upp avtalet.

Meddelande om omforhandling ska ske senast fyra (4) veckor i forvag. Vid uppsagning
enligt ovan giller en uppsiagningstid om tolv (12) manader. Skadestindsansprik kan ej
riktas fran ndgondera part, mot den andre parten, i handelse av att avtalet sagts upp med
stod av denna punkt.

6.24 Brister i fullgérande

Vardgivaren forbinder sig att, utan dréjsmal, skriftligen meddela Region Jamtland
Harjedalen om risk for bristande kravuppfyllelse av avtalat uppdrag. Vardgivare ska ange
vilka &tgéarder som avses vidtas for att eliminera uppkommen risk och minimera
konsekvenserna av detta.

For uppfoljning av verksamhet vad giller befarade eller konstaterade brister i utférande av
uppdraget giller foljande villkor. Vardgivare ar skyldig att pa Region Jamtland Harjedalens
begiran besvara fragor rérande klagomal, befarade brister eller oklarheter rorande
tolkningen av dennes atagande.

Om Region Jimtland Hirjedalen efter kommunikation med vardgivare bedomer att
omstiandigheterna ar sddana att aktiva atgarder kravs fran vardgivarens sida kan Region
Jamtland Harjedalen, beroende pa bristernas omfattning och karaktir, vidta ndgon av
foljande &tgarder:

e Dbegiran om rittelse
e varning
e vite intill dess att rittelse skett
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Om véirdgivaren inte i tid levererar handling, verksamhetsplan, rapporter eller
verksamhetsberattelser etc, som vardgivaren ska leverera till Region Jamtland Hérjedalen
enligt detta avtal, ska Region Jamtland Harjedalen skriftligen pdminna vardgivaren om
detta. Om vardgivaren inte inom sju (7) dagar efter sddan paminnelse vidtar réttelse och
levererar handlingen till Region Jamtland Harjedalen kan Region Jimtland Harjedalen
innehélla kommande manadsutbetalningar.

6.25 Avtalets fortida upphorande

Godkéannande kan aterkallas om virdgivaren visar sig i visentliga delar inte uppfylla de
kvalificeringskrav som uppstillts i detta forfragningsunderlag for godkdnnande. Om avtalet
havs dterkallas godkdnnandet automatiskt.

Aterkallelse av godkinnande pi Region Jimtland Hirjedalen initiativ kan ske om:

e Vardgivaren bryter mot de krav som anges i gillande avtal och forfragningsunderlag
och inte vidtar rittelse inom 30 dagar efter skriftligt pdpekande fran Region
Jamtland Hérjedalen.

e Vardgivaren agerar pa sadant sitt att det allvarligt rubbar fortroendet for
vardgivaren och diarigenom Region Jimtland Harjedalen, och inte rattelse sker
inom 30 dagar efter skriftligt pdpekande fran Region Jamtland Harjedalen.

e Vérdgivaren ar underkastad niringsforbud, forsatts i konkurs, trader i likvidation,
stiller in betalningar eller pa annat sétt kan antas komma pa obestand.

e Vardgivaren inte utnyttjar sitt godkdnnande under sex (6) manader, riknat fran
beslutsdatum.

Om avtalet sigs upp pa grund av avtalsbrott dr den part som brutit mot avtalet skyldig att till
den uppsigande parten utge skadestand i enlighet med allmanna avtalsrattsliga principer.

Regionstyrelsen fattar beslut om att aterkalla godkdnnande. Uppsédgning ska alltid ske
skriftligen och utan oskaligt uppehall efter det att den omstiandighet som aberopas som
uppsidgningsgrund blivit kind for den uppsidgande parten.

6.26 Aterkallande av godkannande pa vardgivarens begaran

Vérdgivaren ar bunden av avtalet. Om vardgivaren onskar avsluta sin verksamhet ska
vardgivaren skriftligt begira att godkdnnandet aterkallas. Begiran ska lamnas till Region
Jamtland Hirjedalen senast tolv (12) manader innan verksamheten upphor.

6.27 Samverkan med Region Jamtland Harjedalen vid avtalets upphorande
Avtalets upphorande ska inte befria ndgondera parten fran vid tillfallet kvarstdende och icke
uppfyllda dtaganden eller forpliktelser gentemot den andra parten. I hdndelse av att
verksamheten enligt detta avtal upphor ar vardgivaren skyldig att medverka till att
verksamheten kan 6verga till eftertradande utférare med minsta majliga olagenhet for
listade invanare.

Vid eventuell 6vergéng pa eftertradande utforare ar vardgivaren skyldig att 6verlamna
samtliga relevanta handlingar, sdsom journalhandlingar och dylikt, som beror
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verksamheten, utan dréjsmal till Region Jaimtland Harjedalen eller till eftertradaren, om
denna godkants i valfrihetssystemet for barn och unga . Vardgivaren ska svara for att
dokumentation upprittas vid 6verforing av patientjournal sé att journal kan foljas. Samrad
ska ske med Region Jamtland Hérjedalen.

Vérdgivaren ska i samband med avtalets upphorande tillskriva samtliga patienter med
begiran om medgivande att lamna journaluppgifter till Region Jimtland Harjedalen.

Region Jamtland Harjedalen och vardgivaren ska vid avtalets upphorande samrada kring
information till patienter och allménhet for att 6vergéngen till annan vardgivare ska kunna
ske utan avbrott eller brister i verksamheten. Vardgivaren ar skyldig att samverka med
andra vardgivare som kommer att ta 6ver vardgivarens patientansvar.

6.28 Befrielsegrunder (Force Majeure)

Part dr befriad fran pafoljd for underlatenhet att fullgora viss forpliktelse enligt avtalet, om
underldtenheten har sin grund i krig, strejk, lockout, brand, 6versvimning, knapphet pa
transporter eller energi, myndighetsatgird, nytillkommen eller dndrad lagstiftning eller
annan omsténdighet som ligger utanfor ifrigavarande parts kontroll och omstandigheten
forhindrar eller forsenar fullgorandet av forpliktelsen ("Befrielsegrund”).

Part som pékallar befrielsegrund enligt stycket ovan ska utan drgjsmal skriftligen meddela
den andra parten dirom. Part ska vidta skiliga anstriangningar for att mildra omfattningen
och effekten av befrielsegrund. Part ska ateruppta fullgérandet av de forpliktelser som
forhindrats eller forsenats sa snart det praktiskt kan ske.

For det fall befrielsegrunden varar mer dn tvd manader, har den andra parten ratt att
skriftligen sidga upp avtalet till omedelbart upphoérande. Vid sdédan uppsigning har ingen av
parterna ratt till ersattning av den andra parten.

6.29 Ogiltig bestammelse i avtalet

Skulle ndgon bestimmelse i detta avtal eller del darav befinnas ogiltig, ska detta inte
innebdra att detta avtal i dess helhet ar ogiltigt utan ska, i den mén ogiltigheten visentligen
paverkar parts utbyte av eller prestation enligt detta avtal, leda till att skilig jamkning i detta
avtal sker.

Parts underlatenhet att vid ett eller flera tillfdllen gora gillande rattighet enligt detta avtal
eller patala visst forhallande hanforligt till avtalet innebér inte att part avstétt fran ratten att
vid senare tillfille gora géllande eller patala réattighet eller forhéllande av ifrdgavarande slag,
sévida inte uttryckligt avstdende skett i av part undertecknad skriftlig handling.

6.30 Tvist

Avtalet ska tolkas och tillimpas i enlighet med svensk ratt. Eventuell tvist angéende tolkning
eller tillampning av detta avtal och som ej kan 16sas av parterna gemensamt ska avgoras av
allmin domstol. Ostersunds tingsritt ir forsta instans.
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6.31 Ansvar

Vardgivaren har fullt ansvar for uppdraget och for all skada och alla férluster som kan
komma att orsakas vid utférande av uppdraget. Vardgivaren har det fulla ansvaret for sin
verksamhet, sdvil odontologiskt och tekniskt som ekonomiskt.

Vardgivaren ska hilla Region Jamtland Hérjedalen skadeslost om krav viacks mot Region
Jamtland Hirjedalen som en foljd av virdgivarens handlande eller underlatenhet att
handla. Ansvaret giller under detta avtals giltighetstid och darefter under en period av tre
(3) ar, utom 1 fall av uppsét eller grov virdsloshet, da ansvaret géller till dess att allmén
preskription intrader.

Region Jamtland Harjedalen ska snarast underratta virdgivaren om krav framstalls mot
vardgivaren som omfattas av foregdende stycke. Region Jamtland Harjedalen ska inte utan
vardgivarens samtycke gora medgivanden, eller traffa uppgorelser, avseende sddant krav om
det kan paverka vardgivarens ersattningsskyldighet.

6.32 Arbetsgivaransvar

Viardgivaren innehar arbetsgivaransvaret och dirmed ansvaret for 16ner, skatter, sociala
avgifter samt andra avtalsenliga eller forfattningsreglerade 16neomkostnader jamte avgifter i
ovrigt. Vardgivaren ar skyldig att iaktta att tillaimpliga forfattningar inom personalomradet
efterlevs inom den verksamhet som bedrivs inom ramen for detta uppdrag.

6.33 Faktureringsvillkor

Utbetalning av ersittning for listade sker ménadsvis, se avsnitt Ersiattning.

Fakturering till Region Jamtland Hirjedalen far inte 6verlatas pa tredje part utan
skriftligt godkdnnande av Region Jimtland Hirjedalen.

Region Jamtland Harjedalen betalar inte expeditions-, faktura-, milj6- eller andra €j
avtalade avgifter frén virdgivaren eller tredje part.

Vid ofullsténdigt eller felaktigt limnade uppgifter dger Region Jamtland Harjedalen ratt att
innehalla ersédttning i avvaktan pa att fullstdndiga eller riktiga uppgifter limnas.

Faktura ska vara markt med bestillarreferens som erhélls av Region Jimtland Hérjedalen.
Aven eventuella pdminnelser och krav séinds till samma adress:

Region Jamtland Harjedalen,

Box 910,

831 29 OSTERSUND

Om anledning till anmérkning mot faktura inte foreligger, erlaggs betalning inom 30 dagar
raknat fran fakturadatum. Om Region Jimtland Harjedalen eller vardgivare inte betalar
faktura inom utsatt tid kan dréjsmalsranta &beropas i enlighet med Rintelagen (1975:635).
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/ Foreskrifter for ansokan

Vérdval allméantandvard for barn- och unga avser ett kontraktsbundet virduppdrag enligt
lagen om valfrihetssystem (LOV) med ett samlat dtagande for barn och ungas behov av
allmintandvard i lanet. Leverantorens uppdrag och atagande framgar av detta
forfragningsunderlag.

” Véardval allmédntandvard for barn och unga ”. Ansékan ska minst avse att starta en
vardenhet. Vid start av flera virdenheter ska vardgivaren inga ett avtal for varje godkind
véardenhet.

7.1 Tidpunkt for driftstart

Leverantoren ska i sin ansokan ange tidpunkt for planerad driftstart. Driftstart ska ske
senast sex (6) manader efter erhallet godkdnnande fran Region Jaimtland Harjedalen.

7.2 Ansvarig region

Region Jamtland Hirjedalen

Organisations nummer 232100-0214

For information om Region Jamtland Hérjedalen, se hemsida: www.regionjh.se

7.3 Ansvarig handlaggare for ansokan
Fragor skickas skriftligen via e-post till bestallartandvard @regionjh.se

Kontaktperson Anna Hallenberg

E-post Anna.hallenberg@regionjh.se
Internetadress www.regionjh.se

CPV-kod 85000000-9

Ar det mojligt att 1imna p& delar av ansdkan? Nej

7.4  Ansokningsforfarande

Varje ansokan ska specificeras utifran tankt etablering och ska utgoras av ett besvarat och
undertecknat dokument "Ansékan om godkdannande” med nédvandiga kompletteringar och
efterfragade bilagor till ansokan.

Handlingar for deltagande i Vardval allmintandvérd f6r barn och unga Jimtlands 14n finns
att himta pa;

Region Jamtland Harjedalens hemsida: tandvérdsval f6r barn och unga
Kammarkollegiets hemsida: Upphandlingsmyndigheten



http://www.regionjh.se/
https://www.regionjh.se/
http://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivareochpartners/tandvard/tandvardsvalforbarnochunga.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/
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”Ansokan Vardval allméntandvérd for barn och unga” samt efterfrigade handlingar,
dokument och bilagor:

o ska vara skriftliga

o ska vara undertecknat av for leverantoren behorig foretradare

e ska besvaras punkt for punkt i dokumentet for “Ansokan Vardval for barn och unga

”»

Ansokan kan komma att inte godkdnnas om svaren ar ofullstandiga eller saknas.

7.5 Raéttelse av fel, fortydligande och komplettering av ansékan

Region Jamtland Harjedalen kan medge att den som inkommer med ansokan far ratta en
uppenbar felskrivning eller nagot annat uppenbart fel i ansokan. Leverantoren kan dven
komma att anmodas att fortydliga eller komplettera sin ansokan.

Eventuella fortydliganden publiceras pa Region Jimtland Harjedalen hemsida, tandvard f6r
barn och unga , vardgivarwebben Tandvérd samt pa Upphandlingsmyndigheten .
Vardgivare ska sjilv kontrollera om nagra fortydliganden och kompletteringar distribuerats.
Vardgivare kan endast &beropa de kompletterande upplysningar som erhallits skriftligen
fran ansvarig kontaktperson eller himtats fran Region Jimtland Harjedalens hemsida.

7.6 Avlamnande av ansokan
Ansokan samt efterfrdgade handlingar ska inges i tva exemplar i pappersform, varav ett (1)
original, till nedanstdende adress:

Region Jimtland Hirjedalen
Bestillarenheten

Box 654

831 27 OSTERSUND

Ansokan skickas/ldmnas i forseglat omslag markt: ”Ansokan Vardval allmantandvard for
barn och unga Jimtlands ldan” med aktuellt diarienummer.

7.7 Ansokningstidens utgang

ottagande av ansokningar sker l6pande.

7.8 Krav for godkannande
Den upphandlande myndigheten far utesluta en s6kande som:
e irikonkurs eller likvidation, dr under tvangsforvaltning, tillsvidare har instllt sina
betalningar, ar underkastad néaringsférbud
e ar foremal for ansokan om konkurs, tvangslikvidation, tvaAngsforvaltning eller annat
liknande forfarande
e ir domd for brott avseende yrkesutovning enligt lagakraftvunnen dom


http://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivareochpartners/tandvard/tandvardsvalforbarnochunga.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
http://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivareochpartners/tandvard/tandvardsvalforbarnochunga.4.6a3c2d87159945d12037b6.html
https://vardgivarwebb.regionjh.se/avtal-samverkan--uppfoljning/tandvard
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/hitta-lov-uppdrag/?query=&fetch=10
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e har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen och den upphandlade
myndigheten kan visa detta

e inte har fullgjort sina aligganden avseende socialavgifter eller skatter i Sverige eller i
det egna landet

¢ lamnat ofullstdndiga eller felaktiga uppgifter i ansékan.

7.9 Registreringsskyldigheter, betalning av skatter och avgifter
Leverantoren ska vara:
e registrerad i aktie-, bolags-, handels-, eller foreningsregistret som fors i det land déar
leverantorens verksamhet ar etablerad
e registrerad for redovisning och inbetalning av mervardesskatt om skatteskyldighet
enligt Mervardeskattelag (1994:200) foreligger for verksamheten, innehéllen
prelimindr A-skatt och arbetsgivaravgifter.
o fri fran skulder for skatter och sociala avgifter.

Vardgivaren ska ha inneha F-skattsedel och styrka detta genom att till ans6kan bifoga:
Kopia pa foretagets Registreringsbevis utfardat av behorig officiell myndighet (motsvaras i
Sverige av Bolagsverket), under forutsittning att registreringsskyldighet foreligger.
Aktuellt bevis far ej vara dldre dn sex (6) manader riknat frdn datum for ansokningstidens
utgang.

Region Jamtland Hirjedalen samarbetar med Skatteverket som bistar med f6ljande
uppgifter avseende leverantor och eventuella underleverantorer:

e registrerad for moms och som arbetsgivare

o erlagd arbetsgivaravgift de senaste tre redovisningsménaderna

e registrering for F-skatt, FA-skatt eller A-skatt

e om skulder for svenska skatter och avgifter hos Skatteverket

e om skulder hos Kronofogdemyndigheten och eventuell uppgift om

betalningsuppgorelse

Leverantor ska uppfylla i Sverige eller i hemlandet lagenligt stéllda krav avseende sina
registrerings, skatte- och avgiftsskyldigheter. Region Jimtland Harjedalen kommer att
kontrollera att kraven uppfylls, bade vid ans6kningstillfillet samt fortlopande under avtalets
gang. Avser vardgivaren att utnyttja underleverantorer for att genomfora vissa delar
kommer Region Jamtland Harjedalen att géra motsvarande kontroll enligt ovan for
underleverantorer.

Ovanstéende forfarande dr endast tillampbart i Sverige. Utldndsk leverantor skall insdnda
dokumentation som intyg pa att denna fullgjort i hemlandet foreskrivna registreringar och
betalningar av skatter och avgifter. Dessa intyg eller motsvarande skall inte vara dldre an tre
(3) manader raknat fran sista anbudsdag.

7.10 Teknisk formaga och kapacitet
Vardgivaren ska for att erhélla godkdnnande besitta eller bedomas kunna bygga upp for
avtalet erforderlig teknisk forméga och kapacitet. Vardgivaren ska visa sin tekniska férméga
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och kapacitet genom att i ansokan beskriva nedanstaende uppgifter avseende det egna
foretaget:

« beskrivning av foretaget, resurser och organisation

« beskrivning av hur vardgivaren avser att 16sa uppdraget

- presentation av eventuella samarbetsparter/underleverantorer och former for samarbete

« inriktning och mal med verksamheten

« tinkt geografisk lokalisering av verksamhet

« redogorelse for ledning samt tilltdnkt verksamhetschef

« verksamhetschefens namn och kompetens, erfarenhet ska redovisas i ansékan. Referenser
som styrker verksamhetschefens kompetens ska dven bifogas ansokan.

7.11 Finansiell och ekonomisk stallning
Utldndsk leverantor ska insdnda motsvarande dokumentation som intyg pa att denne
fullgjort i hemlandet foreskrivna registreringar och betalningar.

Vardgivaren ska ha en sddan stabil ekonomisk bas att ett langsiktigt d&tagande gentemot de
invénare som valt vardenheten kan uppréatthéllas. Region Jaimtland Harjedalen kommer
bedoma det s6kande foretagets formaga att fullfolja ett kontrakt av denna storleksordning
under hela kontraktsperioden genom att vidta 16pande kontroller.

For att Region Jimtland Harjedalen ska kunna bedoma om vardgivaren uppfyller kravet pa
ekonomisk stabilitet ska f6ljande handlingar bifogas ansokan:

« Vardgivaren ska ha en stabil ekonomi med 1ag risk att komma pa obestdnd under
kontraktstiden. Som ett bevis pa detta ska vardgivaren bifoga en kreditupplysning fran
Upplysningscentralen (UC) eller liknande som pavisar en stabil ekonomi med
riskklassificering tre (3) eller hogre.

« I de fall vardgivaren har rating tva (2) eller lagre kommer prévning att ske. Vardgivare kan
and4 anses uppfylla ovanstdende krav om en sédan forklaring finns att det kan anses vara
klarlagt att vardgivaren innehar erforderlig ekonomisk stabilitet. I det fall en vardgivarens
ekonomiska stabilitet garanteras av moderbolag, 59 ska intyg om detta bifogas anbudet och
vara undertecknat av behorig foretradare for moderbolaget. Kraven i ovanstdende punkt ska
i detta fall pd motsvarande sitt redovisas och uppfyllas av garanten.

« I de fall ekonomisk stabilitet inte kan styrkas enligt ovanstdende punkter kan bankgaranti
begiras.

« Foretag som inte ar skyldigt att uppratta arsredovisning/arsbokslut ska visa att foretaget
har en stabil ekonomisk bas genom att tillhandahélla resultatrdkning och balansrikning
eller pa begiran lamna referens till bank eller annan finansiir. Ansékande foretag som har
nystartat foretag eller foretag under bildande ska visa att foretaget har en stabil ekonomisk
bas genom att redovisa till exempel aktiekapital, eller pa begiran tillhandahélla en finansiell
sdkerhet (till exempel ldimna bankgaranti eller koncerngaranti) samt pa begiaran kunna
redovisa referens till bank eller annan finansiér.

« I hindelse av att vardgivarens verksamhet ar av sddan art att riskklassificering ej kan
erhallas ska vardgivaren till anbudet bifoga handlingar, s som bokslut etc vilka kan styrka
en stabil ekonomi.

Ovanstdende intyg ska inte vara dldre an tre (3) ménader. Utldndsk vardgivare ska insdnda
motsvarande dokumentation som intyg pa att denne fullgjort i hemlandet féreskrivna
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registreringar och betalningar. Finansieringsplan for verksamheten ska bifogas ansokan.
Finansieringsplanen ska vara oversiktlig och i stora drag beskriva hur verksamheten
kommer att finansieras.

7.12 Foretag under bildande

Ansokan kan ldmnas av foretag under bildande. Av ansékan ska framgé dels nulége,
forutsittningar, finansierings- och tidplan for att foretaget ska kunna etableras, dels vilka
bankgarantier eller motsvarande som kan stéllas som sékerhet.

Bankgaranti/annan ekonomisk sikerhet/stod ska ha erhallits och kunna redovisas vid
verifieringen av vardenheten.

Avser ansOokande foretag att utnyttja underleverantor for att genomfora delar av sitt
atagande kommer Region Jimtland Hérjedalen att gora motsvarande kontroll enligt ovan
for underleverantor. Underleverantorer ska redovisas i dokumentet ”Ansokan for
godkannande”.

For foretag under bildande giller att foretaget ska vara bildat vid kontraktstecknandet.
Foretaget ska vid detta tillfalle uppfylla samtliga i detta forfragningsunderlag uppstillda
krav.

Foretradare for foretag under bildande ska dven ha nodviandiga fullmakter och tillstand for
att kunna fora foretagets talan fullt ut och underteckna ett eventuellt kontrakt.

7.13 Andrad agarstruktur hos vardgivare

Forandringar avseende dgarforhallandena hos vardgivaren eller hos vardgivarens eventuella
moderbolag, ska utan drdjsmal skriftligen anmilas till Region Jamtland Hérjedalen. Pa
begiran av Region Jimtland Harjedalen ska vardgivaren ldmna ytterligare information om
de nya dgarforhallandena och om vardgivarens framtida moéjligheter att uppfylla avtalet. Om
Region Jamtland Harjedalen befarar att den nye dgaren inte har mojlighet att uppfylla
godkannandekraven enligt forfragningsunderlaget kan ny ansokan om godkannande kravas.
Region Jimtland Hirjedalen ska skriftligen meddela vardgivaren om sitt beslut avseende
avtalets fortsatta giltighet. Vardgivaren ansvarar for samtliga kostnader i samband med
overlatelse.

7.14 Anmalan till Inspektionen for vard och omsorg
Kopia pa anmilan av verksamhet till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) bifogas
ansokan.

7.15 Provning av ansokan

Varje inkommen ansokan kommer att avslutas med ett beslut om godkdnnande alternativt
ett icke godkdnnande om sokanden ej uppfyller stillda krav. Beslut kommer att sindas
sokanden i skriftlig form.
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Véardval allméantandvard for barn och unga Jimtlands lan innebar att allmantandvard for
barn genomfors av godkidnda vardgivare, savil offentliga som privata, utifran ersattning som
Region Jimtland Hirjedalen beslutar.

Kvalificeringsfasen innefattar bland annat kontroll av:
e att ansokande leverantor utformat sin ansékan i enlighet med
forfragningsunderlaget samt bifogat efterfrigade handlingar
e leverantorens ekonomiska stabilitet samt dennes forvintade mojlighet att
genomfora uppdraget
e kompetens pa verksamhetsansvarig och évrig personal
e provning av 6vriga obligatoriska krav

7.16 AnsoOkans giltighetstid

Leverantor dr bunden av sin ansckan till dess att ansokan avslutats genom att avtal
undertecknats, dock langst i sex (6) manader efter att beslut om godkéannande meddelats.

7.17 Godkannande och avtalstecknande

Region Jamtland Hirjedalen beslutar om ett godkdnnande eller ett avslag av ansokan.
Underrittelse om leverantor godkanns eller ej limnas senast inom 60 dagar efter att
ansokan inkommit. Efter det att underrattelse om beslut l1amnats, tecknas ett avtal med
godkand vardgivare.

Avtalet dr bindande forst nar det undertecknats av Region Jimtland Harjedalen, som i och
med undertecknandet godkiant inkommen ansokan.

7.18 Godkannandets giltighet

Om en leverantor inte utnyttjat sitt godkdnnande inom sex (6) ménader, raknat fran
beslutsdatum for godkédnnande, forfaller detta.

7.19 Rattelse

Endast den som ansokt om godkdnnande och deltagande i valfrihetssystemet och inte blivit
godkénd far ansoka om rittelse. En sddan ansokan ska vara skriftlig och ha inkommit inom
tre (3) veckor fran det att sokande leverantér mottagit beslut. Ansékan om rittelse ska
skickas till Férvaltningsratten i Hairnosand.
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8 Avtalsmall

8.1 Auvtalsparter

Mellan Region Jimtland Hirjedalen och nedan angiven har slutits f6ljande avtal:

Region Jamtland Hirjedalen Vérdgivare

Region Jamtland Harjedalen
Vérdval allmantandvard barn och unga

Box 654

831 27 Ostersund

Org nr Org nr

232100-0214

Firmatecknare/Behorig foretradare Firmatecknare/Behorig foretradare
Hemsida Hemsida

www.regionjh.se

8.2 Kontaktpersoner

Parterna ska utse kontaktpersoner. Nar part byter kontaktperson eller kontaktuppgifter, ska
detta skriftligen meddelas den andra parten. Meddelanden med anledning av avtalet ska
skickas till respektive parts kontaktperson med post eller e-post.

Region Jamtland Harjedalen Vardgivare

Kontaktperson Kontaktperson/verksamhetsansvarig
E-post E-post

Telefon Telefon

Mobiltelefon Mobiltelefon

8.3 Atagande och omfattning
Vardgivaren atar sig att for Region Jimtland Harjedalen leverera allméin tandvéard for barn
och unga i enlighet med férfragningsunderlaget samt de eventuella drligen kommande

justeringar jamte de villkor som framgér av godkand ansokan X daterat Gaaga-mm-dd
inklusive styrdokument.


file:///C:/Users/lews/Platina/rjhvplatina.jll.jllad.se/www.regionjh.se

Forfragningsunderlag 2025 41(41)
Dnr RS/104//2024

8.4 Handlingars inbordes ordning

Avtalshandlingarna kompletterar varandra. Om avtalshandlingarna skulle visa sig vara
motsigelsefulla i ngot avseende galler de, om inte omstiandigheterna uppenbarligen
foranleder till annat, sinsemellan i f6ljande ordning:

e detta avtal med bilagor samt skriftliga andringar och tillagg till detta avtal
e forfragningsunderlag
¢ ansokan med bilagor

Uppgifter i ansokan som inte efterfragas i forfrigningsunderlaget géller inte som
avtalsinnehall, sdvida det inte finns en skriftlig 6verenskommelse om att de ska gilla.

8.5 Verksamhetens geografiska placering

Vardgivaren ar skyldig att bedriva den vardgivande verksamheten inom det geografiska
upptagningsomradet som for narvarande ar Jamtlands lan.

Forandringar utifran meddelad geografisk placering méste ovillkorligen skriftligen
meddelas Region Jimtland Hérjedalen utan dr6jsmal som kommer att bedoma om
forandringen far anses utgora en vasentlig andring av avtalet.

Verksamheten utfores med adress:
Vardgivaren AB,

Kliniken

Sveagatan 12

123 45 SVEASTAD

8.6 Avtalstid

Avtalet giller fran och med XXX och tills vidare med tolv (12) manaders uppsiagningstid for
vardera parten.

8.7 Overlatelse av avtal
Avtalet far inte Gverlatas.

8.8 Underskrifter

Detta avtal har upprattats i tvd exemplar varav parterna erhallit varsitt.

Region Jamtland Harjedalen Vardgivaren
Ort och datum Ort och datum
Namn Namn

Namnfortydligande Namnfortydligande




